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INTRODUCCION

Los impactos de la migracién de la poblacién sal-
vadorefa, particularmente hacia los Estados Unidos,
han comenzado a ser estudiades con interés en el
pais. Se ha discutido, principalmente, el papel de las
remesas en la estabilidad macroecondmica (Funkhouser,
1997), el pretendido us¢ improductiva de las mismas
por parte de las familias receptoras, las transforma-
ciones en |os habitos de consumo familiar y en la
conducta de los jévenes, etc. Quedan, no obstante,
muchas facetas aun por analizar. Este articulo abor-
da el tema de la relacidn entre migracién internacio-
nal y el trabajo en el campo salvadorefno, cuestion
que consideramos de crucial importancia.

En casi todas las areas rurales del pais se obser-
van profundas transformaciones en las condiciones y
los habitos de trabajo. Recientemente se ha informa-
do de dificultades para obtener, por primera vez en
la historia del pais, mano de obra para las cosechas
de los cultivos tradicionales, mientras es posible en-
contrar terrenos que no se cultivan ni se explotan
para actividades agropecuarias. Si a lo anterior su-
mamos los cambios en los patrones alimentartos, en
las actividades recreativas, en la ropa, en el lengua-
je, en los gestos, etc. especialmente entre la pobia-
cion joven, podemos afirmar que las aspiraciones sociales
y econdmicas de buena parte de la poblacién de las
areas rurales en El Salvador estdn experimentando
profundas transformaciones que tienen incidencia di-
recta sobre las actitudes frente trabajo en el campo.
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¢En que medida estos cambios estan influenciados
por la migracién de muchos de los habitantes de
estas areas hacia el exterior y por las remesas
monetarias y los bienes que los migrantes envian a
sus familias? Comuinmente existe la creencia que las
remesas han impactado negativamente en las actitu-
des de los potenciales trabajadores del campo -
particularmente tos jovenes - convirtiéndolos en ha-
raganes®. En contraste, partimos de la tesis de que
la caida de) sector agropecuario es el factor clave
que continGa impulsando la migracién internacional
y modificando las actitudes frente al trabajo. Para
fundamentarla, exploramos preliminarmente en este
articule, los complejos impactos del nexo entre mi-
gracién internacional y trabaje rural, y como este
afecta el tejido de las comunidades y su propio
desarrollo local.

Este se basa en un estudio realizado en tres co-
munidades rurales: San Antonio los Ranchos, ubica-
da en el departamento de Chalatenango, y Santa
Clara y San Jerénimo, en el departamento de San
Vicente. Las tres comunidades seleccionadas fueron
profundamente impactadas por el conflicto armado
de la década pasada y sus habitantes dependen fun-
damentalmente de la produccién agricola para su
sobrevivencia. Consecuentemente, son comunidades
afectadas por las actuales politicas econémicas que
desfavorecen al sector agropecuario, por 1o que sus
habitantes estan buscando alternativas de solucion a
esta problemética. Son comunidades que han sido
receptoras del apoyo de agencias internacionales para
distintos proyectos de tipo productivo, organizativo,
etc., de manera importante la primera, y en menor
grado las otras dos.

22 Fsta cuestion se analiza en el articulo de Zilberg y Lunge publicado
en este libro.
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Por otro parte hay diferencias sociales y politicas
entre las tres comunidades seleccionadas que inci-
den en la experiencia migratoria hacia los Estados
Unidos y en su desarrollo comunitario. San Antonio
Los Ranchos experimenté un desplazamiento forzado
de la mayor parte de su poblacién hacia Honduras
durante la década pasada, por lo que cuenta con la
vivencia y experiencia vivida en el exterior en los
campos de refugiados. Lo anterior permitié a esta
comunidad acumular un capital humano y social
significativo que le otorga mayores posibilidades para
impulsar programas y proyectos de desarrollo local.
San Antonio Los Ranchos y San Jerénimoe son can-
tones rurales altamente organizados alrededor de sus
directivas comunales y han incorporado excombatientes
de la FMLN, beneficiarios del Programa de Trasferencia
de Tierras. La tercera comunidad, Santa Clara, es
un pueblo que no tiene casi ninguna tradicién orga-
nizativa.

dtilizando una combinacién de metodologias cuan-
titativa y cualitativa: encuestas en hogares® y gru-
pos focales de discusion®, se descubrieron percep-
ciones comunes que influyen en las vidas individua-
tes y colectivas de las cormnunidades. Las mas sobre-
salientes eran una vision fatalista sobre las perspec-
tivas de desarrollo del sector agropecuario y la falta

*? Se realizaron 100 encuestas en hogares: 50 en Los Ranches, 25 en

San jerénimo, v 25 en Sonta Clarg.
#  Se organizaron dos grupos focoles de discusion, uno en Sonta Clara
{con participantes de Santa Clara y San ferénimo), y otro en San
Antonio los Ranchos, con el objetivo de profundizar aspectos rela-
cionados con las preguntas guias de lo investigacién. Se realizaron
estos grupos focales con representacion de los distintos sectores
sociales (lideres comunales, jévenes, mujeres, cooperativistas, fun-
cionarios municipales, etc.), que integran cada comunidad. Como
ung actividad complementaria del grups focal de discusion, fos
participantes dibujaron como imaginarian sus comunidades dentro
de 10 ofios y sus contactos con otras comunidades.

a9



de alternativas de trabajo en el campo. Ademas, hay
pocas esperanzas de que la migracién hacia otras
ciudades de! pais pueda constituir una sclucién a su
problematica.

Aunque el peso del fendmeno migratorio hacia
los Estados Unidos es relativamente poco en dos de
las comunidades estudiadas®, la migracidén interna-
cional es considerada como una opcion, particular-
mente para los jovenes. Sin embargo, la experiencia
de organizacion comuna!l disminuye la percepcién que
la migracién internacional y las remesas sean la principal
opcién para el desarrollo local. Al contrario, expre-
saron una visién méas comunitaria sobre el desarro-
llo basado en la creacion de fuentes de trabajo al-
ternativas a la produccidén agricela en sus comuni-
dades. Ademas, las percepciones hacia los retorna-
dos son generalmente negativas, especialmente en
el caso de los jévenes retornades, o poco importan-
tes, y en ningan caso éstos son considerados como
actores claves para desarrollo local.

Como hemos sostenido en otros trabajos®, la larga
historia migratoria de la poblacidon rural salvadorena
interna e internacional, ha c¢reado una cultura del
trabajo peculiar que ha sido caracterizada por una
percepcidn generalizada, en el interior y en el exte-
rior del pais, sobre la enorme capacidad y flexibili-
dad del trabajador salvadorenio. Esta imagen, no ajena
a la realidad pero rodeada de mucho mistificacidn,
también incluye a los habitantes de fas areas rurales
mas apartadas y atrasadas del pais, donde sin los
patrones de trabajo han conservado algunos rasgos

2 fn Jos resuftados de fas encuestas en Aogares se descubrid que hay
muy poca experiencia de migracién a los Estados Unides en estas
comunidades, con la excepcion de Santa Clora.

% Ver el articufo de Lungo y Kandel, sobre los cambios socioculturaies
provocados por la migracién internacional publicado en este fibro.
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tradicionales que se expresan en un mayor apego a
la tierra. Es en estas zonas donde precisamente el
impacto de la migracidn internacional en las condi-
ciones de trabajo ha side méas profunda.

Las comunidades estudiadas
San Antonio los Ranchos, Chalatenango %

San Antonio los Ranchos esta ubicado en el de-
partamento de Chalatenange y es la cabecera del
municipic con el mismo nombre. Es uno de los
municipios mas pequenos del pais. Esta regién fue
severamente afectada durante la guerra; como con-
secuencia, la comunidad salié en forma masiva ha-
cia el refugio de Mesa Grande, situado en Honduras.

En 1988, se inicid el repoblamiento de San An-
tonio de Ranchos en forma organizada, incluyendo
habitantes de otros municipios del oriente de Chala-
tenango. Al finalizar la guerra se incorporaron des-
movilizados del FMLN a la comunidad. Actualmente
los Ranchos tiene una poblacién de aproximadamente
1,200 personas, agrupadas en 200 familias. Los
habitantes cuentan con la vivencia y experiencia
comunitaria en el exterior en los campos de refugia-
dos, lo que les permitié acumular capital humano ¥
social, lo que potencia las posibilidades de impulsar
y participar en programas de desarrollo local,

La actividad econdémica principal de Los Ranchos
es la agricuitura, aunque esta se realiza a nivel de
subsistencia. La calidad de la tierra es mala; los
suelos estan clasificados como VI y VI, en una escala
de 1 a 8. Con el repoblamiento, cada productor recibié

¥ La fuente de informacién sobre San Antonio los Ranchos proviene del
ibro fconomia_y Sostenibilidad en las Zonas Ex-conflictivas en Ef
Salvador, Maric Lungo et al, FUNDASAL, 1997,
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en promedio 0.20 manzanas de tierra para cultivar.
La mayor parte de las tierras serdn legalizadas a
través del Programa de Transferencia de Tierras (PTT).
Actualmente, no existen proyectos que busquen mejorar
la actividad agricola. Un estudic de FUNDASAL concluyd
que: “La unica forma de volverla rentable tendria
que ser aumentando la cantidad de tierras cultiva-
das ... pero no hay mucha tierra disponible.”?

Muchos de los habitantes han recibido nivelacion
educativa y capacitacién a través de ONG's en va-
rias especialidades: mecénica automotriz y de ban-
ca, electricidad, carpinteria, corte y confeccion, za-
pateria y otras. Muchos de los talleres se iniciaron
en el refugio de Mesa Grande, en Honduras. Des-
afortunadamente en la mayoria de los casos no tie-
nen instrumentos para realizar actividades producti-
vas en estos talleres, y en los casos donde los hay,
no existen condiciones adecuadas. Por ejemplo, no
hay servicio de energia eléctrica estable, debiendo
autogenerarla, lo cual eleva los costos de produc-
cién. Bajo estas condiciones, s6lo existe como opcion
la agricultura de subsistencia.

Santa Clara y San Jeronimo, San Vicente®

El municipio de Santa Clara estd ubicado en el
norte del departamento de San Vicente y posee 6
cantones y 40 caserios. Santa Clara es la cabecera
del municipio, y San Jerénimo uno de sus canto-
nes. El municipio tiene una extensién total de 124.5
Km, de los cuales 98% corresponde al area rural y
solo 2% al area urbana. De acuerdo el censo de
1992, la poblacién del municipio es 4,707, con
solamente 341 familias viviendo en el casco urbano.

#  bid, p. 65.

# g fuente de informacion sobre el municipio de Santa Clara proviene
de una entrevista con ef alcalde y de un estudio sobre el uso de
remesas en el municipio Hevado pora la GTZ-Comures.
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Santa Clara, como Los Ranchos, esta situada en
una zona fuertemente afectada por el conflicto ar-
mado. Sin embargo, mientras Los Ranchos estaba
una zona de control de la guerrilla, Santa Clara estaba
un area de disputa entre ésta y el ejército guberna-
mental. Como consecuencia de los enfrentamientos,
la mayoria de los habitantes del municipio han emi-
grado a diferente zonas del pais y fuera de &l. To-
davia, una buena parte de los caserios estan
deshabitados.,

Santa Clara cuenta con la ayuda de multiple or-
ganizaciones no-gubernamentales e internacionales
(ASDI, ASDEC, FUNDESA, FUSAI, GTZ), pero sus
habitantes no tienen la experiencia comunitaria y de
convivencia como en el caso de Los Ranchos. Sin
embargo, en San Jerénimo un gran parte de los
pobladores son desmovilizados del FMLN, los cuales
han tenido una larga trayectoria organizada.

Santa Clara es el municipio mas pobre del de-
partamento. En términos de infraestructura, existe un
déficit de vivienda del 25.5%; en el &rea rural solo
2.8% de las viviendas tienen dotacién de agua po-
table en sus domicilios. En el area urbana la situa-
cidn es mejor, 30% de los hogares tienen agua potable
y 90% electricidad. También cuenta con transporte,
teléfono publico, correo, un centro de salud y un
centro de educacién basica. A nivel del municipio,
la promedio escolaridad es solamente cinco anos.
Apenas se cred, a principios de 1998, un instituto
de bachillerato en la zona. Todavia, no existe un
tren de aseo en el municipio.

La actividad econémica predominante es la agri-
cultura. 86.34% de la poblacién activa ocupada est4
trabajando en el sector agricola. Aun en el &rea urbana
la mayoria de las familias que viven en ella trabajan
en la agricultura como actividad principal. Antes de
la guerra era un municipio con mucha actividad
comercial debido el acceso a transporte. El comer-
cio bajo de perfil como consecuencia de la guerra.
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Las tierras son deficientes para el tipo de pro-
duccién para que se usa actualmente. De acuerdo
con un diagnéstico hecho por el Secretario de Re-
construccion Nacional (SRN), 96.4% de los suelos
del municipio son de vocacién agricola restringida,
limitada a potencial forestal y cultivos permanentes.
Con dificultad produce granos basicos para la
autosubsistencia. Ademas, los pequefios productores
faltan acceso a recursos productivos necesarios como
créditos y/o asistencia técnica.

El fenémeno migratoric en estas comunidades

En relacién con cotras zonas de El Salvador en
las comunidades estudiadas hay un flujo de migra-
cién débil a los Estados {nidos, con la excepcion
de Santa Clara. En San Jerdnimo y San Antonic
Los Ranchos, 84% y 80% de los encuestados con-
testaron que no hubo ninguna migracién de algun
miembro de su familia, respectivamente.

) CUADRO 1
MIGRACION DE ALGUN MIEMBRO DE FAMILIA
( % Sta. Clara San Jéi{énim;i_ Los Ranchos:: 1
Si 72 16 20
No 28 84 80

Hay una clara diferencia sobre la fecha de los
primeros viajes a los Estados {nidos entre los migrantes
de Santa Clara con relacién a Los Ranchos y San
Jerénimo. En la primera la mayor migracion oCurrié
en la década de los ochenta, mientras que en Jos
gltimos la experiencia migratoria a los Estados Uni-
dos es muy reciente, pero €s posible que aumente
con la expansion de redes sociales formadas por los
migrantes.
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) CUADRO 2
ANO DEL PRIMER VIAJE (%)

-

Sta; Clard San Jerénimo Los Ranchos

Antes de 1980 G 0 0,
De 1980 a 1989 66.7 25 22.2
De 1990 a 1997 33.3 75 77.8
Total de casos 33 8 8
\. J

Esta diferencia probablemente tiene que ver con
los niveles de organizacién social de la poblacién.
Los Ranchos es una comunidad altamente organiza-
da y la mayoria de los residentes de la comunidad
son repobladores que vivieron y trabajaron juntos en
campos de refugio en Honduras. San Jerénimo es
otra comunidad altamente organizada e integrada por
desmovilizados del FMLN. Mientras que Santa Clara
es una comunidad sin tradicién organizativa. Du-
rante la guerra la decisién de emigrar a los Estados
Unidos era tomada como una decisién individual o
tal vez familiar. En comunidades organizadas, como
en los campos de refugio en Honduras, las decisio-
nes eran tomadas, en la mayoria de los casos, por
la comunidad en conjunto,

Pero el continuo fluje migratoric en los afos 90,
después de los Acuerdos de Paz, muestra que hay
razones, mas allda de la guerra, que impulsan a la
migracion, como los efectos del ajuste estructural
en la economia salvadorefa. Todavia falta un estu-
dio profundo sobre las consecuencias de estas poli-
ticas como factor que estimula la migracién interna-
cional para conocer su peso real.

En Los Ranchos, y particularmente en San Jerd-
nimo, hay un pequefio porcentaje de los hogares
entrevistados que reciben remesas, por lo cual, la
dependencia de éstas es poca. Solamente en Santa
Clara, donde mas de la mitad de la gente entrevis-
tada dijo que recibian remesas, se registré algin
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nivel de dependencia de las mismas. Sin embargo,
sclamente 4% depende totalmente de ellas.

Otro indicador que permite observar la importan-
cia relativa de las remesas para las familias es el
cambio en el tipo de trabajo. Por ejemplo, si las
remesas son altas, los familiares de los migrantes
pueden considerar retirarse del trabajo habitual e in-
vertirlas en una microempresa. Pero, en las tres co-
munidades ninguno de los encuestados pudo identi-
ficar personas que por recibir remesas han cambia-
do de trabajo.

CUADRO 3
FAMILIAS QUE RECIBEN REMESAS (%)
Si 52 4 14 22
Mo 48 96 86 78

CUADRQ 4
PORCENTAJE DE LAS REMESAS EN LOS INGRESOS
FAMILIARES (DURANTE EL ANO PASADO)

No aplica 43 R B8 19
Todos sus ingresos (100%) 4 0 4 3
Mas de la mitad de sus

ingresos {51 - 99%) 12 0 0 3
La mitad de sus ingresos (50%) 12 ] 2 4
Menos de la mitad de sus

ingresos {1 - 49%) 24 8 b {1

\
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Las percepciones desde las comunidades
Sobre el futuro de la agricultura

Las percepciones desde las comunidades sobre
su propia realidad explica la fuerte motivacién a buscar
la migracién internacional como una de las opciones
para avanzar y hasta sobrevivir.

RECUADRO 1

* “Creemos, pues, de que no lenemos ningin

futuro.” un agricultor de Santa Clara

Hay un reconocimiento por parte de todos los
participantes en las actividades de este estudio, en
las tres comunidades estudiadas, que no hay pers-
pectivas de desarrollo en la agricultura. Esto signi-
fica un problema para la tradicional cultura campe-
sina que se expresa en sus fuertes lazos con la tie-
rra.  Come un habitante de San Antonio los Ran-
chos dijo elocuentemente: “tenemos un problema
amigos, el preblema més serio es que los insumos,
el abono, y todo lo que viene de por allda entra
caro, todo eso a un alto nivel de precio. De lo que
nosotros cosechamos con tanto sacrificio, estamos
sacando solo un granito. Se hace que eso cuesta,
porque no hay otro arte mds dificil que la agricul-
tura, porque cuesta sudor. Y, entonces que pasa,
queremos vender un saco de maiz, ¢a como estd el
saco?, estd barato. Entonces el trabajo de nosotros
no vaie. Nosotros campesinos somos los labradores
de la tierra, no tenemos otro arte, nosotros eso hacemos.
Nosotros no tenemos un empleo, aqui no hay una
fuente de trabajo para poder, decir, bueno, varmos a
trabajar.”

Otro residente de Los Ranchos declaré: “no hay

un futuro de desarrollo por medio de la agricultura.”
Y, un campesino de Santa Clara de la tercera edad,
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expresd el desprecid que ha sufrido a raiz de las
pocas posibilidades de subsistir econdémicamente por
medio de la agricultura: “el agricultor es de algo
nada, es menos, pues alli hay problemas.”

l.a carencia de posibilidades de sobrevivir a tra-
vés de la agricultura es reconocida. como un factor
clave que lleva a las personas a emigrar. “Yo quizés
lo que puedo decir es que no hay futuro aca, por-
que de las cosas agropecuarias y agricolas de aqui
no se saca nada, casi sdlo saca uno para scobrevivir
Unicamente de ahi, no para desarrollarse porque el
trabajo que uno saca es barato como para pagar a
veces las deudas ... para mantener la familia en las
casas, y que ademds que hay .. o sea que no da
mucho y ese es un problema para que muchos no
mas piensen en irse.”

Sobre la migracion a otras zonas o ciudades del
pais

RECUADRO 2
(#\
* No hay que esperar nada alli porque no es

nada lo que se gana alli fen San Salvador.
Un senor de Santa Clara

» Si como considero de que no hay trabajo pues
nunca he pensado ir.
Un sehor de San Antonio los Ranchos

Hasta finales de los anos 70, el patrén de migra-
cién predominante en el pais era la migracién de
las areas rurales hacia las grandes ciudades. Esto
en algunos casos constituia una primera etapa en
un proceso de migracion hacia el extranjero.

En muchos de los casos los entrevistados cuen-
tan con familiares que viven en San Salvador; sin
embargo no quieren irse hacia alli; ningun partici-
pante de los grupos de enfoque mostrd interés en
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la posibilidad de migrar hacia la capital. La razon
principal por lo cual no muestran interés en emigrar
hacia San Salvador es la percepcidén de que no hay
en ella fuentes de empleo digno. Un estudiante San-
ta Clara explicé: “habia pensado en trasladarse ha-
cia San Salvador en busqueda de fuentes de trabajo
pero se dio cuenta que en la actualidad hay pocos
oportunidades de empleo.” Otro joven, el cual cuen-
ta con familia en la capital emigré cuando termind
de estudiar su bachillerato, sin embargo decidic a
regresar a Santa Clara a debido de que no podia
conseguir trabajo.

Si, entre los estudiantes no hay interés en migrar
a San Salvador, entre los campesinos, la decision
tiene alin menos sentido. Un campesino de Los Ranchos
admiti6 que no ha pensado migrar a la capital a
pesar de que casi toda su familia vive alli. Explicéd
que “la vida de la ciudad no es facil y al jornalero
no le conviene.” Otro campesino de Los Ranchos
agregd: “de nada sirve pensar en ir a San Salvador
si no se tiene una profesion.” Al mismo tiempo, explicé
que le gusta el campo y donde esta viviendo.
Similarmente, un campesino de Santa Clara, con
familiares en San Salvador, manifesté que su patri-
monio es la agricultura, mostrando un fuerte arraigo
con el campo como parte de su identidad cultural y
personal.

Aparte de la falta de empleo y la fuerte identidad
cultural campesina, algunas personas mencionaron
problemas que asocian con la ciudad como factores
importantes para quedarse, por ejemplo, el “ladronismo”.
Una sefiora incluso manifesté: “hay cipotes que han
desaparecido y otros que solamente aprendieron a
robar como consecuencia de emigrar hasta la ciu-
dad.”
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RECUADRO 3

{LR) - Participante del Grupo de Enfaque de Los Ranchos
{8C) - Participante del Crupo de Enfoque de Santa Clara
y San Jerdnimo

Yo tengo varias sobrinas en San Salvador que
estan trabajando; tengo tres sobrinos alld. [Y] no he
pensado nunca [en ir a San Salvador]. Pues por la
situacién de que yo tengo, mi esposa trabaja la
agricultura y trabajo aqui en esta oficina también.
(3C)

Yo estoy estudiando (Ingenieria Agrondmica) hasta
ahorita no he llegade hasta ese grado de pensar
por salir. Pero yo creo que salir hacia San Salvador
a veces que las fuentes de desarrollo o las fuentes
de trabajo como que son, son poco, muy limitadas.
Se puede encontrar trabajo pero son muy limitadas
a veces, como que sale mejor quedarse aqui. (SC)
Yo también estoy estudiando (bachillerato especia-
lidad general) y por ahorita no pienso todavia irme
a San Salvador a trabajar. ...Hay que prepararse
primero. ... Irse asi cuesta conseguir trabajo mas
que todo porque le dan a alguien que este mas
capacitado de estudio de trabajo, si tiene uno me-
nos estudios lo discriminan verdad. (SC)

Bueno yo sali de estudiar pero de bachillerato
y pensé una vez ir a San Salvador. Emigré habia
escaso trabajo, alli uno no consigue trabajo. ... Por
eso decidi regresar y aqui estoy. .... Tengo familia
[alla]. {SC) Bueno no tengo familiares trabajando
en San Salvador y por ahorita no piensoc en ir a
San Salvador, en ir a trabajar alla. (SC)

Tengo familiares en San Salvador pero no quiero
ir ... son mas duras las cosas en San Salvador.
{Ino que no tiene su empleo aprende a robar.
En San Salvador se necesita que alguien tenga un
buen empleo para poder sostener la familia, algo
con que sostener su familia (SC)

Personalmente no me pensara ir alli [San Sal-

vador], puedo ir si porque tengo familiares alla. {LR)
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Sobre la migracion hacia los Estados {Unidos

RECUADRO 4

Aungue unc quiera irse a los Estados Unidos, no
se puede ir por los recursos que no alcanza. Una
sefiora de San Antonio los Ranchos

Yo la verdad no tengo hasta el momento ahorita
las situaciones de salir del pais porgue no tene-
mos recursos econodmicos como para poder salir.
(Una sefiora de Santa Clara

En claro contraste con la falta de inclinacién por
emigrar hacia a San Salvador, los participantes de
los grupos focales de discusién expresaron una ten-
dencia a tomar en consideracion la migracién hacia
los Estados Unidos. La razén principal de ello tiene
que ver con la situacién econdmica. Mientras que
no se perciba un mejor futuro para la agricultura, o
esperanzas de obtener trabajo en la capital, se ge-
neran expectativas sobre un mayor desarrollo en los
Estados Unidos.

Un campesino de Santa Clara se lamentd de que,
“para el agricultor cada vez nos vamos a ir sumien-
do mas en un hoyo de donde no vamos a poder
salir y es por eso que la gran maycria de aca ha
tenido que emigrar a varios paises y en su mayoria
Estados Unidos.” Otro residente de Santa Clara agregé:
“aqui uno no hace nada, ni para comprar aun un
buen juego de comedor... En cambic irse por alli
me imagino, uno trabajando pues tiene dinero en
mano, en cambic uno aqui no hay esperanzas de
nada.” ¥ mientras que un residente de San Antonio
los Ranchos admitidé que “en el norte no estd muy
facil”, anadié que, “estd mas critico aqui, porque no
hay trabajo.”
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Una importante tendencia que surgié de las dis-
cusiones se refiere al hecho que los jovenes son los
que estan considerando y/o estan saliendo hacia el
norte. Como un habitante, de San Antonio los Ran-
chos explicé, “para casi la mayoria de jévenes el
futuro de ellos esta viendo el caminc al norte”. De
hecho, en San Antonio los Ranchos, el alcalde ex-
plicé que hay alrededor de sesenta personas que se
han ido al norte en los ultimos anos, y la mayoria
de estos son jovenes. Para los jévenes, el camino
hacia al norte es visto como la dnica opcién para
mejorar sus condiciones de vida.

En la gente de mayor edad, se nota que hay
menos disposicion para irse a los Estados Unidos.
Las siguientes repuestas a la pregunta que se hicie-
ra a algunos de ellos:

RECUADRO 5

(m
* Yo no piensc ir emigrar a Estados Unidos, en

primer lugar yo tengo mi hogar ... y en Es-
tados Unidos la edad de cincuenta afios cuenta
(SC})

*+ Bueno yo ya estuve mucho tiempo, estuve
seis afios y ya no pienso viajar verdad, por-
que ya estoy mas de edad, (SC)

*» Yo fui a Estados Unidos, me fui en el ochen-
ta y vine en el ochenta y seis, yo me regre-
se de alla porque... no podia y alla la vida si
uno estd enfermo es mejor venirse pensando
que es mejor morirme aqui y no alla, (SC)

* Yo pues nunca he pensado viajar hacia ese
pais lo primero es porgue bueno ya la edad

asi como estoy ya no conviene. (LR)

Ademas de la resistencia de emigrar asociada con
la edad, la mayor limitacién se encuentra en el alto
costo que implica el viaje hacia los Estados Unidos.
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Para una persona sin documentos cuesta entre ¢20,000
6 ¢€26,000. Y esta cantidad refleja solamente la mitad
del costo. En general, se tiene que pagar la mitad
de los costos del viaje al coyote por adelantado y el
resto cuando se llega alla. Para financiar los viajes,
usualmente los padres o otros familiares del migrante
tienen que hipotecar un terreno y/o vender ganados.
Hay otros casos donde solicitan un crédito, supues-
tamente para sembrar su cultivo, y luego se usa el
dinero para irse al norte y los créditos caen en mora.

Algunas personas no aspiran a salir del pais porque
el sacrificio que implica reunir esta cantidad de di-
nero es demasiado para su familia. Particularmente,
porque existe el riesgo de que la perscona puede ser
capturada y deportada. Entonces su familia quedaria
endeudada y sin esperanzas de ayuda por medio de
remesas, es decir econémicamente mucho mas vul-
nerable.

Scbre el financiamiento de los migrantes

RECUADRC &

“Yo quizas .. si tuviera posibilidades y condicio-
nes si lo haria verdad.” (LR}

“Yo en primer lugar no lo haria porque ademas
yo no tengo familiares que me puedan ayudar
alla, para irme tendria que enjaranarme, ademas
soy lisiado y que putas voy a ir hacer aila, mejor
no voy.” (LR)

“Yo si he pensado talvez de salir del pais, pero
por ahorita no porque ahorita la situacién econé-
mica esta dificil.” (SC})

“Bueno, yo por ahorita no pienso en viajar y
aunque quisiera el problema es que no tengo familia
alla donde llegar y los que me pueden recibir son
los de la migra ...” ({SC)
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“Para hacer un viaje por alli se necesita bastante
dinero y para reunir el dinero esta dificil ...Si tengo
familiares, tengo a mis hermanos ... elios dicen que
me ayudan aunque sea con la mitad verdad, pero
ya para la otra mitad también estd dificil.” (SC)

En la mayoria de los casos estudiados los viajes
a los Estados Unidos son financiados con recursos
de las familias residentes en El Salvador.

CUADRO 5
FORMA DE FINANCIAMIENTO DEL VIAJE (%)

Sta. Clara | San derbnimo - | Global
Préstamo familiar en El Salvador kKt 50 75 435
Préstamo familiar en EE{IEI 333 25 0 239
Rerta de activo familiar 33 2% 167 a7
Ahorros 20 0 83 15.2
Ctros 133 0 f a7
Total 30 4 12
Prestame familiar en El Salvador
+ venta de activos familiares + 53.5 75 100 66.4
kahorros

l.a falta de recursos econdmicos para irse se ex-
presé varias veces en los grupos focales de discu-
sién. Parte de los costos pueden ser absorbidos por
una red social si hay familiares en los Estados Uni-
dos; ademas ellos pueden ayudar a encontrar trabajo,
0 por lo menos a ofrecer un lugar para quedarse.
Sin esto, es bastante dificil contemplar la posibilidad
de migrar. Ante la falta de insercién en una red social
y sin perspectivas de cambios econdmicos para el
sector agropecuarioc, los mas pobres de los pobres se
mantienen en un circulo vicioso de continua pobreza.

Otras preocupaciones, aunque con menos frecuencia,
fueran expresadas para explicar la decision de no
migrar. Varias personas de San Antonio los Ranchos
dijeron que no quieren ir a los Estados Unidos por-
que cada vez que se va alguien de la familia, corre
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el riesgo esa familia de desintegrarse. Ademas, al-
gunas personas mencicnaron preccupaciones sobre
el riesgo fisico en el camino hacia los Estados (Unidos,
mencionando la posibilidad de ser robado, asaltado,
viclado, y aln, asesinado.

Percepciones sobre los retornados

REC{ADRO 7

“Los jévenes... los meten incluye en eso de las
maras o andar fumando mota.” Un sefor retor-
nado de Santa Clara

El fenémeno de la migracién implica que hay al-
gunos actores que no aparecen permanentemente en
ta comunidad, sin embargo son actores claves que
inciden en el trabajo local. Ademas del aporte eco-
nomico de las remesas, y sus consecuencias en los
comportamientos de los receptores, hay otros efec-
tos menos estudiados que es necesario tomar en
cuenta, entre estos las percepciones hacia los retor-
nados: ¢Son vistos como una fuente de nuevos co-
nocimientos ¢ un apoyo para la scolucion de los
problemas que enfrenta la comunidad? Los retorna-
dos pueden, efectivamente, contribuir a los esfuer-
zos de desarrollo local. Desde la planificacion de
programas de reintegracion de la familia hasta la
promocién de enlaces entre las asociaciones de pueblos
de origen en el exterior con su comunidad en el
pais.

Hay gran variedad de creencias circulando con
relacién al comportamiento de los retornados. Estas
percepciones son influidas por muchas circunstan-
cias. Por ejemplo, el crecimiento de la delincuencia
a escala nacional y- los reportajes de los medios de
comunicacién sobre las maras deportadas hacia El
Salvador han provocado prejuicios negativos, parti-
cularmente hacia los jovenes retornados. Como se
senala mas adelante, en el analisis del grupo focal

15



de Santa Clara, muchos de los participantes asocian
todos los jovenes retornados con las maras, uso de
drogas y otros vicios.

Existe una notable diferencia entre las comunida-
des en relacién a las percepciones hacia los retor-
nados. Solamente en Santa Clara, donde hay altos
niveles de migracién internacional, hay fuertes per-
juicios sobre los comportamientos negativos de es-
tos. La caracterizacién del retornado andando en las
calles y en las cantinas, y que no quiere trabajar es
comUn en Santa Clara. Sin embargo, existe una dis-
tincién entre los retornados voluntarios y los retor-
nados forzados (los deportados). Las personas que
han sido deportadas son considerados malos - vie-
nen con vicios como el uso de drogas. (Un residente
de esta ciudad explicé que la razén por la que los
deportados vienen con vicios es porque no han
encontrado trabajo. En contraste los retornados que
vienen por su propia voluntad son considerados
honorables. Esto segundo grupo, supuestamente, trae
dinero, ha comprade su carro, su propiedad, su casa
y viene a trabajar.

Sin embargo aunque los miembros del grupo focal
de discusion de Santa Clara expresaron actitudes
negativas hacia los retornados, y mas que todo hacia
los deportados, vinculan, por otra parte, la mejora
de las condiciones de vida en ta comunidad con la
migraciéon y las remesas. (Un senor de la tercera
edad explicé que los que tienen nuevas casas ¢ las
han ampliado, son los que han trabajado en los Estados
Unidos.  Otro sefior agregd que la gente que estd
haciendo casas mixtas es la que recibe dinero de
sus familiares. Para los demé&s, como él, es impo-
sible hacer una casa mixta, no ganan suficiente para
gastar unos diez mil colones para mejorar sus vi-
viendas.

La razén por la que en Santa Clara se asocia el
desarrollo con la migracidon tiene que ver con el
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numero de receptores de remesas, el cual es signi-
ficativamente méas alto que en San Jerénimo o Los
Ranchos. Como indicaramos antes, en Santa Clara
mas de la mitad de los hogares encuestados contes-
taron que reciben remesas, mientras que solamente
4% y 14% de los hogares encuestados en San Jerd-
nimo y San Antonio los Ranchos se encontraban en
esta situacion, respectivamente.

En los Ranchos los habitantes expresaron una visién
méas comunitaria para el desarrollc basada en fuen-
tes de ingreso alternativas a la produccidén agricola,
no apoyandose en la migracién. Como hay pocas
personas de la comunidad que reciben remesas es
natural que n¢ se cuente con la migracién ni las
remesas como una solucidn para el desarrollo de la
comunidad. Al contrario, se busca la rehabilitacién
de los talleres que se iniciaron en los campamentos
de Mesa Grande o se buscan otras alternativas para
el desarrollo econdmico local.

El alcalde de los Ranchos proporciond varias po-
sibilidades de empleo, desde talleres hasta la ubica-
cién de una maquila. E! sugirié las artesanias, por
ejemplo de tusa y de barro, porque ésta puede pro-
porcionar empleo. Ya existe un taller de bordado, el
cual provee empleo e ingresos para catorce muje-
res. También, estd pensando en la necesidad de crear
alternativas para los jévenes de Los Ranchos, a tra-
vés de capacitaciéon y talleres en carpinteria, zapa-
teria, hojalateria, o mecénica de banco. Otros ideas
que esta tratando de promover es la conversion de
Los Ranchos en una alternativa de turismo interno;
ser un lugar de produccién de materiales de cons-
truccién; atraer una maquila porque hay bastante
mano de obra disponible; etc.

Los grupos de enfoque permitieron obtener, en

forma general, las percepciones hacia los retornados
voluntarios y forzados. Ademéas, en las siguientes
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tabulaciones cruzadas’®, basada en las encuestas,
tratamos de averiguar si las percepciones hacia los
retornados estan influidas por el hecho de tener una
familia en los Estados {nidos o ser un receptor de
remesas. También; se diferencié entre las percepcio-
nes sobre los hombres, las mujeres y los jovenes
retornados.

La gente con poca experiencia directa con la mi-
gracién, que no recibe remesas ni tiene alguna fa-
milia en el exterior, expresé menos opiniones sobre
los retornados que los que tiene alguna experiencia
directa. Aproximadamente entre la mitad y dos ter-
cios de los primeros respondieren con “no opina” a
las preguntas sobre las conductas de los retornados.
En contraste, sclamente una cuarta parte de los
encuestados con experiencia directa respondieron de
la misma”.

Como un efecto de la alta incidencia de gente
que respendid con “no opina” (entre 33 hasta 56 de
los 100 encuestados), los niveles de significancia entre
los variables en las tablas aparecen con fuertes
distorsiones. Sin ermbargo, hay algunas conclusiones
y patrones que son interesantes.

En el primer grupe de la primera serie de cua-
dros se trata de detectar si hay una relacién entre
los que tienen familiares que han emigrado o no y
sus percepciones sobre si hay cambios en las acti-
tudes de los hombres retornados. En estos cuadros
se pueden notar que hay una mayor tendencia entre
los encuestados que tienen un miembro de su fami-
lia en el exterior a asignar mas atributos negativos
que positivos a los hombres retornados. En contras-
te, entre los encuestados que no tienen un miembro
de su familia en el exterior y han notado un cambioc
de aptitud, se considera ésta como positiva.

?ncluimos solamente las tabulaciones cruzadas donde hay una re-

lacién vélidg entre los dos variables.
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CJADRO 6
SERIE 1, GRUPO 1

Laborloses ~ significanclia 0032

.

Nimere |
Flla_ % Man Lo Misme |- Meaas Me Oplna Totnl
3] 4 14 10 4 32
12.5 43.8 Ji.3 12.5
Mo 11 FJ & 29 &8
162 2.4 a8 42.6
L Tortal 15 36 16 a3 100
Eftclentes an &l trabalo - algnificancis 0122
Mimero ’
Flla_% Mus Lo Mismya Menoa Mo Opina Total
Si 4 14 ] 4 32
123 55,3 168 12.5
Ma 10 24 5 29 ca
FE Nrd =3 T4 426
| Total 14 42 11 33 100
R bles - alg s 0015
Mamere c
Fiis % Man Lo Misme Menak Mo Opne Totut
Si & 5 & 2 iz
12,8 46.9 254 9.4
Mo 15 17 & 30 638
A 250 8.5 44,1
Total 21 3z 14 33 100
Tienan Inkclnttve en ¢! traba)s - algnificancla .G 195
Mimero . L ’ ]
Fila_% Mas Lo Misma Manoa He Opna ;i Total
Bi 5 14 a 5 32
158 438 250 (LX)
Mo 10 20 7 EXl [1-
i4.7 25,4 192 4348
Teolal 18 a4 15 3G 100
Estdn satisfechos con sus salarles = significancla (G013
[ Namare 1
Fila_ % Mas Lo Mismo Menos Mo Opine | Total |
S 1 2 15 T 3z
3.1 28,1 46,9 -]
Mo -] 17 10 3z &8
13,2 25.0 14.7 473
Total 10 26 25 39 102

En el segundo grupo trata de observar si hay
una relacién entre los que tienen familiares que han
emigrado o no y sus percepciones sobre si hay cambios
en las actitudes de las mujeres retornadas. Entre los
encuestados que han notado un cambio de actitud,
hay mas coincidencia entre los que tienen que entre
los que no tienen un miembro de la familia que
emigré. En general, hay una mayor incidencia de
atributos positivos a las mujeres retornadas: mas
laboriosas, mas eficientes, mas responsables y tie-
nen mayor iniciativa, que valoraciones negativas.
También hay coincidencia en la percepcion de que
las mujeres retornadas estan menos satisfechas con
los salarios y condiciones de trabajo que encuentran
a su regreso a El Salvador.
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CUADRO 7
SERIE 1, GRUPO 2

Laboriosas - significancla .0038

No
103 26.3 T4
Total 15 30 1

Eficientes - significancla 0023

LoMsnio |  Menos | MoOpina. | Tota
5

12 5 3z
375 15,6 138
19 5 38 58
8.8 219 7.4 55,9
Total 15 k]l 10 44 100

Reaponsables - aignificancia .0035

4

Nomes — 7T : T T
Fila % ° Mas Lo Mismo | Menos Mo Opied_| Total
S B 13 4 7 32
250 406 125 219
Mo 3 16 [} 41 68
88 235 14 603
| Total 14 29 g 48 100 |

Tienen iniclativa en el trabajo - algnificancla 0056

4

Nimearo o .

Fila % | Mas- Lo Mjsma No Gplna

5 3 13 B
15.8 40,6 25.0

Mo 4 16 42 66
59 235 61.8

Totat 10 29 50 100

Estin satisfechas con salada - significancia 0007

r

Namerd .
Flia % ;. . Mas Menog
Si 3 12
2.4 28.1 Jars 250
No 3 13 7 45 68
4.4 19.1 0.3 L6.2
Total § 22 19 53 100
Estin sattsfechas con sus condici de trabajo - significancia 0086
[ Nimero | : B
Fila % 5 Maa Manos - Tatal
S5i 3 1 32
9.4 344
No 2 ] 68
29 118
[ Total 5 19 100 |
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En el tercer grupo se trata de ver si hay una
relacién entre los que tienen familiares que han emi-
grado o no y sus percepciones sobre si hay cambios
en las actitudes de jévenes retornados. De nuevo
hay coincidencia entre los encuestados que tienen y
gque no tienen un miembro de la familia que emigro
y han notado un cambio de actitud. Sin embargo,
los atributos a los jovenes retornados son altamente
negativos: menos laboriosos, menos eficientes, me-
nos responsables, tienen menes iniciativa y son menos
cooperativos.

CUADRO 8
SERIE 1, GRUPO 3

Laboriosas - aignificancla 0011

Mimera i
Pz % Mas --hio Misma
Sl 2 10
5. 313
MNe 0 10
a 147
Total 2 20 33 45 100
Eficientes - significancla .0012
[ Momaroe [ . B : o .
Fha% . . |- Mas |iLoMamo | . Menos Ma Total
i 2 12 12 [} 32
6.2 315 375 188
Ma 0 13 16 39 68
Q 191 238 574
Total 2 25 28 a5 190 )

Responsables — significancia 0018

{Hamero -~ T i : ]
Flla% Mériok Mo Opine_.| Total
=l 13 [ 3z
40.6 1858
Mo 17 40 68
| ca8
[ Total 30 16 100
Tienen infclativa en su trabajo - significancla 0172
Fin% Mas {5 Lo Miamo . Menos Ma Opindi - | Total
Sl F3 11 10 E] 32
5.2 34.4 3L3 281
Ne 1 11 15 41 &8
15 162 221 803
Total 3 22 25 50 100 )
Conperan Corn o4ras — aignificancin 0047
[ Namero . 1
“Pin % Man Lo Mismia Manos _Mo Opa__| Total
E 1 7 ] 12 32
125 219 2817 1.5
Ma Q 7 19 42 58
[13 105 229 1.8
[ Total 4 14 28 54 100}
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-La segunda serie de cuadros estd relacionada a
la variable recepcién de remesas. En el primer gru-
po de esta segunda serie, crientado a percepciones
sobre cambios de actitudes en los hombres retorna-
dos, sclamente en un caso se presentaron niveles
de significancia. Hay ceincidencia entre los que re-
ciben y los que no reciben remesas y han notado
un cambio. La tendencia es a creer que los hom-
bres son mas responsables, pero los margenes de
diferencia entre el porcentaje de los que creen que
son mas responsables y menos responsables, es mas
grande entre los receptores de remesas.

CUADRO 9
SERIE 2, GRUPO 1

Responsahbles - significancia 0164

s

Nimero ’
Fla% Mas Lo Mlsma Menos Mo Oplna Tota)
Bi 4 13 2 3 22
18.2 54,1 a1 136
Ma 17 19 12 30 7a
218 24,4 124 265
| Total 21 2 14 3 100 ]

El siguiente grupo de cuadros trata de detectar si
hay una relacién entre los que reciben remesas o no
¥y sus percepcicnes sobre si hay cambios en las actitudes
de las mujeres retornadas. Las repuestas son varia-
das. Con relacién a la opinién sobre si las mujeres
retornadas son méas responsables, solamente en el
grupo que reciben remesas existe una tendencia fuerte.
En este caso perciben que son més responsables y
un ningun caso expresaron lo contrario. En relacién
a la iniciativa en su trabajo, los dos grupos presen-
tan tendencias opuestas. Los receptores de remesas
perciben las mujeres retornadas con mas iniciativa,
mientras que los que no reciben remesas las perci-
ben con menos iniciativa en el trabajo. Finalmente,
con relacion al ultimo cuadro, solamente el grupo
que no recibe remesas tiene una tendencia notable.
En este caso han notado un cambio: la mayoria
percibe las mujeres retornadas menos cooperativas
con otras personas.
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CUADRO 10
SERIE 2, GRUPC 2

Responsables - slgnifleancta 0124
f =

Minerg : . o
1 Flia % May loMsmo. 1 Menos | MNoOpina. | Total
Si 5 11 ) [ 2
22.7 50.0 ) 27.3
Ne 9 18 B 42 78
1.5 231 115 53.8
| Total 14 ) 3 48 100

Tlenen Inlciativa #n el trabajo - significancia 9340

S 4 10 4]

-] 22
82 455 2 36.4

Mo 6 19 1 42 ]
17 24.4 4.0 #3.8

Total 10 28 1 5Q 100

Cooperan con otras personas - significancia 0351

Flia % Tl ‘Mag ‘Lo Misrmgo Menos Mo Opina Tolat
& 2 ) 2 ) 22

9.1 4{.9 4.1 409
Mo 5 11 16 46 76

6.4 14.1 25 520
L Total 7 20 18 55 100

-
Conclusiones

El estudio exploratorio realizado permite extraer
conclusiones y recomendaciones interesantes para pro-
fundizar el analisis de esta problematica y formular
acciones en torno a la misma. Entre ellas estan las
siguientes:

1. Desde el punto de vista de los habitantes de las
comunidades estudiadas, hay pocas esperanzas
que la migracion interna hasta otras ciudades del
pais genere posibilidades de trabajo.

2. En las comunidades mas organizadas, el fend-
meno de la migracion hacia los Estados Unidos
es débil {Los Ranchos, San Jerénimo), reflejando
el compromiso de los habitantes a trabajar en
conjunto para desarrollar su comunidad.

3. Sin embargo, la migracién internacional hacia los
Estados Unidos es una opcién real para los ha-
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bitantes en todas las comunidades, particularmente
para los jovenes. La falta de recursos econdmi-
cas y el poco desarrollo”de redes sociales que
apoyen la migracién son los factores que mas
inhibe este proceso {Los cambios en las leyes
migratorias en los Estados (nidos no parece ser
un factor muy fuerte para impedir la migracién,
dado que la mayoria de la gente ha viajado sin
papeles).

{Ina recomendacion general se desprende de este
panorama: a pesar de los diferentes niveles encon-
trados en las comunidades estudiadas, la migracién
internacional debe ser incorporada en cualquier es-
trategia de desarrollo local que se pretenda impulsar
en el pafls.

Especificamente, deben disefarse programas
focalizados hacia la poblacién mas joven, tanto la
que no ha migrade adn como para los retornados.
Estos programas deben tomar en consideracion el
poco apoyo al sector agropecuario de las politicas
econdmicas vigentes y la dificultad que enfrenta el
diseno de politicas alternativas en esta area.
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MIGRACIONES Y
MICROEMPRESAS EN CIUDADES
PRINCIPALES DE EL SALVADOR®!

Mario Lungo y Katharine Andrade-Eekhoff

INTRODUCCION

El objetivo de este articulo es analizar la relaciéon
entre el proceso de migracién salvadorefia hacia los
Estados Unidos y la formacién de microempresas en
El Salvador, con ahorros generados durante su esta-
dia en el primer pais, en el caso de los microem-
presarios retornados, o con ahorros enviados por sus
familiares, en el caso de microempresarios que no
han residido nunca o de manera permanente en el
exterior.

Esta problematica, crucial para el desarrollo del
pais por la importancia de las remesas, ha sido poco
estudiada; también son poco conocidas y menas adn
discutidas las multiples experiencias realizadas en otros
paises de América, Africa, Asia e incluso Eurcpa,
para aprovechar para el desarrollo nacional, el aho-
rro y capacidades adquiridas por la poblacién que
ha emigrado durante las ultimas décadas.

El articulo se basa en un estudio, realizado entre
una muestra de microempresarios en el Area Metro-
politana de San Salvador y San Miguel durante 1996,
utilizando la técnica conocida como “snowball, traté
de explorar cudles son las condiciones que posibili-

3t nvestigacién realizada por la Fundacion Nacional para el Desorro-
flo (FUNDE), para CREFAC. Su ejecucidn fue posible gracias af
apoyo financiero de US AID. 1997,
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tan el éxito de las microempresas constituidas a partir
del ahorro de los migrantes, y cuéles son los obs-
taculos que éstas enfrentan y que limitan su creci-
miento y desarrollo.

Dos cuestiones se plantearon como aspectos cla-
ves y estructuraron las hipotesis del trabajo: la ca-
pacitacion adquirida en los Estados Unidos, y la uti-
lizacion de tecnologia proveniente de este pais. {na
tercera permanecié subyacente y el estudio sugiere
la importancia de su estudio en investigaciones pos-
teriores: la formacion de capital social en este pro-
ceso, especialmente la modalidad que podria llamar-
se capital social transnacional.

El trabajo se realizdé en tres fases: durante la pri-
mera se presenta para su respuesta, a B0 microem-
presarios, un cuestionario general para obtener una
visién global de su situacion. En la segunda, a partir
de los resultados obtenidos en la primera, se selec-
cionaron 40 microempresarios, a quienes se les ad-
ministré un cuestionario de cardcter especifico. La
tercera fase, no prevista en el disefio original del
estudio, consistid en la reconstruccién de la “histo-
ria de empresas” en un numero de 11, escogidas
entre los microempresarios entrevistados durante la
segunda fase.

Los resultados obtenidos muestran, efectivamen-
te, la importancia de la capacitacidon adquirida du-
rante la estadia de los migrantes retornados en el
exterior, y de la utilizacién de tecnologia provenien-
te de los Estados Unidos. De manera implicita, es-
pecialmente en las “historias de empresas”, emerge
la importancia del capital social en la problematica
que ccupd a la investigacion,

A partir de estos resultados, estudio propone cuatro
programas que podrian contribuir a superar las ba-
rreras encontradas y a potenciar las posibilidades
que abre la migracidén internacional para el desarro-
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llo de las microempresas relacionadas con ésta: un
programa desarrolle tecnoldgico asociado a migrantes
en los Estados Unidos; un programa adiestramiento
en los Estados Unidos previc al retorno; un progra-
ma créditos asociados a la inversién de ahorros rea-
lizados en los Estados Unidos; y un programa bonos
Yy financiamiento complementario para proyectos co-
munitarios asociados a la inversidn de ahorros reali-
zados en los Estados Unidos

El fenémeno de la migracién internacional salva-
dorefia, y sus efectos econdémicos, sociales, politicos
y culturales, en el pais en general, y en las comu-
nidades de origen de los migrantes en particular, se
ha convertido en un tema de la agenda nacional
que cobra cada dia méas importancia, y ante la cual
el gobierno y los distintos sectores de la sociedad
civil estan asumiendo posiciones y planteando pro-
puestas, como las nuevas orientaciones de la politi-
ca migratoria hacia los salvadorefios residentes en
el exterior que esta desarrollando recientemente el
Ministerio de Relaciones Exteriores, y los programas
que estdn impulsando sectores empresariales para
potenciar el intercambio comercial con la poblacion
residente en el area de California.

Por otra parte, se observa en el pais la creciente
importancia que el sector microempresarial tiene para
el desarrollo nacional de la economia y para mejo-
rar las condiciones de vida de los sectores sociales
de menores ingresos, lo que ha llevado a varias
instituciones a sumar esfuerzos para conocerlo me-
jor y proponer politicas dirigidas hacia el mismo (El
Libro Blanco, 1996).

No obstante, se han hecho pocos estudios espe-
cificos sobre la relacién entre la formacion de mi-
croempresas y el proceso de migracion internacio-
nal, en especial hacia los Estados Unidos, que se
aceleré durante los afos 80, y que no se ha dete-
nido a pesar de la firma de los Acuerdos de Paz en
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1992, lo que se refleja en el sostenido incremento
del monto de las reresas y su relacién con indicadores
globales de evolucién de la economia salvadorena.

CUADRO 1
EVOLUCION DE LAS REMESAS PROVENIENTES
DE LOS MIGRANTES CON RELACION AL PiB, LAS
EXPORTACIONES DE CAFE Y LA MAQUILA

Rubro, = - | 1991 { 1994 | 1995 | 1996
Remesas (5 Millones) 624 760 919
% del PIB 149 | 119 | 111 10.5
X Café 4n 3/1 3/1 2/1
L X Maquila 6/1 2N 2/1 2/1 |

Fuente: efaboracion propia en base a datos def BCR

El poco conocimiente de la relacién entre el pro-
ceso de migracidn internacional y la formacion de
microempresas, a pesar del continuado volumen de
remesas que recibe el pais, es la razén por la cual
programas para fomentar el uso productive de las
remesas, como el que impulsé el Banco Central de
Reserva en afios anteriores (BCR, 1994), no han
obtenido los resultados esperados.

Es necesario, entonces, un mayor analisis de esta
relacién que permita identificar aspectos que se deben
estudiar con mayor profundidad, y sugerir politicas
para apoyar a la formacién de microempresas exito-
sas entre la poblacién que tiene familiares que han
migrado y entre migrantes que han retornado al pais
con la intencién de establecer distintos tipos de negocios,
aprovechando los ahorros y la experiencia adquirida
durante su estadia en el exterior.

Migracién y desarrollo: Lecciones de otras ex-
periencias.

El tema de la migracién internacional y su apro-
vechamiento para el desarrollo de un pais emisor de
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migrantes tiene una historia y una literatura muy
extensa. Las ciencias sociales han abordado el tema
desde perspectivas econdmicas, sociales, y politicas,
tanto en los paises receptores de migrantes como
en los emisores. El enfoque tedrico que se adopte
sobre el analisis de la migraciéon determina mucho
las conclusiones de sus impactos. La visién neolibe-
ral presenta la migracién como un fendémeno positi-
vo en relacién a los flujos de capital y mano de
obra, y parte de un proceso natural del mercado; el
marxismo ortodoxo entiende los procesos migratorios
como otra forma de explotacidon de la mano de obra
y lo categoriza en una forma negativa. La sociologia
econdmica moderna evalia una variedad de posibi-
lidades que determina si la migracion tiene un im-
pacto positivo o negativo {Portes y Guarnizo, 1991).

Mas reciente, los académicos han estado reevaluando
el marco tedrico en el contexto de la transnaciona-
lizacién, senalando que no se puede calificar la
migracién sélo en aspectos positivos o negativos,
sino que existe una dialéctica de relaciones comple-
jas y dinamicas cuyos resultados combinan ambos
aspectos. Este nuevo enfoque teérico abre posibili-
dades para entender las muitiples relaciones de la
migracién, en un esfuerzo por conocer sus impactos
y fortalecer los aspectos positivos tanto para los
migrantes, sus familias, sus lugares de origen y los
paises emisores y receptores de migrantes (Glick
Schiller, et.al., 1992; Basch, et al., 1994; Guarnizo,
1996).

En un esfuerzo por aprovechar las posibilidades
del desarrollo por medio de la migracién internacio-
nal, los gobiernos, organizaciones comunitarias, y las
organizaciones no gubernamentales han implementa-
do un conjunto de programas, entendiendo ante todo
las relaciones de migracién en una forma dicotdmica:
positiva o negativa. Se han enfatizado, principalmente
pero no exclusivamente, en las remesas que envian
los migrantes a sus familiares desde el exterior.
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El diagrama 1, resume algunos de los tipos de pro-
gramas impulsados tanto por los paises emisores como
receptores de migrantes, que se describen a conti-
nuacién.

DIAGRAMA 1

Politicas para Promover el Desarrollo
Por Medio de la Migracién

Pais Emisor de Migrantes Pais Receptor de Migrantes

- Canalizacién de fondos
« Inversidn en infrasstructura

- Incentivoa para retarnar

- Fomento de ia microempresa
- Oilras polilicas

- Canallzacidn de fondus
- Inversidn en infrasstruciura

- Inversidn colectiva en empregas
- Incenlives para leto‘rnnl

- Busqueda de amplas profesional
- Fomento da la microempress

- Otraa politicas

Los programas
Canalizacion de fondos

Una de las principales preocupaciones de los go-
biernos de los paises que se benefician de un flujo
importante de remesas enviadas por los trabajadores
migrantes en el exterior es su captacién para con-
tribuir a la estabilidad macroecondémica del pais. Hay
ejemplos de canalizacién obligatoria de remesas en
el sistema formal controlado por el gobierno {Corea,
Filipinas), e incentivos opcionales, en particular ahorros
en el pais de origen en moneda extranjera {India,
Pakistan, Bangladesh, El Salvador, Italia, Sri Lanka).

Los programas obligatorios tienden generaimente,
en vez de aumentar las remesas canalizadas por medio
de los sistermas financieros formales, a aumentar la
utilizacién de transferencias no formales de fondos
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para evitar las desventajas (principalmente en el
tipo de cambio} que se presentan en un sistema
controlado. Cuando se han liberalizado los mecanis-
mos de canalizacién, creando incentivos para utilizar
el sistema formal y modificando los controles sobre
el tipc de cambio, se ha podido captar mas reme-
sas por medic de los mecanismos formales, y los
mecanismos informales pierden peso. En algunos casos,
hasta es mas ventajoso utilizar el sistema formal por
la seguridad que este brinda.

Casi todos los estudios realizados han conchiido
que las politicas macroeconémicas son mucho mas
importantes en la canalizacién de fondos que pro-
gramas especificos. La estabilizacién de la moneda
nacional, el control de la inflacién, y la estabilidad
politica, influyen mas en los ahorros de los migrantes
y en sus mecanismos de envio de remesas que los
programas que buscan utilizar estos fondos para el
desarrollo (FUSADES, 1996; Pastor y Rogers, 1985;
Rogers, 1991; Swami, 1981; Athukorala, 1992).

Proyectos de inversion en infraestructura

En varios paises emisores de migrantes (México,
Yugoslavia), se ha buscado la forma de invertir en
proyectos de infraestructura utilizando fondos recau-
dados de los migrantes junte con fondos guberna-
mentales, a veces provenientes del pais emisor y a
veces del pais receptor. El gobierne Mexicano ha
desarrollado un programa bastante extenso que brin-
da atencion a los migrantes en los Estados Unidos.
Los programas incluyen el compromiso de fondos
complementarios a los de los migrantes para pro-
yectos de infraestructura en el lugar de origen de
los migrantes (Goldring, 1990).

Migrantes de Yugoslavia implementaron un “im-
puesto” para ayudar en este tipo de proyectos. Otros
investigadores han recomendado combinar esfuerzos
entre migrantes y los paises receptores como parte
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de sus programas de inversién y desarrollo en los
paises emisores de remesas (Rogers, 1991, Pastor y
Regers, 1985).

Inversion colectiva en empresas

En varios paises se ha fomentado la inversidén en
empresas nuevas o ya existenfes (Turquia, ltalia,
Yugoslavia, Grecia). Estos programas a veces fueron
acompafiados con la idea de crear potenciales pues-
tos de trabajo para los migrantes que piensan regre-
sar. Sin embargo, nunca han sido muy realistas ya
que hubo mas inversionistas que puestos disponi-
bles, y muchas veces las destrezas de los migrantes
no eran las necesitadas en las empresas (Rogers,
1991; Athukorala, 1992; Pastor y Rogers, 1985; Swami,
1981).

incentivos para retornar

También hay ejemplos de programas para que el
migrante retorne a su pais de origen. Cuando los
programas se originan en los paises receptores de
migrantes, muchos tienden a mostrar un trasfondo
anti-inmigrante, tendiente a su expulsién; cuando se
originan en el pais emisor, son vistos como un es-
fuerzo por recuperar los ahorros y habilidades ad-
quiridas de los migrantes en el exterior para el desarrolio
de su propio pais.

En algunos casos han habido acuerdos mutuos
entre el pais emisor y el pafs receptor de migrantes.
Alemania y Francia crearon programas para fomen-
tar el retorno de migrantes de varios lugares que se
encontraban residiendo fuera de su pais. Estos
programas cubrian parte de los gastos del retorna-
do, y una ayuda para aclimatarse de nuevo en su
lugar de origen. En ciertas regiones de ltalia, se
implementé un programa semejante para atraer de
regreso migrantes de estas zonas. (Rogers, 1991;
Pastor y Rogers, 1985; Athukorala, 1992)., En E!
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Salvador existe un programa que permite importar
un menaje de casa sin impuestos si el migrante ha
vivido durante un minimo de tres afos en el exte-
rior. En general, las evaluaciones sobre estos pro-
gramas senalan problemas al no cumplir con las
expectativas. En muchos casos, se reconoce que tal
vez han influido en el momento en que decide re-
gresar el migrante pero no en la decisidon en si misma.

Busqueda de Empleo para Profesionales

En Algeria se implementé un programa para con-
tratar migrantes para puestos de trabajo que reque-
rian habilidades especificas en empresas industria-
les. Se ha lanzado este tipo de propuesta en otras
regiones también, pensandc en revertir la famosa
“fuga de cerebros” dejando su pais de origen sin el
personal capacitado para desarrollarse (Rogers, 1991;
Pastor y Rogers, 1985; Athukorala, 1992). Estos pro-
gramas han tenido muchos problemas y tienden a
crear mas expectativas que resultados concretos.
Adicionalmente, el aspecto de empleo sdélo es uno
de los problemas a resolver cuando retorna un migrante.
Hay que sumar la vivienda, las escuelas para los
hijos, etc.

Fomento de la Microempresa

Reconociendo el aporte que las microempresas
dan a un pais, y plantedndolas como una alternativa
para promover el desarrollo, muchos paises han
intentado promover la inversién “productiva” de re-
mesas ¢ ahorros de migrantes en la formaciéon de
microempresas. Hay dos tipos de programas en este
caso: uno, el uso de remesas recibidas per los fa-
miliares del migrante para ser invertidas en un ne-
gocio; o la inversién de ahorros para crear un em-
pleo propio para un migrante retornado. En estos
programas han participado tanto el gobierno emisor
como receptor de migrantes, tratando de estimular
este tipo de uso de fondos en el pais de origen. Los
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programas han incluido asesoria microempresarial y
créditos.

En comparacién con los otros programas men-
cionados aqui, los esfuerzos en promover la forma-
cién de empresas vinculadas a la migracién o reme-
sas han tenide mas éxito. Sin embargo, los costos
de los programas a veces no justifican la cantidad
de empresas formadas, aunque éstas hayan sido
exitosas. (Rogers, 1991; Pastor y Rogers, 1985;
Athukorala, 1992).

Otros estudios han profundizado mas en las rela-
ciones dinamicas y multifacéticas de los empresa-
rios relacionados con la migracion (Diaz Briquetes y
Weintraub, 1991). Portes y Guarnizo (1991) descu-
brieron Ia existencia de una economia de los migrantes
dominicanos muy dinamica en la ciudad de Nueva
York y muchas empresas vinculados con la Republi-
ca Dominicana. Estas empresas no resultaron ser
homogéneas sino que estan segmentadas segun la
insercién del migrante en el mercado laboral de los
Estados {nidos. {Una de sus recomendaciones es
asegurar que los programas implementados deben
de tomar en cuenta estas diversas caracteristicas y
qgue el gobierne dominicano debe trabajar en con-
junto con los migrantes para crear programas y politicas
que beneficien a los migrantes, sus familias en Ia
Republica Dominicana y el pais en general. Otra
recomendacioén es la creaciéon de incentivos para la
canalizacion de fondos (incluyendo los mismos in-
centivos para la inversidon extranjera en el pais que
para los migrantes con ahorros en el exterior).

Las Lecciones

las experiencias anteriores, que han buscado la
vinculacién entre la migracién internacional y el de-
sarrollo del pais emiser, sirven para formular futuros
programas buscando la capitalizacién de los aho-
rros, remesas, destrezas y conocimientos de los migran-
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tes. Queremos sefialar varios puntos derivados de
estas experiencias:

* “Los migrantes no deben ser vistos como los pro-
tagonistas centrales en el proceso de desarrollo
de su pais de origen. Sin embargo pueden con-
tribuir a los procesos de desarrollo. Los que quieren
contribuir por medic de sus destrezas y contac-
tos adquiridos en el exterior, los que poseen las
habilidades y capital econdmico para iniciar una
microempresa, los que pueden invertitr en una
forma colectiva en compafias o proyectos co-
munitarios, deben de contar con los mecanismos
de apoyo para poder hacerio.

* “Las posibilidades de promover el desarrollo con
apoyo de los migrantes son mucho mas factibles
en un contexto apto para ello. El entorno
macroecondmico, la estabilidad politica, las in-
versiones econémicas regionales, etc. son facto-
res que influyen en las posibilidades del desarro-
llo. Si el entorna general no es propicio los migrantes
no van a poder contribuir a cambiarla. Sin em-
bargo, si hay un ambiente propicio para el desa-
rrollo, los migrantes pueden contribuir a ello y
los efectos pueden tener un impacto multiplica-
dor. Las politicas macroeconémicas que mejoran
el ambiente macroeconémico pueden influir mas
en esfuerzos por captar remesas a través del sistema
formal en un pais receptor de rernesas, que pro-
gramas especificos que buscan incentivar la in-
version o ahorro de remesas.

¢ *“Los programas para promover el retorno de
migrantes han ayudado en cierta medida en la
reubicacién de éstos. Pero los migrantes deben
tomar esta decision por su propia cuenta. Lo mejor
que puede hacer un pais es informarles bien a
los migrantes sobre los programas y oportunida-
des que existen en su pais de origen, para que
puedan beneficiarse de ellos si deciden regresar.

137



“Las relaciones entre migrantes transcienden las fron-
teras nacionales formando relaciones transnacionales
entre individuos, comunidades, organizaciones y go-
biernos. Las peliticas que buscan potenciar el de-
sarrollo por medio de los migrantes deben ser com-
prendidas en sus relaciones transnacionales y
multidimensionales. Buscar mecanismos de partici-
pacidon mutua entre los gobiernos de los paises
involucrados, implementando programas binacionales
entre el pais emisor y receptor de migrantes, pue-
den ser de gran beneficio para los migrantes retor-
nados y para el desarrollo del pais emisor.

Muchos paises receptores de migrantes invierten sumas
grandes en proyectos de desarrollo en los paises emisores
de migrantes. La promacion de “matching funds” (fon-

dos
tor

complementarios) entre migrantes y el pais recep-
del migrante para proyectos de desarrollc en el

lugar de origen, pueden potenciar las relaciones en los

dos

lados, y el desarrollo. (Eekhoff, 1994; Rogers,

1991; Goldring, 19920},
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“En igual forma que las relaciones transcienden
las fronteras, los flujos de informacién deben
transcenderlas. Han habido ideas muy innovadoras
para capitalizar la migracidén pero hace falta un
esfuerzo maés organizativo. El flujo de informacion
no sdlo significa avisar sobre un nuevo programa
pero informar activamente a los potenciales bene-
ficiarios sobre el programa y sus componentes. Esto
no es posible sdlo por medio de ONG’s, sino tam-
bién emnpresas privadas.

“Las prioridades de los migrantes no son necesa-
riamente las prioridades ni de los gobiernos recep-
tores o emisores de migrantes, ni de los residentes
de los lugares de origen que no han emigrado. Es
importante reconocer que c¢ada uno puede tener
un concepto distinto del desarrollo, visiones dife-
rentes de lo que se debe hacer y como hacerlo, y
perspectivas sobre las limitaciones y restricciones
en su accionar.



Las investigaciones realizadas en el pais.

Como mencionamos antes, la migracién de sal-
vadorerios a los Estados Unidos cobra cada dia mas
importancia para el pais. Se estima que las remesas
representan entre el 10.5% y el 12% del PIB {(FUSADES,
1996; BCR, 1996} dependiendc del afio analizado.??
Pero el conocimiento de los procesos y sus impac-
tos en la migracién salvadorefia son limitados. EIl
diagrama 2 muestra los estudios realizados hasta el
momento en los Estados Unidos o El Salvador,
observandose que poco se ha analizado la dimen-
sién transnacional. Estos estudios se pueden descri-
bir en la siguiente manera:

* Aspectos macros y de medicién de la migracién
salvadorefia y su impacto a nivel macroecondmico
en El Salvador. Estos estudios se enfocan prin-
cipalmente en el volumen de remesas, su cana-
lizacidon por medic de mecanismos formales o
informales en el sistema financiero, y la evalua-
cidn de su impacto en la estabilidad
macroecondmica. Otros tienen que ver con el
volumen de migrantes y las implicaciones en los
mercados laborales en El Salvador. (Funkhouser,
1992, 1995; Montes, 1987, 1989; Lépez, Popkin,
y Tellez, 1996; FUSADES, 1993, 1996; CENITEC,
1992, 1994; CEPAL, 1990).

* En Jos ultimos tres afos se han iniciade estudios
de caso para empezar a entender las multiples
relaciones gue tiene la migracién de los salvado-
refios a un nivel microeconémico y social. Es-
tos estudios buscan entender mejor las redes
transnacionales, las transformaciones sociales,
econdémicas, politicas y culturales que se lleva a
cabo en comunidades altamente impactadas por
la migracién hacia los Estados (nidos. (Garcia,
1996; Lungo, Eekhoff, y Baires, 1996; Ulloa, 1996)

Como punto de referencia, en México, se estima que las remesas
representan el 3% del PiB, en Bangladesh el 3.8% en 1986, en India
el 1.6% en 1985, en Pakistan el 10.6% en 1986 (Athukorala, 1982).

139



» “También se han realizado estudios sectoriales
sobre aspectos muy particulares de la migracién
salvadorenia: la formacién de asociaciones comu-
nitarias de salvadorenos en el exterior y el papel
que juegan en el lugar de origen (Eekhoff, 1994;
Popkin, 1996), mecanismos muy puntuales para
promover la canalizacién de fondos por medio
de bancos comunitarios vinculados binacionalmente
{Kandel, 1995; Autler, 1994), la migracién y
formacién de microempresas tanto en Los Ange-
les como en El Salvador (Chinchilla y Hamilton,
1989; Baires e Innocenti, 1993; Lépez y Seligson,
1991), etc,

DIAGRAMA 2

Diagrama de Tipos de Estudios sobre ln Migracion Salvadoreiia Realizados

Macrofmediclén
Vighumen e remesss,
migranies

Estudis de Caso
Estudios en Santa Ebena, inlpuci, ;

Estuchics de Cano
Lhillagua-Washington -
L

Estudios en Los
Estados {Unidos

El Salvador San hidre, etz

Sectonal
Asaciaciones, Esatun
Lagal, Empresan

Analicermos brevemente dos estudios realizados en
El Salvador referentes a la formacién de microem-
presas y la migracién internacicnal.

El estudio.realizado por Lépez y Seligson (1991),
se llevé acabo en 1989, enfocandose en el uso de
las remesas especificamente en el establecimiento
de microempresas en la Area Metropolitana de San
Salvador (AMSS). Se encuestaron 211 empresas cuyos
propietarios recibian remesas. Las conclusiones de
este estudio mostraron la importancia para este tipo
de negocic que tienen las remesas en la formacion
y sobrevivencia de los mismo.
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{na cuarta parte de las empresas se formaron usando
remesas de los Estados Unidos. Dos tercios de los
negocios dijeron que dependian de las remesas para
sobrevivir. Esto demuestra de que hay un porcentaje
importante de estas empresas que no son viables sin
las remesas familiares. 8in embargo, Lépez y Seligson
contextualizan esta informacidén mostrando de que las
empresas que se iniciaron a raiz de las remesas
demostraron una tasa més alta de dependencia de
las remesas para poder sobrevivir. A diferencia, de
los negocios que no iniciaron con remesas, dos ter-
cios reportaron que podian sobrevivir sin las reme-
sas. Este estudio se llevé a cabo en el contexto de
la guerra civil y un ambiente econdémico inestable.

CUADRO 2
RELACION ENTRE DEPENDENCIA INICIAL Y
FUTURO DE LAS REMESAS INTERNACIONALES

Nomero 69 142
Futuro depende de remesas 75.4% 38.0%
Futuro no depende de remesas 23.2% 62.0%
No sabe 1.4% 0%

X Total 100 100%

Fuente: Lépez y Seligson (1991} cuadio 20.

Las recomendaciones de Lépez y Seligson se cen-
traron en la canalizacién de remesas por medio del
sistema formal, apertura de cuentas en délares y
otros incentivos bancarios, y politicas macroeconémicas
relacionadas con el tipo de cambio y la estabilidad
econémica y politica del pais. Con la eleccién del
Presidente Cristiani en 1989 y las politicas de aper-
tura y estabilizacién llevado a cabo por el gobierno
de ARENA, muchos de estos cambios se implementaron.
Uno de los efectos casi inmediatos ha sido la cap-
tacién de una buena porcién de las remesas familia-
res por medio del sistema financiera formal del pais.
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Otro estudio de Baires e Innocenti (1993), buscd
explorar las relaciones entre el proceso de migra-
cion, las remesas, y el desarrollo de la pequefia
empresa en El Salvador, incluyendo caracteristicas
del flujo de capital humano, econdmico y material.
Entrevistaron 23 empresarios de San Salvador vy
Zacatecoluca vinculados con la mnigracién hacia los
Estados {nidos, encontrande que muchos de estos
ernpresarios, migrantes retornados en su mayoria, habian
invertide ahorroes provenientes de los Estados Uni-
dos, y que sblo dos de las empresas entrevistadas
recibieron remesas periédicamente. Un poco mas de
la mitad de los microempresarios habian regresado
a los Estados (nidos para realizar transacciones
econdmicas que en muchos casos fueron posterior-
mente invertidos en la empresa en El Salvador, Otro
aspecto que trataron estos investigadores fue la
adquisicién de capital humanc relacionado con la
estadfa del migrante en el exterior, especificamente
el aprendizaje de nuevas habilidades que les han
sido (til para su negocio en El Salvador.

CUADRO 3
DISTRIBUCION DE NUEVAS HABILIDADES APRENDIDAS
EN EL EXTRANJERO, POR SEXO

Hueves Habiidades

 Hombres %~ | Tolal %
S 12.1% 60.9%
No 11.1% 21.7%
Nao contestaron 16.7% 17.4%

§ Total - 100.0% {5) 100.0% (18) 100.0% {23)

Fuente: Baires e lnnocenti {1993), cuadro 33,
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Las conclusiones de Baires e Innocenti enfatizan
que la migracién de los salvadorefios no pueden ser
vista desde la 4ptica de “refugiados politicos” unica-
mente. Es cierto que la situacién politica y ia guerra
civil contribuyeron en gran parte a la migracién de
la poblacién salvadorefia hacia los Estados Unidos
en los anos 80, pero hay muchos otros factores y
razones de la migracién que incluyen la busqueda
de mejores oportunidades econdémicas, la reunificacién
de la familia, etc,

Planteamiento metodolégico
Los- Puntos de partida

Los siguientes son los puntos de partida del ana-
lisis realizado:

¢ La relaciéon entre la migracion internacional y las
microempresas, en el sentido en que los ahorros
generados en el exterior pueden ser canalizados
hacia estas fltimas, estd mediado por las politi-
cas y los indicadores econémices prevalecientes
en el pais (estabilidad del tipo de cambio, tasas
de inflacién e interés, politica tributaria, incenti-
vos a los distintos sectores productivos, etc.).

s Ademas de lo anterior, las diferencias sectoriales
hacen que existan mensajes de distinto signo que
inciden en la torna de decisiones para que los
microempresarios asociados a la migracién inter-
nacional inviertan en determinado sector los ahorros
provenientes del exterior.

*» Es necesario diferenciar la relacién entre migra-
cién internacional y formaciéon de microempresas
asociadas a la primera, en razdén de la dimen-
sién del ambito territorial en que este proceso
de formacién tenga lugar. Asi, las condiciones
favorables o desfavorables de la constitucién de
microempresas, son diferentes en una gran ciu-
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dad como San Salvador, de las existencias en
una ciudad de rango intermedio, como 3an Mi-
guel, o en un cantén rural.

e Para temaéticas como la abordada en este estudio
es indispensable contextualizar el andlisis con la
situacion de los mercados laborales y el grado de
desarrollo tecnologico existente en el sector
microempresarial en general, y con las politicas
de promocién de este sector que esta impulsando
el gobierno, la cooperacién internacional y las or-
ganizaciones no gubernamentales locales.

* Por ultimo, para tener una visidon comprensiva
de la relacién entre migracion internacional y mi-
croempresas, es Gtil analizar la formacion de capital
social__(Putnam, 1995, Portes y Sensenbrenner,
1993), asociados a estos procesos.

Las preguntas

La elaboracién de los cuestionarios se basd en la
busqueda de respuesta a las interrogantes siguien-
tes, que guiaron el trabajo de campo:

e Cudl es la relacién entre la capacidad de ahorro,
durante la estadia del migrante en el exterior, y
la creacién de una microempresa que se pueda
desarrollar con éxito posteriormente en el pais?

s ¢Es necesario un flujo permanente de remesas
para que una microempresa creada con ahorros
generados en el exterior se pueda desarrollar de
forma sostenida?

¢ ¢Cudles son las condiciones de educacién mini-
mas para que, con ahorros provenientes del ex-
terior, un microempresario pueda tener éxito?

¢ :En qué medida el incorporar tecnologia del pais
de donde proviene el ahorro o las remesas, con-
tribuye al éxito de una microempresa?
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Las preguntas anteriores se reflejan en las hipé-

tesis que se plantean a continuacion, y orientaron la
elaboracién de los cuestionario de las entrevistas rea-
lizadas y la reconstruccién de las “historias de em-
presas” que, aungue no estaban planteadas en el
disefio original del proyecto aprobado, se realizaron
durante la ejecucién del estudio.

Las hipdtesis

11.

Las hipétesis fueron las siguientes:

A mayor capacitacién adquirida durante su esta-
dia en el exterior (sea por la via de estudios
especializados o de entrenamiento laboral}, ma-
yor es la posibilidad de constituir microempresas
exitosas en el pais.

En este sentido, el monto ahorrado en el exte-
rior, con el cual se forma la microempresa, aun-
que importante, es un factor secundario. Tam-
bién, aunque es importante el nivel educativo formal
inicial del microempresario, éste juega un rol
secundario.

A mayor incorporacién de tecnologia del exterior
en la microempresas, mayor es la posibilidad de
constituir una microempresa capaz de acumular
y desarrollarse sostenidamente.

La incorporacién permanente de tecnologia re-
quiere, en la mayoria de los casos, por el estatus
ilegal de muchos migrantes, y por las restriccio-
nes impuestas por las empresas que venden tec-
nologia en paises como los Estados Unidos, de
un alto desarrollo de relaciones transnacionales,
que puede ser calificado como capital social
transnacional.

Las fases del trabajo de campo

La cobertura del estudic se limito, territorialmente,

al Area Metropolitana de San Salvador y a la ciudad
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de San Miguel, para poder tener dos universos de
condiciones distintas.

Respecto al tamano de la muestra a analizar, se
definié un nimerc de 80 empresarios a quienes se
pasaria el cuestionarioc general y un namero de 40
empresarios a quienes se pasaria una encuesta es-
pecifica. La proporcién definida fue realizar 75% de
las encuestas en el Area Metropolitana de San Sal-
vador y 25% en San Miguel.

Para seleccionar las microempresas se utilizd la
técnica conocida como “snowball” que se describe a
continuacion. Se elaboré una lista de microempresa-
rics conocidos por los miembros del equipo de in-
vestigacion, siguiendo los criterios adelante mencio-
nados; se les pregunté sobre otros microempresarios
que conocian y que estaban relacionados con el proceso
de migraciéon internacional, y las remesas para am-
pliar la lista, y asi sucesivamente. Adicionalmente,
se revisaron las paginas amarillas del directorio te-
lefénico para contactar otros empresarios que pudie-
ran reunir los requisitos requeridos. Finalmente, se
contactd a la Asociacidén de Importadores de Vehi-
culos {sados (ACEIVA), que proporciond la lista de
socios.

La primera fase del trabajo de campo consistié
en pasar a los microempresarios identificados el cues-
tionario general, a partir del cual se hizo una selec-
cidén de aquellos a quienes se pasaria el cuestiona-
rio especifico, labor que constituyod la segunda fase.
La tercera fase consistid en las entrevistas para construir
las “historias de las empresas” que se seleccionaron
al final de la segunda fase.

Resultados obtenidos

La identificacion inicial de microempresarios, que
constituian nuestras unidades de analisis, arrojé un
namero de mas de 100, lograndose entrevistar a 99
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microempresarios, quienes contestaron el cuestiona-
ric general.

los criterios para la seleccidon en la primera fase de
los entrevistados en el estudio fueron los siguientes:

e que fueran migrantes retornados de los Estados
Unidos, y que contaban con uno o mas negocios
propios organizados en base a ahorros hechos
durante su permanencia en el exterior;

e que fueran microempresarios con un negocio propio
que estuviera contacto frecuente con los Estados
{Unidos debido a los productos, servicios o tec-
nologias que utilizan en el trabajo de su
microempresa;

* que fueran microempresarios que han creado su
negocio utilizando remesas permanentes enviados
desde los Estados Unidos. En este Gltimo caso
fueron pocas las microempresas que se pudieron
identificar.

Como puede observarse de los criterios antes men-
cionados, en la realizacion del estudio se adoptd una
visiGn amplia de la relacién entre el proceso de mi-
graciéon internacional y las microempresas, incorpo-
rando inclusive establecimientos propiedad de perso-
nas que no han migrado, aunque si tienen parientes
cercanos que lo han hecho, y con los que mantienen
relaciones que contribuyen al desarrollo de sus mi-
croempresas.

Esta ampliacién estd asociada a uno de los pun-
tos de partida: la formacion y el papel de lo que
podria llamarse capital social transnacional, que vin-
cula personas y procesos a través de las fronteras
nacionales, y que, como deciamos antes, puede ju-
gar un papel clave en el desarrollo de las microempresas
relacionadas con la migracién internacional.

A partir de las entrevistas clasificamos las mi-
croempresas por sector productivo a que pertene-
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cen. Ellas se ubican en seis diferentes sectores:
comercio, servicios, industria, agricultura, transporte
y finanzas, El Cuadro 4 muestra la distribucién de
las empresas en San Salvador y San Miguel por sector
econémico. Este cuadro contiene sdlo el negocio
principal del microempresario, ya que varios de ellos
tienen méas de una microempresa, a veces en sec-
tores distintos.

CUADRO 4
DISTRIBUCION DE EMPRESAS POR SECTOR
PRIMERA FASE

Comercio 1 43 54 0.55
Servicie 7 16 23 0.23
Industria 2 3 ] 0.05
Agricultura 2 1 3 0.03
Transporte 4 7 11 o on
Financiera 0 3 3 0.03
] Total 26 73 98 1 )
Fuente: Elzborackin propiza en base de datos

El anélisis de los cuestionarios generales permiti¢
elaborar el cuestionario especifico y seleccionar los
microempresarios a quienes se entrevistaron durante
la segunda fase.

Los criterios aplicados para hacer esta seleccién
fueron los siguientes:

®* que el microempresario, migrante retornado, o
que recibe remesas, las invierte en el negocio;

® que el microempresario, migrante retornado, haya
recibido alguna capacitacién o entrenamiento en
los Estados Unidos y la utilice en su negocio en
Eil Salvador;
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* que el microempresario, utilice tecnologia o equipo
traido de los Estados Unidos por medio de con-
tactos directos (ej. familiares o amigos que en-
vian maquinaria) o que los traiga personalmente;

* que el microempresario, por la naturaleza del ne-
gocio, mantenga contacto regular con empresas
en los Estados Unidos.

Se seleccionaron preferentemente microempresarios
que cumplia dos o méas de estos criterios, eligiendo
entre casos del mismo sector. La unica excepcion
fue el sector industrial, donde se entrevistaron a todos
los microempresarios identificados, ya que conside-
ramos importante que se conozca, con mayor deta-
lle posible, las posibilidades de desarrcllo de mi-
croempresas asociadas a la migracién internacional
en este sector,

Aqui es necesario hacer una aclaracién de gran
importancia. Desde la seleccién inicial encontramos
una gran diversidad de microempresas, y aunque la
mayoria pueden ubicarse en la categoria de microe-
mpresas, cualquier que sea el criterio de clasifica-
cién: numerc de empleados, monto de capital, etc.,
encontramos algunas que podrian clasificarse como
pequefias, e incluso medianas empresas. Se tomé
la decisién de incluir a las seleccionadas no impor-
tando su tamafio, ya que de todas maneras no se
estaba frente a empresas grandes.

En la segunda fase se logré encuestar a 39 mi-
croempresarios®?, duefios de 46 microempresas. La

2 Como punto de referencia, en México, se estima que los remesas
representan el 3% del PIB, en Bangladesh el 3.8% en 1986, en
india el 1.6% en 19835, en Pakiston el 10.6% en 1986 {Athukoralo,
1992).

3 lg meta era 40 entrevistas. Lo ditimo empresaria o entrevistar
pasé 3 meses en los Estados Unidos y ol regresar, combié de
direccidn haciendo imposible su localizacién.
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distribucién sectorial de las mismas, y la distribu-
cidén entre las dos ciudades donde se realizé el es-
tudio aparecen en el cuadro siguiente:

CUADRO 5
DISTRIBUCION DE SELECCION DE ENCUESTAS
DETALLADAS POR SECTOR
SEGUNDA FASE

Sexty

Pl 043
12 0%
5 011
0 00
1 015
1

[
#

Comercio 17

§

Indusria 3
Agicudtura 0
{

¢

!

Transports
Comtruceion
Financiera
Totd 3 13

002
0

Fuende: Elaboraritn propia en bise de dalos

Para la tercera fase, se seleccionaron 11 microe-
mpresas, las que presentaban mayores condiciones
de crecimiento sostenido, entrevistdndose a los due-
fios para construir “historias de las empresas”, y ex-
plorar con mayor profundidad la relacién entre mi-
gracién y microempresas:

Antes de detallar los resultados maéas relevantes
encontrados en las dos primeras fases, debe acla-
rarse que los resultados cuantitativos de este estu-
dio no provienen de una muestra aleatoria a partir
de un universo claramente definido, por lo que el
estudio tiene un caracter exploratorio del que no
pueden extraerse conclusiones generales. Sin embar-
dgo, los resultados permiten sugerir tendencias sobre
la relacién de la migracién internacional con la for-
macién de microempresas en el pais.
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Perfil de los Empresarios

El 74% y el 26% de los microempresarios entre-
vistados corresponden a San Salvador y San Miguel,
respectivamente, siguiendo los criterios de distribu-
cién de la muestra definidos al inicio.

El cuadro 6 presenta el resumen de algunas de
las caracteristicas basicas de los empresarios y sus
contactos iniciales con los Estados Unidos. El 92.3%
habia viajado por lo menos una vez a este. En general,
tienden a tener un nivel de escolaridad mucho ma-
yor que el promedio de escolaridad media del Area
Metropolitana de San Salvador (7.41 afios).

Tal vez lo mas importante de resaltar es la varia-
cion entre la edad del primer viaje a los Estados
Unidos y la variacién entre el nimero de veces que
el empresario ha regresado a este pais. El primer
viaje a los Estados Unidos no es necesariamente el
mas importante pero nos da una indicacién de cuando
se inicia el procesc migratorio. El 61% tienen mas
de 16 afos de haber Iniciado su primer contacto
con los Estados (Unidos, siendo jévenes en ese momento.
Esto indica que durante los anos de su formacion,
tuvieron la oportunidad de ver el mundc desde otra
perspectiva econémica, politica, social y cultural. Muchos
microempresarios comentaron que esta vision les ha
ayudado en el montaje de sus negocios, notandose
en la forma de trabajo, la exigencia a los emplea-
dos y el tipo de relacién que se desarrolla con los
mismos.

Por ejemplo, se nota de que varios empresarios
exigen un rendimiente mucho mas alto al que nor-
malmente se pide en El Salvador. Pero los emplea-

*  Encuesta de Hogares de Propdsitps Muitiples de 1995, Gobierno de

£l Salvador, Ministerio de Relaciones Exteriores, Depurtamento de
Informacién, Son Solvador, El Salvador,
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dos que responden, son compensados con mayor
estabilidad laboral, mas confianza del dueno, y be-
neficios como inscripcion en el Seguro Social, etc.
Otros microempresarios mencionaron que aunque
querian entablar una relaciéon de mayor confianza y
responsabilidad con sus trabajadores, era muy dificil
porque estos, simplemente, abandonaban el trabajo
sin avisar, o no cumplian con sus tareas. Varios
microempresarios, que habian sido propietarios de
un negocio en los Estados {nidos, no estan acos-
tumbrados a este tipo de relacidn.

CUADRO 6
DATOS GENERALES DE LOS EMPRESARIOS*

Porcentaje Mujeres 28.2%
Edad 26-64 afios 42 afios
Alios esludiados de empresario 220 aiios 11.9 anos
Edad en primer viaje 11-42 afvos 24.47 afios
Aia de primer viaje 1956-1594 1980
Duracion de estadia en primer viaje | semanahasta 31 afios 6.5 affos
Numero de veces que ha regresado desde su priter vigje | 0-100 19.6%
Fuenle: Elaboracion propia en base de dalos

El cuadro 7 describe un poco mas ampliamente
la relacion entre los microempresarios que iniciaron
su contacto con los Estados Unidos en diferentes
épocas. Podemos notar una clara diferencia entre
la duracién de la estadia en Estados (nidos, entre
los que viajaron por primera vez antes de 1976, y
entre 1976 y 1980, en comparacion con los que
iniciaron su contacto después de 1980,

# No hoay diferencias s.l'gniﬁcdtivas en estos dotos entre hombres y

mmujeres.
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Se pudiera plantear que los que se fueron en los
afios BO hubieron permanecido mas tiempo en los
Estados Unidos debido a la guerra civil, sin importar
la razén por la cual se hayan ido. Sin embargo, no
hay una clara relacién entre el nimero de veces
que han regresado después del primer viaje y la
época en que viajaron por primera vez, pero se nota
que el promedic de veces que el microempresario
regresd a los Estados Unidos es més alto en el periodo
entre 1981 y 1984,

CUADRO 7
RELACION ENTRE ANOS DE VIAJE DURACION DE
VISITA Y NUMERO VECES QUE HA REGRESADO3

{(PROMEDIOS)
1975 y Antes 11.9 afios
Entre 1976 y 1980 8.57 afios
Entre 1981 y 1984 4.25 afios
| 1985y despugs 2.42 arfios

Fuente: Elaboracion propia en base a los dalos recogidos

El propésito principal de estos viajes ha sido por
razones de negocio (el 64.7%), seguido por viajes
por vivir principalmente en los Estados Unidos (el
23.5%) y finaimente el 11.8% viajaban ante todo para
visitar familiares en Estades (Unidos.

También se explord, en el estudio, informacién
sobre la capacitacién recibida en El Salvador y en
los Estados Unidos. Casi una tercera parte de los
microempresarios entrevistados han recibido diferen-
te tipo de capacitacién. De los que han sido capa-

1% No hay diferencias significatives en estos datos entre hombres y
muferes.
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citados, so6lo los que se adiestraron en oficios y areas
como computacidén lo hicieron mayoritariamente en
los Estados {Unidos. Los que recibieron una capa-
citaciébn en algin aspecto de administracién de
empresas, lo hicieron principalmente en El Salvador.

CUADRO 8
TIPO DE CAPACITACION Y LUGAR
(PROMEDIOS)
i TR T
Tipo de capacitacido Prounedio capatado
Administracion de Negocios 13 J08%
Oficio {¢]. Mecénica, Carpinteria, Cocing, etc.) 38.5% 60.0%
Otro B.2% 12.7%

Fuenle: Elaboracion propla en base a los datos recogldos.

(7 N

Capacitacion y Migracién

Pedro Guzman, el dueno de un taller de carpin-
teria en San Marcos, nunca habia trabajado en este
oficio cuando regresé en 1991 a El Salvador, des-
pués de vivir en Washington D.C. por 9 anos. Después
de varios afnos de realizar trabajos precarios, deci-
dié abrir su propio taller de carpinteria. Habia aprendido
este oficio en Washington D.C. en un curso electivo
del “High School” donde estudiaba. Jamas se ima-
gindé de que le iba a servir para instalar su propio
negocio en El Salvador.

Pedro presté dinero de unos amigos Salvadorenos
en Washington para iniciar su negocio. Fue a Was-
hington y trajo maquinaria para el taller. Desde que
empezd su negocio en 1994, ha regresado a los
Estados Unidos varias veces para traer equipo para
el negocio o para realizar otros negocios. En su ultimo
viaje en Noviembre de 1996, trajo un pickup com-
prado en Houston,
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Pedro pudo capitalizar su capacitacién en carpin-
teria que habia recibido en los Estados Unidos, y
ahora como resultado, da empleo a cuatro personas.

Otra referencia en cuanto a las relaciones cultu-
rales, econémicas, sociales y politicas con los Esta-
dos {nidos tiene que ver con la habilidad de comu-
nicarse en inglés. Se pregunté a los microempresarios
si sabian leer, escribir o0 hablar en este idioma. Los
resultados muestran de que los hombres tienen pro-
medios mucho mas altos que las mujeres, pero de
que la diferencia entre estos promedios es significa-
tiva s6lo en los rubros de hablar y escribir inglés.

CUADRO 9
HABILIDAD DE INGLES ENTRE HOMBRES Y MUJERES
(PROMEDIOS Y PRUEBA T)

Leer Inglés
Hombres: 71.43% 167
Mujeres 45.45%

Hablar Inglés
Hombres: 85.71% .010
Mujeres 36.36%

Escribir Inglés
Hombres: 67.86% 025

§ Mujeres 27.27% )

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos recogidos

En sintesis, los microempresarios tienen un alto
nivel académico en comparacién con la poblacién
general del Area Metropolitana de San Salvador; iniciaron
su contacto con los Estados (Inidos a una edad joven,
y han regresado a los Estados (Unidos miiltiples veces
en funcién de actividades de negocio principalmen-
te.
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Alrededor de una tercera parte se ha capacitado
en diferentes &reas, y los que se capacitaron en un
oficio y otros, lo hicieron principalmente en los Estados
Unidos. Entre los microempresarios entrevistados,
los hombres tienen tasas mas altas de habilidades
en el inglés en comparacion con las mujeres. En
los demaés indicadores, no hay diferencias significa-
tivas entre los hombres y mujeres.

Perfil de las empresas

De los 39 microempresarios encuestados, 32 tie-
nen sélo un negecio y 7 manejan dos negocios, para
un total de 46 microempresas. El 42.5% de estas
microempresas son del sector comercio, el 26% en
servicios, el 15.2% en transporte, el 10.9% en indus-
tria, el 2.2% en servicios financieros, y el 2.2% en
construccion (ver Cuadro 5). ¥ Hay algunos nichos
particulares en que se ubican estas microempresas:
ventas de autos usados, repuestos de autos usados,
talleres de mecéanica automotriz y encomenderos. Casi
todas las microempresas fueron creadas por el em-
presarie, solo dos fueron comprados; y el B0.4% estan
registradas legalmente. Mas del 50% de las micro-
empresas fueron constituidas a partir de 1992. La
microempresa con mas afos de existencia era una
formada en 1980. A partir de los camblos
macroecondmicos que respondian a los programas
de estabilizacién y ajuste en 1989, se cred un ambiente
mas propicic para la inversién, a lo que se sumé la
estabilidad politica por el fin de la guerra civil en
1992, Se observa, entonces, un auge en la forma-
cion de microempresas vinculadas con la migracién
internacional a partir de 1991. En los afios 1991 y
1992, se constituyeron el 21.8% de las microempre-
sas analizadas en este estudio; el 32.6% se forma-

Esta muestra no es proporcional en relacidn o lg liste total de la
primera fase, ya que entrevistamos al 100% de Jas empresas que
habiamos encontrado en sector industrio y une proporcidn relativa
de fos demds.
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ron en 1995 é 1996.® Como la gran mayoria de
micro y pequenas empresas fracasan en los prime-
ros 5 afios de existencia, habria que ver si estas
microempresas pueden sobrevivir y crecer en los anos
futuros.

El 63% de estas microempresas utilizaron fondos
provenientes de los Estados Unidos para iniciarlas;
de éstas, la mayoria utilizaron sus ahorros realiza-
dos en los Estados Unidos. Otra fuente importante
fueron los ahorros generados en El Salvador (el 23.9%).
Sélo el 6.5% se iniciaron con un préstamo bancario.

Inversiones posteriores a [a inicial fueron genera-
das principaimente por ganancias del mismo nego-
cio (el 60.5% de los que invirtieron maéas capital),
seguida en importancia por las remesas de los Es-
tados Unidos (el 15.8%).

De las 6 microempresas que invirtieron remesas
familiares en su negocio, 3 de ellas invirtieron dine-
ro recibidc mensualmente, una cada seis meses y
dos una vez en el afio. La inversién se originé por
envios de hermanos o hijos (en iguales proporcio-
nes) de los microempresarios. EI total invertido en
remesas oscilé entre USS$S600 y US $10,000. En el
ultimo caso era un hermano, socio en una panade-
ria, quien compraba maquinaria usada en los Esta-
dos Unidos, envidndola a El Salvador. Los otros
eran inversiones, entre {S%1,000 y US$2,400, en-
viadas en el periodo de un arno.

Crecimiento de las microempresas

El énfasis del estudio ha sido en las microempresas.
{Ina de las formas mas frecuentes de clasificacion de
estos negocios es el numerc de empleados. Como
interesaba ver casos relativamente exitosos, hemos

1 Mencionamos estas conclusiones con caoutela ya que por las res-
tricciones en la construccion de la muestra no podemos decir que
nuestros datos son representativos, sin embargo nuestros resultados
demuestran esta tendencia.
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tratado de medir el crecimiento de estos negocios
por medio del crecimiento en el empleo remunerado.
El Cuadro 8 describe el nimero de empleados asa-
lariados de los negocios al iniciarse y actualmente.
La maycria contaba entre 1 a 4 trabajadores remu-
nerados al inicio y existia un aito porcentaje sin
empleados. Se puede observar, en la tercera colum-
na, el cambio en distribucion, notando un crecimiento
generalizade del numero de personas remuneradas.

CUADRO 10
NUMERO DE EMPLEADOS REMUNERADOS
AL INICIAR NEGOCIO Y ACTUALMENTE

(PORCENTAJES)
( Nomero de Empleados . | Iniclo % Actualmente % )
0 32.6% 7.9%
1-4 50.2% 42.1%
5-10 15.1% 34.2%
Mas que 10 2.2% 15.8% )

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos recogldos

En tres casos, el negocio perdié empleados re-
munerados entre el momento en que abrié sus puer-
tas y el momento actualmente. El 41.3% no han
crecido y el resto han visto un aumento en su fuer-
za de trabajo remunerado.

CUADRO 11
CRECIMIENTO EN NOMERO DE EMPLEADOS
REMUNERADOS ENTRE INICIO Y ACTUALMENTE
(PORCENTAJES)

E

0 41.3%
1-4 28.1%
5-10 10.8%
Mas que 10 11.0%

Fuente: Etaboracion propia en base a los datos recogldos
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Al comparar la informacién sobre el crecimiento
0 pérdida de empleados, con las opiniones de los
microempresarios sobre el problema principal que
enfrentan en su negocio, el 30.2% de los empresa-
rios expresaron de que el problema principal era la
situacion econdémica del pais; otros aspectos proble-
maticos eran la falta de capital, las dificultades en
la comerciatizacidn y problemas con la manc de obra,
como se sefiald en el punto sobre los perfiles de los
microempresarios. Hay que notar que esta encuesta
se realizd6 a mediados y finales de 1996, en un periodo
caracterizado por algunos como de “desaceleracion”
de la economia, y por otros como “recesién™. Cual-
quiera que sea la valoracién que se haga, la situa-
cidn economica del pais ha afectado a estos mi-
croempresarios, quienes manifiestan que esta situa-
cién era su principal problema,

El 8.7% de las empresas tienen menos emplea-
dos actualmente en comparaciéon con el momento
de su inicié, y el 41.8% no han crecido, Si hubié-
ramos llevado a cabo este estudio en 1994 o 1995,
seguramente los resuitados hubieran sido muy dis-
tintos, ya que la situacién de la economia en gene-
ral del pais experimentaba un crecimiento muy fuer-
te. De hecho, entre mayc y noviembre de 1996,
periedo durante e] cual se hizo el trabajo de campo,
varios negocios incluidos en este estudio cerraron, y
los duefios regresaron a los Estados (nidos. Otros
compactaron sus actividades, alquilande un sélo lo-
cal, en vez de tener dos o tres sucursales, y otros
micreempresarios mencionaron de que estaban pen-
sando seriamente en regresar a los Estados Unidos
si la situacién econémica no cambiaba.

Tecnologia y contactos transnacionales

Uno de los criterios principales del estudio para
seleccionar las microempresas a entrevistar fue la
utilizacién de tecnologia proveniente de los Estados
Uniidos. Por tecnologia comprendemeos la incorpora-
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cién de equipo e insumos importados, por distintas
vias. Por contactos transnacionales se entiende en
este trabajo las vinculaciones existentes con empre-
sas radicadas en los Estados Unidos.

El cuadro siguiente muestra los porcentajes de
negocios que utilizan tecnologia y mantienen con-
tactos del tipo descrito anteriormente:

CUADRO 12
MICROEMPRESAS QUE USAN TECNOLOGIA PROVENIENTE
DE LOS ESTADOS UNIDOS Y MANTIENEN CONTACTOS
DE NEGOCIOS TRANSNACIONALES (%)

[ ~ Rubro . % ]
Equipo y maquinaria 54.3%
Productos o insumos 43.5%
Contactos transnacionales 37.0%

Fuente: Elaboracion propia en base al trabajo de campo

En términos de la tecnologia que los microem-
presarios han utilizado principalmente en sus nego-
cios (equipo de trabajo y madquinarias entre ellos
equipce de computacion), el 72.% lo han traido per-
sonalmente de los Estados Unidos. El 66.7% de los
microempresarios que utilizan tecnolegia proveniente
de los Estados Unidos dijeron que esto les da una
ventaja en su negocio en comparacion con otras mi-
croempresas similares, principalmente por la calidad
o rapidez del trabajo. El 11.1% afirmé estar en des-
ventaja, principalmente por la competencia desleal
de quienes no pagan impuestos de introducciéon o
IVA. El 22.2% de estos empresarios dijeron que uti-
lizar tecnolegia de los Estados Unidos no les afec-
ta.
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Tecnologia y Migracién

Para describir un poco més el impacto del uso
de tecnologia es atil algunos negocios especifi-
cos. Por ejemplo, los talleres de reparacién de
autos que han traido compresores, computadoras
para diagnésticos de vehiculos y otras herramientas
de los Estados {nidos, pueden realizar sus tra-
bajos mucho mas rapido y eficientemente. No es
sélo la tecnologia incorporada, sino también la
habilidad de poder usar el equipo en el taller.
Esto implica la necesidad de capacitacién para
los trabajadores también.

Otro ejemplo lo constituye una panaderia, en
la que casi toda la magquinaria que estan utili-
zando ha sido traida de los Estades Unidos, desde
los batidores hasta hornos, mesas y una maqui-
na para envolver los productos. La duena, con-
taba que su hermano, socio del negocio, quien
vive en el sur de California, consigue la maqui-
naria usada de mayoristas en este tipo de nego-
cios en ese Estado. Ella mencionaba que desde
consiguieron el equipc para envolver pan en
paquetes de plastico, han podido competir con
otras panaderias mdas grandes, tienen menos

devoluciones de pan y el producto dura més tiempo.
\ J

En el caso de los contactos con otras empresas
en los Estados Unidos, las relaciones son para abastecer
su negocio con maquinaria o equipo, o para obtener
insumos especializados. Los tipos de negocios con
que tienen relacién en los EE.UU. son subastas/hueseras
(el 29.4%), distribuidoras/fabricas (47.1%), tiendas o
almacenes (el 17.6%), y solo el 5.9% con indivi-
duos. La gran mayoria de negocios con los que se
establecen estos vinculos transnacionales estdn en
el area de Los Angeles, California, seguido por Texas,
y Florida.

De estas empresas, el 21.7% de los duefios son
salvadorefios; el 17.4% otros latinos; y el 60.8% de
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otras nacionalidades. El 71.4% de los microempre-
sarios dijeron de que estas relaciones les ayudan en
su negocio, y el 21.45% dijeron que era indiferente.
Sélo una persona afirmé que las relaciones que
establecen otros microempresarios le perjudican por
la competencia desleal a que estd sujeto. Los mi-
croempresarios que dijeron que estas relaciones les
ayudan mencionaron que hay maés rapidez para obtener
maquinaria, equipo o insumos en los Estados Uni-
dos, y que estos contactos les proporcicnan lo que
necesitan de una forma mas econdmica.

6. La relacion entre varios factores asociados
a la migracién y la formacién de microempresas

Para tratar de analizar con mayor profundidad las
complejas relaciones entre la migracién y la forma-
¢ién de microempresas en El Salvador, se utilizé
una regresién multivariable dende se incorporaron
varios factores.

Se tomé como variable dependiente el crecimien-
to del nimero de trabajadores remunerados en el
negocio, en relacién con variables independientes re-
feridas al microempresario y su empresa. {tilizamos
la variable dependiente como préxima para medir la
estabilidad y crecimiento del negocio. Antes habia-
mos indicado que habian negocios que perdieron
trabajadores remunerados, otros que se mantuvieron
estables, y varios que aumentaron el nimero de
trabajadores remunerados. Las variables independientes
escogidas son de tres tipos:

* Las relacionadas con el microempresario: edad,
sexo y nivel educativo.

* Las relacionadas con la microempresa: el estatus
legal, tiempo de haberse creado y lugar de ope-
racién (San Salvador o San Miguel}, vy

* Las relacionadas con la migracién: uso de tec-
nolegia ¢ productos provenientes de los Estados
Unidos; las relaciones existentes con otras em-
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presas en los EE.U{.; uso de capital ahorrado
en este pais para crear la microempresa; si ha
estado en los EE.AU. alguna vez; el nimero de
viajes realizados 2 este pais; capacitacién recibi-
da en los Estados Unidos por €l microempresario;
-y el conocimiento o no del inglés.

Los resultados de la regresién aparecen en el
siguiente. Lo que dicen es que esta ecuacion expli-
ca el 26.7% (R cuadrado ajustado} de la variacion
en el crecimiento del niimero de trabajadores remu-
nerados. Las variables relacionadas con el empresa-
rio muestran de que sélo el nivel educativo tiene un
signo positivo (ver columna B}, o sea que con mayores
niveles educativos del microempresario, hay creci-
miento en el nimero de trabajadores remunerades.
Ser hombre y mayor en edad, reduce el crecimiento
de trabajce remunerado.

CUADRO 13
REGRESION MULTIVARIADA: CRECIMIENTQ DE EMPLEQO
REMUNERADO EN NEGOCIOS Y SU RELACION

CON LA MIGRACION

o i B _SE Signif. T
Edad empresario -.125 147 399
Hombires -4.082 2.857 183
Nivel Educative empresario 412 .33z 225
Legaimente Registrada 2.58 2.577 324
Lugar de Empresa: San Salvador -1.818 2.823 524
Edad Empresa 758 316 023
Usa Tecnologia de EEUU 4,699 2.661 087
Usa Productos de EEUU 2.291 3.504 518
Tiene relaciones EEUU -.148 3.125 063
Capital proveniente de EEUU -1.087 2.566 675
Ha estade en EEUU 1.206 4.722 800
Mumero de veces en EEH -.035 0619 579
Capacitacion en EEUU -.024 2.882 993
Inglés 2.035 4.028 617
Constante -3.350 8.18 .682
R Cuadrado 267

| Numero 46 )

Fuenie: Elaboracion propia en base a tos datos recogidos
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En relacién a las variables relacionadas con la
microempresa, el estatus legal y el tiempo de ha-
berse creado el negocio son factores positivos en el
crecimiento de trabajos remunerados; estar en San
Salvador en comparacion con San Miguel es un factor
negativo. Las variables relacionados con migracién
son muy interesantes. El uso de tecnologia y pro-
ductos de los Estados Unidos, de haber estado en
los EE.Ud., junto con el conocimiento del inglés,
influyen de una forma positiva en el crecimiento de
emplec remunerado. La tecnologia tiene el coeficiente
mas alto en toda la ecuacion (4.699) y aunque no
resulta ser significativo {Columna Sig.T = .087) es
uno de los mas bajos en esta ecuacidn. Relaciones
con otras empresas en los EEUU., capital prove-
niente de los EE.UU., nimero de viajes a los Esta-
dos Unidos, vy capacitaciones en EEUU tienen co-
eficientes negativos (reducen el empleo remunera-
do). La Gnica variable que resulta ser significativa
es la edad del negocio. Como la muestra es muy
pequena, a menos de que existiera una relacién muy
nitida en todas las empresas, el significado de la
prueba T resultard méas elevada.

De la realizacién de este ejercicio es posible con-
cluir lo siguiente:

* Estos negocios no se escapan de la dinamica
general encontrada en la mayoria de las micro y
pequefias empresas en El Salvador.

* La inversién de ddlares no es una fuente deter-
minante para estos negocios, y en la regresién
estd relacionado con decrecimiento en el numero
de trabajadores remunerados (aunque este resul-
tado no es significativo),

* El conocimiento del inglés y el haber estado en
los Estados Unidos por lo menos una vez, con-
tribuyen al crecimiento. Esto est4 relacionado con
uso de tecnologia, productos y la existencia de
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relaciones con negocios en los Estados Unidos,
ademas de introducir visiones distintas de como
organizar y hacer funcionar un negocio.

¢ El uso de tecnologia y productos de los Estados
{Unidos son los factores tal vez mas importantes
en el crecimiento de estos negocios, con los signos
positivos mas altos de la ecuacion,

7. Recomendaciones de politica

El estudio realizado sugiere algunas acciones es-
pecificas para contribuir al desarrollo de estas mi-
croempresas, acciones que pueden plantearse baio
la forma de los siguientes programas:

* Programa: desarrollo tecnolégico asociado a
migrantes en los Estados {nidos

Que consistiria en un programa de apoyo a im-
portacién de tecnologia en asociacién con empresas
{de migrantes Salvadorefic y otros) en los Estados
Unidos, y que seria un novedoso programa de ca-
racter transnacional.

* Programa: adiestramlento en los Estados {Uni-
dos previo al retorno

Que consistiria en un programa que impulse la
capacitacion de aquelles migrantes que piensan re-
tornar al pais, y que seria un programa binacional
que podria ser impulsado por los gobiernos de los
Estados Unidos y El Salvador.

* Programa: créditos asociados a la inversién de
ahorros realizados en los Estados Unidos

Que seria un programa para estimular la utiliza-
ci6n de los ahorros realizados durante su estadia en
el exterior por los migrantes, al brindarles un crédito
de contraparte de manera previamente programada
antes de su retorno.
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* Programa: bonos y financiamiento complementa-
rio para proyectos comunitarios asociados a la in-
versién de ahorros realizados en los Estados {ni-
dos

Que consistiria en un programa para impulsar la
inversién en proyectos prioritarios para el pais por
medio de los ahorros individuales y colectivos de
los migrantes en los Estados Unidos. Este programa
seria implementado a través de dos mecanismos: uno
por medioc de bonos en la bolsa de valores para las
areas de inversion mas importantes en El Salvador
y que rinden una tasa de interés atractiva para los
inversionistas salvadorefios en el exterior, y dos,
proyectos de desarrollo comunitario donde los migrantes
podrian sumar fondos para tales proyectos y el gobierno
pondria una suma complementaria.
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