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Santa Tecla: Una opcion por el
desarrollo local

Santa Tecla, que hasta hace muy poco se
llamaba Nueva San Salvador, es un muni-
cipio importante en El Salvador. La fecha
de su fundacion se remonta al ano 1854,
cuando la ciudad capital fue sacudida por
un fuerte terremoto, que llevé a las autori-
dades gubernamentales a tomar la decision
de reubicar la capital en lo que hoy se
conoce como Nueva San Salvador.

Situada al occidente de la capital y a sélo 6
km. de la misma, forma parte del Area
Metropolitana de San Salvador y cuenta
con una extension de 112 km? El darea
urbana municipal es de 135 hectareas. La
poblacién del municipio asciende a 164,171
habitantes, de los cuales el 92% vive en la
zona urbana y el resto en la rural. El 54%
de la poblacion, es decir la mayoria, son
mujeres.

La mayor parte del territorio es bosque
himedo subtropical, con un monto pluvial
anual entre los 1900 y 2200 mm., y son
caracteristicas las elevaciones del terreno
(volean, colinas y cordillera montanosa). La

temperatura promedio oscila entre los 18 v
24 °C.

La divisién politico administrativa de
Santa Tecla la dibujan 14 cantones, dos de
los cuales se han fusionado a la ciudad,
producto del acelerado crecimiento urba-
nistico y poblacional de los Gltimos anos.

Las principales actividades econémicas del
municipio son el comercio y la agricultura.
Tres décadas atras se desarrollé un flore-
ciente parque industrial, pero ha tendido a
desaparecer, convirtiendo las naves indus-
triales en bodegas de almacenamiento. El
Café es uno de los principales cultivos,
cubriendo cerca del 60% del area total del
municipio.

En enero y febrero de 2001 Santa Tecla fue
sacudida por dos terremotos que dejaron
una gran devastacion en la zona sur de la
ciudad, a causa del deslave de la Cordillera
del Béalsamo. Dos cantones quedaron
deshabitados y, en otros, muchas familias
perdieron sus viviendas y seres queridos.
Bajo estas condiciones el Gobierno Muni-
cipal emprendié, junto con la poblacion, un
agresivo plan de reconstruccion.



FUNDE

Alternativas para el Desarrollo #87 p. 27

En esa perspectiva, a
finales del ano 2001, la
municipalidad de Santa
Tecla tomo la decision de
disenar y poner en mar-
cha un Plan Estratégico
Participativo del Muni-
cipio. Para ello, solicité a
la Fundacién Nacional
para el Desarrollo
(FUNDE) la facilitaciéon
técnica del mismo.

Esta solicitud represen-
taba para la FUNDE un
reto técnico y metodol6-
gico. Era la posibilidad
de aportar en el planea-

La singularidad del
Plan Estratégico
Participativo del

municipio de Santa

Tecla estriba en el

impulso de un proceso
gestionado
participativamente,
desarrollado en un
territorio municipal
caracterizado por el
predominio de lo
urbano sobre lo rural y
situado en el Area

predominio de lo urbano
sobre lo rural y situado en
el Area Metropolitana de
San Salvador.

La planificacién estraté-
gica aplicada al territorio
busca establecer objetivos
a mediano y largo plazo,
que sean la guia y horizon-
te para el desarrollo del
territorio; asimismo, busca
definir en esa direccion la
ruta y las actuaciones que
permitan alcanzar los obje-
tivos trazados, teniendo en
cuenta el comportamiento
mas probable del munici-

miento estratégico de una
de las grandes ciudades
de nuestro pais e impli-

Metropolitana de
San Salvador

pio vy de su entorno nacio-
nal e internacional. Por
ello la Planificacion Estra-

caba también poner a
prueba la voluntad de las
autoridades municipales de construir ese
plan con una genuina y amplia participa-
cion de la ciudadania. Sobre esta base, se
abrié un proceso de negociaciéon con el Con-
cejo Municipal y se llegé al acuerdo de
impulsar el diseno del Plan.

Este proceso fue acompanado a inicios del
ano 2002 por Research Triangule Institute
(RTI), quien proporcioné apoyo técnico y
financiero en su realizacion.

Un Plan Estratégico Participa-
tivo del Municipio

La singularidad del Plan Estratégico Parti-
cipativo del municipio de Santa Tecla estri-
ba en el impulso de un proceso gestionado
participativamente, desarrollado en un
territorio municipal caracterizado por el

tégica, si se asume con res-
ponsabilidad, puede ayu-
dar a los gobiernos y a las sociedades locales
a gestionar con éxito los rapidos cambios que
se van experimentando externa e interna-
mente a partir de los Gltimos anos.

De acuerdo a Vasquez Barquero, "es en la
dindmica territorial Local-Regional donde
se puede y se debe resolver, de manera
eficaz, el tridngulo conflictivo del desarro-
llo, conjugando armoénicamente los obje-
tivos de eficiencia en la asignacion de los
recursos publicos y privados, de equidad
en la distribucién de la riqueza y el empleo
generado y de mantenimiento a largo plazo
del equilibrio medio ambiental". La
planificacién estratégica, por ello, repre-
senta una herramienta que colabora en la
conjuncion y conquista de estos objetivos.

Ahora bien, si adicionalmente esa planifica-
cion estratégica pretende ser "participativa’,
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debe ser entendida, entonces, como un pro-
ceso en el que se involucran no solamente las
autoridades municipales, sino también los
principales actores politicos, econémicos y
sociales de la sociedad local, para levantar
un diagnéstico compartido sobre las claves
de su desarrollo, construir una visién viable
de su futuro comin a mediano y largo plazo,
establecer los objetivos a lograr y trazar los
cursos estratégicos para la actuacién priori-
taria y articulada publica y privada.

Teniendo en cuenta estas definiciones con-
ceptuales y operativas, la FUNDE propuso
al Concejo Municipal y a las diferentes ge-
rencias de la municipalidad que explicita-
ran las expectativas que se querian cubrir
¥, con base en ellas, decidieran y caracte-

embargo, a partir de algunas opiniones
de concejales, funcionarios municipales y
el mismo alcalde, de que este tipo de plan
no llenaria las expectativas generadas en
el municipio después de los terremotos y
a partir de los enormes esfuerzos de
reconstruccion, dado que resultaria muy
estrecho si no se involucraba plenamente
a los demés actores del territorio, espe-
cialmente la ciudadania, se expusieron
diversos motivos para que se elaborara
més bien un Plan Estratégico del "Muni-
cipio".

Para ello fue necesario construir una
matriz que permitiera observar y analizar
las diferencias sustanciales entre estos dos
tipos de plan (ver Cuadro 6).

Cuadro 6
Salarios promedios mensuales en US$, 2002

Finalidad

o

2 o S

rizaran el tipo de plan que requerian.

En un primer momento se hablé de dise-
nar un Plan Estratégico de la "Munici-
palidad", es decir, del gobierno local. Sin

Herramienta de gestion enfo- | Herramienta de gestion del
cada en temas o contenidos | conjunto de recursos del
de interés para la muni- | municipio.

cipalidad.

R

Participacion selectiva de | Incorporacién de la mayor
acuerdo a enfoque y temas.

cantidad y calidad de actores.

Abierta.

Con base en esas definiciones, el gobierno
municipal de Santa Tecla determiné que se
elaborara el Plan Estratégico Partici-
pativo (PEP) del municipio.
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Proceso de diseno del Plan
Estratégico Participativo

La construccion del PEP se edificé sobre
dos bases fundamentales: el conocimiento
de la estructura territorial y sectorial
(econémica, social y fisico-ambiental) y el
dimensionamiento de las realidades y
vivencias que la comunidad articula en ese
territorio.

El proceso parte de la visién y la légica de
que solamente una amplia participacién y
concertacion entre el ma-

Primera etapa: Preparacion del
proceso de planificacion y gene-
racion de condiciones

Las primeras actividades en esta etapa
estuvieron orientadas a lograr y asegurar la
voluntad y disponibilidad de las autoridades
locales. El esfuerzo requerido para la elabo-
raciéon de un Plan Estratégico Participativo
debe estar fundamentado en la voluntad y
disponibilidad del gobierno municipal para
abrir espacios en los que participan varios
actores locales a los cuales se les generan las

condiciones y el apoyo para

yor numero de actores
sociales, politicos y econé-
micos del municipio, le
dara al plan legitimidad,
fuerza y sostenibilidad.
Si bien es cierto que los
gobiernos locales son
impulsores fundamenta-
les de estos procesos, tam-
bién lo es que son insu-
ficientes y que sélo con-
juntamente con otros
actores indispensables,
como la sociedad civil
local y el sector empre-
sarial, podran conseguir

El proceso parte de la
vision y la légica de
que solamente una

amplia participacion y

concertacion entre el

mayor niumero de
actores sociales,
politicos y econémicos
del municipio, le dara
al plan legitimidad,
fuerza y sostenibilidad

que estén en capacidad de
proponer y decidir.

Para determinar ésto, el
equipo técnico de FUNDE
realiz6 varias reuniones
con el Concejo Municipal
para que, desde el punto
de partida, quedaran fija-
das la naturaleza, los
alcances, los actores y la
metodologia que se em-
plearia en la construccién
del PEP.

Este fue y sigue siendo

el objetivo de proyectar y
alcanzar los cambios profundos que
requiere el municipio si se pretende
desencadenar un desarrollo sustentable.

Las etapas que se establecieron para la

elaboracion del PEP fueron cuatro:

* Preparacion del proceso de planificacién
y generacion de condiciones.

* Diagnéstico Municipal: territorial, sec-
torial e institucional.

* Propuesta estratégica para el desarrollo.

* Mecanismos de implementacion y se-
guimiento del PEP.

uno de los puntos fuertes
de la planificacién en Santa Tecla. Tanto el
Alcalde como su Concejo Municipal estu-
vieron siempre interesados en la realiza-
cion de un proceso ampliamente partici-
pativo. Esto, ademas, se expreso en la pre-
sencia y participaciéon directa del Alcalde
en diversas actividades, lo que fue
generando confianza en la poblacién de que
el proceso de planificacién estaba en mar-
cha y que habia un espacio para su parti-
cipacion. Lo mismo sucedi6é con algunos
concejales, que dieron seguimiento perma-
nente y sostenimiento a las consultas y
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debates en las mesas territoriales y secto-
riales.

Otra actividad clave en esta etapa fue la
conformacion de un equipo técnico muni-
cipal responsable de la elaboracion del
PEP. Este equipo estuvo conformado en su
mayor parte por personal de la municipali-
dad misma. Su funcién era dar soporte y
contribuir a la facilitaciéon del PEP. Para
ello, se realizaron varios talleres de capaci-
tacion a cargo de la FUNDE, con la
colaboracion de RTI con el propédsito de
trasladar los aspectos centrales de la
metodologia, los conocimientos basicos y
las habilidades necesarias para hacer el
trabajo encomendado.

Generalmente, un equipo técnico de esa
naturaleza esta conformado por 3 6 5
miembros. Sus funciones son apoyar la
organizacién de las actividades, realizar y
asegurar la convocatoria de cada uno de los
eventos programados, recopilar infor-
maciéon documental, garantizar locales,
equipo y logistica.

Es importante que la

Por ello, la capacitacion y el involucra-
miento del personal municipal en la elabo-
racion del PEP, desde el comienzo, le
garantiza a la municipalidad irse apropian-
do de un conocimiento y un "know—how"
que antes no poseia.

En esta misma etapa se estableci6 la linea
de base de los procesos participativos
existentes en el municipio, para lo cual se
aplicaron los criterios bdsicos de los proce-
sos participativos en desarrollo local?, ela-
borados por RTI. Estos criterios basicos son
condiciones elementales que deben contem-
plar los procesos participativos de desa-
rrollo municipal, con el objeto de asegurar
a futuro la institucionalizacién de los mis-
mos, dentro de una linea progresiva de
incorporacion y adopcién de una cultura
ciudadana centrada en la concertacion
democratica, la equidad social, la corres-
ponsabilidad y la transparencia.

Aplicando dicho instrumento, se logro
determinar que el municipio tenia un claro
y significativo déficit en lo que respecta a
participacion ciudadana. Esta constatacion

llevé a las autoridades

municipalidad se con-
venza sobre la necesidad
de la preparacion de su
propio recurso humano y
la creacion de su propia

La capacitacion y el
involucramiento del
personal municipal en

municipales, y a las y los
gerentes, a una toma de
conciencia sobre dicha
situaciéon, y permitié
avanzar y mejorar en cada

capacidad técnica. Esto la elaboracién del PEP,

tiene la ventaja, por una desde el comienzo, le

parte, de no depender en 5
, : garantiza a la
el proceso del equipo

uno de los indicadores de
gestion analizados.

facilitador externo (la municipalidad irse Segunda etapa:

T T ; . Y z - d - l-

1 FLI\]?E en este caso) ya apropiando de un Diagnostico muni
p que éste no esta de ma- mpal

conocimiento y un
"know-how" que antes
no poseia

;nera permanente en el
municipio y por otra par-
te, es necesario prescindir
de facilitadores externos.

El diagnéstico municipal
consistio en el analisis de
las condiciones en que se
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encuentra el municipio en
tres niveles: territorial,
sectorial e institucional.

El diagnéstico territorial
tiene como objetivo cono-
cer las potencialidades y
la problemaética del muni-
cipio, asi como sus causas,
a partir de las diferentes
comunidades. Se crean asi
las bases para identificar
las posibles soluciones a
la misma.

El diagnéstico territorial
inici6 con el reconoci-
miento del territorio mu-
nicipal y el contacto con
las diferentes liderezas y
lideres comunitarios. El
aspecto territorial integra
todos los asentamientos
humanos que forman par-
te de los niveles de admi-
nistracién geografica y
politica del territorio mu-
nicipal. Santa Tecla posee
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La metodologia utili-
zada para la obtencion
del diagndstico
municipal comprendidé
el desarrollo de
talleres consultivos
con los territorios, los
sectores, funcionarios
y empleados
municipales, asi como
la recopilacién y el
procesamiento de
informacion docu-
mental, la aplicacion
de una ficha de datos
basicos municipales, el
levantamiento carto-
grafico y la implemen-
tacion de investiga-
ciones diagnosticas en
temas claves

particularidades, que
determinan cuaéles son los
sectores o los temas mas
importantes y que se
deben tomar en cuenta a
la hora de iniciar un plan
estratégico. Para el caso
de Santa Tecla, por ejem-
plo, el sector educativo
revela una enorme poten-
cialidad para el desa-
rrollo. Santa Tecla es, hoy,
uno de los municipios con
los mas altos porcentajes
de equipamiento y de re-
curso humano disponible
para la educaciéon y uno
de los municipios con mas
alto nivel de puntuacién
en la PAES.

El listado de sectores
seleccionados como estra-
tégicos para realizar el
diagnéstico sectorial en
Santa Tecla incluyé a los
siguientes: educacién, sa-
lud, comercio, pequena y

actualmente 56 caserios, 72 colonias y 18
comunidades en vias de desarrollo.

Las visitas de campo, las observaciones, las
diversas entrevistas a liderezas y lideres
comunales y la aplicacién del anélisis de
problemas, fueron las técnicas principales
empleadas para la obtencién del diagnés-
tico territorial.

El diagnéstico sectorial trata de agrupar
una serie de temas claves para el desarrollo
del municipio. Estos son vistos desde una
perspectiva integradora de los ejes econo-
micos, sociales, fisico ambientales y cul-
turales. Cada municipio tiene sus propias

mediana empresa, industria, agricultura,
mujeres, jovenes, deporte, ordenamiento
territorial y medio ambiente.

A partir de dicha identificacion, se paso a la
conformacién de mesas de trabajo por
sector. Cada mesa fue integrada por per-
sonas claves, representativas y con buen
nivel de conocimiento de la tematica a
tratar. Por ello, las mesas son espacios pri-
vilegiados para realizar la consulta secto-
rial. Cada una de las mesas sectoriales que
se formaron aplic6, con apoyo del equipo
facilitador de FUNDE, el método de ana-
lisis situacional FODA (Fortalezas, Opor-
tunidades, Debilidades y Amenazas).
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El FODA contribuyé, sin duda, a definir la
situacién actual y la estrategia de compe-
titividad para todos y cada uno de los sec-
tores escogidos.

El diagnéstico sectorial realizado de
manera participativa fue acompanado con
la realizacion de investigaciones maés deta-
lladas a nivel documental y de obser-
vacion.

El objetivo principal del

* La gran mayoria de la poblacién, cerca
de un 85%, vive en la zona urbana. La
carga urbanistica de la ciudad ha
hecho que dos cantones sean hoy parte
de ella. En lo que respecta a la zona
urbana, la demanda de servicios se
concentra en tres ejes: el mejoramiento
de zonas verdes y parques, el alum-
brado ptblico y una mayor seguridad
ciudadana.

* El 54% de la poblacién

diagnéstico a nivel insti-
tucional fue identificar,
con la colaboracién de
empleadas y empleados,
funcionarias y funciona-
rios municipales, la pro-
blematica existente al
interior de la municipa-
lidad, sus causas y propo-
ner las soluciones a éstas
en torno a aspectos admi-
nistrativos, financieros,
de planificacién y de
gestion de servicios.

La metodologia utilizada
para la obtencién del
diagnéstico  municipal
comprendié el desarrollo

La construccion de la
propuesta estratégica
para el impulso de un
desarrollo sustentable
en Santa Tecla,
combina las soluciones
propuestas en los
diagnésticos
territoriales, las
indicadas por cada uno
de los sectores
consultados y aquellas
obtenidas en el diag-
ndstico institucional

total es del sexo feme-
nino.

* El grueso de comu-
nidades rurales estan
concentradas en zonas
muy cercanas a la ciu-
dad. El drea rural del
municipio esta cul-
tivada principalmente
de café, granos bési-
cos, frutas y pastos.
Grandes extensiones
de tierra pertenecen a
un solo dueno, los
pequenos agricultores
no tienen acceso a la
tierra, ni a créditos.

de talleres consultivos

con los territorios, los sectores, funcio-
narios y empleados municipales, asi como
la recopilacién y el procesamiento de infor-
macién documental, la aplicacién de una
ficha de datos basicos municipales, el
levantamiento cartogréfico y la implemen-
tacién de investigaciones diagnésticas en
temas claves.

Algunos resultados proporcionados por el
diagnéstico municipal en Santa Tecla
fueron los siguientes:

Cerca del 60% del
area del municipio estd sembrada de
café (partes altas y bajas del Volcan de
San Salvador y Cordillera del Baél-
samo). A pesar de la crisis de los pre-
cios del café, sigue destacando el
cultivo y la explotacién del mismo.

* Con respecto a los servicios, la de-

manda de la zona rural esta concen-
trada en: agua potable, mejoramiento
de caminos rurales, alumbrado pu-
blico, salud, educaciéon y empleo.
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Debido a los terremotos ocurridos en
enero y febrero de 2001, dos cantones
quedaron totalmente abandonados.

La industria como sector ha desapa-
recido del municipio y, por tanto, ha
dejado de ser motor de su crecimiento
econémico. La mayoria de estableci-
mientos industriales que anteriormente
estaban ubicados en la periferia de la
ciudad se han convertido en bodegas de
almacenamiento.

El comercio se dibuja como uno de los
sectores mas fuertes y determinantes
para la economia de la ciudad y del
municipio en su conjunto. El nimero y
la calidad de establecimientos comer-
ciales ha ido en aumento, sobre todo en
los ultimos diez anos.

La educacién, como ya se senald, es un
sector fuerte en el municipio y probable-
mente una de sus mayores ventajas
competitivas. La alta concentracién de
instituciones educativas publicas y
privadas permite te-
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traciéon urbanistica, desplegada sin las
regulaciones pertinentes, ha permitido
que ciertos ecosistemas colapsen o estén
en proceso de colapso. Lo ocurrido con la
Cordillera del Balsamo a raiz de los
terremotos del 2001 ha sido una dra-
matica confirmacion de esto.

* En lo que respecta al ordenamiento
territorial del municipio se detecté la
poca vertebracién existente entre lo
urbano y lo rural, aumentada por la
gran concentracién de servicios en lo
urbano y sus deficiencias en las zonas
rurales.

Tercera etapa: Propuesta Estra-
tégica para el Desarrollo

La construccion de la propuesta estratégica
para el impulso de un desarrollo susten-
table en Santa Tecla, combina las solu-
ciones propuestas en los diagndsticos
territoriales, las indicadas por cada uno de
los sectores consultados y aquellas obte-
nidas en el diagnéstico

ner un alto indice de Santa Tecla, en institucional.

desarrollo en este
campo. Para el ano

conclusion, cuenta

La vision del municipio y

2002, Santa Tecla se ahora por primera vez  |a misién de la munici-
ubic6 en el segundo en su historia con un palidad son la parte intro-

lugar de los muni-
cipios del pais en pun-

Plan Estratégico

ductoria y articuladora de
toda esta etapa.

tajes de la PAES a Participativo, que ha
nivel nacional. sido construido por Como era de esperar, cada
una accién concertada  una de las propuestas de

El medio ambiente
presenta una preocu-

de sus principales

desarrollo que surgieron
de las diferentes mesas

pante vulnerabilidad y actores, bajo el sectoriales buscan la con-
es, sin duda, un talén "derazgo y la direccién cretizacion en la realidad

de aquiles para el
desarrollo del muni-

de su gobierno

de la visién que el muni-
cipio definié para su

cipio. La alta concen- municipal futuro.
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Los resultados de las consultas, debates y
reflexiones de las mesas sectoriales con-
tienen basicamente la visién, las lineas
estratégicas, los programas y los proyec-
tos de cada sector en particular. Por
medio de una lluvia de ideas los asisten-
tes a los distintos talleres fueron identi-
ficando cada uno de los aspectos mencio-
nados que, después de ser clasificados y
ordenados, se sometieron a una valida-
cién general.

En esta misma etapa se elabor6 la Pro-
puesta Basica de Desarrollo, enfocada
en lo econémico, lo social y lo fisico-
ambiental. Dicha propuesta permite visua-

Por ultimo, la propuesta se cierra con la
elaboracién de un banco o conjunto de pro-
yectos territoriales, sectoriales e institu-
cionales, el plan de inversiones proyecta-
das para un periodo determinado y el plan
operativo para el primer ano.

De manera general, fueron identificados
437 proyectos, de los cuales 89 son para el
area urbana (barrios y colonias), 30 para
las comunidades en vias de desarrollo, 174
para el drea rural (cantones y caserios) y
144 son proyectos sectoriales.

La siguiente grafica muestra la distribu-
cion de los proyectos.

Numero de proyectos territoriales y sectoriales

lizar los proyectos grandes y medianos que
pueden colocar a Santa Tecla, echando
mano de sus ventajas competitivas y
comparativas, en una ruta que vaya
creando las condiciones adecuadas para
alcanzar mayores niveles de prosperidad
para su poblacién.

En la propuesta estratégica de desarrollo
se visualizan también los proyectos priori-
zados para el nivel territorial. La presen-
tacion de estos proyectos se realizé de
forma grafica y con el respaldo de mapas
que facilitan su ubicacién y su perspec-
tiva.

El monto global de la inversién de los
proyectos es de $47,411,785.00 délares, en
un plazo maximo de 12 anos.

En el banco de proyectos y en el plan de
inversién multianual, los proyectos estdn
clasificados por el area de gestién a que
pertenecen, sean éstos de infraestructura,
agua potable, energia eléctrica, conecti-
vidad, educacién, medio ambiente o salud.

A continuacién se muestra la grafica que
contiene el porcentaje de los proyectos
identificados en el drea urbana con sus
respectivas areas de gestion por proyecto.
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10%

10%

36%

B Agua potable y alcantarilla
Obras de Mitigacién
B Desechos sdlidos

B Ordenamiento territorial
O Energia Eléctrica
B Recreacion y Deportes

2%
2%

Infraestructura
3 Red Vial

Como puede observarse en el gréfico, mas
del 70% de los proyectos estan concentra-
dos en las &areas de gestién de obras de
mitigacién post terremotos, agua potable y
alcantarilla, red vial y ordenamiento terri-
torial.

Cuarta etapa: Mecanismos de
implementacion y seguimiento
del PEP

Aunque esta etapa esta ubicada al final del
proceso, su operativizacién esta articulada
de manera transversal en el desarrollo de
todo el plan.

Algunas de las estrategias a seguir en esta
etapa son las siguientes:
« Aprobacién e institucionalizacién del PEP

» Consolidacién del mecanismo y los
espacios permanentes de participacion
ciudadana.

« Animacién y seguimiento a las mesas sec-
toriales por parte del Concejo Municipal.

+ Fortalecimiento de la organizacién del
municipio a nivel territorial.

+ Realizacion de proyectos y gestion de
recursos para los mismos.

+ Impulsar de manera urgente y perma-
nente el proceso de modernizacién de la
municipalidad.

En Santa Tecla el disefio de los mecanismos
de implementaciéon y seguimiento del plan
estratégico fue producto de una serie de
reuniones con el equipo técnico de la munici-
palidad y los concejales que acompanaron el
proceso. Una de las primeras medidas fue
disenar la propuesta de mecanismos de
participacién que se adecuaran a las condi-
ciones y particularidades del municipio.

La decisién a la que se llegé fue la creacién
de una Asamblea Consultiva Ciuda-
dana, que integre a representantes electos
por territorios y sectores. Esta asamblea
estarfa dirigida por un comité coordinador
que incluira a representantes del Gobierno
Municipal, de los territorios y de los sectores.

Las funciones de esta asamblea serian las de
gestionar el proceso participativo del PEP, su
seguimiento y la actualizacién permanente
del plan.

A solicitud de los diversos actores y en
didlogo con ellos, la FUNDE disenié una
propuesta de estatutos donde se detallan la
naturaleza, las funciones, la integracion,
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organizaciéon y estructura del mecanismo
permanente de participacién. Esta pro-
puesta estd actualmente en una etapa de
consideracion y analisis de las mesas secto-
riales y del mismo Concejo Municipal.

En noviembre del 2003 se realiz6 la asam-
blea ciudadana para la validacién del Plan
Estratégico Participativo (PEP), que poste-
riormente deberia ser aprobado por el
Concejo Municipal. Con la asistencia de
mas de 150 personas delegadas, el Alcalde
v el Concejo Municipal presentaron de ma-
nera sintética tanto el proceso como los
resultados del PEP.

Un aspecto que debe quedar senalado es
que no todas las mesas sectoriales que se
formaron han continuado funcionando de
la misma manera, ni con el mismo nivel de
compromiso. Las mesas sectoriales de
Educacién, Transporte, Mujeres, Jovenes,
Medio Ambiente y Deportes han seguido
funcionando. La mesa de Mujeres es la que
mayor desarrollo ha alcanzado hasta el
momento, ya que ha logrado estructurar un
plan de trabajo e incluso ha comenzado la
btisqueda de recursos para los proyectos
identificados.

La implementacion de proyectos y la ges-
tion de recursos se inicié desde el arranque
del proceso de diseno del PEP. Esto tenia
como uno de sus propésitos generar con-
fianza entre los actores sobre la posibilidad
de ejecucion del PEP.

En ese sentido, destaca la creacion de un
programa llamado Pequenas Obras de
Gran Impacto (POGI), que consiste en rea-
lizar proyectos pequenos que se iden-
tificaron en el diagnéstico territorial tanto
del area urbana como de la rural. Se
trataba de proyectos que no excedian de los
3 mil ddlares y que satisfacian demandas

muy sentidas de las comunidades. Ademés,
la municipalidad descentralizé la adminis-
traciéon financiera de dichos proyectos a
través de las directivas comunitarias. Ello
hizo posible que las directivas tuvieran ma-
yor capacidad de decision sobre los fondos.

Algunas lecciones aprendidas

En primer lugar, se puede afirmar que en el
municipio de Santa Tecla el proceso de
diseno del Plan Estratégico Participativo se
vio facilitado y alentado por dos condiciones
fundamentales: la voluntad y disponibilidad
del Gobierno Municipal de realizar el proceso
y comprometerse con él y la cooperacion,
interés e involucramiento de los diferentes
actores territoriales y sectoriales.

Desde los inicios, el Concejo Municipal
manifestd su deseo de desencadenar un
proceso que contara con la participaciéon de
todos los actores locales. La mentalidad de
cambio y apertura de espacios para pro-
mover y asegurar la participaciéon de la
ciudadania fue el principal reto y la prin-
cipal responsabilidad asumida por ellos.

La existencia de organismos de base a nivel
territorial y sectorial en el municipio se
convirtiéo en una de las grandes fortalezas
del proceso de elaboracion del PEP. Las
posibilidades de representacién en el PEP
se vieron aseguradas y respaldadas por las
expresiones organizadas que existen a lo
largo y ancho de cantones y colonias del
municipio. La sostenibilidad de las mesas
sectoriales ha sido producto de la organiza-
ciéon existente en cada uno de los princi-
pales sectores.

Sin embargo, se debe tener en cuenta que
algunos territorios y sectores tienen aun
una organizacion muy débil, por lo que, en
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el marco del PEP, se deben encaminar
esfuerzos para fortalecer esta organizacion.
La generacion de organizacion comunitaria
y sectorial, que anteriormente no existia en
el municipio, es uno de los principales
capitales generados por la visién y la meto-
dologia utilizada en el diseno del PEP.

La combinacién permanente y creativa del
conocimiento de los diversos actores (factor
participativo) con la aplicaciéon de instru-
mentos profesionales por parte del equipo de
la FUNDE (factor técnico) en el diagnéstico
territorial y sectorial, permiti6 un acerca-
miento més aproximado a las condiciones en
que se encuentra el municipio actualmente,
en las dimensiones econémicas, sociales y
fisico ambientales. Esto subraya la impor-
tancia y la riqueza de la complementariedad
entre lo participativo y lo técnico cuando
éstos se enriquecen mutuamente.

La realizacion de proyectos u obras producto
del proceso mismo del PEP, y como primeros
resultados tangibles del mismo, fue un
elemento que genero confianza y entusiasmo
en la poblacién. Ademas, se pudo comprobar
en la experiencia de Santa Tecla cémo la
descentralizacion de la administracion de
fondos de los proyectos hacia las comunida-
des permitié que éstos se invirtieran con
mayor calidad y a mas bajo costo.

La etapa de diseno del PEP en Santa Tecla
ha terminado. Ahora viene la fase mas
decisiva: la implementacién. Esta obvia-
mente presenta una gran complejidad y,
por ello, es preciso que, sin perder la vision
y los objetivos trazados, se vayan deta-
llando las acciones y las regulaciones que
regiran su funcionamiento. La socializa-
cién permanente de este proceso con todos
los actores municipales es una de las reglas
principales del juego. Una decisiéon impor-
tante que ha tomado el Concejo Municipal

para garantizar el proceso de implemen-
taciéon y seguimiento del PEP es la creacion
de una unidad especializada al interior de
la municipalidad que tenga como funciéon
principal gestionar, acompanar y dar
seguimiento al PEP.

Santa Tecla, en conclusién, cuenta ahora
por primera vez en su historia con un Plan
Estratégico Participativo, que ha sido cons-
truido por una accién concertada de sus
principales actores, bajo el liderazgo y la
direccién de su gobierno municipal, en un
proceso que duré alrededor de ano y medio
v que pone en manos de dichos actores una
carta de navegacion hacia el desarrollo
para los préximos doce anos. En la medida
que avancen en esa ruta, su poblacién vera
florecer mejores niveles en su calidad de
vida y ganaria nuevas capacidades para

aportar y sumarse al desarrollo territorial
de El Salvador.
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