SOLUCIONB

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA
VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE
SONSONATE

Octubre de 2015

Este documento fue elaborado por la Fundacién Nacional para el Desarrollo — FUNDE, para SolucionES bajo el Acuerdo
de Cooperacion N° AID- 519-A-12-00003.



Diagnostico participativo sobre la violencia

en el municipio de Sonsonate
Octubre de 2015

CREDITOS

Procesamiento, analisis de los datos y redaccion del documento
Noé Alfredo Flores Montalvo

Levantamiento y sistematizacién de la informacién de campo
Maria Irma Portillo

Coordinacién, revisidén y correccién
Raul Garcia Corleto

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

Este documento ha sido posible gracias al apoyo del pueblo de los Estados Unidos de América a través de la
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID). Los puntos de vista/opiniones de este
documento son responsabilidad de FUNDE y no reflejan necesariamente los de USAID o los del Gobierno de los
Estados Unidos.



Se permite la reproduccion total o parcial sin fines lucrativos. La FUNDE promueve el uso justo
de la informacion contenida en este documento, por lo que se solicita que sea referido y citado
apropiadamente cuando corresponda.

Forma recomendada de citar este documento:

Flores Montalvo, Noé; Portillo, Maria Irma & Garcia Corleto, Raul. (Octubre de 2015).
Diagndstico participativo sobre la violencia en el municipio de Sonsonate. Informe Técnico.
Fundacion Nacional para el Desarrollo. San Salvador, El Salvador.




SOLUCIONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

CONTENIDO

Siglas, aCrONIMOS Y @DrEVIAtUIAS . ..vviii ittt e e e e e e s ee e e ssabee e s ssnbeeeeennbeeeesnnsees 10
(G [o 1T [ o o OOV P PRI URRPPR 12
[a 1A ge o [N oloiTe Yo I TP P PP URSOPIOI 16
RESUMEN EJECULVO ...ttt ettt ettt e e e et e et e e e s e sttt e e e e e s e s aabe b aeeeeessasanbebaeaeeessanannnaaaeaaeennn 18
Capitulo 1. Enfoque del diagndstico y metodologia de elaboracion ............cccovveeeeieeiccciiiieeee e, 21
1.1 Enfoque del diagnoOStiCo.......coiiiiiei it et e e e e e e ae e e e arae e e e bee e e eearees 21
1.2 Metodologia de elaboraCiOn ........ccoocuiiiiiciie e ee e e e 22
Capitulo 2. El contexto del municipio d& SONSONALE ....cccccviiiiiiiiiie e 24
D R o o] o] - ol o T VUSROS P O R PRSPPI 26
2.2 EAUCACION ettt ettt ettt ettt e st e e at e e st e e s bt e e s a bt e e bt e e eab e e s bbe e s beeebteeenteesbeeesareeennes 26

D T Xolo) o To 4 1= VA =10 21 ] (=T PR 27
2.4 PODBreza y PreCari@dad ........ceee ittt e e e e et e e e et e e e ebte e e e ebteeeeeartaeaeearraaaeanns 28
2.5 Indice de desarrollo NUMANO ..........cc.cueiiuciieiteiieeieecie ettt bbb bbb 28
2.6 Conclusiones SODIE €] CONTEXLO ...oeviiiiiitiiiieiie ettt ettt s st b e e b e saeas 28
Capitulo 3. Identificacion del problema delincuencial..........ccoccuieeeiiiiii e 30
3.1 Estadisticas de incdencia delictva 2005-2010.......cccceeiieireereenienie e 30
3.1.1  HOmMICIdIOS 2005-2000 .....ueiruiieieeieenieenite sttt et et e st e st st sbe e b e e sbeesbeesaee et e eteesbeesaeesaeesanesane 30
3.1.2  Hurtos Yy robos 2007-2000......cccccuuiiieeiriiieeiiieeeeetieeeeeitee e e eeteee e eeteee e eebaeeeeebteeeeebeeeeeansenesennsens 31

3.2 Estadisticas de incidencia delictiva 2011-2014 .......c.cociiiiiiieneeree et 33
3.2.1 Hurtos, robos, amenazas, extorsiones y privaciones de libertad, 2011-2014............cccce....... 33
3.2.2  HOMICIIOS 2011-2014 ...ttt ettt ettt st e e st e st e e st e e sne e e sareesneeesmseesaneeesaneesanes 33
3.2.3 Lesiones por armas 2011-2014 ... s 34
3.2.4 Agresiones seXuales 2011-2014 ...t e e e e e e e e e e e e e st e e e e e e e nnnrraraaaaeaan 34
3.2.5 Vulneraciones a los derechos de la niflez y adolescencia, afio 2014.........cccccceeeeeevecvvieeneennn. 35

3.3 Delitos en el municipio de SONSONAE, 2014 ........uuviiieciiieeeieee et eeee e et e e e eser e e e esrta e e e e srraeeeeaes 36
3.3.1  HUIOS 2014 ettt e s e s s e s s e s e n e e e r e e s ere s e nres 36
N T A o VT ol [ o - T [ NSRS 36
3.3.3  HUrto Y robo de VENICUIOS .....ceeieiieic et et e e e eree e e e 37

Pagina | 4



SOLUCIONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

K TR S Vo o To 1307 0 S PR 37
3.3.5 AMENAZAS 2014 ...oooiiiiiiitee e s 37
3.3.6 HOMICIAIOS 2004 ...ttt ettt st sttt et b e s b e sae e st e st e e nbeesbeesaeesaneeane 38
3.3.7 Lesiones pOrarmMa 2004 ..ottt et e e et e e e e e s e rr e e e e e e s sanraaaaeeeeeas 39
3.3.8  Agresiones SEXUAIES 2014 .....cccccuiiiiiiiiee ettt et e e et e e e et e e e et e e e e eraee e enrees 40
3.3.9 Vulneraciones a los derechos de la nifiez y la adolescencia 2014 ..........ccccoceeeeecieeeeccrieeeennee, 42
3.4 Percepcién ciudadana sobre el problema delincuencial y de violencia.........cccccceeeeeccvivieeeeeeicnes 42
3.4.1 Datos sobre las personas CONSUAAAS ......ccueiiieiiiieiiiiiee e e 43
3.4.2 Percepcidén de inseguridad en relacidn con el lugar de residencia.........ccccvveeeeeeeiiccciiveenenennn. 43
3.4.3 Percepcion de laviolencia y €l delito......coccueiiiiciiiiiccee e 45

3.4.4 Percepcién sobre el trabajo que realiza la municipalidad en relacién a la prevencidon de la
(Vi To) L= aTo IR A= o =] o PPN 47

3.4.5 La opinidon de los consultados sobre las acciones que creen deben impulsarse para mejorar

[T =Y (U] g o - [« [P 48

3.5 Conclusiones sobre el problema delincuencial..........ccueiiieciiiiiciiiie e 49
Capitulo 4. Situacién de las comunidades, centros escolares y otros Sectores......ccccveeeevveereecveeeenennn, 52
4.1 Situacion de 1as COMUNIAAAES .......eiuiiiietie ettt sttt ettt e sae e s san e 52
4.1.1 PobIacion COMUNITAIIA «...ooviriieiieitieeee ettt ettt eneene e 52
4.1.2  Infraestructura COMUNITAIIA....cccieerierierieeteeeeeeree ettt ene e 52
4.1.3 Accesibilidad a 1as cOMUNIAAdES..........oouiiiiiiieiieie ettt 54

4.2 Situacion de 10S CeNTroS ESCOIAIES ......c.coiiiriiriiiiee ettt e s 54
4.2.1 Poblacion eStudiantil.........ccooieiiiiieiee e e 54
4.2.2 Poblacion eStudiantil...........ooiiiiiiei et 55
4.2.3 Acceso de los alumnos a tecnologias de la informacion..........ccoccvveeiiciiie i 56
4.2.4 Otros servicios para 1a formacion ........c.eee i 56
N R O o Vol o F- T o 1= oo i 4 7 1SS 57

4.3 SItUACION dE OrOS SECLOIES ...c.uviiutieiietieriee sttt ettt ettt sttt et e s sttt e e et e sreesanesane e 57
4.4 Conclusiones sobre las comunidades, centros escolares y otros sectores......cccccceeeecvvveeeeeeeeeennns 58
Capitulo 5. Factores de riesgo y factores de proteCCion........coccueeeeeiieiecciieee et e 60
LT R - Tl o] T e [l Y=L T PUPUUNE 60
5.1.1 Elevado nimero de hogares monoparentales........cccoceeeeecieeeeeiiiee et 60

Pagina | 5



SOLUCIONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

5.1.2 Desercidn escolary baja escolaridad .........cccceevviieiiiciiii i 60

Lo R T 7YY 0¥ o] =T TSP 61
5.1.4 EmMbarazo €n adol@SCENLES .....ccueiiieiiiiierieeeeeee et s s 61
5.1.5 Presencia de pandillas y otros riesgos en las comunidades..........cccceeeeeveciiiiieeeeeeeeccciiieeeeeen, 62
5.1.6 Problemas disciplinarios al interior de los centros escolares .........ccccoceeeeeceeeeeccieeeeccieeeene 62
5.1.7 Amenazas a la seguridad de la poblacion estudiantil ..........cccoeecieeieiiieeicccie e 63
5.1.8 Factores de riesgo identificados durante los talleres de consulta sectoriales ....................... 63
ST AN - T o] <IN e [l o] oY o <Tolo{ [ o FEU PPN 64
5.2.1 Organizaciones € INSTITUCIONES.......cciiiiiiiiiiiiiiieee et eesrrree e e e s s s ssabrr e e e e e s s sssanreaeeeeeseas 64
5.2.2 Escuelas inclusivas de tiempo pleno (EITP).....ccciiiiieeiiiee ettt e 64
5.2.3 Bandas de paz y disponibilidad de equipo para deportes ........cocceeeecieeeeecieeeecciee e 64
5.2.4 Prevencion de riesgos naturales y personal de seguridad.........cccceeviieeiiicieeiccciee e 65
5.2.5 Otros factores de proteCCIiON ........ceiiecviiiiiiiiie ettt e e e sree e e e arees 65
5.2.6 Factores de proteccién identificados durante los talleres de consulta sectoriales................ 65
5.3 Conclusione sobre los factores de riesgo y factores de proteccion.........cccccveevvciveeiecieeeeecieeeennns 66
Capitulo 6. Analisis de |0s PrinCipales aCLOreS .......iicciviiiiiiiieece e e e e e 67
6.1  INSEILUCIONES PUDBIICAS ...uviiiitiiee ettt e e e e et e e e e bt e e e e ebteeeeebteeaeestaeeeessenaeenns 67
6.1.1 Posicionamiento sobre la prevencion de la violencia.......ccccceeeeieeiicciei e 67
6.1.2 Proyectos y alianzas para la prevencidn de la violencia .......ccccccoeeeecciee e 68
6.2 Organizaciones N0 UDEIrNAMENTAIES.......ccccuiiii i e et e e e stte e e e e erte e e e eeareeaeeaes 70
6.2.1 Posicionamiento sobre la prevencion de la violencia.......cccccveeeiiee i 70
6.2.2 Proyectos y alianzas para la prevencion de la violencia .......ccccccoeeeeeciei e 71
6.3 Organizaciones COMUNITAIIAS ...uuuuuuuuueeeeiiiiie e nnann 72
6.3.1 Posicionamiento sobre la prevencion de la violencia.......cccceeeeieeiicciee e 72
6.3.2 Proyectos y alianzas para la prevencion de la violencia ........cccccoeeeecciee e 73
6.4 Organizaciones basadas €N 12 Fe ......cocuiiiiiiiii et 74
6.4.1 Posicionamiento sobre la prevencion de la violencia........cccceeeecieeiicciee i 74
6.4.2 Proyectos y alianzas para la prevencion de la violencia .........ccccoeeeeccieiiccciei e 74
O Y=Tor do Y ol o] 1V [ [ TS USRI 75
6.5.1 Posicionamiento sobre la prevencion de la violencia......cccceeeeeiee e 75

Pagina | 6



SOLUCIONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

6.5.2 Proyectos y alianzas para la prevencidon de 1a violencia ........ccccvvveeeeeeeeccciiiieeee e, 75
N I Y/ T o= We [l [0 1= ot fo] T3 Fo ot | L= 3 PR 76
6.7 Conclusiones sobre [0S prinCipales aCtOreS.......cccuiiiiiiiie e et e et e e e srre e e 79

Capitulo 7.  Analisis de las capacidades municipales para prevenir la volencia........ccccceeveceeeiciiienennnee, 80
7.1 Diagnéstico de las unidades municipales vinculadas con la prevencion de la violencia ............... 80

7.1.1 Propdsito de las unidades municipales vinculadas con la prevencion ...........cccccceeeeecveeeennnee. 80

7.1.2  Personal del qUE diSPONEN .....ccoccuiiii ittt e e e e see e e e sbee e e s sabeee s earees 81

7.1.3 Presupuesto y planes de 0peracion anual .........ccceeeecieieeeiiee e s 81

7.1.4 Principales actividades qUE realizan .........ccceiiieiieeiieiiie e 82

7.1.5 Articulacidn del trabajo entre las unidades municipales......c.cccoveevcieeiiccie e 82

7.1.6 FODA de las unidades municipales vinculadas con la prevencion..........ccccoceeeecieeeecciiee e, 84

7.1.7 Propuestas para mejorar el trabajo vinculado a la prevencion de la violencia de las unidades

YUY ToiT o T 11T PSP 85
7.2 Autoevaluacién de la gestion municipal vinculada con la prevencidn de la violencia .................. 85
28 B CT=TS T o I T (=T o - T TP PPV UROPPTO 86

7.3.1 Capacidad de operar de acuerdo a objetivos Yy Metas.......cccceeevveeieciiee e 86

7.3.2 Capacidad de comprometerse con la prevencidn del crimen y la violencia en el nivel

YU T T Lol | PRSP 86
7.3.3  Capacidad administratiVa.......ccccceeei e e e e 87
7.3.4 Capacidad de OrganiZation ........c.eeeecuieieiiiiee et eetee e e e etee e e e e bae e e e e bae e e e e beee e eensteeeennens 87

7.3.5 Capacidad de contar con personal formado o de formarlo en prevencion de la violencia....87

7.4 Coordinacion y PartiCiPacion ..........ceccciiiiiicieee et e et e e et e e e et ae e e s srate e e s eerta e e e seateeeesarraeeeeans 88
7.4.1 Capacidad de incidir en los planes de las demas instituciones..........ccccceeecieeeeccieecccciiee e, 88
7.4.2 Capacidad de coordinacidn en el nivel territorial ........cccooecieeiieiiee e 88
7.4.3 Capacidad de obtener el apoyo de la empresa privada para la prevencion............ccccueeeune.e. 88
7.4.4 Capacidad de liderar el proceso de prevenCioN.........ccceeeccueeeeeeciiee e e e 89
7.4.5 Capacidad de promover la concertacion 1ocal........ccccoueveeeciieieiciee e 89

7.5 Efectividad de 1as aCCioNES Y PrOYECLOS ...cccuviiieieiiie e ettt e ettt e ettt e e et e e e eette e e e eett e e e e eeataeeeeesreeaeeaes 90
7.5.1 Capacidad de identificar los factores de riesgo y proteccion ..........ccoceeeeeceeeeecciieeeeccrveeeenee, 90
7.5.2 Capacidad de identificar los recursos potenciales que existen en el municipio..................... 90
7.5.3 Capacidad de ejecutar acciones y proyectos de prevencion ........cccccceeeeeceeeeecieeeeeecnveeeeennes 90

Pagina | 7



SOLUCIONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

7.5.4 Capacidad de diversificar y ampliar la oferta de acciones municipales para la prevencion...90

7.5.5 Capacidad de reducir el crimen y la violencia en el mMunicipio .......ccccceveeecieieeciiee e, 91
7.6 Visibilidad de las acciones y relaciones con la comunidad .........ccccceeeciiieiiiiiee e 91
7.6.1 Capacidad de promover la organizacion en torno a la prevencion ..........cccccceeeeeeeecccinieeneeennn. 91
7.6.2 Capacidad de rendir cuentas a la ciudadania sobre el trabajo en prevencién....................... 91
7.6.3 Capacidad de promover la participacion de la ciudadania en acciones de prevencion ......... 92
7.6.4 Capacidad de informar sobre las normativas legales y sobre el trabajo de prevencion ........ 92

7.6.5 Capacidad de potenciar la participacidon de jévenes y mujeres en las acciones de prevencion

93
7.7 Conclusiones sobre la gestion MUNICIPal .......coiiiciiiiicee e 95
Capitulo 8. Evaluacién del comité municipal de prevencién de la violencia .........ccccccvveeecieeiecieeeenee, 97

8.1 Evaluacién del desempefio estandar del CMPV y de los conocimientos y actitudes individuales 97

8.2 Competencias organizacionales/CorPoratiVas ........cciveieecieeiieeireesreesieesree e sreesreesreesteesaaesaaeeaveenns 98
8.2.1 Organizacién, administracion y conduccion efectiva del CMPV ..........ccccoecvveeeecieeeecciiee e, 98
8.2.2 Diagndstico participativo enfocado a factores de riesgo y proteccion.........cccoecvveeevcieeeens 100

8.2.3 Planeacién estratégica y operativa para la prevencion de la violencia. Pensamiento
T A =1 < ={ ol J SRR PPPRRROt 102

8.2.4 Seguimiento y evaluacion de planes de trabajo (estratégico y operativo).......cccceeeuveerunenns 103
8.2.5 Formacién de alianzas y gestidn de apoyo para proyectos de prevencidn de la violencia .104

8.2.6 Divulgacion y posicionamiento del CMPV y sus acciones de prevencion de la violencia .....106

8.3  CompPEetencias traNSVEISAIES ......cccceiiiieiiiiiecctee ettt e ee e s e e e s rrre e s e ae e e e enrees 107
8.3.1 Comprensidn del marco conceptual de la violencia con enfoque en la prevencion ............ 107
8.3.2 Participacién ciudadana en la prevencion de la violencia a escala local ..........cccceeeeuieennns 108
8.3.3 Liderazgo y trabajo €N EQUIPO.......ciiiiciiiie it ccteee et et e e st e e ere e s et e e s eara e e e srtaeeeeans 109

8.4 Competencias técnicas 0 @SPECITICAS ..occuuiiiiiiiiieeccee e 110
8.4.1 Andlisis de la informacion en materia de prevencion de la violencia........cc.ccccccevvveeeineenns 110

8.5 Conclusiones sobre el desempefio estandar del CMPV ........ccuveiiiiiiiiiiciiee e 111

8.6 Conclusiones sobre los conocimientos, habilidades y actitudes de los miembros del CMPV .....112

Capitulo 9. RECOMENUACIONES......ociiiiieee et eeeee ettt e e e et e e e et e e e eete e e e eetaeeeeeabeeeeeeabaeeeeestaeaeeensreeeeensens 113
9.1 ReCOMENdACIOBNS GENEIAIES.....ccciiuiiiieeiiiieeeiitee e ettt e et e e e e e e e ere e e e e rarae e e eabeeesesasaeeeennsaeeeennsens 113
9.2 Recomendaciones para la municipalidad ........ccceeeeiiiiiii e 113

Pagina | 8



SOLU‘ IONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

9.3 Recomendaciones Para €l CIMIPV ......coouiiiiiiiiieeeeee ettt et e e s sree e s e s s sabee e s s abae e e e nnnes 114
2] LT LT a0 LSOO PPV PTUPRUPROPPR 115
ANEXO . Indicadores sociales, demograficos y econédmicos. Tablas resumen por municipio y pais....... 118
ANEXO Il. EstadistiCas deliCtiVas. .......cocueeeruiierieieiiiesiee ettt ettt sbe e s e e sar e sne e e sabeesanes 125
ANEXO Ill. Data recopilada de [as COMUNIAAAES .........oeeeeiuiiiiieiiieeccree et sbre e e eaaaee s 129
ANEXO V. Data recopilada de 10S CENTIroS ESCOIAIES ....ccccuviiieeiiiieceieee e e e aaeee s 136
ANEXO V. Factores de proteccion y factores de reSg0........uuivcuiiiiiiiiiiieiiieec e 144

Pagina | 9



SOLUGONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

SIGLAS, ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

ACOSAMAR Asociacion Comunal Santa Maria
ADEL Asociacion de Desarrollo Econdmico de Sonsonate
ADESCO Asociacion de desarrollo comunal

ADESCO URBAPAL  Asociacién Comunitaria de la Urbanizacién las Palmeras
CAMARASAL Cédmara de Comercio e Industria de El Salvador
CAP Centro de Atencidn Psicosocial de los Juzgados de Familia de la Corte

Suprema de Justicia

CMPV Comité Municipal para la Prevencién de la Violencia
CONAMYPE Comisidn Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
CONNA Consejo Nacional de la Nifiez y la Adolescencia

FEPADE Fundacidon Empresarial para el Desarrollo Educativo
FUNDE Fundacion Nacional para el Desarrollo

INJUVE Instituto Nacional de la Juventud

INSAFORP Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional
ISDEMU Instituto Salvadorefo para El Desarrollo de la Mujer
ISNA Instituto Integral para el Desarrollo de la Nifiez y la Adolescencia
ISSS Instituto Salvadorefo del Seguro Social

LEPINA Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia
MINEC Ministerio de Economia

MINED Ministerio de Educacion

MINSAL Ministerio de Salud

MTPS Ministerio de Trabajo y Prevision Social

ONG Organizacion No Gubernamental

PDDH Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
PGR Procuraduria General de la Republica

PNC Policia Nacional Civil

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
PREPAZ Direccién General de Prevencion Social de la Violencia y Cultura de Paz del

Ministerio de Justicia y Seguridad Publica

Pagina | 10



SOLU‘ IONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

UCSFI
UMA
UNAB
USAID
uso
FUSAL
ENPV
IML
ONU
PNUD
RTI
NNA
OMS

Unidad Comunitaria de Salud Familiar Intermedia
Universidad Modular Abierta

Universidad Andrés Bello

Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
Universidad de Sonsonate

Fundacion Salvadoreia para la Salud y el Desarrollo Humano
Estrategia Nacional de Prevencién de la Violencia

Instituto de Medicina Legal de la Corte Suprema de Justicia
Organizacion de las Naciones Unidas

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Research Triangle Institute

Nifos, nifias y adolescentes

Organizacion Mundial de la Salud

Pagina | 11



SOLUCIONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

Actores

Amenazas

Convivencia

Crimen

Comité

Municipal de
Prevencion de

la Violencia

Delito

Estupro

Extorsion

Factores de
proteccion

Factores de

En el ambito de la prevencién de la violencia y el delito, son las instituciones del
gobierno central, los gobiernos locales, las comunidades y organizaciones de la
sociedad civil, la academia y el sector empresarial (Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, 2013, pag. 41).

Advertir a otro con producirle a él o a su familia, un dafio que constituyere
delito, en sus personas, libertad, libertad sexual, honor o en su patrimonio
(Decreto 1030, 1997).

“Cualidad que tiene el conjunto de relaciones cotidianas que se dan entre los
miembros de una sociedad, cuando se han armonizado los intereses individuales
con los colectivos; y por tanto, los conflictos se resuelven de manera
constructiva, donde se resalta ademas la nocién de vivir en medio de la
diferencia” (Decreto 661, 2011).

Delito.

“Es una instancia integrada por personas representativas del conjunto de
actores y sectores del municipio, convocada por el gobierno municipal y
constituida para fortalecer la participacién ciudadana en el &mbito local en los
procesos de prevencién de la violencia y mejorar la seguridad ciudadana, en el
marco de los objetivos, prioridades y lineamientos establecidos en la Estrategia
Nacional de Prevencidn de la Violencia (...) El CMPV es el actor fundamental de la
estrategia...” (Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, 2013, pag. 67)

Hecho punible por accién o por omisién, por propia voluntad o por imprudencia
(Decreto 1030, 1997).

Tener acceso carnal por via vaginal o anal mediante engafio, con persona mayor
de quince y menor de dieciocho afios de edad (Decreto 1030, 1997).

Obligar o inducir contra su voluntad a otro a realizar, tolerar u omitir, un acto o
negocio en perjuicio de su patrimonio, actividad profesional o econédmica o de
un tercero, independientemente del monto o perjuicio ocasionado, con el
propdsito de obtener provecho, utilidad, beneficio o ventaja para si o para un
tercero (Decreto 1030, 1997).

Asociados a delincuencia, violencia e inseguridad, son aquellas situaciones que
impiden, inhiben o disminuyen la comisidn de un delito o suceso violento. Como
factores de proteccidn pueden identificarse las situaciones contrarias a las
definidas como factores de riesgo (ONU-HABITAT, 2010).

Asociados a delincuencia, violencia e inseguridad, se identifican un conjunto de
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riesgo situaciones o caracteristicas que aumentan el riesgo tanto de que una persona
infrinja la ley, como de que resulte ser victima de un delito. Entre los factores de
riesgo identificados —que tienen relacién con aspectos individuales, familiares,
sociales, econdmicos, culturales y de contexto— se encuentran variables como
pobreza y desempleo, desercidon escolar, exclusién social (especialmente en el
caso de los jovenes), familias disfuncionales, padres negligentes, violencia
intrafamiliar, discriminacion y exclusion, degradacién del medio urbano y de los
lazos sociales, vigilancia inadecuada de lugares y disponibilidad de bienes faciles
de transportar y reducir (ONU-HABITAT, 2010).

Homicidio Matar a otra persona (Decreto 1030, 1997).
Homicidio Cabanellas (1989, citado en Garcia, Hernandez, & Pineda, 2004) indica que la
culposo accion es culposa (en este caso, el homicidio) cuando concurre culpa

(imprudencia o negligencia) y que esta penada por la ley. El autor, aun obrando
sin malicia o dolo, produce un resultado ilicito que lesiona a persona, los bienes
o derecho de otro.

Hurto Apoderarse de una cosa mueble, total o parcialmente ajena, sustrayéndola de
quien la tuviere en su poder (Decreto 1030, 1997).

Lesiones Ocasionar a otro por cualquier medio, incluso por contagio, un dafo en su salud
gue menoscabe su integridad personal y que produzca incapacidad para atender
las ocupaciones ordinarias o enfermedades (Decreto 1030, 1997).

Otras Realizar a otra persona cualquier agresién sexual que no sea constitutiva de
agresiones violacion, pudiendo consistir en acceso carnal bucal, o introduccién de objetos
sexuales en via vaginal o anal (Decreto 1030, 1997).

Participacion  Se entiende por participacidn ciudadana en la gestion gubernamental el proceso

ciudadana de construccion social de las politicas publicas que, conforme al interés general
de la sociedad democrdtica, canaliza, da respuesta o amplia los derechos
econdmicos, sociales, culturales, politicos y civiles de las personas, y los
derechos de las organizaciones o grupos en que se integran, asi como los de las
comunidades y pueblos indigenas (Secretaria para Asuntos
Estratégicos/Secretaria Técnica de la Presidencia, 2013, pag. 11)

Prevencion de Es un proceso social acompanado de politicas publicas, técnicas, estrategias,

la violencia programas, medidas y acciones destinados a generar una conducta de
convivencia social que permita evitar la ocurrencia de hechos definidos como
violentos o delictivos, y que minimice el impacto producido por los dafios
asociados a estos, incluyendo las estrategias o medidas que permitan la
adecuada insercion social (Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, 2013, pag.
21)

Prevencion Considera los mecanismos y politicas de inclusién social que se dirigen a toda la
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ciudadana

Seguridad
humana

sociedad como medios de integracion y modelado en esquemas de convivencia
que facilitan la vida social, es decir, antes de la irrupcién de la violencia
(Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, 2013, pag. 23).

Dirigida a poblaciones especificas (generalmente nifiez, adolescencia, juventud y
mujeres), situaciones y territorios en los que se percibe una serie de desajustes
sociales o en los que ha fallado el cumplimiento de los satisfactores propios de la
prevencion primaria (vulnerabilidad social). Suele afectar a individuos y grupos
ubicados en una frontera muy tenue entre la legalidad y la ilegalidad, que los
puede llevar a verse afectados por la violencia y el delito ya sea como victimas o
victimarios (Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, 2013, pag. 23).

Esta se dirige a las personas que ya entraron en conflicto con la ley penal y se
encuentran en el ambito penitenciario y de ejecucion de medidas, asi como a
aquellas personas que vya fueron victimas. Busca la readaptacién o
rehabilitacion, a fin de prevenir que se recaiga en el crimen (reincidencia), y que
las victimas sean afectadas nuevamente (Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica, 2013, pag. 23).

Conjunto de estrategias, planes, programas, proyectos y acciones encaminadas a
disminuir el efecto de toda aquella situacidn, condicién o circunstancia, cuya
presencia en las localidades suele causar o aumentar las probabilidades del
aparecimiento de comportamientos, individuales o grupales, que atentan contra
la integridad fisica, la propiedad y el bienestar psicolégico o emocional de los
habitantes, a nivel individual o colectivo (RTI, 2010).

Debe identificar factores de proteccién que van mas alla de la seguridad policial,
gue alejan a la sociedad de la violencia y el crimen. Se trata de la integracidn,
organizacién y participacion comunitaria, de mejora de las relaciones
personales, de salud fisica y mental, de recuperacién de territorios, de
oportunidades de desarrollo legitimo para los ciudadanos y las comunidades,
etc. (Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, 2010).

Apoderarse, con dnimo de lucro para si o para un tercero, de cosa mueble, total
o parcialmente ajena, sustrayéndola de quien la tuviere, mediante violencia en
la persona (Decreto 1030, 1997).

Situacion social que contempla mecanismos, procesos, instituciones y politicas
integrales que garanticen la tranquilidad y el orden publico, para ejercitar
libremente los derechos y libertades de hombres y mujeres, en un contexto de
participacién ciudadana (Decreto 661, 2011).

Es el derecho de las personas a vivir en libertad y con dignidad, libres de la
pobreza y la desesperacion. Se reconoce que todas las personas, en particular
las que son vulnerables, tienen derecho a vivir libres del temor y la miseria, a
disponer de iguales oportunidades para disfrutar de todos sus derechos y a
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desarrollar plenamente su potencial humano (Resolucién 60/1 de la Asamblea
General de la Organizacién de las Naciones Unidas, 2005, citada en Ministerio de
Justicia y Seguridad Publica, 2013, pags. 18-19).

Seguridad Conjunto de medidas legales, preventivas, coercitivas y punitivas, utilizadas por

publica el Estado para asegurar el ejercicio de los deberes y de los derechos de los
ciudadanos, asi como el orden publico. Es responsabilidad del Estado (Jiménez,
2013).

Violacion Tener acceso carnal por via vaginal o anal con otra persona, mediante violencia

(Decreto 1030, 1997).

Violencia El uso intencional de fuerza o poder fisico, de hecho o como amenaza, contra
uno mismo, otra persona o contra un grupo o comunidad, que da como
resultado o tiene una alta probabilidad de dar como resultado lesiones, muerte,
dafio fisiolégico, falta de desarrollo o privaciones (Banco Mundial, 2003).

Violencia Cualquier acciéon u omisioén, directa o indirecta que cause dafo, sufrimiento

intrafamiliar fisico, sexual, psicolégico o muerte a las personas integrantes de una familia
(Decreto 902, 1996). Son formas de violencia intrafamiliar: violencia psicoldgica,
violencia fisica, violencia sexual, violencia patrimonial.
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El Proyecto SolucionES es una alianza entre la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) y cinco de las mas importantes ONG salvadorefias que se han unido para trabajar
en la prevencién del crimen y la violencia en El Salvador, a través del fortalecimiento municipal y el
desarrollo de actividades en 50 comunidades, la inversién del sector privado en el nivel nacional y la
generacion de conocimiento para la toma de decisiones.

Como parte del Proyecto SolucionES, la FUNDE tiene bajo su responsabilidad la ejecucién de
actividades dentro del Componente | “Fortalecimiento de la prevencion del crimen y la violencia en el

IH

nivel municipal” y del Componente Ill “Investigacion y publicaciones sobre el crimen y la violencia”.
Dentro del primer componente, el trabajo de la FUNDE estd orientado a fortalecer las capacidades de
los Consejos Municipales de Prevencion del Crimen y la Violencia (CMPV), mediante un proceso

participativo de diagndstico de la seguridad ciudadana y la planificacién de actividades de prevencion.

Conforme a su encargo de trabajo, la FUNDE realizé el diagndstico municipal de Sonsonate con la
participacién de representantes de la municipalidad, CMPV, comunidades, centros escolares, ONG,
Policia Nacional Civil (PNC), instituciones publicas, empresas y otros actores locales relevantes. El
proceso de diagndstico tenia los siguientes objetivos:

Objetivo general

Recopilar, actualizar y analizar informacion relevante del municipio, a fin de orientar las acciones de
prevencion de la violencia, particularmente la intervencidén de SolucionES y la planificacidn estratégica
municipal de prevencidn de violencia.

Objetivos especificos

a) Generar informacién para la actualizacion del plan municipal de prevencidn y para definir la
intervencién comunitaria de SolucionES. En tal sentido, este diagndstico debe entenderse como
el primer paso del proceso de planificacidn estratégica municipal orientada a la prevencién de la
violencia y la delincuencia.

b) Generar insumos para la seleccion de las comunidades de intervencion de SolucionES en el
municipio de Sonsonate.

c) Identificar las necesidades de fortalecimiento de los actores claves para la prevencién de la
violencia en el municipio, en particular del CMPV y la municipalidad de Sonsonate.

Los objetivos anteriores apuntan a generar el compromiso de las personas que participaron en la
elaboracion del diagndstico, a asumir sus resultados con miras a planificar acciones dirigidas a reducir
los delitos en el municipio.

El diagndstico levantd informacion de las principales variables socio-econémicas-demograficas del
municipio de Sonsonate y se identificaron los principales desajustes sociales y los principales factores de
riesgo asociados a una mayor incidencia del delito y la violencia en el municipio. Asimismo, se
recopilaron y analizaron las estadisticas delictivas de los ultimos afios, comparandolas con las
registradas en el territorio departamental y nacional. Ademds, se evalud la situacion de un grupo de 27
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comunidades que fueron preseleccionadas como posible drea de intervencion del Proyecto SolucionEs,
incluyendo un estudio de la problematica que atraviesan los centros escolares publicos ubicados en
estas comunidades. También, se hicieron entrevistas con una diversidad de actores locales, para
conocer sus acciones de prevencién de la violencia, su coordinacién y los resultados obtenidos.
Finalmente, se efectud una evaluacién de las capacidades existentes en el municipio para la prevencion
de la violencia, focalizada en el CMPV y la municipalidad de Sonsonate.

Todo el proceso fue coordinado con el CMPV y la municipalidad de Sonsonate, instancias que brindaron
todo su apoyo para realizar diferentes consultas, reuniones, talleres, visitas al territorio y entrevistas a
los actores locales identificados en las primeras etapas del diagndstico. El documento ha sido construido
bajo la filosofia de la ENPV que propone la participacién ciudadana y la corresponsabilidad como
modalidades concretas de trabajo dentro de los territorios, desde sus propios ambitos y posibilidades
(Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, 2013, pag. 28).

De tal forma, el presente documento registra los aportes de todos los actores consultados, tanto
integrantes como no integrantes del CMPV, por lo que constituye una base de conocimientos y
perspectivas, asi como de consensos y visiones compartidas de los diferentes sectores del municipio. El
diagndstico se enmarca bajo una estrategia de prevencidn con enfoque participativo en la cual los datos
duros de registros oficiales son utilizados como fuente de referencia, pero privilegia los instrumentos de
caracter cualitativo y participativo. Siguiendo este enfoque “se utilizan herramientas de recoleccién de
informacidon que permiten conocer la percepcidn, opinidn y sentimiento de la comunidad frente a
diferentes fendmenos que no quedan registrados en otro tipo de herramientas y que dan fe de las
conductas cotidianas, individuales y colectivas que reflejan las relaciones entre los ciudadanos y su
entorno” (ONU-HABITAT, 2012, pag. 34).

El diagndstico aborda, en primer lugar, el marco tedrico de prevencién de violencia sobre el cual se
sustenta el estudio, asi como la metodologia general utilizada para el levantamiento y analisis de la
informacidon. El segundo capitulo presenta el contexto socio-econédmico del municipio, mientras que el
capitulo 3 aborda los datos y estadisticas de delitos y la percepcién de la poblacidn sobre la seguridad en
el municipio. Por su parte, el capitulo 4 hace un andlisis de la situacion en un grupo selecto de
comunidades y centros escolares, para mostrar parte de las consecuencias de la violencia y el delito en 2
de los principales dmbitos de socializaciéon de las personas. Posteriormente, el capitulo 5 examina los
principales factores de riesgo encontrados como posible causa del problema de violencia que existe, asi
como la existencia de factores de proteccién. Luego, el capitulo 6 evalua el papel de los actores o partes
interesadas mas relevantes, reportando informacidn sobre su posicionamiento y capacidad de influir en
la reduccién del crimen y la violencia en el municipio. Los capitulos 7 y 8 proporcionan informacion
sobre lo actuado por la municipalidad y el CMPV de Sonsonate la con miras a mejorar la seguridad del
municipio, al tiempo que hace una evaluacién de las capacidades actuales de ambas instancias para
impulsar programas exitosos de reduccion del delito y la violencia. Finalmente, el capitulo 9 retoma los
principales hallazgos del estudio para proponer algunas recomendaciones generales de cara a mejorar el
trabajo de prevencidn del crimen y la violencia.
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A partir de una visién de la seguridad humana y del enfoque epidemiolégico para la prevencion de la
violencia, el diagndstico parte del contexto socioeconémico del municipio. Luego, analiza la
problemdtica de criminalidad y violencia, sus efectos y causas raiz, e identifica los principales factores de
riesgo asociados con la generacién de violencia y criminalidad presentes en Sonsonate, en los ambitos
sociocultural, institucional y situacional. Con el objetivo de apoyar el disefio de acciones de prevencion
de violencia adecuadas a diferentes necesidades y problemas, la FUNDE lideré el diagndstico municipal
de Sonsonate con la participacidon de representantes de la municipalidad, CMPV, comunidades, centros
escolares, ONG, Policia Nacional Civil (PNC), instituciones publicas, empresas y otros actores locales
relevantes.

En el contexto socio-econdmico y demografico del municipio de Sonsonate, el diagndstico analizdé una
serie de indicadores que muestran serios desajustes estructurales al ser relacionados entre si. El 59.4 %
de sus habitantes es menor de 30 afos. El 40.4% de la poblacidn reside en asentamientos urbanos
precarios. La desercién escolar en el nivel bdsico es del 6.7% y del 9.9% en educacién media. El
promedio de escolaridad en el municipio es de sélo 5.8 afios; mientras que el 70.3% de la poblacion ha
cursado Unicamente hasta el nivel basico de educacion. La demanda de empleo es mayor que la oferta
generada por el parque empresarial asentado en el municipio, compuesto en un 96.5% por
microempresas y en el que predomina el sector econdmico terciario.

La situacion de estos y otros indicadores analizados frena el desarrollo del municipio y afectan la calidad
de vida de sus habitantes, generan pobreza, desempleo, marginalidad residencial y exclusién social;
condiciones que favorecen la generacion de factores de riesgo asociados con el crimen y la violencia.
Sonsonate tiene déficits importantes que cubrir de sus habitantes en general, ademds debe atender
necesidades especificas de su numerosa poblacién joven.

En lo que se refiere al problema delincuencial y de violencia, el diagndstico encontré que, segun los
registros oficiales, Sonsonate presenta una situaciéon de violencia epidémica, debido a la cantidad de
hechos sucedidos por afio en relaciéon con el tamafio de su poblacién. En comparacién con los 3 afios
anteriores, los homicidios han disminuido; mientras que el resto de delitos no muestran signos de
mejora. En el Ultimo afo, el 63% de los homicidios fueron cometidos con arma de fuego; y el 88% de las
victimas eran hombres, mayoritariamente jévenes. Mientras que, al contrario, el 95% de las victimas de
agresiones sexuales son mujeres, la mayoria entre los 14 y los 19 afios de edad. Todos los agresores
sexuales son hombres y en la mayoria de los casos son personas conocidas de las victimas. Por otro lado,
también se registra un numero considerable de vulneraciones a los derechos de la niflez y la
adolescencia, en gran parte relacionados con el grupo de derechos de integridad personal.

Durante 2014 los hechos delictivos con mayor incidencia fueron los hurtos, los robos y las amenazas. Las
zonas de mayor riesgo delictivo son: Bo. El Centro, Bo. El Angel, Bo. Veracruz, Bo. El Pilar, Col. Angélica,
Col. El Balsamar, Col. Santa Marta, Col. Sensunapan, Ctn. Santa Emilia y Ctn. Miravalle. Julio fue el mes
en que mas delitos ocurrieron, en tanto que la mayor incidencia sucedié en dias lunes y martes. Las
horas con mayor riesgo de ser victima de la delincuencia son de las 8:00 a las 17:00.
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Segun el sondeo de percepcién ciudadana, solo el 16% de los consultados dijeron sentirse muy seguros
en su comunidad. Las causas de la inseguridad en sus vecindarios son atribuidas a la existencia de
grupos delictivos, la presencia de pandillas y la falta de presencia policial. La mitad de los consultados
consideran que la violencia y la criminalidad han aumentado durante el ultimo afio en su lugar de
residencia; el 37% considera que se ha mantenido; mientras que solo el 14% considera que se ha
reducido. Los tipos de delito y violencia que ocurren con mayor frecuencia en el entorno de residencia
de los consultados, contrario a las estadisticas oficiales, son en este orden: violencia intrafamiliar,
personas desaparecidas, extorsiones, hurtos y robos.

Los efectos que se ciernen en los ambitos comunitario, escolar y otros sectores sociales del municipio
producto de la problematica de criminalidad y violencia son variados en Sonsonate. Entre ellos,
presencia de pandillas y control territorial, puntos de asalto, venta de drogas —narco menudeo-,
afectaciones psicolégicas y emocionales, desintegracion familiar, migracién y desplazamiento de
familias, encierro, exclusién y marginalidad, entre otra cantidad de afectaciones que van desde los
derechos individuales, hasta situaciones mas complejas en los ambitos comunitarios, escolar, familiar
individual y de los negocios.

A la raiz de esta problemdtica se encuentra una serie de causas y problemas, algunas de caracter
estructural, de las que el diagndstico identificd6 en Sonsonate: un elevado numero de hogares
monoparentales, desercidn escolar, baja escolaridad y amenazas a la poblacion estudiantil, desempleo,
embarazo en adolescentes y presencia y control de pandillas.

Por su parte, el analisis de los principales actores locales, o partes interesadas, refleja la presencia de un
importante tejido socio-institucional y la existencia de un buen nimero de actores en el municipio de
Sonsonate. Unos trabajan directamente con el tema de prevencidn de la violencia, mientras que otros
son un apoyo indispensable para ello. Actualmente estos actores demuestran debilidades de
coordinacion entre ellos, siendo sus relaciones, en la mayoria de los casos, de caracter puntual y
operativo. Ademas, las relaciones interinstitucionales estan concentradas al interior del sector publico;
las relaciones de este ultimo con las comunidades, ADESCO, oenegé y el sector privado, son mas
dispersas.

El andlisis de la gestion de la municipalidad de Sonsonate, en relacién con la prevencion de la violencia,
encontré que la municipalidad cuenta con unidades y dependencias que focalizan su trabajo en
segmentos poblacionales, temas y actores privilegiados por el trabajo de prevencidn de violencia, pero
gue a la hora de operar enfrentan una serie de limitantes que no les permiten hacer una mayor y mejor
contribucion a la prevencién de la violencia. Dentro de las limitaciones estan la falta de coordinacién
entre las mismas unidades, la falta de recursos tecnoldgicos e informaticos, la falta de un presupuesto
etiquetado y el no contar con el personal suficiente para cumplir con la misién encomendada.

De las areas evaluadas, las principales debilidades en la gestién de la municipalidad de Sonsonate en
relacidn con el trabajo de prevencion del crimen y la violencia se refieren a las capacidades para: incidir
en los planes de otras instituciones, diversificar y ampliar la oferta de acciones para la prevencion,
promover la participacién de la ciudadania e informar sobre normativas legales y sobre el trabajo de
prevencion. El punto critico recae sobre una serie factores condicionantes y detalles de operatividad
cruciales, que terminan limitando el aprovechamiento de las fortalezas o capacidades mas

Pagina | 19



SOLUCIONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

desarrolladas. Algunos ejemplos de estos factores condicionantes son: la falta de un rubro
presupuestario destinado especificamente para realizar acciones de prevencion, la falta de personal en
las unidades y dependencias vinculadas con el tema y la falta de formaciéon en temas especificos de
prevencion, la baja incidencia y conexidon con los planes de las demads instituciones y la falta de
participacién activa de actores y sectores del ambito comunitario, entre otros.

Finamente, la evaluacidén de las competencias y habilidades, que deben estar presentes en cualquier
comité de prevencién de violencia, concluyé que el CMPV de Sonsonate debe trabajar en la mejora de
las competencias relacionadas con: la organizaciéon y administracién del comité, el seguimiento vy la
evaluacion de sus planes de trabajo, en la articulacién con los distintos actores y sectores presentes en
el municipio, en la divulgacién de su quehacer y en su relacién y en el involucramiento con la
ciudadania.

El CMPV también debe trabajar para fortalecer los conocimientos de sus integrantes en los siguientes
temas: definicion de objetivos y metas, gestiéon de recursos, métodos y procesos participativos,
sistematizacion e interpretaciéon de datos, planeacion estratégica y operativa, marco légico, cabildeo e
incidencia, rendicién de cuentas, mercadeo, manejo y posicionamiento en los medios de comunicacién,
marco conceptual y de politicas publicas relacionadas con la prevencion de la violencia, asi como en el
procesamiento y analisis de informacidn estadistica sobre violencia.

Pagina | 20



SOLUGONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

CAPITULO 1. ENFOQUE DEL DIAGNOSTICO Y METODOLOGIA
DE ELABORACION
1.1 ENFOQUE DEL DIAGNOSTICO

Existen diversas maneras de abordar el problema del crimen y la violencia. Desde enfoques que
privilegian el reforzamiento de la justicia criminal y acuden a una mayor intervencién de la policia, los
fiscales y el sistema judicial para incrementar las condenas de infractores (UNODC-World Bank, 2007);
hasta enfoques mas orientados a la prevencidn, que reconocen que la violencia es el resultado de la
interaccion de factores individuales, familiares, sociales y situacionales, que no pueden ser atajados solo
con medidas coercitivas. Este ultimo abordaje, que ve a la violencia como un fendmeno epidemiolégico,
asume que esta no es una condicion inevitable del ser humano y que, por lo tanto, puede prevenirse. El
presente diagndstico se inscribe en esta perspectiva, denominada también como enfoque de salud
publica para la prevencién de la violencia (WHO, 2009a).

De acuerdo con esta vision, la violencia se puede prevenir siguiendo 4 pasos (WHO, 2009b): a) definir el
problema de la violencia mediante un acopio sistematico de datos; b) llevar a cabo investigaciones para
averiguar por qué se produce y a quiénes afecta, identificando factores de riesgo de conductas
violentas; c) averiguar qué medidas son eficaces para prevenir la violencia mediante el disefio, la
aplicacion y la evaluacion de intervenciones, reforzando factores de proteccién en diferentes ambitos; y
d) llevar a término intervenciones eficaces y prometedoras en un amplio abanico de contextos y evaluar
sus repercusiones y rentabilidad.

Con esta misma perspectiva de abordaje, la Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia (ENPV)
(Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, 2013, pag. 24) establece que “los factores de riesgo
asociados a la inseguridad ciudadana son mdultiples y estdn presentes en diversas situaciones que
colocan a las personas en situacion de vulnerabilidad. Identificar dichos factores es clave para
fundamentar y alimentar la certeza de que es posible construir una sociedad mdas segura...”. Ademas,
plantea la necesidad de tomar en cuenta las especificidades de los diferentes territorios, con miras a
definir programas de prevencion locales bien focalizados.

La perspectiva de salud publica también es congruente con el concepto de seguridad humana, adoptado
por Naciones Unidas, el cual se define como “la proteccion del nucleo vital de todas las vidas humanas
de forma que se mejoren las libertades humanas y la realizacién de las personas (...) La definicidn
propuesta por la Comisién sobre Seguridad Humana reconceptualiza la seguridad de forma profunda,
para lo que: (i) se distancia de las concepciones tradicionales, enfocadas en el Estado, que se centraban
principalmente en la seguridad de los Estados frente a agresiones militares, para dirigir la mirada a la
seguridad de las personas, su proteccion y su empoderamiento; (ii) presta atencién a las miultiples
amenazas que trascienden los diferentes aspectos de la vida de las personas y, asi, destaca la
interconexidon entre seguridad, desarrollo y derechos humanos; y (iii) promueve un nuevo enfoque
integrado, coordinado y centrado en las personas para avanzar hacia la paz, la seguridad y el desarrollo
tanto dentro como entre los paises” (United Nations Trust Fund for Human Security, 2013).
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Para tratar de profundizar en este enfoque de seguridad, algunos autores han hablado también de una
seguridad humana que “empieza ‘desde abajo’, escuchando la gente, abriendo espacios de interaccién
humana, ofreciendo caminos distintos a la violencia para los jovenes, protegiendo las mujeres de la
violencia sexual, reconociendo el impacto traumatico de la violencia en las generaciones que la han
sufrido, interrumpiendo los ciclos intergeneracionales de violencia, priorizando la nifiez y las nuevas
generaciones y buscando politicas que coloquen primero al ser humano y a su dignidad” (J. Pearce,
citada en Angarita Cafias, 2010).

En congruencia con las anteriores visiones de la seguridad y de la prevencién de la violencia, el
diagndstico procurd identificar los principales factores de riesgo presentes en el municipio de
Sonsonate, en los dmbitos sociocultural, institucional y situacional, desde la perspectiva de los
diferentes actores, con el objetivo de que puedan disefiarse acciones de prevencion de violencia
adecuadas a diferentes necesidades y problemas.

1.2 METODOLOGIA DE ELABORACION

El diagndstico se realizd haciendo uso de las metodologias estandar para este tipo de ejercicios,
propuestas por diferentes instituciones referentes en el tema de prevencion social de la violencia,
dentro de las cuales las mas relevantes son:

a) Estrategia Nacional de Prevencidén de la Violencia (Ministerio de Justicia y Seguridad Publica,
2013).

b) Manual sobre “Cémo Trabajar, de Forma Participativa, en la Prevencién de la Violencia y la
Delincuencia a Nivel Local” (RTI, 2010).

c) Ciudades Seguras, el ABC de la Convivencia y Seguridad Ciudadana. Herramientas para la
Gestion Local (PNUD, 2010, a).

d) Caja de Herramientas para la Formulacién de Planes Municipales de Seguridad Ciudadana (ONU-
HABITAT, 2012).

El diagndstico se elaboré mediante las fases que se describen a continuacion:

a) Investigacion preliminar: se recopilé informacién del municipio y se localizaron fuentes de
informacidn estadistica. Se consultaron los diagnésticos de seguridad elaborados por el CMPV,
asi como el plan de accion.

b) Animacion y sensibilizacién para el diagndstico: se realizaron visitas de presentacion al Concejo
Municipal y al CMPV. Ademads se designd un equipo local de apoyo. También se obtuvo
informacidn preliminar sobre los actores locales.

c) Recopilacion de datos: se llevaron a cabo varias reuniones con las personas integrantes del
CMPV, entrevistas con instituciones, ONG y empresas. Se aplicé un instrumento evaluativo tanto
al CMPV como a los funcionarios municipales que trabajan en temas relacionados con la
prevencion. Asimismo, se realizaron visitas a 27 comunidades y 11 centros escolares publicos en
las zonas 1y 2 del area urbana, en las que se levantd informacidn sobre factores de riesgo y de
prevencion. Se recopilaron datos estadisticos de diferentes fuentes, asi como estadisticas
policiales y del Instituto de Medicina Legal (IML).
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d) Sistematizacién de la informacién y validacion: toda la informacion recopilada en las fases
anteriores fue sistematizada y luego validada con el CMPV.

Para cada una de las actividades realizadas, FUNDE prepard los materiales, las guias e instrumentos que
permitieron obtener y sistematizar la informacion requerida.
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CAPITULO 2. EL CONTEXTO DEL MUNICIPIO DE SONSONATE

La ilustracién 2-1 presenta, de manera resumida, informacién geografica del municipio.

llustracién 2-1. Informacidn general del municipio de Sonsonate
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Cabecera/capital del
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Extension territorial
232.53 km?
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225 msnm
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Salvador
65 km

Area rural
12 cantones y 117
caserios.

Area urbana

6 barrios, 22 colonias, 13
residenciales, 7
urbanizaciones, 8
repartosy 53
lotificaciones.

El municipio de Sonsonate limita al norte con los municipios: San Antonio del Monte, Nahuizalco, Sonzacate,
Izalco, Nahulingo y Caluco; al este con los municipios: Cuisnahuat y Santa Isabel Sihuatan; al sur con el Océano
Pacifico; y al oeste con los municipios: Acajutla y Santo Domingo de Guzman.

Fuente: PNUD y FUNDAUNGO, 2009.

Pagina | 24



SOLU‘ IONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

Por su parte, la tabla 2-1 sintetiza datos estadisticos basicos mediante un conjunto de indicadores que,
al ser comparados con el nivel nacional, permiten conocer de forma rapida la situacién municipal y
visualizar algunos factores de riesgo que seran abordados en los siguientes capitulos. En principio, se
Asimismo, que la matricula inicial de educacién bdsica disminuyd 1.2 puntos mas de los que bajé en el
pais, mientras que la matricula de educacion media aumentd, pero lo hizo 6.2 puntos abajo que la
media nacional, en el periodo 2009 — 2014. Ademas, la tasa de desercidon escolar en la educacién media
estuvo 1.4 puntos porcentuales arriba del pais, en 2014. Por otro lado, la tasa de embarazo adolescente
superd en 4 puntos al promedio pais en 2014.

Tabla 2-1. Principales indicadores sociales, demograficos y econémicos asociados con factores de
riesgo de violencia en el nivel social

INDICADORES | “,Slg:g:clj:lc\’TiE | EL SALVADOR
Porcentaje de la poblacién entre 0 y 29 afos [*] 59.4% 61%
indice de masculinidad [*] 91.2 89.9
Porcentaje de hogares con jefatura femenina [*] 33.4% 34.9%
Densidad poblacional por km2 [*] 308 hab/km2 @ 273 hab/km?2
Comparacion de la matricula inicial 2009 - 2014, nivel de L , Disminuyo
educzcic')n basica [¢] Disminuyo 11.4% 12.6y%
Compa.r?cwn (.1e la matricula inicial 2009 - 2014, nivel de Auments 7.7% Aumenté
educacién media [¢] 13.9%
Tasa de desercidn escolar, afio 2014, nivel de educacion media [¢] 9.9% 8.5%
Tasa de desercidn escolar, afio 2014, nivel de educacidon basica [¢] 6.7% 6.4%
Porcenta.Je .c,ie la poblacidon en edad escolar [0 a 18 afios] que 9.6% 10.7%
nunca asistié a la escuela [*]
Porcenta.Je .<,:le la poblacidn en edad escolar [0 a 12 afios] que 13.3% 14.3%
nunca asistio a la escuela [*]
Porcentaje de la poblacidn que nunca asistio a la escuela [*] 3.0% 3.5%
Tasa de alfabetismo adulto [*] 84.1% 82.1%
Porcentaje de adultos analfabetos [*] 15.9% 17.9%
Escolaridad promedio en afios [>15 afos] [e] 5.8 afos 6.6 anos
Numero de asentamientos urbanos precarios [#] 29 2,508
Porcentaje de hogares en extrema precariedad [#A] 2.9% 4.9%
Porcentaje de hogares en alta precariedad [#] 3.1% 9.8%
Numero de empleos [2012] [«] 12,092 634,514
Tasa de embarazos en adolescentes 2014 [v] 78.9 74.9

* No incluye los empleos del sector agropecuario.

Fuentes de datos:

[*] Segln datos de la DIGESTYC: Base de Datos del VI Censo de Poblacién y V de Vivienda 2007.

[#] Seguin datos del MINED: Indicadores Educativos por Municipio, afios 2009 - 2014

[#] Seguin datos de la DIGESTYC: Directorio de Unidades Econédmicas, 2012.

[a] Seglin datos del MINEC, PNUD y FLACSO: Mapa de pobreza Urbana y Exclusién Social El Salvador, 2010.

[#] Segliin MINED, Perfiles Educativos 2009, para el dato municipal; y segiin EHPM, 2013, para el dato nacional.
[v] Embarazos por cada mil adolescentes entre 15 y 19 afios de edad. Segun datos del MINSAL y FOSALUD, 2014.
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2.1 POBLACION

La poblacién total del municipio de Sonsonate es de 71,541 habitantes, de los cuales 37,424 son mujeres
y 34,117, hombres. El indice de masculinidad es de 91.2 hombres por cada 100 mujeres. El 60.3% de la
poblacién se concentra en el area urbana del municipio, mientras que el resto, un 39.7%, habita en el
area rural. Por otro lado, la relacidn entre el total poblacional y la extension territorial del municipio
(232.53 km?) resulta en una densidad poblacional de 308 habitantes por km? (Direccién General de
Estadistica y Censos, DIGESTYC, 2007).

En conjunto, la poblacién entre 0 a 29 afios de edad representa el 59.4% del total; en consecuencia, los
segmentos poblacionales que comprenden nifiez, adolescencia y juventud son los mas numerosos en el
municipio (Direccién General de Estadistica y Censos, DIGESTYC, 2007).

Al analizar la poblacion del municipio por grandes grupos de edad, se encuentra que predomina aquella
que esta en edad de producir y generar recursos, entre 15y 64 afios (60.7%), por encima de las personas
en edades dependientes, es decir, menores de 15 (31.9%) y mayores de 65 afos (7.3%). De esta manera,
la relacion de dependencia econdmica a escala municipal es de 64.2 personas en edades
“tedricamente” inactivas por cada 100 personas en edades “tedricamente” activas. Sin embargo, si se
desagregan los datos, resulta que esta relacién es mas favorable para el area urbana (56.91) y los
cantones Las Delicias (65.49), Santa Elena (72.19), El Cacao (75.36) y Loma del Muerto (65.58). Mientras
que para los cantones Chiquihuat (79.81), El Edén (81.68), El Presidio (83.84), La Ensenada (86.16), Las
Tablas (77.16), Miravalle (78.42), Salinas (92.48) y Tonald (81.95) la relacion de dependencia econdmica
es mas critica (Direccién General de Estadistica y Censos, DIGESTYC, 2007).

Para consultar el resumen de los datos de poblacidon del municipio de Sonsonate y su comparativo a
escala pais, refiérase a la Tabla I-1 en el apartado de anexos de este documento.

2.2 EDUCACION

Segun datos del Ministerio de Educacidn, el municipio de Sonsonate cuenta con 79 centros educativos,
62 del sector publico y 17 del sector privado. De este total, el servicio de educacidon media es ofrecido
por 17 centros. En el municipio también tienen sede la Universidad de Sonsonate (USO), Universidad
Modular Abierta (UMA), Universidad Dr. Andrés Bello (UNAB) y el Instituto Tecnoldgico de Sonsonate.

En el periodo 2009 - 2014, la matricula inicial en el nivel de educacion basica ha disminuido afio con
afio, al pasar de 23,133 alumnos en 2009 a 20,480 en 2014. Mientras que en la educacidon media la
matricula ha aumentado de 7,299 alumnos en 2009 a 7,868 en 2014 (Ministerio de Educacién, MINED,
2015). La disminucion en la matricula de educacién basica y el aumento en la matricula de educacion
media no son una particularidad del municipio de Sonsonate; las cifras a escala nacional demuestran la
misma tendencia. Véase en anexos la Tabla I-2. Esto posiblemente esté relacionado a cambios en la
estructura demografica del pais, debido a la disminucidn en la tasa de natalidad en los ultimos 15 afios,
y a la gratuidad del bachillerato en el sector publico a partir de 2009.

La distribucidn poblacional del municipio de acuerdo con el nivel educativo formal mas alto aprobado es
la siguiente: el 4.8% ha cursado hasta el nivel parvulario, el 70.3% nivel basico, el 16.5% nivel medio, el
5.4% nivel superior universitario y el resto de la poblacién ha tenido otro tipo de formacién (Direccién
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General de Estadistica y Censos, DIGESTYC, 2007). Para un mayor detalle, refiérase a la Tabla I-3 del
anexo .

2.3 ECONOMIA Y EMPLEO

Las actividades econdmicas que predominan en el municipio de Sonsonate estan relacionadas a los
sectores primario y terciario. Estos aglutinan la mayor cantidad de productores y unidades econdémicas;
también son los que generan mds empleos en la localidad.

Sector primario:

De acuerdo con el IV Censo Agropecuario, existen en Sonsonate un total de 3,379 productores
agropecuarios. De estos, 2,672 estan clasificados como pequefios productores, es decir, personas que
consumen la mayor parte de lo que producen y venden el excedente de la produccidn, con el fin de
suplir necesidades de subsistencia. El resto, 707 personas, son productores comerciales que destinan la
mayor parte de la produccién para la venta (MINEC-DIGESTYC, 2009).

La actividad agropecuaria es la principal fuente de empleos en el area rural del municipio. Se estima
gue, en su conjunto, genera un total de 9,791 puestos de trabajo; aunque debido a las dinamicas de
produccién propias del sector, la mayoria de estos empleos son de caracter temporal y solo 1,606 son
fijos (MINEC-DIGESTYC, 2009).

Sector secundario:

Estd compuesto por 333 empresas o unidades econdmicas dedicadas a la industria en las que se ocupan
1,694 personas; 7 empresas de construccidén, con 22 personas ocupadas; 2 empresas agroindustriales,
qgue emplean a 8 personas; y 2 empresas de electricidad, con 18 personas ocupadas (MINEC-DIGESTYC,
2012).

Sector terciario:

Existen 2,185 empresas dedicadas al comercio, con un total de 5,700 personas ocupadas; 1,211
empresas de servicios, que tienen un personal de 4,175; y 45 empresas de transporte, con 798 personas
ocupadas (MINEC-DIGESTYC, 2012).

En cuanto al tamafio y estructura de las unidades econdmicas, el parque empresarial del municipio de
Sonsonate presenta un cuadro en el que predominan las microempresas, es decir aquellas cuyo personal
ocupado oscila entre los rangos de 1 a 10 empleados y tienen ingresos brutos anuales de hasta
US$100,000. De acuerdo con este criterio, el 96.5% de las empresas del municipio estarian dentro de
esta clasificacidn, segun la informacion recabada por el Directorio de Unidades Econdmicas de 2012.

Para mayor detalle sobre la economia del municipio, sus empresas y personal que ocupan, remitase a la
Tabla I-4 y la Tabla I-5 del anexo I.
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2.4 POBREZA'Y PRECARIEDAD

Sonsonate se encuentra dentro del grupo de 80 municipios, de los 262 del pais, que estan clasificados
dentro la categoria de extrema pobreza baja, segin datos del Mapa de Extrema Pobreza de 2005. De
acuerdo con esta fuente, el indice Integrado de Marginalidad Municipal (IIMM)! calculado para el
municipio de Sonsonate es de 19.86, lo cual indica una condicién de baja marginalidad municipal. Esto
supone que las privaciones de ingreso y la insatisfaccion de necesidades no alimentarias vinculadas al
mantenimiento de una buena salud y produccién de bienestar para los hogares en el municipio de
Sonsonate, son bajas (FISDL, 2005). Véase la Tabla I-6 del anexo I.

Por su parte, segun las estimaciones del Mapa de Pobreza Urbana y Exclusidn Social, para 2008 el 58%
de los pobres del pais vivia en zonas urbanas (FLACSO, MINEC y PNUD, 2010, pag. 21), donde los
Asentamientos Precarios Urbanos son espacios de concentracion de la pobreza y la exclusidn social. Esta
investigacion identificd 29 Asentamientos Urbanos Precarios (AUP) en el municipio de Sonsonate. De
estos, 4 estan clasificados como de precariedad extrema, 3 de alta, 9 de moderada y 13 de baja
precariedad. Estos 29 AUP concentran el 40.4% de la poblacion total y el 45.5% del total de hogares del
municipio.

Para mas detalles sobre este aspecto refiérase a la Tabla I-7 y la Tabla I-8 del anexo I.

2.5 INDICE DE DESARROLLO HUMANO

El indice de Desarrollo Humano (IDH) para Sonsonate, calculado por PNUD (2009), fue de 0.706%, lo cual
le ubica en el lugar n? 79 dentro de los 262 municipios del pais y lo clasifica dentro de la categoria de
“desarrollo humano medio-alto”. El IDH municipal esta por debajo del calculado para el departamento
de Sonsonate (0.731) y por arriba del correspondiente al pais en su conjunto® (0.662) con una ventaja de
0.044 puntos. Esto indica que los residentes de Sonsonate tienen una leve situacién de ventaja respecto
al salvadorefo promedio, en términos de condiciones de vida y bienestar. Véase la Tabla I-9.

2.6 CONCLUSIONES SOBRE EL CONTEXTO

a) Los segmentos poblacionales y grupos etarios de nifiez, adolescencia, juventud y mujeres,
constituyen la poblacién mds numerosa del municipio de Sonsonate.

b) El perfil educativo del municipio estad altamente limitado a los niveles de educacién basica y
media. Esta caracteristica educativa tiene sus repercusiones en las aspiraciones de superacion
laboral y profesional de la poblacién.

c) Eltejido empresarial del municipio se caracteriza por estar fuertemente concentrado en la micro
y pequeia empresa y en la produccién agropecuaria con fines de subsistencia.

L El IIMM sintetiza en un solo dato tres pardmetros: la Brecha de Pobreza del Municipio, el indice de Carencia
Educativa del Municipio y el indice Integrado de Carencias en las Viviendas del Municipio.

% Los datos del IDH municipal y departamental corresponden a 2009.
% El dato del IDH para el pais corresponde a 2014.
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d) Los datos sobre asentamientos urbanos y hogares en situacién de precariedad (AUP), llevan a
concluir que alrededor del 40.4% de la poblacidon del municipio vive con distintos niveles de
marginalidad residencial y exclusidén social. Combinadas, estas dos caracteristicas generan un
fértil escenario de riesgo para la criminalidad y la generacion de violencia.

e) El municipio de Sonsonate enfrenta el potente reto de atender a una numerosa poblacién que
ya experimenta déficits significativos en cada uno de los indicadores documentados. Sin
embargo, es necesario recalcar que cada una de las carencias y riesgos sefialados se presentan
con mayor o menor severidad en distintos territorios e impactan de manera distinta a
poblaciones diferentes. Intervenir sobre estos requiere de la identificacion de grupos
poblacionales especificos: aquellos de condicién critica o de mayor riesgo, delimitados en un
espacio geografico determinado, a los que se deben dirigir actividades de prevencion
secundaria.
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CAPITULO 3. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA
DELINCUENCIAL

En este capitulo, se presenta informacién estadistica de varios tipos de delitos, con el fin de brindar una
perspectiva de la situacién actual de inseguridad que afecta a la poblacidon del municipio de Sonsonate.
Es preciso sefialar que, en general, las diversas fuentes a las que fue posible acceder presentan
variaciones en las cifras, al tiempo que los datos no estdn disponibles para todos los afios, lo cual limita
el andlisis.

La violencia y la criminalidad no se circunscriben a las estadisticas de uno u otro delito cometidos en un
periodo determinado, puesto que este registro se construye a partir de las denuncias, las flagrancias y
los procedimientos seguidos de oficio por las instancias competentes y no incluye la victimizacion, la
cual, segun Cruz (1989, citado en Observatorio de Seguridad Ciudadana, 2013) es el acto en el cual una
persona es objeto del uso de la fuerza, que le produce un dafio fisico o psicoldgico. Sin embargo, estas
cifras son de gran utilidad para construir un panorama aproximado del estado de la inseguridad que
afecta a un territorio. Para contextualizar la situacién de criminalidad y violencia en el municipio de
Sonsonate, se comparan los datos municipales con los del departamento de Sonsonate y con las cifras
en el ambito nacional. Ademas, se incluye un apartado acerca de la percepcién de la poblacidn sobre la
inseguridad, lo cual ayuda a captar dimensiones de la violencia que las estadisticas no reflejan.

3.1 ESTADISTICAS DE INCDENCIA DELICTVA 2005-2010
3.1.1 Homicidios 2005-2010

A partir de las estadisticas de homicidio como el indicador maximo de la violencia extrema, segun los
datos del Atlas de la Violencia en El Salvador 2005-2011 (FUNDAUNGO, 2012), Sonsonate se posiciond,
dentro del departamento del mismo nombre, como el municipio que registré el mayor nimero de
homicidios para cada uno de los afios desde 2005 a 2010. A continuacién, el Grafico 3-1, muestra el total
de homicidios registrados en el periodo. Como puede observarse, las cifras a escala municipal variaron
muy poco afo con afo.

Grafico 3-1. Homicidios por pais, departamento y municipio de Sonsonate. Periodo 2005-2010
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Fuente de datos: (FUNDAUNGO, 2012, pag. 12).
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Por otra parte, al hacer una relacién entre el nimero de homicidios y la poblacién por municipio en el
departamento de Sonsonate, la cabecera departamental se posicioné en segundo lugar, con una tasa®
promedio de 108.2 homicidios por 100,000 habitantes. En tanto que Nahulingo, con una tasa promedio
de 202.2 homicidios, fue el municipio que registrd las tasas mds elevadas en el departamento de
Sonsonate para cada uno de estos afios (FUNDAUNGO, 2012).

Si se comparan las tasas de homicidio del municipio y el departamento de Sonsonate con los datos a
escala nacional, tal como se observa en el Grafico 3-2, las tasas del departamento fueron mayores a las
nacionales. En cambio, las tasas municipales fueron mas altas que las del departamento y casi el doble
gue las tasas nacionales. Esto indica que, en relaciéon con el tamafio de su poblacién, el municipio de
Sonsonate presentd una situacidon de mayor severidad en la incidencia de homicidios que la que tienen
el departamento y el pais en su conjunto (FUNDAUNGO, 2012).

Grafico 3-2. Tasas brutas de homicidio por 100,000 habitantes, segun pais, departamento y municipio
de Sonsonate. Ao 2005 al 2010
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Fuente de datos: (FUNDAUNGO, 2012) y (DIGESTYC, 2014).

Los datos de homicidio, para los afios de 2005 a 2010, posicionaron a Sonsonate como uno de los 20
municipios con mayor criminalidad y violencia del pais. Para 2010, Sonsonate ocupé el puesto No. 8 de
los 20 municipios con mayor niumero absoluto de homicidios y el puesto No. 7 de los 20 municipios con
mayores tasas de homicidio (FUNDAUNGO, 2012).

3.1.2 Hurtosy robos 2007-2010

Segun los registros, los hurtos y los robos, en ese orden, son los delitos mas sufridos por la poblacién en
los dmbitos nacional, departamental y municipal.

Durante el periodo 2007 - 2010, Sonsonate fue el municipio que registré la mayor cantidad de hurtos y
robos a escala departamental (FUNDAUNGO, 2012). Este dato esta ligado a las caracteristicas del
municipio de Sonsonate, pues al ser la cabecera departamental, es también el principal centro

* En este documento las tasas que hacen referencia al nimero de delitos por cada 100,000 habitantes han sido calculadas con
base en las estimaciones y proyecciones de poblacion 2005-2025, publicadas por la DIGESTYC en 2014.
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administrativo, zona de negocios y comercio del departamento y tiene la principal terminal de
transporte interdepartamental; por tanto, es una zona de gran movilidad de personas.

En relacidon con las tasas de hurto y robo por 100,000 habitantes, tal como se muestra en el Grafico 3-4,
las tasas municipales fueron mayores a las departamentales y similares a las tasas nacionales.

Grafico 3-3. Hurtos y robos por pais, municipio y departamento de Sonsonate, afio 2007 al 2010
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Fuente de datos: (FUNDAUNGO, 2012).

Al observar con mayor detalle el Grafico 3-1y el Grafico 3-3, es notable como el municipio de Sonsonate
registrd mayor nimero de homicidios que de robos, durante los afios de 2007 a 2010. Sin embargo, es
importante aclarar que los datos de robo (a diferencia de los homicidios) suelen presentar sub-registros
o cifra oculta por falta de denuncia, por lo que es posible que en realidad haya habido mas robos que
homicidios (FUNDAUNGO, 2012).

Grafico 3-4. Tasas brutas de hurto y robo por 100,000 habitantes, segtin pais, municipio y
departamento de Sonsonate, aiio 2007 al 2010
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Fuente de datos: (FUNDAUNGO, 2012) y (DIGESTYC, 2014)
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3.2 ESTADISTICAS DE INCIDENCIA DELICTIVA 2011-2014

3.2.1 Hurtos, robos, amenazas, extorsiones y privaciones de libertad, 2011-2014

A partir de 2011, los delitos de hurto, robo y amenazas muestran una clara tendencia a la baja en el pais
y el departamento, tal como se muestra en el Grafico 3-5. Mientras que las denuncias de extorsiones y
las privaciones de libertad habrian aumentado en el departamento de Sonsonate durante 2014 (PNC,
Delegacién de Sonsonate, 2015) y (FUNDEMOSPAZ, 2015).

Grafico 3-5. Comparativo para varios delitos por pais, departamento y municipio de Sonsonate. Afios
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Fuente de datos municipales y departamentales: (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015); pais: (FUNDEMOSPAZ, 2015).

Por su parte, a escala municipal, ningliin delito muestra esta tendencia a la baja. Por el contrario, todos
estos delitos habrian aumentado en 2014 en relaciéon con 2011. En concreto, los robos y las privaciones
de libertad son los que demuestran mayor incremento (PNC, Delegacién de Sonsonate, 2015).

Al comparar la situacién 2007-2010 con la de 2011-2014, los hurtos muestran poca variaciéon en las
cifras, mientras que los robos han aumentado. Es decir que, la situacién de violencia y criminalidad en el
municipio de Sonsonate relacionada con estos delitos, no ha mejorado durante los ultimos 8 afios.

Para ver el detalle de las variaciones de estos delitos durante 2011 — 2014, refiérase a los anexos de este
documento, Tabla II-3.

3.2.2 Homicidios 2011-2014

Durante 2012 y 2013 los homicidios se redujeron de forma drastica a escala nacional, departamental y
municipal. La baja de este delito en estos afios, coincide con el periodo de la tregua entre las pandillas,
suceso al que se puede atribuir tal resultado.
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Grafico 3-6. Homicidios nivel de pais, departamento y municipio de Sonsonate, 2011 — 2014
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Fuente de datos municipales y departamentales: (PNC, Delegacidén de Sonsonate, 2015); pais: (Instituto deMedicina Legal,
2015a).

Tal como se observa en el Grafico 3-6, en 2014 los homicidios en el pais alcanzaron de nuevo valores
similares a los de 2011. A escala departamental y municipal también hubo incremento en este afio, pero
no en la misma magnitud de 2011.

A pesar de esta baja en las cifras, Sonsonate se ha mantenido como uno de los municipios con mayor
numero de homicidios en el dmbito nacional: en 2011 ocupé el sexto puesto; en 2012 el No. 13; en 2013
el No. 44; y el No. 28 en 2014 (FUNDEMOSPAZ, 2015).

3.2.3 Lesiones por armas 2011-2014

En el departamento de Sonsonate las lesiones por arma aumentaron de 194 casos en 2011, a 219 en
2014. Mientras que, a escala municipal, los casos se redujeron de 46 en 2011, a 33 en 2014 (PNC,
Delegacién de Sonsonate, 2015). Las estadisticas nacionales de lesiones por arma no estuvieron
disponibles para todos los afios pero, de 4,659 casos registrados en 2013, se pasé a 3,920 casos en 2014.
En este lapso, Sonsonate ocupd el puesto No. 28 en 2013 y el No. 26 en 2014, con respecto al numero
de lesiones por arma registradas en los 262 municipios (FUNDEMOSPAZ, 2015).

3.2.4 Agresiones sexuales 2011-2014
Las violaciones son el delito sexual de mayor incidencia nacional, departamental y municipal, segun los
datos que se muestran en el Gréfico 3-7. Este delito ha tenido un incremento significativo en el
municipio de Sonsonate pues, de 38 registros en 2011, pasé a 56 casos en 2014. Mientras que en el pais
y el departamento las violaciones han disminuido de forma leve (Instituto de Medicina Legal, 2015b).
Mientras tanto, el estupro y otras agresiones sexuales muestran pocos casos registrados, situacion que
podria deberse a la falta de denuncia de este tipo de delitos.
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Grafico 3-7. Agresiones sexuales nivel de pais, departamento y municipio de Sonsonate, 2011 — 2014
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Fuente de datos: (Instituto de Medicina Legal, 2015b).

Nota: los datos “SIN EVIDENCIA” se refieren a las denuncias de agresion sexual en que no se encontro evidencia fisica.

3.25

Vulneraciones a los derechos de la nifiez y adolescencia, afio 2014

De las denuncias atendidas por las Juntas de Proteccién de la Nifiez y Adolescencia en 2014, la mayor

cantidad de casos estdn relacionados con la vulneracidn, o amenaza de vulneracién, al grupo de

derechos que protegen la integridad personal, incluyendo la proteccion frente al abuso y explotacién

sexual y la proteccién frente al maltrato. Asi puede apreciarse en el Grafico 3-8. Este dato es de suma

importancia, pues pone en evidencia el grado de violencia fisica ejercida hacia estos grupos etarios.

Grafico 3-8. Vulneraciones a los derechos de nifiez y adolescencia nivel de pais, departamento y
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Fuente de datos: (CONNA, 2015).
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3.3 DELITOS EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE, 2014
3.3.1 Hurtos 2014

Frecuencia por mes, dia y hora:

En el periodo 2011 — 2014, se registraron un total de 618 denuncias de hurtos en el municipio de
Sonsonate, cifra que es equivalente a un promedio de 154 hurtos anuales. La cuspide del periodo se
alcanzé en 2013, con 180 hurtos; y el valor mas bajo en 2012, con 138 denuncias de este delito.
Durante 2014 se reportaron 151 casos, de los que 26 fueron hurtos de vehiculo y 8 de ganado (PNC,
Delegacién de Sonsonate, 2015).

Al analizar los datos de 2014 por mes y dia de ocurrencia, se encontré que julio, con 36 casos, fue el mes
que presentd el mayor registro de hurtos; mientras que marzo fue el de menor incidencia, con 6
denuncias. Los jueves son el dia en el que menos sucede este delito, mientras que los lunes, martes y
miércoles son los mas criticos (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).

Segun los registros de la PNC, el 59% de los hurtos en 2014 se cometieron entre las 08:00 y las 15:59
horas. En el resto del dia este delito ocurre con menor frecuencia.

Para ver en detalle los datos de tiempo de la incidencia delictiva del municipio de Sonsonate refiérase a
los anexos de este documento, Tabla II-4, Tabla 1I-5 y Tabla II-6.

Tasa bruta de hurtos por 100,000 habitantes:

En 2014, la tasa de hurtos® para el municipio de Sonsonate fue de 204.7 por 100,000 habitantes. Este
valor esta muy por encima de la tasa del departamento de Sonsonate, de 81.6, y de la tasa nacional, de
118.4.

Concentracion geografica del hurto:

En 2014, el 85% de la incidencia de hurtos se concentrd en el area urbana del municipio, ocurriendo con
mayor frecuencia en las siguientes zonas: barrio El Centro, barrio El Angel, colonia Angélica, barrio
Veracruz, centro comercial Megaplaza y centro comercial Metrocentro. En estos lugares se reldne buena
parte de la actividad comercial y la movilidad de personas en el municipio. Esta caracteristica quizds
explique porqué fueron estas mismas zonas en las que se concentrdé también la mayor cantidad de
hurtos durante los ultimos cuatro afios (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).

Para ver en detalle la concentracién geografica de la incidencia delictiva del municipio de Sonsonate
refiérase a los anexos de este documento, Tabla II-1 y Tabla II-2.

3.3.2 Hurto de ganado

Sonsonate es un municipio reconocido por sus actividades agropecuarias, entre ellas la ganaderia; de ahi
que de los 151 hurtos reportados en 2014, 8 fueron hurtos de ganado. Los datos disponibles no dan
detalle del nimero de cabezas por caso, pero todos ocurrieron en el drea rural del municipio y, de los 8
casos reportados, 5 se cometieron en el cantén Miravalle (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).

> Incluidos los hurtos de vehiculo y hurtos de ganado.
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3.3.3 Hurto y robo de vehiculos

En 2014 se registraron 26 casos de hurto y 4 de robo de vehiculos®. Aunque el 92% de estos delitos
fueron perpetrados en el area urbana del municipio, los incidentes no estdn concentrados en zonas
especificas, o en ciertos dias u horas, a diferencia del resto de hurtos y robos (PNC, Delegacion de
Sonsonate, 2015).

3.3.4 Robos 2014
Frecuencia por mes, dia y hora:

El nimero total de robos ocurridos en el municipio de Sonsonate en el lapso 2011 — 2014, fue de 414; lo
gue implica un promedio de 103.5 robos por ano. El total de casos en 2014 fue de 106, cifra que esta
apenas por arriba del promedio anual (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).

Al desagregar los datos de 2014 por su frecuencia mensual, se observa una mayor incidencia de robos
durante julio (16 casos), abril (12), noviembre (11) y mayo (10). En este afio, los robos mostraron una
tendencia a ocurrir con mayor frecuencia los dias viernes y sabados; mientras que los jueves fueron los
dias de menor incidencia (PNC, Delegacién de Sonsonate, 2015).

De manera similar a los hurtos, el 57% de los robos fueron cometidos durante las horas habiles del dia,
entre las 08:00 y las 15:59 horas. En el resto de las horas, este delito ocurrié con menor frecuencia (PNC,
Delegacién de Sonsonate, 2015).

Tasa bruta de robos por 100,000 habitantes:

En 2014, el municipio de Sonsonate presentd una tasa de 143.7 robos por 100,000 habitantes, la cual es
mucho mas alta que la tasa de robos en el departamento, que fue de 43.9, y que la tasa nacional, de
73.9 (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).

Concentracion geografica del robo:

Durante 2014, el 91% de los casos de robo ocurrieron en el drea urbana del municipio de Sonsonate. Las
zonas que presentaron la mayor incidencia de este delito fueron: barrio El Centro, barrio El Angel,
colonia Angélica, barrio Veracruz y el centro comercial Megaplaza (PNC, Delegaciéon de Sonsonate,
2015). En estos mismos lugares se concentrd la mayor cantidad de robos y hurtos en los ultimos cuatro
afios.

3.3.5 Amenazas 2014
Frecuencia por mes y dia:

Las amenazas que se registraron en el municipio de Sonsonate en el periodo 2011 - 2014, sumaron 244
casos, es decir, 61 por afio. Durante 2014 este delito fue denunciado 64 veces, lo que apenas supera el
promedio del periodo (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).

® Estas cifras estan incluidas dentro de los totales generales de hurto y robo.
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Al examinar la frecuencia mensual de los datos, resulta que agosto fue el mes con menos denuncias, con
solo 2 casos, mientras que julio y abril, con 10 casos cada uno, fueron los meses que mostraron la mayor
ocurrencia de este delito en 2014 (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015). En relacion con el dia, los
lunes, martes y miércoles, son aquellos en los que este delito ocurrié con mayor regularidad.

Tasa bruta de amenazas por 100,000 habitantes:

En 2014, la tasa bruta de amenazas para el municipio de Sonsonate fue de 86.8; valor que casi duplica la
tasa del departamento, que fue 46.9, y es menor que la tasa nacional, de 106.4 (PNC, Delegacién de
Sonsonate, 2015).

Concentracidn geografica de las amenazas:

El 83% de las amenazas registradas durante 2014 ocurrieron en el drea urbana de este municipio. Las
zonas que concentraron la mayor incidencia para este delito son las siguientes: colonia Angélica, colonia
Sensunapan, colonia Santa Marta, barrio el centro y el barrio El Angel (PNC, Delegacién de Sonsonate,
2015).

3.3.6 Homicidios 2014
Frecuencia por mes, dia y hora:

En los ultimos cuatro afios, entre 2011 y 2014, se han cometido 217 homicidios en el municipio de
Sonsonate, lo cual promedia 54 homicidios por afio. El maximo se alcanzé en 2011, con 124 sucesos, y el
minimo en 2013, con 13 homicidios. Mientras que 2014, con un total de 32 homicidios, cerrd por debajo
del promedio anual (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).

Durante 2014, el mes de noviembre fue el que presentd una mayor frecuencia de este delito, al haberse
registrado un total de 11 casos, cifra que equivale al 34% del total de homicidios en el afio. Por su parte,
mayo y julio fueron los Unicos meses de 2014 en los que no ocurrieron homicidios (PNC, Delegacién de
Sonsonate, 2015).

Al examinar los casos por dia y hora, se encontré que en 2014 se cometieron mds homicidios los dias
martes (11 casos); mientras que los jueves solo se registrd un caso. En relacion con la hora, en 2014 el
31% de los homicidios ocurrieron entre las 00:00 y las 03:59 horas. Sin embargo, este dato en particular
se aleja de la tendencia que muestran los demas afos, segin la cual el 49% de todos los homicidios
ocurridos desde 2011, se cometieron entre las 16:00 y las 23:59 horas (PNC, Delegacion de Sonsonate,
2015).

Sexo y edad de las victimas:

De acuerdo con los datos reportados por la PNC para 2014, la poblacién con mayor propensién a ser
victima de homicidio son los hombres, que representan el 88% de los casos para ese afio. El 12%
restante fueron de sexo femenino.

Tal como se puede observar en la Tabla 3-1, el 50% de las victimas de homicidio eran jévenes menores
de 30 afios (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).
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Tabla 3-1. Edad y sexo de las victimas de homicidio, municipio de Sonsonate, afio 2014

SEXO

GRUPO ETARIO MASCULING | FEMENINO TOTAL %

0ail2 0 0 0 0%
13a17 1 1 2 6%
18a29 14 0 14 | 44%
De 30 Y mas 12 3 15 | 47%
No datos 1 0 1 3%
TOTAL 28 4 32 | 100%

Fuente de datos: (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).

Tipo de arma utilizada:

En este afio, el 63% de los homicidios fueron cometidos con arma de fuego; el 22%, con arma blanca; el
13% con otras armas y en un 3% de los casos no se dispone de este dato.

Tasa bruta de homicidios por 100,000 habitantes:

La tasa para el municipio de Sonsonate en 2014 fue de 43.4 homicidios por 100,000 habitantes; valor
que fue menor a la tasa de homicidio que registré el departamento de Sonsonate, de 60.7; y que la tasa
nacional de homicidio, de 61.1 (PNC, Delegacién de Sonsonate, 2015).

Concentracion geografica del homicidio:

Los homicidios, a diferencia de los delitos anteriores, se concentran mayoritariamente en el area rural
del municipio de Sonsonate. Esta es una tendencia bien marcada para los ultimos cuatro afios. En 2014,
el 69% de los homicidios ocurrieron en esta area y el 31% en el drea urbana. El cantén Santa Emilia fue la
zona rural donde el homicidio ocurrié con mayor frecuencia, con 11 casos. Los otros cantones que
reportaron mas de un caso son: Loma del Muerto, Salinas de Ayacachapa y El Cacao. Por su parte, las
zonas urbanas que reportaron mas de un homicidio son: barrio El Angel y la colonia Angélica (PNC,
Delegacién de Sonsonate, 2015).

3.3.7 Lesiones por arma 2014
Frecuencia por mes, dia y hora:

El total de lesiones por arma ocurridas en el municipio de Sonsonate en el periodo 2011 - 2014, fue de
157, con un promedio anual de 39.3 casos. El aflo con mayor incidencia fue 2011, con 46 lesiones. En
tanto que en 2014 se reportaron 33, lo que lo vuelve el afio con menor registro (PNC, Delegacién de
Sonsonate, 2015).

El mes en que este delito ocurrié con mayor frecuencia fue marzo, con 7 casos; mientras que en el mes
de agosto no se registrd ninguna lesidon por arma.

Los dias de la semana con mayor incidencia de este delito fueron los jueves y viernes. Por su parte, los
rangos horarios en que este delito ocurrié con mas frecuencia son: de las 10:00 a las 11:59 y de las 20:00
a las 21:59 horas (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).

Para ver en detalle la informacion sobre meses, dias y horas de la incidencia delictiva, refiérase al
apartado de anexos en este documento, Tabla Il-4, Tabla II-5 y Tabla II-6.
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Sexo y edad de las victimas:

En el 51% de los casos, las victimas de lesidn por arma fueron de sexo masculino; y el 49% restante
corresponde a victimas de sexo femenino. La relacién entre el sexo de las victimas y el rango de edad se
muestra en la Tabla 3-2 (PNC, Delegacién de Sonsonate, 2015).

Tabla 3-2. Edad y sexo de las victimas de lesiones por arma, municipio de Sonsonate, afio 2014

SEXO

GRUFO ETARIO MASCULINO FEMENINO

0al2 0 1 3.0%
13a17 4 1 15.2%
18a29 3 9 12 | 36.4%
De 30 y mas 8 5 13 | 39.4%
No datos 2 0 2 6.1%
TOTAL 17 16 33 | 100%

Fuente de datos: (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).
Tipo de arma utilizada:

El 6% de las lesiones fueron causadas por arma de fuego; el 12%, por arma blanca y el 82% fueron
ocasionadas con otro tipo de armas (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).

Tasa bruta de lesiones con arma por 100,000 habitantes:

En 2014, el municipio de Sonsonate presentd una tasa de 44.7 lesiones por 100,000 habitantes, lo cual la
hace similar a la tasa del departamento, que fue de 44.5, y menor que la tasa nacional, de 61.12 (PNC,
Delegacién de Sonsonate, 2015).

Concentracion geografica de las lesiones por arma:

Para este afio, el 91% de las lesiones ocasionadas por arma se produjeron en el drea urbana del
municipio, mientras que solo un 9% ocurrieron en el area rural. Las zonas que presentaron una mayor
frecuencia en el cometimiento de este delito son: barrio El Angel y la colonia Angélica, ambos con 4
casos. El resto de los casos, se dispersan por distintas zonas del territorio municipal y no presentan una
frecuencia mayor a 2 (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).

Para ver en detalle la concentracidn geografica de la incidencia delictiva refiérase al apartado de anexos
en este documento, Tabla II-1 y Tabla II-2.

3.3.8 Agresiones sexuales 2014

Segun datos del Instituto de Medicina Legal, durante el periodo 2011 — 2014 los delitos sexuales
ocurridos en el municipio de Sonsonate sumaron 260 casos. Es decir, en promedio se registraron 65
agresiones sexuales por afio. Las violaciones son, por mucho, el principal tipo de agresién sexual
cometida, mientras que el estupro fue la agresiéon sexual menos denunciada.
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En 2014 se registraron 86 casos de agresiones sexuales: 56 violaciones, 1 de estupro, 3 de otras
agresiones sexuales y se reportan 26 denuncias de agresién sexual sin evidencia’ (Instituto de Medicina
Legal, 2015b).

Edad quinquenal y sexo de las victimas de agresiones sexuales:

En 2014, el 95% de las victimas de agresiones sexuales fueron mujeres. El 5% restante corresponde a
victimas del sexo masculino, en las que no se encontrd evidencia fisica de la agresidén (Instituto de
Medicina Legal, 2015b). Véase la Tabla 3-3.

Tabla 3-3. Edad quinquenal y sexo de las victimas de agresiones sexuales, municipio de Sonsonate,

afno 2014.
SEXO
EDAD QUINQUENAL MASCULINO FEMENINO
0a4d 1 0 1 1.2%
5a9 1 8 9 | 10.5%
10a14 0 23 23 | 26.7%
15a19 2 34 36 | 41.9%
20a24 0 6 6| 7.0%
25a29 0 4.7%
De 30y mas 0 7 7 8.1%
TOTAL 4 82 86 | 100%

Fuente de datos: (Instituto de Medicina Legal, 2015b).

Principales agresores sexuales y su relacién con las victimas:

Segun los datos disponibles, en 2014 todos los agresores sexuales fueron de sexo masculino. Los tipos
de agresores y la relacidn de estos con las victimas, se detallan en la Tabla 3-4.

Tabla 3-4. Numero de casos por tipo de agresor sexual, municipio de Sonsonate, afio 2014

TIPODEAGRESOR  NO. DE CASOS %
Conocido de la victima 36 41.9%
Desconocido de la victima 13 15.1%
No datos 10 11.6%
Desconocidos de la victima 7 8.1%
Novio de la victima 6 7.0%
Compainiero de vida 4 4.7%
Padrastro de la victima 4 4.7%
Primo de la victima 2 2.3%
Ex-novio de la victima 1 1.2%
Hermano de la victima 1 1.2%
Padre de la victima 1 1.2%
Vecino de la victima 1 1.2%
TOTAL 86 100%

Fuente de datos: (Instituto de Medicina Legal, 2015b).

7 “ . . . . . . - e
Las “agresiones sexuales sin evidencia” hacen referencia a los casos en que el médico forense no encontré evidencia fisica de
la agresidn. Esto no implica, necesariamente, que la agresion no haya ocurrido.
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Tasa bruta de violaciones por 100,000 habitantes:

En 2014, la tasa de violaciones para el municipio de Sonsonate fue de 75.9 violaciones por 100,000
habitantes, es decir, el doble que la tasa del departamento, que fue de 32.3, y el triple que la tasa
nacional, de 22.8 (Instituto de Medicina Legal, 2015b).

3.3.9 Vulneraciones a los derechos de la nifiez y la adolescencia 2014

En el afio 2014, la Junta Departamental de Proteccion a los Derechos de la Nifiez y Adolescencia registré
256 casos de vulneracidon en el municipio de Sonsonate. El detalle de los derechos vulnerados por sexo y
edad de las victimas se expone en la Tabla 3-5.

Tabla 3-5. Vulneraciones a los derechos de los nifios, niilas y adolescentes (NNA), por grupo etarioy
sexo de las victimas, municipio de Sonsonate, afio 2014

13a17 ANOS
SEXO

0a 12 ANOS
SEXO

TIPO DE DERECHO VULNERADO

42 33 20 a5 | 140 | 54.7%
1.1. Proteccion frente al abuso y explotacion sexual 0 3 15 18 7.0%
1.2. Proteccién frente al maltrato 7 6 3 21 8.2%
2. Proteccion frente al traslado y retencidn ilicitos 5 4 33 11 53 | 20.7%
3. Derecho ala educaciény la cultura 2 2 3 9 3.5%
4. Derecho a la salud 3 3 2.7%
5. Otros derechos 3 1 1 8 3.1%
TOTAL 62 52 63 79 256 | 100%

Fuente de datos: (CONNA, 2015).

3.4 PERCEPCION CIUDADANA SOBRE EL PROBLEMA DELINCUENCIAL
Y DE VIOLENCIA

En vista de que las estadisticas criminales estan fundadas en las denuncias o en la flagrancia y a
sabiendas de que muchos hechos constitutivos de delito no son denunciados, no es posible captar la
dimension del problema de inseguridad que afecta a una poblacién, sin acudir a preguntarle
directamente a las personas. Con tales premisas, se realizé un sondeo de percepcion de la criminalidad y
la violencia con 142 personas residentes en el municipio de Sonsonate, sobre todo en el area urbana, a
quienes se les administré un breve cuestionario que combinaba preguntas de seleccion Unica o multiple
y preguntas abiertas. Se entrevistaron a personas de diferentes edades y sexo, en ambitos de
comunidades, organizaciones, centros escolares e instituciones.

El cuestionario se estructuré en dos grandes partes: la primera, contiene interrogantes sobre la
percepcién que los ciudadanos tienen de la problematica en su lugar de residencia. La segunda, indaga
sobre cdmo se percibe el trabajo realizado por la municipalidad y el CMPV en el tema de politica publica
para la prevencion de la violencia.
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El sondeo no fue realizado mediante un muestreo probabilistico; por lo tanto, los resultados que se
exponen a continuacién no pueden ser extrapolados a la poblacién del municipio, aunque dan una idea
de lo que ocurre en este nivel.

3.4.1 Datos sobre las personas consultadas

Aunque el sondeo no se disefid como una muestra estratificada, se procurd que la informacién a
obtener incluyera la percepcién de distintos grupos etarios y que fuera lo mas equilibrada posible en
cuanto al lugar de residencia y al sexo de los informantes. Asi, de las 142 personas consultadas, el 51%
son mujeres y el 49% hombres. En relacidn con la edad, el 61% tiene entre 15y 30 afios; el 13% entre 31
y 40 afios; y el 26% tiene mas de 40 afios de edad.

Las personas entrevistadas tienen en promedio 26 afios de residir en el municipio y 19 afios de vivir en
su colonia o comunidad actual, lo que hace presumir que conocen bien su entorno como para responder
con precision a las preguntas formuladas.

Los resultados obtenidos se desglosan a continuacién.
3.4.2 Percepcion de inseguridad en relacién con el lugar de residencia

La mayoria de las personas consultadas perciben estar expuestas a algun grado de inseguridad en su
lugar de residencia. En el 12% de los casos las opiniones expresan una situacion extrema de inseguridad,
mientras que el 16% acusa sentirse algo inseguro y la tercera parte se ubica en una posicién intermedia
de riesgo. En el otro extremo, el 23% de los entrevistados se sienten relativamente seguros y el 16%
perciben estar muy seguros. Véase el Grafico 3-9.

Grafico 3-9. Grado de seguridad que percibe en el lugar de residencia
H Muy seguro

4 Algo seguro

4 Mas o menos seguro
i Algo inseguro

H Muy inseguro

Fuente de datos: sondeo de percepcién sobre criminalidad violencia.

Al inquirir por qué su lugar de residencia tiene algin grado de inseguridad, los consultados sefialan
como causas principales la presencia de pandillas, la poca presencia o ausencia de la policia y la
existencia de grupos delictivos no pandilleriles, en las proporciones que se muestran en el Grafico 3-10.
Es decir, el nivel de inseguridad se deberia a la presencia o al asedio de delincuentes en las
comunidades, facilitado por la ausencia de la PNC.
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Grafico 3-10. Causa o motivo de la inseguridad en el lugar de residencia

i Existencia de grupos delictivos

H Presencia de maras o pandillas

H Asedio de otras pandillas al territorio
H Poca presencia o ausencia de la

policia

i No sabe/no responde

Fuente de datos: sondeo de percepcidn sobre criminalidad violencia.
La presencia de pandillas u otros grupos delincuenciales en las comunidades se traduce en control

territorial sobre las mismas, a través de la imposicién de restricciones para el libre acceso de las
personas, principalmente las no residentes.

Segun los datos contenidos en el Grafico 3-11, el 13% de los entrevistados viven en lugares totalmente
controlados. Un porcentaje igual reside en sitios con muchas restricciones de acceso para las personas,
instituciones y empresas, ajenas a la comunidad, en tanto que un 22% habitan en comunidades con
limitaciones para ingresar. Practicamente, solo la mitad de las personas residen en lugares bastante
libres (19%) o totalmente libres (33%).

Grafico 3-11. Grado de acceso al lugar de residencia para personas ajenas

H Totalmente restringido

i Bastante restringido

4 Mas o menos libre

H Bastante libre

LI Totalmente libre

Fuente de datos: sondeo de percepcién sobre criminalidad violencia.

Aungque los residentes estan expuestos de forma permanente a los mismos riesgos de quienes quieren o
tienen que entrar por cualquier razén a las comunidades, la probabilidad de ser victima de algun delito
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es mayor para los fordneos. En esto tienen que ver las caracteristicas de edad y sexo de los no
residentes (véase también el Grafico 3-15) y también la horas del dia a las que pretendan ingresar,
segun expresaron las personas consultadas.

Al consultar a la gente cdmo considera que han cambiado la violencia y la criminalidad en su lugar de
residencia durante el ultimo afno, la tercera parte considera que estas han aumentado mucho, lo que
sumado a quienes dicen que ha aumentado (16%), llevaria a concluir que la mitad de las personas
acusan un incremento de la inseguridad en los ultimos 12 meses. Apenas el 14% creen que la
delincuencia se ha reducido, mientras que el 37% afirma que la situacidon se ha mantenido. Véase el
Grafico 3-13.

Grafico 3-12. Cambios percibidos en la violencia y criminalidad durante el ultimo aiio

H Ha aumentado mucho
H Ha aumentado

L4 Se ha mantenido

E Ha disminuido

M Ha disminuido mucho

Fuente de datos: sondeo de percepcidn sobre criminalidad violencia.

3.4.3 Percepcion de la violencia y el delito

Con independencia de los distintos grados de inseguridad percibidos en las diferentes comunidades,
colonias, barrios y otros lugares similares, todas las personas consultadas sefalaron el cometimiento de
delitos y la existencia de una diversidad de tipos de violencia en sus lugares de residencia.

El robo y el hurto, en sus distintas formas, la extorsion, el homicidio, las personas desaparecidas y las
amenazas, son los delitos que los consultados sefialaron como aquellos que ocurren con mayor
frecuencia en su comunidad. En general, estos mismos delitos son los que aparecen en las estadisticas
delincuenciales, con la diferencia de que aqui los casos de extorsién y de personas desaparecidas son
percibidos como de mayor ocurrencia, en contraste con lo registrado en las estadisticas. Véase el
Grafico 3-13.
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Grafico 3-13. Tipo de violencia o delito que ocurre con mayor frecuencia en el lugar de residencia

Violencia intrafamiliar

Persona desaparecida

Extorsion

Hurto

Robos en viviendas

Homicidio

Amenazas

Peleas entre vecinos

Robo a mano armada

Robo de accesorios o dafios a vehiculos
Agresion con golpes

Privacion de libertad

Lesiones por accidentes de transito
Lesiones con arma blanca

Lesiones con arma de fuego
Violacién

Agresion sexual

No responde

0%

2%

4%

6%

8%

Fuente de datos: sondeo de percepcidn sobre criminalidad violencia.

10% 12%

El sondeo también pone de relieve que la violencia intrafamiliar y los conflictos entre vecinos, son tipos
de violencia de alta incidencia en las comunidades (ver Grafico 3-13), pero sobre los que no suele
ponerse suficiente atencién. Esto indica que la problematica de inseguridad que afecta a los vecinos de

Sonsonate, es de mayores proporciones que la que puede evidenciarse solo con las estadisticas de

delitos.

Por otra parte, los consultados consideran que las zonas o colonias mas violentas del municipio de

Sonsonate son las contenidas en el Grafico 3-14.

Grafico 3-14. Zona o colonia del municipio que percibe como la mas violenta

Col. Sensunapan

Col. Santa Marta

No sabe/no responde
Col. Belén

Col. San Genaro
Todo el municipio
Lot. San Antonio

Col. Villa Lilidn

Col. Jardines de Sonsonate
Col. Angélica

Col. 14 de Diciembre
Col. El Balsamar

Col. Atonal

0%

5%

10%

15%

20%

Fuente de datos: sondeo de percepcidn sobre criminalidad violencia.

25%
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La mayoria de las zonas sefaladas por quienes participaron del sondeo, forman parte de los lugares que
presentan mayor incidencia delictiva en el municipio (véase la Tabla lI-1, del anexo Il), con excepcién de
las colonias Jardines de Sonsonate, Belén, Villa Lilian y la lotificacién San Antonio, donde los consultados
expresan que la situacién se ha agravado en la actualidad.

Todo este contexto de riesgo e inseguridad que afrontan a diario los residentes en el municipio de
Sonsonate, afecta de manera diferenciada a distintos segmentos poblacionales, segiin su género y edad.
De acuerdo con la percepcién representada en el Grafico 3-15, los jovenes son el segmento poblacional
mas expuesto y vulnerable a ser victima de la violencia y el delito, seguido por los nifios y nifias y las
mujeres; mientras que los adultos mayores son considerados como el grupo etario menos propenso a
ser victimas. Las opiniones con mayor dispersiéon son las relacionadas a las personas con distinta
preferencia sexual, pues varios de los consultados dijeron desconocer si existian o no personas con estas
caracteristicas en el municipio, por lo que les fue dificil emitir una opinién mds concreta.

Grafico 3-15. Percepcidn del nivel del riesgo de victimizacidn al que estan expuestos distintos grupos
poblacionales

Personas con distinta preferencia

sexual

Adultos mayores Muy bajo

H Bajo
Muj . .

ujeres Ni bajo ni alto
Alto
Jovenes

B Muy Alto

Nifos y nifias

0O 10 20 30 40 50 60 70

Fuente de datos: sondeo de percepcién sobre criminalidad violencia.

3.4.4 Percepcion sobre el trabajo que realiza la municipalidad en relacion a la
prevencion de la violencia y el delito

Parte de los consultados, el 22%, manifestaron conocer algun tipo de actividad que la municipalidad esta
desarrollando para prevenir la violencia en el lugar donde residen. Las actividades identificadas estan
relacionadas sobre todo con: prevencion de la violencia contra la mujer, recreacion y deporte,
emprendedurismo y talleres vocacionales con jovenes en alto riesgo, actividades de convivencia
ciudadana, veda de armas y patrullajes del CAM. El 78% restante, dijo desconocer que la municipalidad
desarrolle este tipo de actividades en su lugar de residencia.
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Los planes municipales para la prevencién de la violencia, elementos principales de la politica publica
que impulsa la municipalidad de Sonsonate, son desconocidos por el 91% de las personas consultadas.
Mientras que la participacion de la municipalidad en la Red de Ciudades Seguras y el trabajo de
emprendimientos con jévenes, fueron las dos politicas municipales para la prevencion de la violencia
identificadas, aunque solo por el 6% de los cuestionados. El 94% restante dijo desconocer la existencia
de este tipo de politicas en su municipio.

Otra instancia principal que estd relacionada de forma directa con las politicas y acciones municipales
dirigidas a la prevencién, es el comité municipal de prevencién de violencia (CMPV). De este, solo una
pequena parte de los encuestados, equivalente al 12%, conoce de su existencia en el municipio y la
mitad de estas personas no pudieron mencionar ninguna accién que esté realizando en la actualidad.

En resumen, a partir de lo expresado por los consultados, puede concluirse que existe un buen esfuerzo
de la municipalidad de Sonsonate para trabajar en la prevencién, pero debe tener en cuenta la
oportunidad que se le presenta para ampliar su cobertura y la divulgacidn de su politica sobre el tema.

3.4.5 La opinion de los consultados sobre las acciones que creen deben impulsarse para
mejorar la seguridad

Se preguntd a los consultados qué sugerencias darian para mejorar la seguridad en su lugar de
residencia. En su mayoria, segliin se muestra en el Grafico 3-16, las personas consideran que aumentar la
presencia policial es una accion indispensable para mejorar la seguridad en su colonia, barrio,
lotificacidon o comunidad de residencia.

Grafico 3-16. Acciones sugeridas para mejorar la seguridad en su lugar de residencia

Mayor presencia policial

No sabe/no responde

Formacidn laboral y empleo para los jévenes
Fortalecer la organizaciéon comunitaria
Videovigilancia

Trabajar con las familias

Presencia de la fuerza armada
Practicar deporte

Recreacion y convivencia
Apoyo de la municipalidad

Acercarse a la poblacién

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente de datos: sondeo de percepcidn sobre criminalidad violencia.

No debe restarse importancia a las demas acciones sugeridas, aunque sean sefialadas en menor
proporcidn, pues la predominancia de una no significa que las otras no sean necesarias, sino que es la
respuesta mds socorrida seglin como las personas perciben la situacidn en su entorno actual.
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Al reformular la pregunta a la escala del municipio, las respuestas obtenidas muestran las mismas

tendencias que para la pregunta anterior, tal como se evidencia al observar el Grafico 3-17.

Grafico 3-17. Acciones sugeridas para mejorar la seguridad en su municipio de residencia

Mayor presencia policial

Formacion laboral y empleo para los jovenes
No sabe/no responde

Trabajar con las familias

Videovigilancia

Fortalecer la organizacién comunitaria

Recreacion y convivencia

Toque de queda

Mas coordinacién

Unidn entre municipalidades
Investigacion del delito

Eliminar la corrupcion

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fuente de datos: sondeo de percepcién sobre criminalidad violencia.

La insistencia en aumentar la presencia policial, en ambos casos, esta relacionada también de forma

directa, con lo que los consultados consideran que origina la problematica de inseguridad: la presencia y

el dominio que maras o pandillas ejercen en el territorio. Por supuesto, trabajar con las familias, la

formacién laboral, empleo para la juventud y la organizacidn comunitaria, también son acciones que la
poblacién cree que tienen posibilidades de reducir la violencia.

3.5 CONCLUSIONES SOBRE EL PROBLEMA DELINCUENCIAL

a)

c)

Los registros estadisticos disponibles para los 3 delitos de mayor incidencia durante el periodo
2005 - 2010, demuestran que el municipio de Sonsonate ha sufrido altos indices de criminalidad
en el pasado reciente. Siendo el robo, hurto y los homicidios los principales delitos de los que la
poblacién ha sido victima.

Para este mismo periodo, los delitos de homicidio, hurto y robo presentaron tasas brutas por
cada 100,000 habitantes que superan, hasta por diez veces, el limite estandar internacional
fijado por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) para declarar una epidemia de salud
publica. La gravedad de esta situacion, posicioné a Sonsonate como uno de los municipios mas
violentos del pais.

En cuanto a la situacion de criminalidad y violencia mas reciente, las estadisticas de denuncias y
registro de delitos para el periodo 2011 — 2014, con la Unica excepcién de los homicidios, no
muestran signos de mejora en comparaciéon con la situacion que el municipio experimentd
durante el periodo 2005 —2010.

Pagina | 49



SOLUCIONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

d)

En relacién con los homicidios, existen datos para relacionar su caida abrupta durante 2012 y
2013 con la tregua entre pandillas; sin embargo, el impacto que ese mecanismo habria tenido
sobre este ilicito no se tradujo en una reduccion de otros delitos sino que, por el contrario,
algunos de ellos muestran tendencia al alza durante 2011 — 2014.

Todos los delitos aumentaron en el municipio de Sonsonate en el periodo 2011-2014, con
excepcion de los homicidios y las lesiones por arma. Mientras que a escala nacional y
departamental todos los delitos muestran una marcada tendencia a la baja en estos mismos
afos.

El analisis detallado de los datos disponibles para el municipio de Sonsonate correspondientes al afio

2014 reveld que:

a)

c)

El 88% de las victimas de homicidio son hombres, en su mayoria jovenes; mientras que las
mujeres representan el 12% de las victimas de este delito. La situacion contraria ocurre para los
delitos de agresidn sexual, en los cuales el 95% de las victimas son mujeres, sobre todo de 14 a
19 afios de edad. Ademas, todos los agresores sexuales son hombres, los que en la mayoria de
los casos son conocidos de las victimas, tienen alguin grado de parentesco y tienen o han tenido
alguna relacidn sentimental.

La mayor parte de los homicidios fueron cometidos con el uso de armas de fuego y, en menor
medida, con armas blancas. Mientras que la mayor cantidad de lesiones son causadas por otros
tipos de armas.

La mayor frecuencia de los delitos ocurrié en el mes de julio. Los lunes y martes son los dias en
que se comenten mas ilicitos. Mientras que el rango horario de mayor inseguridad es de las
08:00 a las 17:00 horas, excepto para los homicidios.

Se registr6 un numero considerable de vulneraciones a los derechos de la nifiez y la
adolescencia. La mayoria de estas estan relacionadas al grupo de derechos de integridad
personal. Esto pone en evidencia la frecuencia con que se ejerce violencia fisica sobre estos
grupos etarios.

En relacién con la localizacion geografica de la delincuencia, se concluye que los delitos de
mayor incidencia, robo y hurto, tienen una alta concentracion en el area urbana del municipio,
donde las zonas mds criticas son: barrio El Centro, barrio El Angel, barrio Veracruz, colonia
Angélica, centro comercial Metrocentro y centro comercial Megaplaza. Estos sectores también
aglutinan buena parte de la actividad comercial y transito de personas en el municipio. En tanto
que los homicidios, aunque presentes en varias zonas del municipio, suceden con mayor
frecuencia en el area rural, donde el cantdn Santa Emilia es la region mds critica para 2014.
Teniendo en cuenta otros afos, se suman los cantones Miravalle, Las Tablas, Salinas de
Ayacachapa, Loma del Muerto y Chiquihuat, dentro de los de alta incidencia de homicidios.

Por su parte, el sondeo de percepcion sobre el problema delincuencial y de violencia aportd otro tipo

de datos, los que reflejan la opinidn y el sentir de los habitantes del municipio sobre esta problematica

en sus lugares de residencia. De acuerdo con este sondeo:

a)

La mayoria de las personas consultadas estan expuestas a distintos niveles de riesgo e
inseguridad en su lugar de residencia; sélo el 16% dijeron sentirse muy seguros en su
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comunidad. Los principales factores a los que se atribuye las causas de la inseguridad que
afrontan en sus vecindarios son: la existencia de grupos delictivos, la presencia de pandillas y la
falta de presencia policial, lo que facilita que estos grupos tengan distintos niveles de control del
territorio e impongan restricciones al acceso de personas foraneas. Ademas, la mitad de los
consultados consideran que la violencia y la criminalidad ha aumentado durante el Ultimo afo
en su lugar de residencia, un 37% considera que se ha mantenido; mientras que sélo el 14%
considera que se ha reducido.

b) Los tipos de delito y violencia que ocurren con mayor frecuencia en el entorno del lugar de
residencia de los consultados son: violencia intrafamiliar, personas desaparecidas, extorsiones,
hurtos, robos, homicidios, amenazas, peleas entre vecinos, entre otros. Estos datos indican que:
por un lado, que la incidencia de delitos relacionados con las extorsiones® y las personas
desaparecidas, probablemente, sea mayor a las denuncias registradas. Por otro lado, también
sobresale la violencia intrafamiliar y las peleas entre vecinos como violencias de alta frecuencia,
pero sobre los que no suele ponerse suficiente atencidon. En conclusion, la problematica de
inseguridad vy violencia que afecta a los vecinos de Sonsonate, es de mayores proporciones que
la que puede evidenciarse sélo con las estadisticas de delitos.

c) Todo este contexto de riesgo e inseguridad que afrontan a diario los residentes en el municipio
de Sonsonate, afecta de manera diferenciada a distintos segmentos poblacionales, segin su
género y edad. Los segmentos poblacionales mas propensos a ser victimas de hechos delictivos
y de algun tipo de violencia son los jovenes, las mujeres y los nifios. Mientras que las personas
de la tercera edad son el grupo etario menos propenso, segun la opinidn de los encuestados.

d) El trabajo y los esfuerzos municipales que con relacién a la prevencion ya se hacen, a través de
sus unidades y del CMPV, son poco conocidos por la ciudadania; sélo el 22% de los consultados
manifestd conocer algun tipo de accion que se esté o que se haya realizado. Las acciones que se
cree que deberian impulsarse son: aumentar la presencia policial, fortalecer la organizacion
comunitaria, trabajar con las familias y trabajar en la formacién laboral y en el acceso al empleo
para los jovenes, entre otras.

® Los datos registrados para estos delitos son cifras en extremo bajas y no fueron incluidos en el andlisis de las
estadisticas, pues se considera que no son representativos de la realidad, tal como reflejan las encuestas de
victimizacién llevadas a cabo. Véase, por ejemplo, el informe Percepcion de Inseguridad y Victimizacion por Crimen
en El Salvador 2012 (Observatorio de Seguridad Ciudadana, 2013).
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CAPITULO 4. SITUACION DE LAS COMUNIDADES, CENTROS
ESCOLARES Y OTROS SECTORES

El presente capitulo tiene por objetivo mostrar la situacion prevaleciente en un grupo de comunidades y
centros escolares publicos del municipio de Sonsonate, que fueron sometidos a evaluacidon para
determinar el drea de intervencién del proyecto SolucionES. También se incluyen los resultados de
consultas realizadas con distintos sectores: mujeres, sociedad civil (iglesias y ADESCO), juventud, sector
privado, instituciones del Estado y ONG.

El propdsito de esta informacion es exponer las consecuencias del problema delincuencial y de violencia
gue afecta estos dmbitos y sectores del municipio. Al mismo tiempo ayuda a comprender el contexto
comunitario y escolar.

4.1 SITUACION DE LAS COMUNIDADES

En el periodo enero — marzo 2015, se realizaron visitas a un total de 27 comunidades propuestas por la
municipalidad a FEPADE, 21 ubicadas en el casco urbano y 6 en el cantéon Loma del Muerto. Se
entrevisté a informantes claves, para completar una ficha comunitaria en la que se consultaron datos
generales de las comunidades, dotacién de infraestructura y servicios comunitarios, presencia de
organizaciones e instituciones, existencia de factores de riesgo e informacion sobre proyectos en
ejecucioén, accesibilidad y otros.

4.1.1 Poblacion comunitaria

No se dispone de una fuente confiable sobre el tamafio poblacional de las comunidades investigadas,
solamente se cuenta con aproximaciones brindadas por las personas informantes. Con esta informacién,
se puede concluir que dentro de las comunidades del casco urbano analizadas, las mas grandes son la
colonia 14 de Diciembre y la San Genaro, que tienen entre 2,800 y 3,400 habitantes, y la colonia Atonal,
en la que hay por lo menos unas 370 viviendas. De acuerdo con el mapa de AUP del municipio, la 14 de
Diciembre’ se encuentra dentro de los AUP con precariedad baja, lo mismo que la Atonal. En cambio, la
San Genaro estaria en el grupo de las de precariedad moderada (FLACSO, MINEC y PNUD, 2010). Por su
parte, las comunidades mas pequeiias serian las colonias Luces del Rio, El Copinol y Brisas del Rio, con
apenas entre 9 y 14 viviendas.

En el cantén Loma del Muerto, destacan la comunidad La Esperanza, en la que habitan mas de 1,150
personas y la colonia Buenos Aires 2, que tiene 158 viviendas. La Tabla Ill-1 contiene informacién de
todas las comunidades evaluadas.

4.1.2 Infraestructura comunitaria

Se consulté informacion relativa al estado de la infraestructura comunitaria, categoria que incluye
elementos como dreas verdes, dreas deportivas, iglesias, mercados y otros. También se evalud la
situacién de otros servicios basicos disponibles para los hogares, incluyendo agua potable, electricidad,

? |dentificada como 14 de Diciembre A en el mapa de AUP (FLACSO, MINEC y PNUD, 2010).
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alcantarillados y recoleccién de basura. Tanto la infraestructura comunitaria como los servicios basicos,
forman parte de uno de los dmbitos de medicién del indice de Exclusién Social (IEXCS) estimado en el
Mapa de Pobreza Urbana y Exclusién Social®. De acuerdo con este estudio, la carencia de
infraestructura basica, incluyendo vias de acceso, espacios recreativos y otros, es una de las
caracteristicas que define a los asentamientos urbanos precarios, que tienen pocas oportunidades de
integrarse a un habitat urbano que ofrezca los servicios residenciales basicos y quedan, por lo tanto,
excluidos (FLACSO, MINEC y PNUD, 2010, pag. 70).

Para conocer la situacion de las comunidades de estudio en relacidn con la infraestructura comunitaria,
se propuso a los informantes un listado de 17 diferentes tipos de servicios que incluian: instalaciones
recreativas y deportivas, servicios vinculados con la educacién y la salud, infraestructuras para asuntos
comunales y socializacidn y otros.

Tal como se observa en la Tabla Ill-2 del anexo, de las 27 comunidades analizadas, la que tiene mejor
dotacion es la colonia 14 de Diciembre, que cuenta con 10 diferentes tipos de infraestructura social, que
incluye areas recreativas, casa comunal, puesto de la PNC, iglesia, mercado y centro de capacitacion. En
el otro extremo, hay 7 comunidades que no tienen ningun tipo de infraestructura y otras 12 que apenas
cuentan con entre 1y 3, generalmente zonas verdes, canchas e iglesias (catélicas o evangélicas). A la
precariedad en el nimero de infraestructuras comunitarias disponibles, se suma el grado de deterioro o
la mala calidad de estas. Por ejemplo, es comun que las areas verdes sean muy pequefias, que no
tengan jardines o espacios realmente verdes, sino que solamente se trate de predios baldios o, incluso,
de terrenos barrancosos que no se pueden utilizar. Por su parte, las canchas son generalmente de tierra
y las casas comunales y otras edificaciones no han recibido ningin mantenimiento desde que fueron
construidas. Ademas, en al menos 2 de las colonias no es posible utilizar las canchas por la inseguridad
de las zonas. De cara a esta realidad, los NNA y jévenes se ven obligados a jugar en las calles u otros
espacios precarios.

Aunque no se encontraron instalaciones como bibliotecas y lugares para la atencién de jovenes, si es
algo positivo que 6 comunidades tengan acceso a 7 centros escolares publicos, incluyendo dos de los
mas importantes en el municipio, el Instituto Thomas Jefferson y el H. San Germdn, ubicados en la
colonia 14 de Diciembre. También es notorio que en el perimetro de las 27 comunidades evaluadas
existen 7 centros escolares privados. Por otro lado, 5 comunidades registran la existencia o la cercania
de puestos de la PNC.

En relacion con los servicios basicos, se consultd sobre la existencia de 6 de ellos: agua potable, energia
eléctrica domiciliar, aguas lluvias, aguas servidas, alumbrado publico y recoleccién de basura. Se
encontrd que solo 8 de las 27 comunidades cuentan con todos estos servicios, mientras que hay 2 que
no tienen ninguno de ellos, 8 que tienen entre 2 y 3 y otras 9 que poseen entre 4 y 5 servicios.

10| Mapa de Pobreza Urbana y Exclusién Social, define la exclusién social como las “situaciones en las que los
individuos, y en consecuencia los hogares, estdn incapacitados de practicar convenientemente las normas de
consumo prevalecientes en su sociedad como consecuencia de: la no insercién a los mercados laborales, de
procesos de insercion de mala calidad a los mismos (eventuales, inseguros, inestables, etc.) o por la incapacidad de
insertarse en dichos mercados con un estatuto laboral satisfactorio” (FLACSO, MINEC y PNUD, 2010, pag. 63)
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La mayor parte de las comunidades cuentan con el servicio de agua potable, aunque no todas las
viviendas en estos lugares tienen agua domiciliar, por lo que recurren a comprarla y, en el mejor de los
casos, disponen de cantareras publicas. Existen 4 lugares en los que no se dispone de agua potable y
tienen que acudir a la perforacidn de pozos, al agua de rios cercanos o realizan conexiones ilegales a la
red de ANDA.

También, la mayoria de comunidades tiene energia eléctrica y, un poco menos, alumbrado publico y
recoleccidn de basura. En los casos que no existe tren de aseo, los desechos son quemados o lanzados a
rios y quebradas. Son muy raras las comunidades que tienen servicio de aguas servidas y de aguas
lluvias. En estos casos, la gente recurre a utilizar servicios sanitarios de fosa, o construir fosas sépticas vy,
en varios casos, descargan las aguas negras y grises en los rios y quebradas que cruzan el municipio,
mientras que las aguas lluvias van directamente a las calles.

4.1.3 Accesibilidad a las comunidades

De acuerdo con la Tabla IlI-3 de los anexos, solamente 9 de las 27 comunidades tienen sus calles en
buen estado y con facil acceso. Al menos 7 comunidades tienen caminos de acceso de tierra, en malas
condiciones; otras 4 tienen calles asfaltadas, también en mal estado, y las 7 restantes no tienen calles,
sino que graderios por los que se accede a las viviendas, casi siempre precarias.

Por otro lado, en la mayoria de los casos, los autobuses pasan cerca de las comunidades o hay que
caminar relativamente poco para abordarlos, lo cual es un cierto alivio para los habitantes.

4.2 SITUACION DE LOS CENTROS ESCOLARES

Las escuelas son, junto con la familia y la comunidad, uno de los espacios de socializacidn mds
importantes “que pueden contribuir a la expansion de las capacidades de las personas, al
fortalecimiento del tejido social y a prevenir la reproduccién de la violencia y el delito” (PNUD, 2013 b,
pag. 23). Por esta razén, se ha considerado pertinente incluir en el diagnéstico un andlisis sobre la
situacién de los centros escolares publicos del municipio. Con tal propdsito, se realizé un recorrido por
11 escuelas ubicadas en el perimetro de las comunidades preseleccionadas por SolucionES, para
completar una ficha en la que se consultaron datos generales de los centros, dotacion de
infraestructuras y servicios educativos, presencia de factores protectores, existencia de factores de
riesgo e informacién sobre otros recursos y condiciones. La informacién detallada de los centros
escolares analizados se encuentra en la Tabla V-1 de los anexos.

4.2.1 Poblacion estudiantil

Los centros escolares con mayor poblacién, dentro del drea de estudio, son el Instituto Nacional Thomas
Jefferson, el cual es el segundo mas grande del municipio (del sector publico), y las escuelas Flavian
Mucci, Rafael Campos, Dolores Brito (parvulario) y el H. San German. De estos, el T. Jefferson ofrece
unicamente el nivel de bachillerato, mientras que el resto no tienen este nivel. Véase la Tabla 4-1.

De los primero 4 centros escolares mencionados, el Flavian Mucci y el Dolores Brito, presentan la
relacion mas desventajosa entre el nimero de alumnos por cada maestro, siendo superior a 40, como
es el caso también del CE Buenos Aires 1.
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Por su parte, los centros escolares con mayor porcentaje de alumnos repetidores son, en su orden, San
Genaro, Rafael Campos, Flavian Mucci y H. San Germdn, estando por arriba del promedio nacional de
este indicador que es de 5.5 para 2013. Mientras que la tasa de sobreedad es mas alta en el San Genaro,
T. Jefferson y Rafael Campos. Finalmente, las tasas de desercidn reportadas serian mucho mas altas que
el promedio nacional (6.0%) y departamental (5.8%) de 2013, para el nivel de educacion basica, en los
casos del H. San German y San Genaro. En el resto de los centros escolares esta tasa seria igual o menor
que los valores antes indicados.

Tabla 4-1. Indicadores de los centros escolares

Nombre del centro escolar g S g g § Sé. g g é g g =E,

2 < 373 2 2 o 2 2 ° 2
Instituto Nacional Thomas Jefferson 1668 23.2 72 5.9% 98| 12.9% 216 2.4% 40
Fray Flavian Mucci 791 41.6 19 7.5% 59 2.7% 21 1.8% 14
Centro Escolar Rafael Campos 719 24.8 29 8.8% 63| 11.0% 79 5.0% 36
Centro escolar de educacién parvulario Dolores de Brito 684 40.2 17 ND ND 5.8% 40
Centro Escolar Presbitero H San German 600 25.0 24 7.3% 44 8.2% 49| 10.0% 60
Centro Escolar Buenos Aires 1 404 40.4 10 4.7% 19 7.4% 30 5.0% 20
Prudencia Ayala 294 32.7 9 1.0% 3 5.1% 15 2.4% 7
Centro Escolar Buenos Aires 2 130 21.7 6 4.6% 6 ND 4.6% 6
Parvulario Braulio Sandoval 115 38.3 3 N/A 2.6% 3 5.2% 6
Centro Escolar para Sordos Carlos S. Langenegger 77 9.6 8 ND ND 3.9% 3
Centro Escolar San Genaro 45 22.5 2| 11.1% 5| 13.3% 6| 11.1% 5

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los centros escolares.

4.2.2 Poblacion estudiantil

Tal como se observa en la Tabla IV-2 de los anexos, muchos de los centros escolares tienen problemas
con el suministro de agua potable, llegando hasta casos extremos como los que ocurren con el Braulio
Sandoval y el T. Jefferson, que simplemente no cuentan con este servicio y tienen que acudir a que
vecinos o instituciones les proporcionen agua. El problema de este ultimo instituto se vuelve mas grande
si se considera que hay un servicio sanitario para cada 104 alumnos, en promedio. Una situacion similar,
pero de menor magnitud se sufre en el Flavian Mucci (79 alumnos por servicio sanitario), donde se
reporta que el sistema de disposicién de aguas servidas se encuentra en mal estado, lo mismo que
ocurre en el Braulio Sandoval y el Rafael Campos.

La situacién mas critica en cuanto a infraestructura la presenta el CE Buenos Aires 2, que por su
situacion deplorable (aulas sin techo, estar ubicado en zona de alto riesgo de inundacidén y en limite de
pandillas), se ha visto obligado a trasladar el parvulario y tercer ciclo a una segunda sede que no cuenta
con servicio de energia eléctrica y que apenas relne las condiciones minimas para su funcionamiento.

En cuanto al servicio de energia eléctrica, hay otras cinco escuelas en las que se reporta que el cableado
eléctrico se encuentra en mal estado.
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Por su parte, la Tabla IV-4 de los anexos muestra que hay dos escuelas que tienen aulas provisionales y
qgue en algunos casos hay unas pocas aulas que no se utilizan. Ademas, la mayoria de los centros
escolares tiene al menos una bodega pequena. Una situacion distinta se presenta con las salas de
maestros, ya que estas solamente existen en el T. Jefferson y el Dolores Brito.

También se consultd a los centros escolares sobre la existencia de servicios educativos que son
esenciales para el desarrollo de los alumnos. Véanse las respuestas en la Tabla V-3 de los anexos.

4.2.3 Acceso de los alumnos a tecnologias de la informacién

Solamente 6 de los 11 centros educativos reportaron tener un centro de cdmputo, aunque en la mayoria
de ellos se cuenta con ordenadores, con excepcidon de las 2 escuelas parvularias donde no hay ninguno,
ni para uso de los alumnos ni para los docentes. Véase la Tabla 4-2.

Al calcular la relacidn entre el nimero de alumnos y el nimero de computadoras, se establece que la
situacién mas favorable se encuentra en el T. Jefferson, seguido del H. San German, Langenegger y San
Genaro. Dadas las limitaciones de equipo en la mayoria de las escuelas, las clases de informatica se
imparten Unicamente a los alumnos de 82y 92 grados.

Con respecto al acceso a internet del alumnado, solamente los 3 centros escolares mas grandes
presentan un valor de 100%, mientras que en el resto este servicio no estd disponible. El acceso del
personal docente a la red Unicamente se limita al T. Jefferson y al Flavian Mucci, en los que el 100% de
los docentes cuentan con este servicio.

Tabla 4-2. Indicadores del acceso a tecnologias de la informacion

Numero de Ntmero de Alumnos con acceso a Docentes con acceso a
computadoras internet internet
Nombre del centro escolar . alumnos por
con fines - . : 5

educativos computadora Porcentaje Numero Porcentaje Numero
Instituto Nacional Thomas Jefferson 252 6.6 100% 1668 100% 72
Fray Flavian Mucci 19 41.6 100% 791 100% 19
Centro Escolar Rafael Campos 24 30.0 100% 719 0% 0
Centro escolar de educacién parvulario Dolores 0 0 0% 0 0% 0
de Brito
Centro Escolar Presbitero H San German 40 15.0 0% 0 0% 0
Centro Escolar Buenos Aires 1 7 57.7 0% 0 0% 0
Prudencia Ayala 9 32.7 0% 0 0% 0
Centro Escolar Buenos Aires 2 3 433 0% 0 0% 0
Parvulario Braulio Sandoval 0 0 0% 0 0% 0
Centro Escolar para Sordos Carlos S. 6 12.8 0% 0 0% 0
Langenegger
Centro Escolar San Genaro 3 15.0 0% 0 0% 0

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los centros escolares.
4.2.4 Otros servicios para la formacion

En cuanto a la existencia de otros servicios para la ensefianza, destacan el T. Jefferson, el H. San German
y Prudencia Ayala, en los que se dispone de biblioteca, laboratorio de ciencias, espacios recreativos,
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aulas de apoyo y salones de usos multiples o auditorio. El T. Jefferson tiene, ademas, talleres para
bachillerato industrial y clinica. Muy a la saga estan el Rafael Campos, que cuenta con biblioteca y
espacios recreativos, el Buenos Aires 1 y el Langenegger, que tienen aulas de apoyo asi como espacio
para la recreacion, y el San Genaro y Dolores Brito que cuentan con este ultimo espacio. Los otros
centros escolares evaluados no poseen ninguno de estos servicios, aunque a veces tienen algunos libros
gue bien podrian ser el inicio de una biblioteca, que actualmente no existe. Véase la Tabla IV-4 de los
anexos.

Es importante sefialar que, en la mayoria de los casos, los espacios recreativos son realmente corredores
o patios, o incluso terrenos de la comunidad, que no prestan todas las condiciones para el desarrollo de
las nifias y nifos.

4.2.5 Canchas deportivas

Tal como se observa en la Tabla IV-3 de los anexos, solamente cuentan con canchas para la practica de
varios deportes el T. Jefferson y el H. San German. En el resto de los casos, las actividades deportivas se
realizan en los patios, corredores, predios baldios o fuera del centro escolar.

4.3 SITUACION DE OTROS SECTORES

Con el objetivo de ahondar sobre las afectaciones que la violencia y criminalidad causan en distintos
sectores de la sociedad, se realizaron 5 talleres de consulta con los siguientes sectores sociales del
municipio: sociedad civil (iglesias y ADESCO), mujeres, juventud, sector privado o empresarial y con
representantes de las instituciones del Estado y ONG (tejido institucional) con presencia en el municipio.
Ademads de las afectaciones, los talleres se concentraban también en que los participantes identificaran
los factores de riesgo y proteccion en relacidon con esta problematica.

Los resultados de estas consultas se exponen de manera resumida, en la Tabla 4-3 y en el capitulo 5.

Tabla 4-3. Efectos de la violencia y criminalidad segun sector social consultado

Sectores Como les afecta el problema de violencia y criminalidad

e La violencia estd produciendo desintegracion familiar: por las
muertes o por partes de la familia que se ven obligados a emigrar.

e Afecta econdmicamente, la salud psicoldgica y emocional.

e Afecta la convivencia en la comunidad, en la familia, en el trabajo
y en la iglesia.

e Afecta las relaciones con los vecinos y con toda la comunidad. Se
pierde la convivencia.

e Sevive con temor y zozobra. No hay libertad.

e Hay incremento de jévenes en las pandillas, algunos no tienen
otra opcidn.

e Mueren jovenes y otras personas que son inocentes.

Sector Sociedad civil: iglesias y ADESCO

e  Moral, econdmica y psicolégicamente.

e No se vive en paz. Una vive en una preocupacién permanente
pensando que algo puede ocurrirle a los hijos.

e Genera desintegracion en los hogares.

e Limita las oportunidades de superacidon a nuestros hijos.

Sector mujeres
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Sectores

Como les afecta el problema de violencia y criminalidad

Se nos discrimina y estigmatiza por el lugar donde vive a la hora
que buscamos empleo. Ademas de por la edad y por ser mujeres.
La violencia intrafamiliar afecta la autoestima, la moral e impide
que podamos desarrollarnos como mujeres.

Sector juventud

Las pandillas y el control que estos grupos ejercen. Existe temor
generalizado. Se piensa dos veces antes de salir de la casa.

Afecta la recreacidn y el esparcimiento, por la violencia e
inseguridad que se genera en la calle y otros espacios publicos.
Limita las oportunidades de superarnos.

Nos afecta hasta en la forma de vestirse, no hay libertad de
expresion en ese sentido.

Se nos discrimina (estigmatiza) por algunas modas o accesorios,
las personas piensan que somos delincuentes.

Las jovenes estamos expuestas al abuso sexual y violaciones.

Hay inseguridad al viajar en el transporte colectivo.

Sector privado

Afecta los ingresos y rentabilidad de los negocios por la extorsidn.
Fisica y psicolégicamente. La gente ya no quiere invertir por el
miedo a ser victima, aunque haya oportunidades de negocio y de
generar mas empleos.

Hay cierre de negocios y empresas de todo tamafio, porque hay
lugares donde ya no se puede trabajar. Con esto también se
genera desempleo.

Instituciones del Estado y ONG

Existe una alta vulneracion a los derechos de NNAJM.

Se estd dando migracién y desestructuracién familiar en el
municipio.

Se registran altas tasas de embarazo en las adolescentes.

Afecta las actividades econdmicas y productivas y la generacion
de empleo.

Ha aumentado el nimero de casos atendidos por estrés,
depresion.

Se percibe el miedo y la angustia en las familias y las comunidades
del municipio.

Fuente de datos: talleres de consulta sectoriales.

4.4 CONCLUSIONES

SOBRE LAS COMUNIDADES, CENTROS

ESCOLARES Y OTROS SECTORES

a) La mayor parte de las comunidades evaluadas carecen de las infraestructuras comunitarias
minimas que son necesarias para que sus habitantes realicen actividades deportivas, de
esparcimiento y socializacién, a lo cual se suma el grado de deterioro o la mala calidad de las

infraestructuras existentes. Incluso algunas de las comunidades mds pobladas como las colonias

San Genaro y Buenos Aires 2, y la comunidad La Esperanza, tienen poco acceso a estas

infraestructuras, lo cual da una idea de la dimensidon del problema.
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b)

c)

d)

g)

En relacion con los servicios basicos, se encontré que el 70% de las comunidades carecen de al
menos uno de los servicios analizados. Las carencias mas notables se refieren a los
alcantarillados, la recoleccion de desechos sélidos e incluso, en cuatro casos, al agua potable.
Dos tercios de las comunidades tienen caminos de acceso en mal estado o simplemente no
existen calles, sino que graderios o veredas.

La situacidn descrita arriba configura un claro estado de exclusion de la mayoria de las
comunidades analizadas, en relacidon con los servicios minimos que se supone brinda la vida
urbana, en el estado actual de la civilizacién, lo cual constituye un contexto propicio para la
violencia.

Dentro de los centros escolares evaluados, aquellos que tienen mas poblacidn son también los
gue presentan mayores problemas de desercion, repitencia y sobreedad.

Muchos de los centros escolares tienen problemas con el suministro de agua potable, los
sistemas de alcantarillados, los sistemas eléctricos y el bajo numero de servicios sanitarios
disponibles para la poblacién estudiantil.

La gran mayoria de los centros educativos no cuenta con los recursos informaticos para el
alumnado. Ademas, las carencias de otros recursos para la educacién, la recreacion y las
practicas deportivas son muy notables.

Las carencias de las escuelas publicas evaluadas, sin conocer en detalle la calidad de Ia
educacion que en ellas se imparte, hacen dudar de su eficacia para expandir las capacidades de
los nifios, nifas y adolescentes.

La situacion de los sectores consultados tampoco es alentadora. Las opiniones apuntan hacia un
abanico de impactos que van desde vulneracion de los derechos individuales, hasta situaciones
mas complejas en los dmbitos comunitarios, familiar y de los negocios, desencadenadas por la
situacién de violencia y criminalidad que aqueja, de manera diferenciada, a los distintos sectores
del municipio.
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CAPITULO 5. FACTORES DE RIESGO Y FACTORES DE
PROTECCION

A continuacion se examinan los principales factores de riesgo y factores de proteccién del municipio,
tanto los que se derivan de la informacién secundaria, como de la data recopilada en el terreno. Los
factores de riesgo vendrian a ser las causas raiz del problema de violencia y delincuencia del municipio,
mientras que los factores protectores, toda vez se potencien, podrian contribuir a mejorar las
condiciones de seguridad.

5.1 FACTORES DE RIESGO
5.1.1 Elevado nimero de hogares monoparentales

De acuerdo con el censo de poblacién 2007 (Direccidon General de Estadistica y Censos, DIGESTYC, 2007),
de un total de 17,762 hogares, el 33.41% son hogares con jefatura femenina. En el contexto
sociocultural salvadorefio, con predominancia de jefaturas masculinas, se interpreta este dato como
hogares monoparentales. Estudios realizados en Latinoamérica concluyen, entre otras cosas, que estos
hogares enfrentan una mayor vulnerabilidad econémica, debido a una mayor relaciéon de dependencia
con respecto a aquellos hogares en los que estan presentes ambos padres y también por las desventajas
y discriminacion que enfrentan las mujeres frente a los hombres, en el acceso y en la obtencién de
remuneraciones desiguales. —Véase al respecto el Informe Regional de Desarrollo Humano 2013 - 2014
(PNUD, 2013 b)-.

5.1.2 Desercion escolar y baja escolaridad

En el periodo 2009 — 2013, la desercidn escolar para el nivel bdsico se ubico alrededor de 5%; mientras
que la tasa promedio de desercidon en la educacidn media fue de 8%. Las tasas de desercién escolar a
escala nacional, en el mismo periodo, son similares a las que presenta el municipio de Sonsonate
(Ministerio de Educacién, MINED, 2015).

En todos los centros escolares evaluados ocurrieron casos de desercion de estudiantes. Las principales
causas sefialadas para esta condicidn estan relacionadas con la situacién econdmica de las familias y los
cambios de domicilio de los estudiantes. Se reporta que estos Ultimos ocurren a veces por embarazos
adolescentes y muchas veces motivados por amenazas, rivalidades entre pandillas y acoso de estos
grupos. Un caso paradigmatico al respecto, es el presentado por el CE Buenos Aires 1 el cual, en lo que
va de 2015, registra la desercidn de casi la totalidad de una seccidn.

Por otra parte, el 14.1% del total de habitantes del municipio de entre 0 y 18 afios de edad (29,061), no
asiste a la escuela; mientras que un 3% de la poblacidn total nunca asistié. La tasa de alfabetismo adulto
es del 84.1% para el municipio de Sonsonate, pero la escolaridad promedio es de 5.8 afios?, valor por
debajo de los 6.6 afios*? de escolaridad promedio a escala nacional.

" Dato hasta el afio 2009.
12 bato hasta el afio 2013.
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Ademas, algunos indicadores de educacién muestran claras desventajas de las mujeres en relacidén con
los hombres. Para el caso, la escolaridad promedio es de 5.7 afios para el sexo femenino y de 6.0 para
los hombres, en tanto que la tasa de alfabetismo adulto es de 81.2 para las mujeres y de 87.4 para el
sexo opuesto. Véase la Tabla I-3 en los anexos.

5.1.3 Desempleo

De acuerdo con el censo 2007, la tasa de desempleo del municipio es de 10.11, mientras que la del
departamento de Sonsonate es 9.03 y del pais 11.9 (MINEC-DIGESTYC, 2007). No se cuenta con la
estimacion de la tasa actual de desempleo del municipio, pero como referencia se registra la tasa
departamental para 2013, de 6.2, estimada por la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples del
MINEC y la tasa nacional de subempleo urbana de 27.7% calculada por la misma fuente. (MINEC-
DIGESTYC, 2013).

Si se hace un balance entre el estado general de la educacién de la poblacion del municipio y la situacion
actual del tejido empresarial local, versus las caracteristicas demograficas, que muestran que el grupo
poblacional mayoritario se encuentra en edad de trabajar y constituye un valioso recurso para el
municipio, se concluye que las condiciones locales actuales no son favorables para un aprovechamiento
Optimo de este recurso. Al contrario, se vuelve un factor de riesgo potencial, en el sentido que buena
parte de la poblacién, y principalmente la poblacién joven, tiene pocas oportunidades de acceder a un
empleo o de integrarse a la actividad econdmica y productiva que le permitan mejorar sus condiciones
de vida y las de su grupo familiar.

5.1.4 Embarazo en adolescentes

La Tasa de Fertilidad en Adolescentes [TFA] hace referencia al nimero de nacimientos vivos por cada
1,000 mujeres entre 15 y 19 afios de edad. Segun datos del Banco Mundial la TFA para El Salvador en el
afio 2011 fue de 77.32; mientras que segun los datos del Ministerio de Salud, para el afio 2014, fue de
74.87 por cada mil mujeres adolescentes.

En el municipio de Sonsonate, para el afio 2014, el Ministerio de Salud reporta 306 casos de embarazos
en mujeres de entre 15 y 19 afios de edad, indicando 78.9 embarazos por cada 1,000 mujeres en edad
adolescente. Este valor representa una tasa de embarazos, siendo diferente que la TFA, la cual se calcula
sobre la base del nimero de nacimientos vivos y no por embarazos. Fuera de este rango de edades,
también se reportan 17 casos de embarazo en mujeres de entre 10 y 14 afios de edad.

El embarazo en adolescentes es un obstaculo para el desarrollo integral de las y los jévenes, situacion
que a futuro tendrd consecuencias en la calidad de vida y desarrollo humano de las personas
involucradas. La cifra de embarazos en mujeres de entre 10 y 19 afios de edad, evidencia esta
problematica en el municipio. En este problema, también es importante considerar la vinculacién que
podria establecerse con el abuso fisico y sexual, enfermedades de transmisidn sexual, desercidn escolar,
dificil acceso a oportunidades laborales e irresponsabilidad paterna. Los embarazos adolescentes elevan
el riesgo de violencia para los nifios y nifias: “es probable que una alta tasa de fecundidad adolescente
se traduzca en hogares fracturados, con dinamicas de crianza y supervision de los hijos que pueden, a su
vez, aumentar los factores de riesgo para nifios y jévenes de cara a la criminalidad” (PNUD, 2013 b, pag.
25).
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En el caso de 6 de los centros escolares analizados ocurrié al menos un caso de embarazo en nifias o
adolescentes, en 2014. En 2 de estas instituciones se presenta una situacién muy seria. En el T.
Jefferson, se reportan 11 casos. Si se considera que la poblacidon femenina de este centro fue de 562 en
2013, se calcula que el 2% de las alumnas presenté esta condicidon. Al hacer esta misma operacién para
la escuela Rafael Campos, donde ocurrieron 15 casos de embarazo precoz en 2014, se llega al
sorprendente dato de que 12% de las alumnas habrian estado grdvidas, sobre la base de una poblacion
de 123 mujeres estudiantes del 62 al 92 grados, en 2013.

5.1.5 Presencia de pandillas y otros riesgos en las comunidades

En el andlisis de las comunidades se propuso a las personas entrevistadas un listado de 14 diferentes
factores de riesgo, entre los que se incluian la existencia de actividades ilicitas (como la presencia de
pandillas y puntos de asalto), factores situacionales (como zonas oscuras y predios baldios), problemas
de convivencia (como promontorios de basura y perros callejeros) y riesgos vinculados a desastres
naturales.

En 18 de las 27 comunidades fueron seleccionados riesgos situacionales como casas abandonadas y
zonas oscuras. En 15 comunidades se sefialaron la falta de sefiales de transito y las zonas de deslaves e
inundaciones. De hecho, las condiciones de los terrenos de varias de estas comunidades son muy
precarias, puesto que se ven afectadas por inundaciones en la estacion lluviosa, al encontrarse a la orilla
de rios y quebradas.

Por otro lado, en al menos 14 comunidades se sefiala la presencia o gran influencia de pandillas. Son
también comunes los predios baldios y los puntos de asalto. Aunque fueron menos mencionados,
también se registraron las ventas y consumo de drogas, los promontorios de basura y los expendios de
aguardiente clandestinos. Véase la Tabla V-2 de los anexos.

De manera general, se encontraron 15 comunidades que reportaron 4 o menos factores de riesgo,
incluyendo una cuyo representante afirmé no tener ninguna de estas circunstancias. Las restantes 12
comunidades presentan entre 5y 10 factores de riesgo, incluyendo 3 de ellas que tienen 10.

5.1.6 Problemas disciplinarios al interior de los centros escolares

Los problemas mas frecuentes son la falta en el cumplimiento de tareas, la rebeldia, agresividad de los
alumnos, incluso en nifios y nifias, y vestimenta y cortes de cabello considerados inapropiados por las
autoridades de los centros escolares. En los casos del T. Jefferson y Rafael Campos, se reportan
rivalidades, que se traducen en rifias, entre secciones y grados de los mismos centros escolares. En este
ultimo también se registra la existencia de simpatizantes de las pandillas. Por otra parte, también
ocurren rifias entre estudiantes del T. Jefferson y del H. San German.

Aungue son menos comunes, también se reportan problemas entre docentes y padres de familia y entre
los mismos docentes. Ademads, en cuatro casos se registra la venta y el consumo de drogas entre el
alumnado. De acuerdo a la informacion obtenida, todos los problemas disciplinarios son resueltos
haciendo uso del manual de convivencia que cada centro escolar tiene.
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5.1.7 Amenazas a la seguridad de la poblacion estudiantil

Solo en 3 de los centros escolares no se reporta la existencia de amenazas externas, al menos no en el
ultimo afio. En el resto, es un lugar comun el acoso de pandillas para reclutar estudiantes, la venta y
consumo de drogas, los asaltos y robos y las rivalidades con otras escuelas. En un caso especifico se
sefiala la existencia de alumnos hijos de pandilleros; en otro, el ingreso no autorizado de jovenes para
hacer uso del patio; y en otro mas, problemas de sefializacion de la calle de la escuela que tiene alto
trafico.

Ademads de lo anterior, también se reporta en 5 de los centros escolares, la existencia de diversas
amenazas, tales como muros en mal estado, torres y arboles que podrian caer y dafar las
infraestructuras; inadecuadas practicas de disposicion de los desechos solidos por parte de la poblacidn
colindante; contaminacidon del agua que utilizan; y sistema de aguas servidas en mal estado.

5.1.8 Factores de riesgo identificados durante los talleres de consulta sectoriales

En la Tabla 5-1 se presentan los factores de riesgo que los distintos participantes de los talleres de
consulta identificaron. En realidad se trata de los mismos factores ya sefalados en los apartados
anteriores, con la Unica diferencia que aca se abordan desde la perspectiva, vivencia y la opinion que
cada sector.

Tabla 5-1 Factores de riesgo y sus causas identificadas por sector consultado

Sectores Factores de riesgo/causalidades identificadas

e Desempleo: no hay apoyo institucional, falta de oportunidades de
estudio (educacion).

e Desintegracion familiar: pérdida de valores, falta de
comunicacion, falta de compromisos familiares.

e Mal estado de la educacién: se ha descuidado en las escuelas y en

Sector Sociedad civil: iglesias y ADESCO

las familias.
e Presencia de pandillas: falta de oportunidades, mala crianza de los
hijos.
Sector mujeres e Desempleo: falta de oportunidades para el desarrollo de las

mujeres. Discriminacidn por ser mujeres y por edad.
e Desintegracion familiar: rebeldia y falta de valores morales.
e Discriminacidn hacia la mujer: cultura machista.

Sector juventud e Falta de una mejor educacion: no hay apoyo a las escuelas ni a los
alumnos por parte del gobierno.

e Problemas familiares: violencia intrafamiliar.

e Presencia de pandillas: problemas familiares de los jovenes,
rebeldia, costumbre de obtener beneficios sin ningln esfuerzo.

Sector privado e  Corrupcion: no cuentan con el personal idoneo. El gobierno (gasta
y administra mal fondos propios y donaciones) y de la gran
empresa privada (evaden impuestos, sobornan).

e Pandillas: educaciéon inadecuada. Ineficacia de la policia y el
Estado. Derechos humanos mal aplicados. Falta de valores.

Instituciones del Estado y ONG e Marginalidad:  vulneracién de los derechos humanos
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Sectores Factores de riesgo/causalidades identificadas

fundamentales. Falta de una politica municipal de desarrollo local.

e Desempleo y pobreza: los programas de educacién media y
técnica no son adecuados con la demanda y oferta de empleo que
existe en el municipio. Pocas empresas.

e Presencia de pandillas: los jovenes no tienen un plan de vida. Solo
se interviene con medidas represivas. Se han perdido los
principios y valores.

e Bajo nivel académico y de educacién: impotencia del Estado.

e Embarazo precoz: falta de apoyo a las familias para su desarrollo.

Fuente de datos: talleres de consulta sectoriales.

5.2 FACTORES DE PROTECCION
5.2.1 Organizaciones e instituciones

La Tabla V-1 del anexo registra que en todas las comunidades visitadas, excepto en una, existe al menos
una organizacidon comunal, principalmente Juntas Directivas, aunque también se encontraron en algunos
lugares grupos juveniles, de mujeres, deportivos y de proteccién civil. La mayoria de estas
organizaciones realiza actividades de convivencia, deportivas y de mejoramiento de sus condiciones de
vida, aunque hay directivas que no estan activas o se dedican mas a asuntos de politica partidaria. Varias
ADESCO estan vinculadas con ONG como Africa 70 y otras, e impulsan proyectos de mejoras de
infraestructura, huertos caseros, reciclaje y prevencién de riesgos de desastres. Solamente en 8 casos
existen algunas formas de planes de desarrollo comunal o para actividades puntuales.

5.2.2 Escuelas inclusivas de tiempo pleno (EITP)

De acuerdo con la informacidn recabada, todos los centros escolares publicos de Sonsonate, excepto los
parvularios y los institutos, operan como EITP. Por esta razén, en casi todos se imparte a la poblacion
estudiantil diferentes talleres de arte, manualidades, huertos escolares y otros. Con excepcion del H. San
Germdn, en todas las escuelas se reporta que no cuentan con recursos para llevar a cabo estas
actividades y que las mismas se realizan con el apoyo de principalmente de los mismos maestros y de los
padres de familia, y algunas donaciones de instituciones o empresas.

En el caso del T. Jefferson, se imparte formacidn extracurricular, con apoyo de otras instituciones, sobre
orientacién para la vida y salud sexual y reproductiva. Algo similar ocurre en el H. San German y en el
Rafael Campos. En el resto de los centros escolares evaluados no se presenta esta condicion.

5.2.3 Bandas de paz y disponibilidad de equipo para deportes

En 8 de los centros escolares se reporta la existencia de bandas de paz, integradas desde 24 hasta 100
estudiantes, segun el tamarfio de la poblacidn escolar.

Similar situacion ocurre con el acceso a equipos para practicar deportes, ya que 8 de las 11 instituciones
dicen que cuentan con el equipo minimo requerido.
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5.2.4 Prevencion de riesgos naturales y personal de seguridad

Practicamente todos los centros escolares cuentan con un plan de prevencién de riesgos, porque este es
un requisito del Ministerio de Educacién, pero en ningln caso existe algin equipo como extintores,
cascos y otros, por ejemplo.

En cuanto a la existencia de personal de seguridad propiamente dicho, solamente en el T. Jefferson la
PNC presta este servicio. En otros 3 centros escolares, la falta de profesionales de la seguridad se suple
con la contratacién de conserjes y hay un caso en que la vigilancia la ejercen los mismos padres de
familia, por las noches, complementando el plan escolar de la PNC. El resto de las escuelas no cuentan
con seguridad y el apoyo de la PNC ocurre solo en ocasiones, cuando hay alguna marcha o evento.

5.2.5 Otros factores de proteccion

La Tabla V-3 en el anexo, registra que en casi todos los centros escolares estdn organizados los
gobiernos estudiantiles, que son un auxiliar para la realizacién de actividades socioculturales, de
convivencia y de proteccion del medioambiente.

5.2.6 Factores de proteccion identificados durante los talleres de consulta sectoriales

Los factores de proteccidon son escasos, en comparacion con los factores de riesgo. A continuacién, la
Tabla 5-2, presenta algunas actividades identificadas como factores protectores. También incluye una
serie de actividades que se cree necesario impulsar para aumentar la proteccion, segun los
participantes de los talleres sectoriales.

Tabla 5-2 Factores de proteccion y acciones que se deben impulsar segtin sector consultado

Sectores Factores de proteccion Otras acciones que deberian impulsarse

Sector e Iglesias: comunidades de jovenes, | ® Incluir proyectos donde los jovenes puedan
Sociedad civil: deporte, convivencia y programa de participar y generar actividades desde y para los
S ) valores. jévenes.
iglesias y . -
ADESCO e Torneos deportivos en las | ® Buscar entendimiento entre todos los sectores.
comunidades. e Fomento a la creacién de empleos.
e Talleres vocacionales y | ® Trabajar con la nifez.
emprendedurismo. e  Educar a padres e hijos.
e Actividades de convivencia comunitaria.
. . . e Oportunidades de crecimiento para las mujeres:
Sector e Unidad municipal de la Mujer: P . ., P )
. .. L espacios de formacién, talleres sobre los
mujeres actividades para la formacion de . .
. .. derechos de las mujeres, oportunidades de
lideresas. Practicas de escucharnos e
. trabajo sin discriminar la edad.
unas a otras (catarsis). .,
e Talleres de formacion laboral.
e Charlas sobre comunicacion entre padres e
hijos.
. e Brindar ayuda psicoldgica.
Sector e La escuela: talleres educativos de y P . & .
. . . o e Talleres contra la violencia sexual.
juventud como evitar malas compaiiias. Trabai 4 ) dad
. . . rabajar por dar mas seguridad.
Talleres: educativos y deportivos. J. P o g . .
e Organizar actividades de convivencia en las
comunidades.
. . e Unir esfuerzos en todos los sectores.
Sector e Actividades deportivas. .
e Actuar de manera planificada.
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Sectores Factores de proteccion Otras acciones que deberian impulsarse
privado e Programas de insercion laboral con | ¢ Escoger a las personas idéneas para realizar
pandillas. este trabajo.

e Campafias de prevencion del | « Trabajar mas con los jovenes.
embarazo en nifas.

e Crear el comité local de proteccién a NNA y
articulacion al sistema nacional de proteccion.

e  Apoyar mas a las instituciones para que puedan
ejecutar sus programas.

e  Procurar mds espacios de recreacidén para los
nifios, nifias, adolescentes, jovenes y las
familias.

Instituciones e la junta de proteccién a los derechos

del Estado y de los NNA.

ONG e Centros escolares: EITP.

e Gabinete social departamental:
planificacion de acciones para
prevenir la violencia.

e Organizaciéon y seguimiento a los
CMPV.

Fuente de datos: talleres de consulta sectoriales.

5.3 CONCLUSIONE SOBRE LOS FACTORES DE RIESGO Y FACTORES DE
PROTECCION

a) Aunque los factores de riesgo abordados son practicamente los mismos que prevalecen en el
ambito nacional, llama la atencién la magnitud de algunos de estos riesgos en el municipio de
Sonsonate. Por ejemplo, la desercidn escolar y los embarazos precoces, que son un problema de
grandes proporciones en algunos centros escolares.

b) lgualmente preocupante es la inseguridad prevaleciente en la mayoria de los centros educativos
evaluados, asi como la existencia de numerosos factores de riesgo en las comunidades,
principalmente los vinculados a actividades ilicitas.

c¢) Como factor de proteccién destaca el programa de Escuela de Inclusiva de Tiempo Pleno. Sin
embargo, el mismo se ejecuta sin un plan o programa especifico, con muy pocos recursos y en
dependencia de la proactividad de la planta docente y los padres de familia. Las acciones que se
realizan no son aquellas demandadas por los jévenes, sino las que pueden ser cubiertas con los
recursos disponibles.

d) En general, los factores protectores son escasos. Pareciera que en algunos casos no estan
consolidados como tal, y en otros, el limite entre la proteccion ofrecida y el riesgo latente es una
linea muy delgada.

e) A pesar de las amenazas internas y externas que se ciernen sobre la poblacion estudiantil, no
parecen existir planes escolares de prevencién de la violencia, que reduzcan el impacto de tales
amenazas.

Pagina | 66



SOLUGONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

CAPITULO 6. ANALISIS DE LOS PRINCIPALES ACTORES

El presente capitulo brinda informacion sobre las principales instituciones y organizaciones que operan
en el municipio de Sonsonate, que estan vinculadas, por ley o por opcién, con el tema de la prevencidn
de la violencia. Como parte del proceso de diagndstico participativo, este andlisis cumple con el objetivo
de identificar a los actores principales, sus acciones y proyectos, poblacién a la que dirigen su trabajo,
redes y alianzas existentes, su posicionamiento frente al tema de la prevencién y su interés de sumarse
al CMPV. Estos elementos son fundamentales para la elaboracién y ejecucién de un plan estratégico de
prevencion del crimen y violencia, pues este debera tener en cuenta y partir de los esfuerzos que ya
existen en el municipio.

6.1 INSTITUCIONES PUBLICAS

6.1.1 Posicionamiento sobre la prevencidn de la violencia

De acuerdo con la Tabla 6-1, en el municipio se encuentra una importante representacion de
instituciones publicas, gracias a que Sonsonate es cabecera departamental. De estas, el INJUVE, ISDEMU
y el CONNA, son lo que podria llamarse el ntcleo duro de las instituciones con enfoque de proteccién de
los sectores que la Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia identifica como los
tradicionalmente excluidos y mayormente afectados por la violencia, es decir, NNA, mujeres, jovenes,
personas con discapacidades, de la diversidad sexual, adultas/os mayores y de los pueblos originarios
(Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, 2013, pag. 28).

El resto de las instituciones publicas con presencia en este territorio dirigen sus servicios a la poblacion
en general y con proyectos no siempre vinculados a la prevencion de la violencia, con excepcién de la
PNC, en la cual va ganando terreno el enfoque de policia comunitaria, y PRE-PAZ, cuyo mandato es
apoyar a los gobiernos locales en los esfuerzos de prevencion.

Otro elemento que se refleja en la Tabla 6-1 es que la mayoria de instituciones consultadas dice conocer
las iniciativas de prevencion de la violencia impulsadas por la municipalidad, aunque algunas no
pudieron sefialar una accién especifica. Casi todas las instituciones conocen sobre el CMPV y
manifiestan su interés en participar en esta coordinacidon; de hecho, actualmente, la mayoria lo hace.

Tabla 6-1. Instituciones publicas: posicion e interés en el tema de prevencidn de la violencia

dela

N

Poblacién meta
Areas de trabajo
Posicion sobre la
prevencion
violencia
Conocimiento de
iniciativas
ejecutadas por
la municipalidad
Iniciativas que
conoce
Conocimiento
sobre el CMPV
Interés en
participar en el

Instituto Salvadorefio | Mujeres. Educacidn, salud, A Red de Ciudades Seguras.
para el Desarrollo de empleo, servicios, Programas de atencion a la
la Mujer, ISDEMU. proteccién de derechos. mujer de la Unidad Municipal
de la Mujer.
Casa de la Cultura de | Poblacidon Educacidn, recreaciony | Afavor. | Si. Los talleres artisticos y el Si. Si.
Sonsonate. en general. | cultura. trabajo de la Unidad Municipal
de la Mujer.
Instituto Nacional de | Juventud. Educacidn, salud, Afavor. | Si. Red de Ciudades Seguras y Si. Si.
la Juventud (INJUVE), empleo, deportes, existencia del CMPV.
Programa Sonsonate. recreacion y cultura,
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Iniciativas que
participar en el

violencia
ejecutadas por
conoce
Conocimiento
sobre el CMPV
Interés en

servicios y proteccion.
Direccion General de | Poblacion Deportes, recreacion y Afavor. | Si. EI CMPV y la Red de Ciudades Si. Si.
Prevencion Social de | en general. | cultura, proteccion y Seguras.
la Violencia y Cultura sensibilizacidn sobre la
de Paz, PRE-PAZ. prevencion de la

violencia.
Instituto Salvadorefio | Poblacion | Salud. Afavor. | Si. Si. Si.
del Seguro Social, en general.
ISSS.
Comisién Nacional de | Poblacion Empleo, capacitacion, Afavor. | Si. Si. Si.
la Micro y pequefia en general. | financiamiento, servicios,
Empresa, para micro y pequefios
CONAMYPE. empresarios.
Ministerio de Trabajo | Poblacion Empleo, capacitaciony Afavor. | Si. Acciones y reuniones del Si. Si.
(MTPS) Sonsonate. en general. | proteccion de derechos CMPV.

laborales
Policia Nacional Civil | Poblacion Educacidn, capacitacion | A favor. | Si. El CMPV de Sonsonate. Si. Si.
(PNC), drea en general. |y proteccion.
prevencién,
Sonsonate.
Unidad Comunitaria Poblacién Educacidn, salud y Afavor. | Si. EI CMPV. Si. Si.
de Salud Familiar en general. | servicios.
Intermedia, UCSFI.
Centro de Atencion Poblacién Salud, Proteccion, El A favor. No. No. |Si.
Psicosocial (CAP), en general. | trabajo es atencion de
Juzgados de Familia los procesos de orden
de la Corte Suprema judicial.
de Justicia.
Juzgado de Familia de | Poblacién Educacién y protecciéon. | Afavor. | Si. El CMPV. Si. Si.
Sonsonate en general.
Procuraduria General | Poblacion Servicios, proteccion, Afavor. | Si. EI CMPV. Si. Si.
de la Republica, PGR. | en general. | asesoriay

representacion legal.
Ministerio de Poblacién Infraestructura publica, Afavor. | Si. El CMPV. Si. Si.
Gobernacién, en general. | promocién del empleo,
Sonsonate. proteccion civil, gabinete

social y de prevencion.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los actores locales del municipio de Sonsonate.

6.1.2 Proyectos y alianzas para la prevencidn de la violencia

Al consultar sobre el tipo de proyectos que ejecutan las instituciones publicas en Sonsonate, en la Tabla
6-2 se puede observar que varias de estas, que no estan directamente vinculadas con la prevencién de
la violencia, estan ejecutando acciones que contribuyen con este objetivo, lo cual constituye una
fortaleza para la mejora de las condiciones de seguridad en el municipio, sobre todo de los grupos con
mayor riesgo.

La Tabla 6-2 también registra que la articulacion de alianzas o redes para la prevencién de la violencia es
una materia pendiente para las instituciones publicas en el municipio. Apenas se mencionan la Red de
Ciudades Seguras, un programa de apoyo a emprendimientos del MINED, la bolsa municipal de trabajo y
el Gabinete Departamental. Sin embargo, en la descripcién de los proyectos que ejecutan se observa
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gue estos se coordinan con diversas entidades tanto publicas como privadas, lo que da a conocer que

existe una importante red de vinculaciones, aunque estas no siempre se traduzcan en alianzas de

caracter formal.

Tabla 6-2. Instituciones publicas: descripcion de los proyectos y redes para la prevencion de la

Nombre

violencia

Descripcion de los proyectos que ejecuta

Descripcion de alianzas o redes

Instituto Salvadorefio para
el Desarrollo de la Mujer,
ISDEMU.

Asesoria a las Unidades de Género de los municipios
Sonsonate, Acajutla, Izalco. Se cuenta con dos
ventanillas moviles en Sonsonate: una en el ISSS vy otra
en Instituto Thomas Jefferson.

Red de Ciudades Seguras .Integrada por
municipalidades de Sonsonate. Su eje de trabajo es la
prevencién de la violencia y la seguridad. Su trabajo
abarca a 5 municipios de Sonsonate.

Casa de la Cultura de
Sonsonate.

Talleres artistico-culturales, dirigidos a la poblaciéon en
general. Se realizan en la casa de la cultura, en
coordinacidn con: centros escolares, alcaldia municipal,
PDDH. No se ha medido el impacto, pero los talleres
tienen buena demanda.

No existen.

Instituto Nacional de la
Juventud (INJUVE),
Programa Sonsonate.

Salud Sexual y Reproductiva, dirigido a la poblacién
estudiantil. Ejecutado en los centros escolares y en
coordinacion con: MINED, MINSAL, PREPAZ, ISDEMU.
Vacaciones Recreativas, dirigido a la juventud.
Ejecutado en la sede del INJUVE y en coordinacién con:
MINED, PREPAZ y alcaldia municipal.

Red de Ciudades Seguras. Integrada por
municipalidades de Sonsonate. Su eje de trabajo es la
prevencién de la violencia y la seguridad. Su trabajo
abarca a 5municipios de Sonsonate. Gabinete Social del
departamento de Sonsonate, integrado por todas las
instituciones de gobierno, su eje de trabajo es coordinar
las acciones de gobierno, incluidas las acciones de
prevencion de la violencia, en todo el departamento de
Sonsonate.

Direccion General de
Prevencion Social de la
Violencia y Cultura de Paz,
PRE-PAZ.

Programa de Familias Fuertes, dirigido a las familias en
el ambito comunitario y ejecutado en coordinacién con
los CMPV y ADESCOS.

Conformacién y apoyo a los Comités Municipales de
Prevencion de Violencia (CMPV). Ejecutado a escala
municipal y coordinacién con las municipalidades.
Recreacidn y esparcimiento comunitario, dirigido a
jovenes y adultos de las colonias 14 de Diciembre,
Atonal y Barrio Mejicanos de Sonsonate. Ejecutado en
coordinacion con la municipalidad.

Red de Ciudades Seguras, conformada por
municipalidades y otras instancias. Su trabajo esta
enfocado en la prevencidn de la violencia y la seguridad
en 5 municipios del departamento de Sonsonate.

Instituto Salvadorefio del
Seguro Social, ISSS.

No existen.

Comisién Nacional de la
Micro y pequeiia
Empresa, CONAMYPE.

Comunidades Solidarias Urbanas, grupo meta jévenes y
mujeres, impacto 47 asociaciones, 19 proyectos
individuales, lugares: Acajutla, Nahuizalco. Coordina
con Ciudad mujer, PNUD, Africa 70, ADEL.

Proyecto Jovenes en riego (emprendedurismo) Impacto:

49 asociaciones, 13 proyectos individuales. Lugares:
Acajutla, Nahuizalco. Coordinado con Ciudad Mujer,
PNUD, Africa 70 y ADEL.

MINED Seamos Productivos, emprendedurismo, la
conforman alumnos de bachillerato de los centros
escolares de los municipios de Acajutla y Nahuizalco.

Ministerio de Trabajo
(MTPS) Sonsonate.

Capacitaciones en emprendedurismo, poblacién en
edad de trabajar en los municipios de Sonsonate,
coordinan con las municipalidades, ADEL, Empresa
privada.

Proyecto de empleabilidad, ferias de empleo, con
empresas del municipio, con poblacién en edad de
trabajar, realizadas en el municipio de Sonsonate, se
coordina con la municipalidad, ADEL, Empresa privada.

Ventanillas de las bolsas de trabajo una alianza entre el
Ministerio de Trabajo y las municipalidades. Su
propésito es generar empleabilidad y actualmente se
desarrolla en las alcaldias de Nahuizalco y Acajutla.

Policia Nacional Civil
(PNC), area prevencién,
Sonsonate.

Plan de Prevencidn Escolar, dirigido a la poblacion
estudiantil del departamento de Sonsonate. Este plan
persigue bajar la incidencia de criminalidad en la que se
ve involucrada esta poblacién. En la ejecucidn de estas
actividades se coordina con el MINED.

Prevencion de la trata de personas. Esta dirigido a toda
la poblacién del departamento de Sonsonate. Con estas
actividades se pretende impactar en la reduccién de la

Gabinete Social del departamento de Sonsonate,
integrado por todas las instituciones de gobierno, su eje
de trabajo es coordinar las acciones de gobierno,
incluidas las acciones de prevencion de la violencia, en
todo el departamento de Sonsonate.
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Descripcion de los proyectos que ejecuta

Descripcion de alianzas o redes

trata de personas. Estas actividades se realizan en
coordinacion con el CONNA y la PDDH.

Unidad Comunitaria de Consejeria a victimas de la violencia o maltrato que son | No existen.
Salud Familiar Intermedia, | identificadas por evidencia fisica cuando llegan a
UCSFI. consulta médica a la unidad de salud. Dependiendo del
caso, este puede referirse al CONNA, al ISDEMU o a la
PDDH.
Centro de Atencion Atencion psicoldgica individual y grupal, grupo meta No existen.
Psicosocial (CAP), personas con proceso judicial victimas y victimarios, se
Juzgados de Familia de la | desarrolla en el centro de Atencidn Psicoldgica, solo
Corte Suprema de Justicia. | coordinan con los juzgados de familia.
Juzgado de Familia de Charlas sobre los derechos contemplados en toda la No existen.
Sonsonate. normativa legal relacionada con la familia, dirigida a la
poblacién estudiantil del departamento de Sonsonate.
Acciones realizadas en coordinacidn con el MINED.
Procuraduria General de Ventanillas de atencién a: la mujer (unidad de mujer), a | No existen.

la Republica, PGR.

la familia (unidad de familia), a los derechos laborales
(unidad laboral), unidad de derechos reales y unidad de
mediacién. Con estas ventanillas se cubre a los distintos
grupos poblacionales del departamento de Sonsonate.
Se estima que el impacto de este trabajo ha sido
positivo, pues ha aumentado el nimero de casos
recibidos. El trabajo se coordina con PDDH, juzgados,
fiscalia, Ciudad Mujer, alcaldias y ONG.

Ministerio de
Gobernacion, Sonsonate.

Los proyectos que se impulsan estan relacionados con
infraestructura y la generacion de empleo.

Gabinete Social del departamento de Sonsonate,
integrado por todas las instituciones de gobierno, su eje
de trabajo es coordinar las acciones de gobierno,
incluidas las acciones de prevencion de la violencia, en
todo el departamento de Sonsonate.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los actores locales del municipio de Sonsonate.

6.2 ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES

6.2.1 Posicionamiento sobre la prevencion de la violencia

Aunqgue el numero de ONG vinculadas con la prevencion de la violencia que fueron identificadas, es
menor al de las instituciones publicas, en la Tabla 6-3 se puede ver que algunas focalizan su trabajo
hacia sectores poblacionales especificos, siendo claves los de nifiez y juventud. Por otro lado, resulta
notorio que el conocimiento de las oenegé sobre las iniciativas de prevencién de la municipalidad y
sobre el CMPV es menor que el de las instituciones publicas, aunque la mayoria manifesto interés en
participar de esta instancia de coordinacion.

Tabla 6-3. ONG: posicion e interés en el tema de la prevencion de violencia
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Poblacién meta
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Conocimiento

sobre el CMPV

Interés en

Agape Centro. Educacidn, salud, A El trabajo de la Unidad
Programa Anzuelo de deportes, recreacion y Municipal de la Mujer.
Dios. cultura, proteccion,

prevencion con enfoque
integral.
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Conocimiento
sobre el CMPV

Interés en

participar en el

Agape Centro. Centro | Juventud. Educacién, empleo, Afavor. | No. No. |Si.
Integral Tecnoldgico. capacitacion, se cubre
solo poblacion en edad
de trabajar.
Aldeas Infantiles SOS. | Nifiez. Educacién, salud, A favor. No. No. |Si.
deportes, servicios y
religion.
Asociacion de Poblacién Empleo, capacitacion, Afavor. | Si. Trabajo de la Unidad Municipal | Si. Si.
Desarrollo Econémico | en general. | comercio, financiamiento de la Mujer, se ha participado
de Sonsonate, ADEL. y servicios. en el CMPV.
Habitat para la Poblacién Capacitacion y Afavor. | No. No. | No.
Humanidad en general. | financiamiento para la
Sonsonate. construccién y
mejoramiento del
hébitat.
Comité de Proyeccion | Poblacion Capacitacion y formacion | A favor. | Si. Actividades que realiza la Si. Si.
Social El Salvador, en general. | laboral. Unidad Municipal de la Mujer.
sede Sonsonate.
Movimiento de Mujeres. Educacién, salud, Afavor. | Si. El trabajo de la Unidad Si. Si.
Mujeres Orquideas capacitaciony Municipal de la Mujer.
del Mar. proteccion.
Africa 70- Programa Poblacién Capacitacion en gestion | A favor. | Si. El trabajo de la Unidad Si Si.
El Salvador. en general. | del riesgoy Municipal de la Mujer.
mejoramiento del
habitat.
Dirittiesviluppo Poblacién Salud, empleo, deportes, | A favor. | Si. El trabajo de la Unidad Si Si.
"Buena Onda". en general. | recreaciény cultura, Municipal de la Mujer y la Red
capacitacion. de Ciudades Seguras.
Caritas de El Poblacién Educacién, salud, Afavor. | Si. El CMPV de Sonsonate. Si Si.
Salvador. en general. | empleo, recreacion y
cultura, capacitacion,
proteccion y religion.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los actores locales del municipio de Sonsonate.

6.2.2 Proyectos y alianzas para la prevencidn de la violencia

La Tabla 6-4 muestra que las oenegé contactadas coordinan su trabajo con diferentes instituciones
publicas y privadas del municipio. Aunque, de igual manera que sucede con las instituciones publicas,
estas coordinaciones son mas de caracter puntual; el tema del trabajo en redes y la conformacién de
alianzas formales para la prevencion de la violencia son, hasta este momento, oportunidades de trabajo
por explorar.

Todos los proyectos y acciones que ejecutan las oenegé en Sonsonate son relevantes para la reduccion
de factores asociados con la generacién de violencia que afecta a los grupos mas expuestos, aunque
este no sea el objetivo principal que persiguen.
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Tabla 6-4. ONG: descripcion de los proyectos y las redes de prevencion de la violencia

Nombre

Descripcion de los proyectos que ejecuta

Descripcion de alianzas o redes

Agape Centro. Programa
Anzuelo de Dios,

Refuerzo escolar, dirigido a la poblacién estudiantil, nifios, ejecutado a escala
municipal. En coordinacidn con el CONNA y MINED.

Salud y nutricidn, dirigido a la poblacidn estudiantil, nifios, ejecutado a escala
municipal. En coordinacién con el CONNA y MINED.

Charlas con las familias de los nifios que atienden.

No existen.

Agape Centro. Centro
Integral Tecnoldgico.

Centro de formacion laboral, se ofrecen cursos del INSAFORP en: panaderia,
cosmetologia, cocina y emprendedurismo. Dirigidos a poblacién en general
que esté en edad de trabajar, en el municipio de Sonsonate. Las actividades se
coordinan con el INSAFORP y MINED.

No existen.

Aldeas Infantiles SOS.

Capacitacion a padres de familias sobre derechos, dirigido a padres de familia,
se desarrolla en las instalaciones del centro. Coordinan con Alcaldia, ISDEMU,

CONNA

Campafias de proteccion de derechos nifiez y padres de familia, instalaciones

del centro, CONNA, Alcaldia, ISDEMU.

Asesoria y acompafiamiento sobre proteccién de derechos, padres de familia
de la nifiez que asiste al centro, se coordina con ISDEMU, CONNA, Alcaldia.

No existen.

Asociacion de Desarrollo
Econdmico de Sonsonate,
ADEL.

Capacitacion a los micro, pequefia empresas y emprendedores en los
municipios del departamento de Sonsonate. Coordinan con las
municipalidades.

Autonomia econdmica de la mujer, capacitaciones sobre emprendedurismo,
turismo local dirigidas a las mujeres de los municipios, se coordina con las
municipalidades.

No existen.

Habitat para la
Humanidad, Sonsonate.

Capacitaciones, asesoria y créditos para vivienda, poblacién meta: personas
de escasos recursos con interés de obtener una vivienda, trabajan en todos los
municipios del departamento de Sonsonate.

No existen.

Comité de Proyeccion
Social El Salvador, sede
Sonsonate.

Talleres de formacidn profesional en: cosmetologia, informatica, turismo,
manualidades, gastronomia y corte confeccidn. Estan dirigidos a personas en
edad de trabajar y se realizan en coordinacion con el INSAFORP.

Alianza para prestar y ofrecer
servicios del INSAFORP.

Movimiento de Mujeres
Orquideas del Mar.

Capacitaciones en el drea de salud, prevencidn del VIH- Siday de
enfermedades de transmision sexual dirigidas a mujeres trabajadoras del
sexo. Trabajo que se coordina con la Unidad Municipal de la Mujer, ISDEMU y
la PDDH.

Red de Prevencién del VIH,
integrada por la UCSFI, MINED,
ISDEMU vy Alcaldia.

Africa 70- Programa El
Salvador.

Fortalecimiento de las capacidades de la municipalidad en la gestién del
riesgo.

Mejoramiento del habitat de 16 comunidades en riesgo del municipio de
Sonsonate, se coordina con la municipalidad, Proyecto las 4R, Proteccién Civil,
USO, ADEL, PNC, ISDEMU.

Alianza con Proteccion Civil y las
Municipalidades, en el tema de
gestidn de riesgos.

Dirittiesviluppo "Buena
Onda".

Proyecto de desarrollo y salud, dirigido a la poblacion infantil de los centros
escolares en: col. Villa Lilian, CDI Barra Ciega, Guarderia Municipal, trabajo
coordinado con la municipalidad de Sonsonate y el MINED.

No existen.

Caritas de El Salvador.

Mi nuevo plan de vida. Dirigido a jovenes en riesgo de 16 a 25 afios de edad.
Se coordina con instituciones del municipio, alcaldia y centros escolares.
Incidencia politica con las ADESCO, se realizan talleres de reflexion de la
realidad nacional, se motiva a realizar analisis con los lideres comunales,
jovenes y mujeres en las comunidades donde trabaja Caritas.

Se tiene alianzas con el Ministerio
de Agricultura, Alcaldias, PNCy
Casa de la Cultura, para impulsar
los temas de interés de Caritas.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los actores locales del municipio de Sonsonate.

6.3 ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

6.3.1 Posicionamiento sobre la prevencion de la violencia

En el municipio no existe un nimero abundante de ADESCO, pero fue posible entrevistar a cinco, dentro

de la zona urbana del municipio. Por su misma naturaleza, este tipo de asociaciones tiene un enfoque

mas comunitario que por sectores poblacionales; estdn mas dedicadas al mejoramiento de los espacios

e infraestructuras comunes y a promover la educacién, la salud y el deporte en sus comunidades.

La mayoria de las ADESCO entrevistadas conocen alguna iniciativa de la municipalidad para prevenir la

violencia vy, tres de cinco, conocen sobre la existencia del CMPV. Pero hasta el momento ninguna

Pagina | 72



SOLUGONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

ADESCO participa en este espacio de coordinacién, aunque segln se muestra en la Tabla 6-5, hay interés
y disponibilidad de participacion.

Tabla 6-5. ADESCO: posicion e interés en el tema de prevencion de la violencia
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la prevencién

de la violencia
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de iniciativas

municinalidad
Iniciativas que
Conocimiento
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participar en

Asociacion Poblacién en | Educacidn y salud. A favor Si Acciones de la unidad de la Si. Si.
Comunitaria dela general. mujer, promocion social.
Urbanizacion las
Palmeras, ADESCO
URBAPAL.
Asociacion Comunal Poblacién en | Educacidn, deportes, A favor Si Trabajo del CMPV. Si. Si.
Santa Maria, general. recreacion y cultura,
ACOSAMAR. mejoramiento de
espacios.
Asociacion Pro ., Educacidn, salud y Afavor. | No. No. | Si.
Mejoramiento Poblacién en deportes.
Urbano El Balsamar, | general.
APROURBAL.
Asociacion de L, Desarrollo comunitario. | Afavor. | Si. Deporte y talleres de No. | Si.
Desarrollo Comunal Poblacién en manualidades.
Colonia Santa general.
Eduviges.
Asociacion de L, Deportes y capacitacién. | Afavor. | Si. Capacitaciones a lideres Si. Si.
Desarrollo Comunal Poblacién en comunitarios.
Campo Amor, general.
ASSSCA.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los actores locales del municipio de Sonsonate.
6.3.2 Proyectos y alianzas para la prevencion de la violencia

La Tabla 6-6 muestra que las ADESCO ejecutan acciones y proyectos vinculados a la prevencion primaria
de la violencia. En comparacion con los otros actores, las coordinaciones con otras instancias son
menores y no existe trabajo en redes o alianzas.

Tabla 6-6. ADESCO: descripcion de los proyectos y las redes de prevencion de la violencia

Nombre Descripcion de las acciones/proyectos que ejecuta Descripcion de alianzas o redes

Asociacion Comunitaria de la Proyecto recuperacion de zona verde de la comunidad, en coordinacién No existen.
Urbanizacién las Palmeras, con municipalidad.
ADESCO URBAPAL. Campafia de limpieza comunitaria con enfoque de salud, se coordina con

unidad de salud y la municipalidad.
Asociacion Comunal Santa Escuela deportiva, dirigida a la poblacién joven de la comunidad con el No existen.
Maria, ACOSAMAR. proposito de contribuir a la convivencia y a prevenir la violencia en la

comunidad. La escuela deportiva se desarrolla en coordinacién con el

INJUVE.
Asociacion Pro Mejoramiento | Deportes. Torneos de futbol en todos los niveles-edades y aerdbicos. No existen.
Urbano El Balsamar,
APROURBAL.
Asociacion de Desarrollo Se realizan actividades para recaudar fondos y dar respuesta a las No existen.
Comunal Colonia Santa necesidades mas apremiantes de la comunidad.
Eduviges.
Asociacion de Desarrollo Se realizan actividades deportivas y distintas actividades de recaudacién No existen.
Comunal Campo Amor, de fondos para cubrir algunas necesidades de la colonia.
ASSSCA.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los actores locales del municipio de Sonsonate.
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6.4 ORGANIZACIONES BASADAS EN LA FE

6.4.1 Posicionamiento sobre la prevencidn de la violencia

Las iglesias, u organizaciones basadas en la fe, atienden numerosa poblacidn con sus programas y obras
sociales, que dirigen a la poblacién en general. La Tabla 6-7 contiene una muestra pequefia de este
sector, que no es menos importante, y que tiene sus experiencias para aportar al tema de la prevencion
de violencia. Las OBF entrevistadas se posicionaron a favor de trabajar en este tipo de iniciativas y
demuestran interés de participar del CMPV, instancia en la que, por el momento, no estan presentes.

Tabla 6-7. OBF: posicion e interés en el tema de prevencion de la violencia
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Didcesis de Poblacién en | Educacidn, salud, A favor Si Actividades que realiza la Si. Si.
Sonsonate. general. religién, derechos Unidad Municipal de la Mujer.
humanos y medio
ambiente.
Parroquia Nuestra Poblacién en | Capacitacion y religion. A favor No. No. | Si.
Sefiora de los general.
Angeles.
Iglesia Evangélica Poblacién en | Capacitacion y religion. Afavor. | Si. Insercién laboral y mi primer Si. Si.
Josué Asturia. general. empleo.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los actores locales del municipio de Sonsonate.
6.4.2 Proyectos y alianzas para la prevencion de la violencia

Los proyectos ejecutados por las iglesias van desde acciones de caracter primario hasta intervenciones
mas especializadas, orientadas a la reinsercion social y productiva de jévenes. Tal como se muestra en la
Tabla 6-8. Al igual que sucede con las ADESCO, el tema del trabajo en redes y alianzas para el trabajo
que realizan, es inexistente.

Tabla 6-8. OBF: descripcidn de los proyectos y las redes de prevencidon de la violencia

Descripcion de los proyectos que ejecuta Descripcion de alianzas o redes

Didcesis de Sonsonate. Formacién Juvenil en los temas de: derechos humanos, medio ambiente, No existen.
agricultura, religion. Poblacién meta: jovenes, en todas las parroquias del
departamento de Sonsonate.

Parroquia Nuestra Sefiora de | Rescatando valores, en centros escolares y bachillerato con apoyo de No existen.
los Angeles. voluntarios, se coordina con MINED.

Clinica asistencial con medicina preventiva y curativa, psicologia, con apoyo
de médicos voluntarios parte de la feligresia.

Programa de medio ambiente con jovenes de centros escolares, con el
apoyo de voluntariado de las universidades de Sonsonate.

Iglesia Evangélica Josué Programa de formacién laboral con enfoque de prevencion de violencia en | No existen.
Asturia. Zapateria, panaderia en cual participan jévenes que han pertenecido a
pandillas con un promedio de 25 en panaderia y 30 en zapateria en el local
de propiedad de la iglesia, coordinan PNUD, Alcaldia y ADEL.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los actores locales del municipio de Sonsonate.
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6.5 SECTOR PRIVADO

6.5.1 Posicionamiento sobre la prevencidn de la violencia

En el municipio existen empresas, comerciales e industriales que ejecutan programas de responsabilidad
social empresarial (RSE). Sin embargo, no fue posible hacer contacto con estas. Como se muestra en la
Tabla 6-9, fueron pocos los actores del sector privado que se pudieron entrevistar, aunque todos ellos se
muestran con interés de involucrarse en los esfuerzos para la prevencion de violencia y, la mayoria,
cuentan con iniciativas importantes para incidir en este tema.

Tabla 6-9. Sector privado: posicidn e interés en el tema de prevencion de la violencia
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Cémara Salvadorefia de No. Afavor. | No. No. No. Si.
Comercio e Industria,
sede Sonsonate,
CAMARASAL.
Universidad de Si. Asesoria en desarrollo empresarial | A favor. | Si. Si. El CMPV. Si. Si.
Sonsonate, USO. y capacitaciones.
Universidad Andrés Bello, | Si. Las actividades son: organizacion | A favor. | Si. Si. Red de Si. Si.
Sonsonate, UNAB. de ferias de salud, dia de reyes, Ciudades
talleres de formacion laboral, Seguras
organizacion de maratdn y otras
actividades propias de la Catedra
Comunitaria Il.
Universidad Modular Si. Programas de proyeccion social Afavor. | Si. No. El CMPV. No. Si.
Abierta, UMA. relacionados con las carreras que
oferta.
Metrocentro Sonsonate. Si. Apoyo a programas culturales: Afavor. | No. Si. Las actividades | Si. Si.
danza, teatro y concursos de de la Unidad
bandas de paz. Municipal de la
Mujer.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los actores locales del municipio de Sonsonate.
6.5.2 Proyectos y alianzas para la prevencion de la violencia

Sobresalen las tres universidades entrevistadas, pues tienen proyectos muy valiosos para los esfuerzos
de reduccion de la violencia en el municipio, dentro de los que se destaca la clinica psicolégica de la
UMA, que tiene una cobertura poblacional muy relevante. Véase la Tabla 6-10.

Todas estas acciones o proyectos se ejecutan en coordinacion con varios organismos, pero al igual que
los anteriores tipos de organizaciéon analizados, la participacion en redes y alianzas es precaria,
especialmente en lo que respecta a las de caracter formal para el trabajo de prevencién de violencia.

Tabla 6-10. Sector privado: descripcion de los proyectos y las redes de prevencion de la violencia

Nombre Descripcion de los proyectos que ejecuta Descripcion de alianzas

o redes
Cémara Salvadorefia de No desarrolla proyectos en esta area. No existen.
Comercio e Industria,
sede Sonsonate,
CAMARASAL
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Descripcion de los proyectos que ejecuta

Descripcion de alianzas

Universidad de
Sonsonate, USO

Centro de Desarrollo de la Micro y Pequeiia Empresa. Dirigido a micro y pequefios
empresarios. El centro funciona en las instalaciones de la USO y es parte de la alianza
entre la USO y CONAMYPE.

Capacitaciones en el tema de prevencion de violencia, como parte de la catedra
Prevencién de Violencia.

o redes
Alianza con el MINEC a
través de CONAMYPE
para la implementacion
del Centro de Desarrollo
de Negocios (CDMYPE).

Universidad Andrés Bello,
Sonsonate, UNAB

Talleres de formacidn laboral, dirigidos a la juventud y ejecutado a escala municipal, en
coordinacion con la municipalidad. No se participa en redes o alianzas.

Organizacion de ferias de salud y nutricién, dirigidos a la poblacion en general. Se
realizan a escala municipal en coordinacion con el SIBASI y alcaldia municipal.

No existen.

Universidad Modular
Abierta, UMA

Clinica de atencion psicoldgica, se atiende a poblacion en general y la cobertura es a
escala departamental. Estas actividades se coordinan con Ayuda en Accién. En 2014
atendieron 5,873 casos.

Clinica juridica, se atiende a la poblacion en general y la cobertura es departamental.
Escuela de administraciéon y asesoria para la microempresa, acciones dirigidas a
microempresarios del departamento de Sonsonate. Las actividades se coordinan con
ADEL de Sonsonate y la ONG Ayuda en Accion.

No existen.

Metrocentro Sonsonate.

Espacios culturales, teatro, danza, concurso de bandas en el mes de la independencia.

No existen.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los actores locales del municipio de Sonsonate.

6.6 MAPA DE LOS ACTORES LOCALES

El mapa de actores locales que se encuentra en la llustracién 6-1, fue construido alrededor de la figura

del CMPV con informacidn levantada mediante las fichas de actores locales. En este mapa se observa

gue existen instituciones y organizaciones muy relevantes en el tema de la prevencion de la violencia

gue no estan incorporadas al CMPV. Aunque actualmente se estan haciendo esfuerzos importantes para

integrarlas a esta instancia.
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llustracién 6-1. Mapa de actores locales

-

Simbologia:
Actores locales clave 4 Actor con alto nivel de incidencia en la prevencién de la violencia.
Actores que integran el CMPV ¢ Actor que participa e integra el CMPV.
Actores clave pero no integrados al CMPV -- Actor que no integra el CMPV.
Instituciones y organizaciones de apoyo ® Actores que no integran el CMPV, pero que apoyan las acciones.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los actores locales del municipio de Sonsonate.

Ademas, se elabord el mapa de relaciones de coordinacidon entre los actores locales del municipio, en
relacidn con el tema de la prevencidn de violencia, encontrandose que las mismas se concentran en una
estrecha franja dominada por instituciones del sector publico. Las relaciones de este ultimo con el resto
de organizaciones, tales como oenegé, comunidades y el sector privado, aparecen bastante mas
dispersas. Véase la Tabla 6-11.
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Tabla 6-11. Mapa de las relaciones de coordinacion entre los actores locales

ACTORES
LOCALES

INJUVE
PREPAZ
ISSS
CONAMYPE
MTPS
PNC
UCSFI
CAP - CSJ
U. Mpal. Mujer
Alcaldia
Red de C. Seguras
MINED
MINSAL
PDDH
Ciudad Mujer
FGR
INSAFORP
CSU - FISDL

ISDEMU
Casa de la Cultura
Juzgado de Familia
PGR
Gabinete Deptal.
CONNA

PNUD
Agape
SOS

ADEL
Habitat

Africa 70
Ayuda en Accién

ADESCO
CAMARASAL

Empresa privada
uso
UNAB
UMA
OBF

ISDEMU

Casa dela
Cultura

INJUVE . .

PREPAZ

ISSS

CONAMYP
E

MTPS

PNC

N
‘

UCSFI .

CAP - CsJ

Juzgado de
Familia /

PGR

Gabinete
Deptal.

CONNA ¢

CMPV /
U. Mpal.

Mujer (
Alcaldia

Red de
Ciudades

Seguras /

MINED

MINSAL

PDDH

Ciudad
Mujer

FGR o

INSAFORP

CSU -FISDL
PNUD

Agape .I

SOS .

ADEL

H

Habitat

Africa 70

Ayuda en
Accién

H

oo || [l N

CAMARA-
SAL

Empresa
privada

uso .I

UNAB

UMA

OBF

m

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a los actores locales del municipio de Sonsonate.

Pagina | 78



SOLUGONB DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

6.7 CONCLUSIONES SOBRE LOS PRINCIPALES ACTORES

a)

b)

d)

e)

En el municipio se encuentra una importante representacién de instituciones publicas que
desarrollan proyectos y actividades vinculadas con la prevencion de la violencia. La mayor parte
de estas instituciones conocen del CMPV y todas demuestran interés de participar en esta
instancia.

Con excepcion de la Red de Ciudades Seguras, impulsada por el PNUD y en la que participan
varias de las instituciones publicas y el mismo CMPV, la articulacidn de alianzas o redes para la
prevencion de la violencia es una materia pendiente para las instituciones publicas en el
municipio.

A diferencia de la mayor parte de las instituciones estatales, el trabajo de las ONG se focaliza
hacia sectores poblacionales especificos, siendo claves los de nifiez y juventud, lo cual les otorga
la posibilidad de ser mas efectivas atendiendo problemas para estos grupos. Por otro lado,
resulta notorio que el conocimiento de las ONG sobre las iniciativas de prevencion de la
municipalidad y sobre el CMPV es bajo.

Las universidades que operan en el municipio tienen muy buenos programas que pueden
contribuir a la prevencién de la violencia, aunque por el momento solo una de ellas tiene
coordinacion con la municipalidad y con el CMPV.

Existen instituciones y organizaciones muy relevantes en el tema de la prevencion de la violencia
gue no estdn incorporadas al CMPV, tales como el CONNA y las ADESCO.

Las relaciones interinstitucionales estan concentradas al interior del sector publico. Las
relaciones de este ultimo con el resto de organizaciones, tales como oenegé, comunidades vy el
sector privado, son bastante mas dispersas.
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CAPITULO 7. ANALISIS DE LAS CAPACIDADES MUNICIPALES
PARA PREVENIR LA VOLENCIA

Como parte del Diagndstico Participativo del Crimen y la Violencia en el municipio de Sonsonate, se
realizd un diagndstico de las capacidades que poseen las distintas unidades de la municipalidad
vinculadas con el trabajo de prevencion de la violencia. El trabajo que los gobiernos locales pueden
realizar en esta area es muy importante. De acuerdo con la Estrategia Nacional De Prevenciéon de la
Violencia, a estos “les corresponde liderar y facilitar los procesos de prevencion de violencia en los
municipios, crear condiciones y mecanismos de participacion ciudadana efectiva de los actores
territoriales e institucionales, y establecer coordinacidon con las instituciones del gobierno central”
(Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, 2013).

Ademas, el gobierno municipal es la instancia del Estado mds cercana a la poblacién y puede jugar un
papel articulador del trabajo preventivo de la violencia que realizan las distintas instituciones
gubernamentales y no gubernamentales, organizaciones comunitarias y cooperantes, entre otros. En
consecuencia, el objetivo del presente capitulo es identificar las principales fortalezas y debilidades que
posee la municipalidad de Sonsonate para jugar este rol articulador, asi como también determinar las
unidades funcionales y las areas tematicas de trabajo que requieren ser fortalecidas.

7.1 DIAGNOSTICO DE LAS UNIDADES MUNICIPALES VINCULADAS
CON LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA

7.1.1 Proposito de las unidades municipales vinculadas con la prevencion

En el ambito operativo, la municipalidad de Sonsonate cuenta con un conjunto de unidades funcionales
que pueden coadyuvar a la prevencién de la violencia. La razén de ser y el propdsito que orienta el
trabajo de estas unidades se describen a continuacion, en la Tabla 7-1.

Tabla 7-1. Misidn de las unidades municipales vinculadas con la prevencion

UNIDAD MUNICIPAL MISION

Unidad de la Mujer, Género, Alcanzar una equidad y equilibrio en el ambito de las familias sonsonatecas a
Nifiez, Adolescencia y Familia. | través de la autonomia econdmica, la educacién y la salud, para lograr una
sociedad libre de violencia y con participacién consciente; en coordinacién con
las diferentes instituciones y organizaciones con incidencia en el municipio.
Unidad de Medio Ambiente. Velar por los recursos naturales y el medio ambiente del municipio.

Observatorio Municipal de la | Sistematizar y analizar las estadisticas y variables de los delitos cometidos en el
Violencia. municipio de Sonsonate.

Delegacion Contravencional. Aplicacion de la Ordenanza Contravencional del municipio.

Cuerpo de Agentes Proteger los bienes municipales.

Municipales.

Unidad de Convivencia 'y Fomentar la convivencia y prevencién de violencia, el rescate de los valores, la
Participacién Ciudadana. organizacion comunitaria y fortalecer las iniciativas comunitarias.

Unidad de Juventud. Crear espacios participativos para los jovenes, donde puedan incidir en las
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UNIDAD MUNICIPAL MISION

politicas municipales organizandose y potenciando el liderazgo.
Proyeccién Social y Desarrollo | Organizar y desarrollar, a través de directivas y ADESCO, las comunidades,
Comunal. barrios, colonias, catones y caserios del municipio de Sonsonate.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a las unidades de la municipalidad de Sonsonate.

De acuerdo con esta informacidn, hay un esfuerzo importante por dirigir el trabajo de estas unidades a
grupos poblacionales, temas y actores especificos. Este enfoque de trabajo definido por la municipalidad
coincide con las poblaciones, temas y dreas que son de alta prioridad para la prevencion de la violencia 'y
el delito, segun la ENPV.

7.1.2 Personal del que disponen

Cinco de las ocho unidades municipales consultadas disponen de sélo una persona para llevar a cabo el
trabajo encomendado. El recurso humano tiene experiencia y alguna formacion técnica especifica para
el desempefio de sus funciones en cada una de las dreas que les compete. Sin embargo, el tamafio de
los segmentos poblaciones de mujer, nifiez, adolescencia y juventud; la cantidad de comunidades y sus
organizaciones, dispersas en todo el territorio municipal, superan por mucho las capacidades del
personal con cuentan la mayoria de unidades.

Es decir que, seglin el Grafico 7-1, con excepcién del CAM y el Observatorio, todas las unidades
municipales enfrentan limitaciones de personal en relacién con las dimensiones del trabajo que deben
realizar, lo cual se traduce en una menor cobertura y un impacto limitado en los temas que se impulsan.

Grafico 7-1. Cantidad de personal asignado por unidad municipal
B Cuerpo de Agentes Municipales
H Uidad Municipal de Proyeccién Social y

Desarrollo Comunal
m Delegacidn Contravencional

Mas de 100

B Unidad de la Mujer, Género, Nifiez, Adolescencia
y Familia

B Unidad de Medio Ambiente

B Observatorio Municipal de Violencia

B Unidad de Convivencia y participacién Ciudadana

B Unidad Municipal de Juventud

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a las unidades de la municipalidad de Sonsonate.
7.1.3 Presupuesto y planes de operacion anual

Ademas del recurso humano del que disponen, otros factores que son determinantes para alcanzar los
propdsitos y metas que persiguen las unidades, son la planificacion operativa anual y la asignacion
presupuestaria para ejecutarla. Con respecto a esto Ultimo, ninguna unidad municipal cuenta con un
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presupuesto anual asignado para la ejecucién de sus actividades y planes. Cada una de estas elabora su
plan de forma anual o mensual, para lo cual se utilizan instrumentos minimos de planificacién. Sobre
esta base hacen las solicitudes al presupuesto general de la municipalidad, aunque los fondos no
siempre son otorgados. Luego, entregan informes cada trimestre, o cuando estos son requeridos, a las
gerencias y al concejo municipal. En sintesis, el ciclo de planificacién es bastante precario y se salta
etapas fundamentales como la evaluacién de resultados.

7.1.4 Principales actividades que realizan

Las actividades y proyectos que realizan las unidades encajan con el trabajo de prevencién de la
violencia, aunque no siempre hayan sido planificadas con este objetivo. De acuerdo con la informacidn
presentada en la Tabla 7-2, pueden identificarse acciones de prevencién primaria, prevencion del delito
y prevencion situacional.

Tabla 7-2. Principales acciones y proyectos ejecutados por las unidades municipales, relacionadas con
la prevencidn de violencia

UNIDAD MUNICIPAL PRINCIPALES ACTIVIDADES Y PROYECTOS QUE REALIZA

Unidad de la Mujer, Género, Talleres de manualidades y promociéon de la autonomia econdmica de las
Nifiez, Adolescencia y Familia. | mujeres. Promocidn de los derechos de las mujeres y de las rutas de atencién
para victimas. Prevencidn de embarazo en adolescentes en 15 centros escolares
del 4rea urbana. Prevencidn de la violencia en la nifiez, de 7 a 12 afios de edad.
Trabajo que se coordina con: Fundacién Vall, MINSAL, Iglesia Bautista, ISDEMU,
INJUVE, ISNA, MINED, ADEL, PGR, PDDH, USO y PNC.

Unidad de Medio Ambiente. Regulacidn del ruido por decibeles.

Observatorio Municipal de la Manejo estadistico y procesamiento de informacién de los delitos que ocurren

Violencia. en el municipio, cada tres meses, se coordina con la Fiscalia, PNC, CAM, Hospital
Nacional y Medicina Legal de Sonsonate.

Delegacion Contravencional. Punto de Mediacion Comunitaria, resolucién y mediacidon de conflictos entre
vecinos. En coordinacion con la PGR.

Cuerpo de Agentes Observatorio por video-vigilancia de las contravenciones, en coordinacion con la

Municipales. PNC.

Unidad de Convivenciay Fomento de la convivencia, se realizan convivios, deportes, campafas de

Participacion Ciudadana. limpieza en la zona 4 y 5, con la coordinacion de las organizaciones comunales,

PNC vy la municipalidad.

Dinamizaciéon de los espacios publicos, con actividades que buscan el
involucramiento de la poblacién joven y los lideres comunitarios.

Unidad de Juventud. Charlas de liderazgo y prevenciéon de la violencia en los centros escolares, en
apoyo a los sistemas educativos integrados del municipio. Dirigidos a la
poblacidn estudiantil. Este trabajo se realiza en coordinacidon con el MINED:
directores de centros escolares y docentes.

Proyeccidn Social y Desarrollo | Realizacién de cines férum comunitarios. Estas actividades buscan promover
Comunal. espacios de sana convivencia comunitaria, estan dirigidas a toda la comunidad y
se realizan en coordinacion con los comités comunitarios de juventud.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a las unidades de la municipalidad de Sonsonate.
7.1.5 Articulacion del trabajo entre las unidades municipales

El trabajo de las unidades municipales no seria el mismo sin las coordinaciones que realizan con otras
instituciones del Estado, principalmente, y con las comunidades y sus organizaciones. De igual manera,
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requieren coordinar su trabajo al interior de la municipalidad. La Tabla 7-3 presenta de manera grafica
las coordinaciones existentes entre las unidades evaluadas y otras unidades de la municipalidad, ademas
de las que se necesita crear y aquellas en las que se considera que hay duplicidad de esfuerzos con otra
unidad.

Tabla 7-3. Estado de las coordinaciones entre las unidades municipales: existentes y potenciales
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Mujer, Género, Nifiez,
Adolescencia y Familia

Medioambiente

Observatorio de la Violencia .

Delegacidn Contravencional

CAM

Convivencia y Participacion
Ciudadana

Juventud

Proyeccion Social y Desarrollo
Comunitario

Coordinaciones Coordinaciones necesarias, Duplicidad o superposicion de
existentes. pero que deben construirse. trabajo con otra unidad.

Fuente de datos: ficha de informacidn aplicada a las unidades de la municipalidad de Sonsonate.

Las coordinaciones existentes estan concentradas entre las ocho unidades analizadas, lo mismo que
sucede con las superposiciones. Esto indica que estas unidades tienen ejes de trabajo en comin y que su
desempeio puede mejorar significativamente con una mayor articulacidn entre si. Algunos de los
entrevistados manifestaron la necesidad de crear una gerencia que aglutine a aquellas unidades que
tienen un trabajo similar, de caracter mas social, tal como funcionaba con anterioridad. También se
sefiald la necesidad de dar visibilidad al trabajo que se realiza, para lo que seria necesario coordinar con
la Unidad de Comunicaciones. Para el caso de la Unidad Contravencional, esto también seria un
mecanismo para dar a conocer y divulgar las normativas vigentes a la ciudadania.
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7.1.6 FODA de las unidades municipales vinculadas con la prevencién

DEBILIDIDADES

- La carencia de una gerencia que aglutine a las
unidades que realizan trabajo similar o de
caracter social.

- La falta de un presupuesto etiquetado para
operar de mejor manera.

- Poco personal para cubrir las tematicas y para
abarcar todo el territorio municipal.

- Poca coordinacién entre las unidades
municipales.

- La falta equipo: informatico, de radio-
comunicaciones (CAM) y transporte para la
movilidad de personal a campo (promotores).

- Falta de visibilidad y divulgacién del trabajo que

realizan las unidades.

INTERNO

OPORTUNIDADES

La oportunidad de fortalecer la coordinacion y el
trabajo de las unidades municipales con otras
instancias, a través de su integracién al CMPV de
Sonsonate.

- La posibilidad de fortalecer conocimientos y
competencias con el apoyo de nuevos
proyectos, por ej. SolucionES, el Plan El Salvador
Seguro y la nueva inversién del PNUD.

- La posibilidad de trabajar con otros municipios
colindantes, sea a través de la Red de Ciudades
Seguras o de manera bilateral. Principalmente
en donde convergen como una sola zona
urbana.

- La posibilidad de crear programas conjuntos con
las universidades, a través del servicio social de
sus estudiantes.

Fuente de datos ficha de informacién aplicada a las unidades de la municipalidad de Sonsonate.
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7.1.7 Propuestas para mejorar el trabajo vinculado a la prevencion de la violencia de las

unidades municipales

Las unidades consideran que su trabajo puede hacer una mayor contribucién a la prevencion de la

violencia en el municipio impulsando los siguientes temas:

a)
b)
c)

Promocién y fomento de la cultura de denuncia.

Prevencion de la violencia de género.

Acercamiento de las instituciones del Estado a las comunidades.

Formacion de lideres juveniles y apoyo para la aplicacidn de la Ley de Juventud.

Trabajo con lideres comunitarios y ADESCO para la ejecucién de proyectos de prevencion y la
sostenibilidad de los mismos.

Monitoreo y focalizacidn de indicadores de violencia.

Mediacidn y resolucién de conflictos en las comunidades.

Recuperacién y dinamizacion de espacios publicos y zonas verdes.

Fomento de la convivencia y participacién comunitaria.

Para lograr lo anterior, se necesita:

a)

b)

Contar con mas personal, de manera proporcional a las necesidades y a las dimensiones del
trabajo que se les encomienda.

Asignar un presupuesto especifico a las unidades, etiquetado, de acuerdo con los resultados que
se quiere alcanzar.

Mejorar el equipamiento informatico y de radiocomunicaciones (CAM).

Dotar a las unidades de materiales ludicos y deportivos necesarios para el trabajo con jévenes.
Mejorar el sistema de analisis estadistico del Observatorio.

Sensibilizar a las jefaturas y al concejo municipal sobre la importancia del trabajo comunitario y
de prevencién de violencia.

Ademas, se requiere formar y capacitar al personal en las siguientes tematicas:

7.2

Prevencion de la violencia.

Mediacidon comunitaria y resolucién de conflictos.

Procesamiento de informacidn y andlisis estadistico (Observatorio).

Como tratar con distintos grupos sin violentar sus derechos, jévenes, nifios, mujeres y tercera
edad (CAM).

Trabajo social y desarrollo humano.

Organizaciéon y coordinacion de eventos (promotores).

Gestion de proyectos.

AUTOEVALUACION DE LA GESTION MUNICIPAL VINCULADA CON

LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA

El andlisis de la gestion de la municipalidad se enfoca en torno al tema de la prevencion de la violencia.

Fue construido con base en una metodologia de autoevaluacidn participativa, con el propdsito de

fomentar la reflexion del personal municipal vinculado con este dambito de trabajo. El andlisis se ha
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centrado en cuatro grandes areas: gestién interna, coordinacién y participacidn, efectividad de las
acciones y proyectos y visibilidad de las acciones y relaciones con la comunidad.

La autoevaluacidn se llevd a cabo mediante un taller en el que participd el personal de la municipalidad
gue trabaja mas de cerca con este tema. Los participantes trabajaron en grupo por cada una de las dreas
que contempla la autoevaluacién. Los grupos discutieron y completaron una bateria de entre 10 a 21
preguntas divididas por cada uno de los temas o capacidades pertinentes para cada area de evaluacidn.
Estas preguntas fueron respondidas evaluando la situacién actual del tema en cuestidn, los participantes
asignaron un valor del 1 al 5, segln la siguiente ponderacién: cuando se responde asignando valores
entre 1 y 2 la ponderacién de la respuesta es baja y se expresa mediante la categoria “para nada”;
cuando el valor asignado es 3 la respuesta expresa un punto intermedio, “ni bajo ni alto”; cuando se
responde asignando valores entre 4 y 5 la ponderacién de la respuesta es alta y se expresa mediante la
categoria “ampliamente”.

En su conjunto, las dreas que fueron evaluadas, contemplan una serie de factores que determinan la
capacidad actual de la gestion municipal para su funcionamiento como institucion encargada de
coordinar y liderar el trabajo y el proceso de prevencion en el municipio de Sonsonate, segun la ENPV.

7.3 GESTION INTERNA
7.3.1 Capacidad de operar de acuerdo a objetivos y metas

Las preguntas generadoras utilizadas fueron las siguientes: ¢Se cuenta con plan estratégico de
prevencion?, ése cuenta con plan operativo para ejecutar acciones de prevencion de la violencia?, ése
realiza monitoreo sistematico de los planes?, ése realizan evaluaciones periddicas de los planes?, élos
proyectos realizados responden a lo que estaba planificado? Para el trabajo de prevencion de la
violencia la municipalidad comparte los mismos instrumentos de planificacidn del CMPV, al cual también
lidera. Como resultado de la autoevaluacidn, se reconoce que, aunque existen estos instrumentos, no
hay un monitoreo y evaluacién sistematica del plan de prevencién, ni de los planes operativos.

El valor promedio asignado a este aspecto fue de 3.6, lo cual indica la necesidad de mejorar el ciclo de
planificacién en todas sus fases, es decir, formulacién, ejecucién, monitoreo, evaluacion y divulgacion.

7.3.2 Capacidad de comprometerse con la prevencion del crimen y la violencia en el
nivel municipal

En relacién con el nivel de compromiso, la valoracidon promedio de la municipalidad es alta, de 4.0. Las
preguntas especificas discutidas fueron: éSe ha conformado una unidad especifica que trabaja sobre
prevencion?, ése ha organizado y se participa en el Observatorio de la Violencia?, ése han emitido
politicas y ordenanzas de prevencién de la violencia?, ise monitorean las politicas y ordenanzas de
prevencion de la violencia?, ése ha otorgado reconocimiento legal al CMPV?, ése involucra el alcalde
directamente en las actividades de prevencién?

Ademas de coordinar el CMPV y el Observatorio Municipal de la Violencia, la municipalidad dispone de
politicas y ordenanzas vinculadas a la prevencién de la violencia. En la practica, estos espacios e
instrumentos no tienen un nivel ideal de funcionamiento, aplicacion y efectividad, pero se considera que
esta capacidad esta mas desarrollada.
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Los participantes consideran que la sensibilizacién de los empleados, de las jefaturas y del Concejo
Municipal sobre el tema de prevencién de la violencia, es necesaria para mejorar el compromiso
municipal en el tema y alcanzar mejores resultados en su trabajo.

7.3.3 Capacidad administrativa

Las preguntas para la discusién sobre este tema fueron las siguientes: éSe lleva registro de las
actividades de prevencion realizadas?, éexiste un presupuesto especifico para las actividades de
prevencion?, ése rinde cuentas sobre los resultados y la ejecucién del presupuesto de prevenciéon?, ise
ha otorgado apoyo al funcionamiento del CMPV?

La capacidad administrativa de la municipalidad en el tema de la prevencion de la violencia, fue
autoevaluada con 2 puntos, de un total de 5. La falta de un registro estructurado que sistematice las
actividades que se realizan para prevenir la violencia y la ausencia de una partida presupuestaria
especifica, declarada en el presupuesto municipal para la ejecucién de estas actividades, son
determinantes para que la capacidad administrativa sea considerada insuficiente o no desarrollada.

Los participantes consideran que es indispensable contar con un presupuesto asignado para la ejecucion
de las actividades de prevencién. No solo para las planificadas por el CMPV, sino también para las
actividades que se ejecutan como unidades municipales.

7.3.4 Capacidad de organizacién

Las interrogantes generadoras fueron: éestan claramente definidas las funciones y roles del personal
vinculado con la prevencidn?, éel personal estda organizado conforme a los objetivos y resultados
esperados?, éla municipalidad coordina el Comité de prevencidn?

En relacion con esta capacidad, la valoracion promedio de la municipalidad es alta, de 4.3. El
organigrama municipal define con claridad los roles del personal designado en cada una de sus
unidades. En consecuencia, se considera esta capacidad como la mas ampliamente desarrollada en el
ambito de la gestidn interna. Sin embargo, es necesario sefialar que en la practica, ya sea por el factor
tiempo, por falta de personal, por factores operativos, etc., es usual que una misma persona ocupe mas
de un rol o que varias unidades dispongan de solo una persona. Esto puede conducir a una sobrecarga
de trabajo y a afectar el desempefio del personal en las funciones que le corresponden.

Por esta razdn, se considera necesaria la asignaciéon de mas personal, mejorar el trabajo conjunto y la
coordinacion entre las unidades municipales y con el CMPV.

7.3.5 Capacidad de contar con personal formado o de formarlo en prevencién de la
violencia

Para autoevaluar esta capacidad se preguntd si éel personal tiene experiencia de trabajo en
prevencion?, ése cuenta con un plan de formacién en prevencion de la violencia?, éel personal ha sido
capacitado en relacion al tema de prevencion de la violencia? El valor promedio asignado por los
participantes para esta tematica fue igual a 3.7, lo cual indica que el personal de la municipalidad que se
desempena en este ambito ya cuenta con cierta experiencia en el trabajo de prevencién de la violencia.
Sin embargo, por la complejidad del tema, es necesaria una capacitacion constante para el
fortalecimiento y actualizacién de los conocimientos y de las capacidades.
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En conclusion, en el area de gestidén interna municipal vinculada al trabajo de prevencidn de la violencia,
las principales debilidades se concentran en la planificacién, administracion del proceso y formacion del
personal. Para tener un panorama completo de la autoevaluacion de la gestion municipal remitase al
Grafico 7-2.

7.4 COORDINACION Y PARTICIPACION
7.4.1 Capacidad de incidir en los planes de las demas instituciones

La discusidon se abordd a partir de las interrogantes: élos planes de las instituciones vinculadas con la
prevencion de la violencia complementan, contribuyen o retoman actividades contempladas en los
planes, estrategias y politicas de la municipalidad?, élas instituciones consultan con la municipalidad
antes de tomar decisiones sobre su trabajo en prevencion? La municipalidad es la maxima
representacion del Estado a nivel local, condicidon que le posiciona como un actor fundamental para la
ejecuciéon de cualquier plan, programa o proyecto. Esta caracteristica en la practica obliga a las
instituciones de cualquier indole, a consultar y dialogar con el gobierno local para dirigir sus
intervenciones en el territorio. La municipalidad, segin sea el caso, se involucra en la toma de
decisiones, brinda cooperacién, da informacién y aporta contrapartidas para la ejecucion de cualquier
plan, programa o proyecto en el territorio bajo su jurisdiccion.

Sin embargo, en el caso de los proyectos y temas vinculados a la prevencién de la violencia, aunque hay
cierto nivel de coordinacidn con las instituciones, se percibe que mas bien son estas las que han definido
las lineas y acciones de trabajo a seguir en el municipio. En consecuencia, el valor promedio asignado
durante la autoevaluacion a este aspecto fue igual a 2.0 puntos de 5 posibles.

7.4.2 Capacidad de coordinacién en el nivel territorial

Para el trabajo en prevencidn de la violencia, y también para el trabajo en otros temas, esta demostrado
que la intervencidn territorial no puede estar circunscrita a los limites o fronteras municipales, pues por
su complejidad estas problematicas traspasan estos limites. Las preguntas de discusién para autoevaluar
esta capacidad fueron: ése ha coordinado el trabajo de prevencidn con otros municipios?, éla
municipalidad ha realizado actividades en coordinacidn con otros gobiernos locales o instituciones del
Gobierno Central?

El valor promedio asignado a esta tematica fue igual a 4.5, al sefalarse que la coordinacién de acciones
para la prevencién de la violencia en el ambito territorial, constituye una capacidad muy desarrollada en
la gestidon municipal. Esto se debe a la experiencia de trabajo con la Red de Ciudades Seguras, impulsada
por el PNUD, y que estd integrada por cinco municipalidades del departamento de Sonsonate, con el
objetivo de coordinar esfuerzos entre los municipios vecinos para mejorar la seguridad.

7.4.3 Capacidad de obtener el apoyo de la empresa privada para la prevencion

Se abordd la autoevaluacidn de este tema a partir de las siguientes interrogantes: é¢la municipalidad
mantiene coordinacién con empresas privadas sobre el trabajo de prevencion de la violencia?, élas
empresas privadas del municipio han apoyado las actividades de prevencién de la violencia?
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La municipalidad ha obtenido el apoyo de algunas empresas asentadas en el municipio de Sonsonate
para la realizacion de actividades relacionadas a la prevencién de la violencia, sobre todo, de la
Universidad de Sonsonate. También, ha logrado la colaboracién de buena parte del sector informal para
el ordenamiento del centro de la ciudad, ha recibido la colaboracién de empresas para la insercidon
laboral de jévenes, ha coordinado actividades con Metrocentro Sonsonate y tiene buena relacién con la
CAMARASAL y con las gremiales del sector transporte del municipio.

Por lo anterior, el valor promedio asignado mediante la aplicacién del instrumento de autoevaluacion
para esta capacidad fue de 4.5. Sin embargo, es de sefialar la necesidad de contar con una estrategia
bien definida que permita el didlogo, acercamiento e involucramiento de los sectores econémicos en el
proceso de prevencion de la violencia y, en la medida de lo posible, vincularse con los programas de RSE
que tienen algunas empresas asentadas en el municipio.

7.4.4 Capacidad de liderar el proceso de prevencion

Este aspecto de la evaluacién merecid una calificacion de 5.0 de parte del Gobierno Local de Sonsonate,
a partir de las respuestas a las siguientes preguntas: écuenta la municipalidad con personas con
capacidades para conducir el proceso de prevencién de la violencia?, éla persona que representa a la
municipalidad dentro del CMPV tiene poder de decisién? La municipalidad ha designado a un Concejal al
frente de la coordinacion del CMPV. También cuenta con personal en las unidades y dependencias
vinculadas directamente al trabajo de prevencién de la violencia. Sin embargo, en la practica, aunque
exista la capacidad de liderar y de tomar de decisiones, hay factores que limitan la operatividad y
efectividad del trabajo de estas dependencias, tales como la falta de recursos financieros y de personal,
como ya fue seiialado.

7.4.5 Capacidad de promover la concertacion local

Esta se refiere a los acuerdos alcanzados con otras instituciones, organizaciones o sectores para el
impulso de acciones para prevenir la violencia. Para evaluar esta capacidad se realizaron las siguientes
preguntas: ¢la municipalidad ha pactado acuerdos o alianzas con instituciones para impulsar la
prevencion?, éla municipalidad ha facilitado que otras instituciones pacten entre ellas acuerdos o
alianzas para la prevencion?, éla municipalidad ha facilitado pactos de no agresién entre las pandillas
que operan localmente?

Desde la municipalidad de Sonsonate se facilita y se promueven los acuerdos con otras instituciones
para el trabajo en prevencién de la violencia. Algunas de estas instituciones son las que integran el
CMPV y que trabajan de forma directa en temas de prevencién. Por tal razdén, esta capacidad fue
autoevaluada con un valor promedio de 3.7, lo cual indica que, aunque existen avances importantes en
el tema, no se esta explotando todas las posibilidades que tiene la municipalidad para promover la
concertacion local.

En conclusidn, en el area de coordinacién y participacion municipal vinculada al trabajo de prevencion
de la violencia, la mayor debilidad se refiere a la capacidad para incidir en los planes de otras
instituciones, mientras que el resto de capacidades consideradas en esta area de gestién han alcanzado
un avance significativo.
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7.5 EFECTIVIDAD DE LAS ACCIONES Y PROYECTOS
7.5.1 Capacidad de identificar los factores de riesgo y proteccion

Las interrogantes especificas que se respondieron son las que siguen: ¢Existe conocimiento de los
factores de riesgo y proteccién del municipio?, éla municipalidad participa en la actualizacidn del mapa
de riesgos del municipio periédicamente?, éla municipalidad utiliza el mapa de riesgos como base para
focalizar las acciones de prevencién?, iel Observatorio de Violencia brinda informacién actualizada
sobre factores de riesgo y proteccion del municipio?

El personal de la municipalidad vinculado con la prevencién de la violencia tiene conocimiento de los
factores de riesgo y proteccidon que existen en el municipio. Ademas, el Observatorio Municipal de la
Violencia recopila informacién especifica sobre el tema. No obstante, no existe un procedimiento para
gue este conocimiento, que en su mayoria es de caracter empirico, y la informacién que recopila el
observatorio, sean analizados y sistematizados para producir una herramienta metodoldgica de accién,
como un mapa municipal de factores de riesgo y proteccioén, por ejemplo, que permita la identificacién,
justificaciéon y focalizacion de las acciones de prevencion de la violencia en el territorio.

El valor promedio asignado a este tema fue de 4.8.

7.5.2 Capacidad de identificar los recursos potenciales que existen en el municipio

Se generd la discusién a partir de las siguientes preguntas: ¢existe conocimiento de los recursos
disponibles en el municipio para la prevencién de la violencia?, ése ha hecho uso de los recursos locales
para la prevencion de la violencia en las acciones impulsadas? Los participantes evaluaron esta
caracteristica con un valor promedio de 4.5, al considerar que la municipalidad tiene una amplia
capacidad de identificar recursos para la prevencién de la violencia, aunque siempre representa un reto
la forma de canalizarlos.

7.5.3 Capacidad de ejecutar acciones y proyectos de prevencion

La discusién sobre esta caracteristica fue realizada a partir de las preguntas siguientes: ¢fueron
ejecutadas las acciones y proyectos de prevencién planificados el afio anterior?, ¢la municipalidad esta
ejecutando actualmente proyectos de prevencion en el municipio? En relacidon con estas cuestiones, la
municipalidad se autoevalta con un valor promedio de 4.0.

La disponibilidad del personal, de recursos y de algunas dependencias dedicadas a la accién social e
intervencién comunitaria, permiten a la municipalidad de Sonsonate aportar contrapartidas en la
ejecucion de proyectos destinados a la prevencion de la violencia. A esto también se suman los
esfuerzos propios para la reordenacién del centro de la ciudad y la remodelacién del parque central, la
creacion del Punto de Mediacidn Comunitaria para la resolucién de conflictos, entre otras acciones que
realizan.

7.5.4 Capacidad de diversificar y ampliar la oferta de acciones municipales para la
prevencion

Esta capacidad fue autoevaluada con un valor promedio de 2.5, con lo que se considera que la
municipalidad de Sonsonate tiene un amplio margen para mejorar su capacidad de ampliar y diversificar
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las acciones de prevencién de la violencia en el municipio. Las preguntas que se respondieron para llegar
a esta conclusién fueron: ése han disefiado acciones especificas de prevencién primaria y secundaria?,
ése han disefiado acciones especificas de prevencion terciaria?, ¢la municipalidad estd gestionando
actualmente nuevos proyectos de prevencidon?, édurante el Ultimo ano se realizaron acciones de
prevencion adicionales a las planificadas?

7.5.5 Capacidad de reducir el crimen y la violencia en el municipio

Con un valor promedio de 5.0 asignado mediante la aplicacidn del instrumento de autoevaluacion, se
considera que la municipalidad tiene amplia capacidad de reducir el crimen y la violencia en el municipio
de Sonsonate. Sin embargo, no existe forma ni mecanismo alguno de constatar que esto sea asi en la
realidad, o que la posible baja de algunos delitos sea producto del trabajo realizado por la municipalidad
y los proyectos o acciones que realiza.

Las preguntas que se discutieron son dos: éLas acciones de prevencion realizadas responden a los
problemas y causas diagnosticadas?, ¢ha disminuido el crimen y la violencia en el municipio? Los
participantes partieron de la experiencia de la Colonia Sensunapan, en la cual la municipalidad ha
intervenido con el apoyo del PNUD y adonde, efectivamente, se han reducido los delitos. Aunque, como
se anota en otros apartados de este documento, la percepcidn de inseguridad se mantiene alta en este
lugar.

En conclusidn, en el area de efectividad de las acciones y proyectos vinculados al trabajo de prevencién
de la violencia, la municipalidad se muestra débil para diversificar y ampliar la oferta de acciones para la
prevencion, mientras que en el resto de capacidades autoevaluadas en esta drea han alcanzado un
avance significativo.

7.6 VISIBILIDAD DE LAS ACCIONES Y RELACIONES CON LA
COMUNIDAD

7.6.1 Capacidad de promover la organizacién en torno a la prevencion

Para evaluar este tema se lanzaron las siguientes interrogantes: é¢La municipalidad apoya la organizacidn
de las comunidades?, é¢la municipalidad realiza acciones de formacién sobre prevencién en el nivel
comunitario? La calificacion promedio otorgada a este aspecto fue de 4.0. Se valora que la
municipalidad de Sonsonate, a través del trabajo de sus unidades y promotores, tiene un acercamiento
constante con las ADESCO vy la poblacion del municipio para el impulso de temas diversos, incluidas las
acciones de prevencion.

Sin embargo, hasta el momento, el CMPV carece de representacidn de organizaciones comunitarias y de
la ciudadania en general. Promover la representacion y participacién de la poblacion y sus
organizaciones en la actual configuracién del CMPV es una accion pendiente.

7.6.2 Capacidad de rendir cuentas a la ciudadania sobre el trabajo en prevencion

Para evaluar este aspecto se hicieron las siguientes preguntas: éla municipalidad facilita a la ciudadania
el acceso a la informacién del trabajo de prevencion de violencia que se realiza?, ise rinden informes
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sobre el trabajo de prevencidn de violencia que se realiza? Esta capacidad fue autoevaluada con un valor
promedio de 4.0.

De acuerdo con la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, Art. 10, la municipalidad esta obligada a
publicar la informacién de cardcter oficiosa que incluye, entre otros aspectos, la divulgacién del plan
operativo anual y los resultados obtenidos en el cumplimiento del mismo, asi como las metas y objetivos
de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos. Para ello el gobierno
local cuenta con un Oficial de Acceso a la Informacién y ha creado un espacio en su portal web para la
consulta y solicitud de informacién publica®™.

7.6.3 Capacidad de promover la participacion de la ciudadania en acciones de
prevencion

Las preguntas especificas fueron: éla poblacién participa activamente en las acciones de prevencion de
la violencia?, éla municipalidad consulta a la ciudadania sobre las estrategias de prevencion de la
violencia? La ciudadania participa de las acciones de prevencién como beneficiarios de algunos
proyectos y en ocasiones se involucra en actividades especificas en pro de la no violencia, pero no se
han desarrollado procesos de consulta para definir las estrategias municipales a seguir en el trabajo de
prevencion. Esta capacidad fue autoevaluada con un valor promedio de 2.5, con lo que se considera que
es una debilidad en la gestién actual.

7.6.4 Capacidad de informar sobre las normativas legales y sobre el trabajo de
prevencion

Las normativas legales vinculadas con la prevencién de la violencia, las politicas locales de juventud y
nifiez y las ordenanzas contravencionales que regulan el uso de los espacios publicos, son consideradas
por la Ley de Acceso a la Informacion Publica como informacion publica de cardcter oficiosa y, por tanto,
la municipalidad esta obligada a divulgarlas e informar sobre ellas a la poblacién en general.

Respecto de las normativas legales vinculadas a la prevencion de la violencia, la municipalidad de
Sonsonate cuenta con la Ordenanza Contravencional para la Convivencia y Seguridad Ciudadana vy
Contravenciones Administrativas y la Ordenanza Reguladora del Comercio Informal, ambas publicadas
en el sitio web de la municipalidad.

Para evaluar el estado de esta capacidad se discutieron las siguientes preguntas: ése comunica a la
ciudadania las ordenanzas, politicas y normas vinculadas con la prevencidon de la violencia?, éla
municipalidad realiza campafias de concienciacién sobre la prevencién de la violencia? Al final de la
discusidn, los participantes asignaron una calificaciéon de 2.5. Se considera que, aunque se cuenta con
una normativa municipal publicada y una delegacion especializada para aplicarla, la divulgacion de estas
normativas, accidon necesaria para informar a la ciudadania y crear una cultura preventiva alrededor de
estas, es un tema que no se ha impulsado lo suficiente.

B véase: http://www.alcaldiadesonsonate.org/lai/index.php?id_m=01
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7.6.5 Capacidad de potenciar la participacion de jovenes y mujeres en las acciones de
prevenciéon

Las preguntas generadoras de la discusién fueron las siguientes: éLa municipalidad realiza acciones
especificas para promover la participacion de mujeres en la prevencién?, ila municipalidad realiza
acciones especificas para promover la participacion de jévenes en la prevencidon?, éla municipalidad
realiza acciones especificas para promover la participacion de la nifiez en la prevencién? Este aspecto
fue autoevaluado con un valor promedio de 4.0, al considerarse que la municipalidad tiene una amplia
capacidad para promover la participacion de los jovenes y las mujeres en torno al trabajo de prevencién
de la violencia, aunque existe la necesidad de profundizar su nivel de involucramiento.

En conclusidn, en el area de visibilidad de las acciones y relaciones con la comunidad, existen
debilidades para promover la participacion ciudadana en las acciones de prevencién e informar a la
ciudadania sobre las normativas legales y sobre el trabajo de prevencion.

A continuacion, en la pagina 94, el Grafico 7-2, muestra el consolidado de los resultados obtenidos para
cada una de las capacidades y las dreas autoevaluadas. Para interpretarlo debe tenerse en cuenta lo
siguiente: i) los puntos y valores que se acercan mas al centro del circulo, sefialados con color rojo,
representan las capacidades deficientes o debilidades en la actual gestién de la municipalidad de
Sonsonate; ii) los puntos y valores que se encuentran en la mediania del grafico, sefialados con color
naranja, representan las capacidades que han alcanzado cierto nivel de desarrollo o capacidades de
nivel intermedio; v iii) los puntos y valores que se acercan mas al limite exterior del circulo, sefialados
con color verde, representan las capacidades mas desarrolladas en la actual gestion de la municipalidad
de Sonsonate. En una gestién ideal, la linea que une todos los puntos deberia completar el circulo
perfecto. En este sentido, el espacio que sobra de la linea trazada que une todos los puntos, hacia el
borde del circulo, se interpreta como el drea de mejora para cada una de las capacidades en la gestidn
actual de la municipalidad de Sonsonate, en los temas referentes a la prevencién de la violencia.

También debe tenerse en cuenta que, segun algunos factores y circunstancias que se apuntan, estas
capacidades podrian caer en un rango de ponderacidon mas bajo o mas alto. Esta precaucion se debe a
que los participantes en la autoevaluacion, aunque desempefian roles en unidades y dependencias
vinculadas a la prevencion de la violencia, no disponian de la informacidn especifica o suficiente sobre
todas los aspectos evaluados. Por consiguiente, los puntajes y ponderaciones asignados se basan mas en
el conocimiento empirico y el desempefio de sus roles y unidades, que en una visiéon global de la
situacién actual del trabajo de la municipalidad de Sonsonate en la prevencién de la violencia.
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Grafico 7-2. Autoevaluacion de las capacidades municipales para la prevencidn de la violencia, Municipalidad de Sonsonate
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Fuente de datos: ficha de informacion aplicada a las unidades de la municipalidad de Sonsonate.
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7.7 CONCLUSIONES SOBRE LA GESTION MUNICIPAL

Los datos provenientes del diagndstico de las unidades municipales en relacién con el trabajo vinculado

con la prevencién de la violencia, proporcionan informacion para concluir que:

a) La municipalidad de Sonsonate cuenta con capacidades y experiencia para trabajar en la
prevencion del crimen y la violencia, a través de un conjunto de unidades y dependencias cuyo
trabajo se focaliza en atender segmentos poblacionales especificos (nifiez, adolescencia,
juventud, mujeres y familia), territorios y organizaciones comunitarias. Ademas, también se
encarga de la observacion de los indicadores de delitos, la aplicacion de normativas legales y la
mediacién para la resolucién de conflictos en el dmbito comunitario.

b) Los proyectos y las actividades que estas unidades y dependencias realizan, no se ejecutan
siempre con el objetivo de prevenir la violencia, pero constituyen un punto de partida
importante, pues su trabajo esta focalizado en las poblaciones, territorios, actores y ejes de
trabajo que son prioritarios para la prevencion de la violencia y el delito. Por tanto, estdn en
condiciones de hacer un aporte significativo, sobre todo en acciones de prevencién primaria,
situacional y prevencion de la violencia de género, con una cobertura en el ambito comunitario,
escolar y familiar.

c) Aunque existen estas condiciones, todas las unidades y dependencias municipales enfrentan
una serie de limitantes que no les permite hacer una mayor y mejor contribucién a la
prevencion de la violencia. Entre otras sobresalen: la falta de coordinacién entre las mismas
unidades municipales, la falta de recursos tecnoldgicos e informaticos, la falta de un
presupuesto etiquetado y el no contar con el personal suficiente para cumplir con la misién
encomendada. En esto ultimo, la situacién es mas critica en las unidades de: Juventud,
Convivencia, Participacion Ciudadana y en Unidad de la Mujer, Nifiez, Adolescencia y Familia;
con una persona por cada unidad.

Por su parte, la autoevaluacién de las capacidades de la municipalidad de Sonsonate en su conjunto
y en relacion con la prevencion del crimen y la violencia, reveld que:

a) De las areas evaluadas, las principales debilidades en la gestidn de la municipalidad de
Sonsonate en relacidn con el trabajo de prevencién del crimen y la violencia se refieren a las
capacidades para: incidir en los planes de otras instituciones, diversificar y ampliar la oferta de
acciones para la prevencidn, promover la participaciéon de la ciudadania e informar sobre
normativas legales y sobre el trabajo de prevencion. En las demas capacidades™, 15 en total, se
considera que se ha alcanzado un amplio o significativo desarrollo, lo cual constituye una
fortaleza de la municipalidad.

b) Sin embargo, de acuerdo con los resultados de la autoevaluacidn, el punto critico recae sobre
una serie factores condicionantes y detalles de operatividad cruciales, determinados en gran
parte por las capacidades menos desarrolladas, que terminan limitando el aprovechamiento de

“ véase el Grafico 7-2.
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estas fortalezas o capacidades mas desarrolladas. En otros términos, las fortalezas no son lo
suficientemente amplias o no son potenciadas con miras a sacar un maximo provecho de las

oportunidades de trabajo que se presentan. Algunos ejemplos de estos factores condicionantes
son: la falta de un rubro presupuestario destinado especificamente para realizar acciones de
prevencion, la falta de personal en las unidades y dependencias vinculadas con el tema y la falta
de formacidn en temas especificos de prevencién, la baja incidencia y conexién con los planes
de las demas instituciones y la falta de participacion activa de actores y sectores del ambito
comunitario, entre otros.
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CAPITULO 8. EVALUACION DEL COMITE MUNICIPAL DE
PREVENCION DE LA VIOLENCIA

Este capitulo ha sido elaborado con el objetivo de proporcionar insumos al proyecto SolucionES para

fortalecer las competencias de las personas miembros del Comité Municipal de Prevencién de Violencia
—CMPV- del municipio de Sonsonate, de acuerdo a las necesidades identificadas.

En abril de 2015, FEPADE concluyd la elaboracién de un Manual de competencias de los CMPV, en
adelante el Manual, con el cual se pretende orientar el proceso formativo de las personas que los
integran, para que alcancen mejores niveles de desempefio.

El Manual define las competencias como un conjunto denso, complejo, integrado y dindmico de saberes
conceptuales, procedimentales y actitudinales que un ser humano ha conseguido desarrollar a ciertos
niveles de calidad y que le hacen apto para seguir aprendiendo (de forma significativa, funcional y
permanente); en esencia, hacen al sujeto competente para realizarse en su dimension humana, social,
laboral y profesional (Garcia Molina, 2015, pag. 5).

Con base en este manual, la FUNDE elaboré dos instrumentos de anadlisis y evaluacién de las
competencias del CMPV: uno dedicado al andlisis de los comportamientos que reflejan un desempefio
superior del CMPV como organismo colegiado; y otro que analiza el conjunto de saberes, diferenciados
por conocimientos, habilidades y actitudes, que deben tener las personas miembros del comité
individualmente.

En el caso del CMPV de Sonsonate, no se pudo establecer con claridad cudl ha sido la manera en que ha
funcionado con anterioridad, pues viene saliendo de un periodo de transicion®. Por esta razén, al
momento de esta evaluacidn, las respuestas relacionadas al desempefio estdndar como organismo
colegiado hacen referencia a la situacidn actual de su funcionamiento y no a un registro histérico.

8.1 EVALUACION DEL DESEMPENO ESTANDAR DEL CMPV Y DE LOS
CONOCIMIENTOS Y ACTITUDES INDIVIDUALES

De acuerdo con el Manual, en el caso de los CMPV se identifican tres tipos de competencias (Garcia
Molina, 2015, pags. 16-17):

a) Competencias organizacionales/corporativas, que son aquellas competencias basicas
generales, propias de la organizacion y que generan su ventaja competitiva. Se consideran las
siguientes:

1. Organizacidn, administracion y conduccion efectiva del CMPV.
2. Diagnéstico participativo enfocado en factores de riesgos y factores de proteccion.
3. Planificacidon estratégica y operativa. Pensamiento estratégico.

15 . . . . s e . . .

Este tipo de organizaciones, debido a sus caracteristicas, son susceptibles a sufrir reestructuraciones por
cambios de personal y otro tipo de coyunturas locales. A menudo, estas transiciones terminan afectando la
estructura organica, la regularidad y la continuidad de su trabajo.
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4. Seguimiento y evaluacion de planes de trabajo (estratégico y operativo).

5. Formacién de alianzas. Capacidad de acercamiento y atencidn para generar proyectos de
prevencion de la violencia.
6. Divulgacion y posicionamiento de los CMPV y sus acciones de prevencion de la violencia.

b) Competencias transversales, que son las competencias comunes a grupos de integrantes de la
organizacidn, por areas o por posicién, siendo las siguientes:

1. Comprension de la violencia con enfoque en la prevencion.
2. Articular esfuerzos de prevencion de violencia a nivel local.
3. Capacidad de direccion y generacion de confianza (liderazgo)

c) Competencias técnicas o especificas, que son aquellas de caracter técnico especializado, que
pueden ser especificas de una funciéon o abarcar varios y distintos roles. Se incluye solo la
siguiente:

1. Analisis de informacién en materia de prevencion.

8.2 COMPETENCIAS ORGANIZACIONALES/CORPORATIVAS

8.2.1 Organizacion, administracidon y conduccién efectiva del CMPV

Segun el Manual, esta competencia debe de estar presente en la persona que coordina el comité, en el
secretario y los coordinadores de mesa o comisidon y se entendera por esta “la capacidad de organizary
administrar de forma efectiva el CMPV, mostrando el desempefio de actividades administrativas,
fomentando la coordinacion y colaboracion de parte de todos los miembros que lo integran y otras
instancias con las que se deba interactuar. La competencia incluye desde la organizacién del mismo
comité, la administracién de su documentacion, registro de informaciéon y la administracion de
reuniones, bajo la mision de obtener compromisos y generar acciones que encaminen a concretar el
plan de prevencion de la violencia” (Garcia Molina, 2015, pag. 18).

La Estrategia Nacional de Prevencién de la Violencia —ENPV expresa que el CMPV debe de ser el
referente principal del municipio en el tema de prevencidn (Ministerio de Justicia y Seguridad Publica,
2013, pag. 67). Para ello, debe encontrarse estructurado y organizado de tal manera que posea la
capacidad para tener un desempefio favorable, eficaz y eficiente en el municipio.

A. DESEMPENO ESTANDAR
Organizacion del CMPV

Actualmente, el comité ha definido 3 mesas de trabajo: 1) género y familia: que aglutina las instituciones
especialistas en los temas de mujer, nifiez, adolescencia y juventud; 2) convivencia y participacion
ciudadana; y 3) mesa de seguridad: conformada por las instituciones que alimentan y participan del
observatorio de violencia.

Segun los miembros del comité, cada una de las mesas de trabajo en las que se han organizado cubre
temas bien definidos y especificos de cara a sus proyecciones de trabajo. Sin embargo, la clara definicion
de los roles al interior del comité; y la manera en que operard cada una de las mesas de trabajo
establecidas son retos aun pendientes.
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La mayor parte de los miembros del CMPV consideran que las acciones o estrategias de trabajo se han
definido segun prioridades, considerando lo urgente y lo importante (lo que se traduce en las macro
actividades establecidas en su plan estratégico actual). Sin embargo, deben definirse mecanismos de
seguimiento y operatividad para la ejecucidn de las actividades especificas, de tal manera que se cuente
con una guia para trabajar en cada una de las mesas y sus temas, de acuerdo a los objetivos definidos.

Administracion del CMPV

La mayoria de las personas integrantes del CMPV opinan que las reuniones se realizan con previa
convocatoria. Sin embargo, actualmente, las agendas de estos encuentros han estado dedicadas, casi en
su totalidad, a la construccién de su plan estratégico. Un aspecto positivo es que buena parte de los
miembros opina que las reuniones se realizan en el tiempo estipulado y de acuerdo a los objetivos que
se han propuesto. Esta es una practica que el comité debera mantener permanentemente de cara a la
ejecucién de sus planes.

Por otra parte, mas de la mitad de los integrantes del CMPV expresan que nunca o casi nunca se
elaboran actas o ayuda memorias de las reuniones, o por lo menos no se dan a conocer al pleno,
aspecto que imposibilita poder dar un seguimiento claro a los acuerdos, llevar un hilo conductor
coherente de las sesiones, ideas o propuestas de cada miembro.

En opinién de la mayor parte de miembros del CMPV, este no cuenta con presupuesto para ejecutar
actividades de prevencién. Mientras que las acciones que estan contempladas en cada uno de los ejes
estratégicos, seran financiadas por las diferentes instituciones y organizaciones que forman parte del
comité.

El comité no cuenta con un espacio fisico para su funcionamiento, aunque la municipalidad cuenta con
espacios en los que se realizan algunas de sus reuniones, con lo cual cubren esta deficiencia.

A juzgar por la mayoria de respuestas acerca de la rendicién de cuentas, el CMPV no cuenta con un
registro que dé cuenta de la realizacion este tipo de acciones. Aunque, a futuro, si esta contemplada una
estrategia comunicacional que abarca la importancia de este tema.

Conduccion del CMPV

En opinidn de las personas consultadas, los miembros asisten regularmente a las reuniones convocadas,
lo cual es una fortaleza que se puede destacar. Ademads, en la mayor parte de los casos, la cantidad de
participantes sobrepasa los 15. A la raiz de este buen suceso, estaria el hecho de que la mayoria de los
integrantes creen que en las reuniones se facilita el aporte de las ideas y que a nadie se le coarta su
participacion.

Los miembros reconocen que, a pesar de que durante cada una de las reuniones se toman acuerdos, el
seguimiento que brinda el comité a estos se ubica en una posicién intermedia, lo que daria lugar a que
se valore que los acuerdos tienen también un nivel medio de cumplimiento. Un posible factor que
influye en este comportamiento, es el hecho de que, actualmente, el comité ha estado dedicado a una
agenda de planeacion mas que a la ejecucién de actividades. Es decir, que la mayoria de acuerdos
tomados no han requerido de un mayor seguimiento.
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B. NIVEL DE CONOCIMIENTOS, ACTITUDES Y HABILIDADES INDIVIDUALES

La competencia de organizacidn, administracién y conduccién efectiva debe estar presente en quien
coordina el comité, asi como en el/la secretario/a y coordinaciones de mesa o comisidn. Sin embargo, el
cuestionario fue administrado a todos los miembros del CPMV debido a que, hasta la fecha, el comité no
tiene muy bien definidas las personas que lideran cada una de las mesas. Los resultados obtenidos se
encuentran en la Tabla 8-1.

Segln estos datos, las dreas de conocimiento mds débiles son la definicidn de objetivos y metas y la
gestién de recursos; mientras que se registra un mayor nivel de conocimientos en lo relativo a la
administracién efectiva de reuniones. En relaciéon con las habilidades, todas registran una tendencia
positiva. La actitud menos fuerte se refiere a la disposicién para promover la creatividad en la busqueda
de soluciones; y las mas altas a la disposicion de participar, aportar y a asumir responsabilidades.

Tabla 8-1. Evaluacién de la competencia de organizacion, administracion y conduccién efectiva

Poco Bastante
Pregunta 1 a 5
¢Cuanto conoce de administracién efectiva de la 7.1% | 25.0% | 28.6% | 32.1% | 7.1%
informacion, incluyendo administracion de archivos y
resguardo de la informacion fisica y electrénica?
9 éCuanto conoce sobre administracion efectiva de 7.1% 7.1% | 17.9% | 53.6% | 14.3%
pd reuniones?
g ¢Cudnto conoce sobre elaboracidon de minutas de 3.6% | 10.7% | 35.7% | 42.9% | 7.1%
8 reuniones y actas de acuerdos?
% ¢Cuanto conoce sobre definicidn de objetivos y metas? 0% 10.7% | 32.1% 25% 32.1%
© ¢Cudnto conoce sobre la asignacion de roles de los 0% 10.7% | 21.4% 50% 17.9%
miembros en una reunion?
¢Cuanto conoce sobre gestidn de recursos? 0% 17.9% | 35.7% | 21.4% 25%
¢Qué tan habil es usted para planificar? 0% 14.3% | 32.1% | 42.9% | 10.7%
o
<
) ¢Qué tan habil es usted para organizar? 0% 7.1% 25% 42.9% 25%
-
o)
§ ¢Qué tan habil es usted para administrar el tiempo? 0% 7.1% | 32.1% | 46.4% | 14.3%
= ¢COmo es su disposicion a participar y aportar? 0% 0% 25% 25% 50%
= ¢COmo es su disposicion a asumir responsabilidades? 0% 3.6% 14.3% | 32.1% 50%
E) ¢COmo es su disposicion a promover la creatividad en la 0% 7.1% 143% | 46.4% | 32.1%
bldsqueda de soluciones?

Fuente: cuestionario administrado a las personas integrantes del CMPV.
8.2.2 Diagnéstico participativo enfocado a factores de riesgo y proteccion

De acuerdo con el Manual, esta competencia debe estar presente en todos los miembros del CMPV y
por la misma se entiende “la capacidad para identificar y conocer situaciones de riesgo relacionadas con
la violencia y determinar factores de proteccidn, a través de un adecuado andlisis con la presencia de
diversos actores que forman parte del CMPV, a fin de determinar tendencias de actuacion sobre la base
de datos y hechos recogidos y ordenados sistematicamente” (Garcia Molina, 2015).
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A. DESEMPENO ESTANDAR

La mayoria de los integrantes del CMPV afirma que este cuenta con un diagnéstico. En este caso, la
respuesta hace referencia a este mismo documento, aunque anteriormente también se contaba con un
diagndstico general y uno por cuadrantes priorizados, construidos por el PNUD bajo el Proyecto de
Ciudades Seguras; pero debido al periodo transicional, estos documentos son desconocidos por la
mayoria de los actuales integrantes del comité.

Los miembros del CMPV consideran que el diagnéstico ha identificado los principales factores de riesgo
y proteccion, asi como las principales zonas geograficas de riesgo en el municipio y otra informacion
pertinente al tema.

Por otro lado, la mayoria de los integrantes del CMPV opinan que en la elaboracidn del diagndstico han
estado involucrados las autoridades locales y otros actores relevantes. Esto obedece a que fue realizado
con una buena participacién de diferentes actores y sectores del municipio. En consecuencia, los
integrantes del CMPV opinan que este diagndstico no pudo haberse elaborado desde un escritorio,
debido a la cantidad de informacién que contiene.

En relacion con esto, la mayoria considera que el diagndstico de la violencia se encuentra actualizado y
que se ha hecho con la regularidad requerida.

B. NIVEL DE CONOCIMIENTOS, ACTITUDES Y HABILIDADES INDIVIDUALES

De acuerdo con la informacién proporcionada, que se muestra en la Tabla 8-2, en general, los
integrantes del CMPV tienen un buen nivel de conocimientos sobre diagndsticos participativos. Aunque
también existe oportunidad de mejorar; la mayor oportunidad de mejora en esta competencia se
encuentra en el tema de métodos y procesos participativos.

Mientras que en el dmbito de las habilidades, la mayoria de miembros del comité se ubica en un nivel
intermedio, siendo las areas recopilacion sistematizacion e interpretacion de datos las que muestran
mayor necesidad de refuerzo.

Tabla 8-2. Evaluacion de la competencia de diagndstico participativo enfocado en factores de riesgo y
proteccion

e Poco Bastante
1 2 3 4 5
¢Cudnto conoce sobre métodos y procesos de 3.6% 32.1% 25.0% 32.1% 7.1%
diagnéstico participativo?
¢Cudnto conoce sobre elaboracidon de mapas de 10.7% 25% 32.1% 28.6% 3.6%
9 factores de riesgo y proteccién y metodologias para su
5 analisis?
% ¢Cuanto conoce sobre metodologias para realizar 3.6% 17.9% 42.9% 25% 10.7%
@) talleres participativos?
§ ¢Cuanto conoce sobre herramientas participativas? 0% 14.3% 53.6% 17.9% 14.3%
¢Cudnto conoce sobre técnicas de observacion? 3.6% 35.7% 39.3% 14.3% 7.1%
¢Cudnto conoce sobre elaboracién de arboles de 3.6% 28.6% 25% 39.3% 3.6%
problemas?
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pregont Poco Bastante
1 2 3 4 5

¢Cuanto conoce sobre dindmicas grupales? 3.6% 10.7% 25% 46.4% 14.3%

¢Qué tan habil es usted para recopilar datos? 0% 10.7% 50% 25% 14.3%
9( ¢Qué tan habil es usted para identificar y priorizar los 0% 7.1% 25% 50% 17.9%
g problemas relacionados con la violencia?
E ¢Qué tan habil es usted para sistematizar y analizar 0% 17.9% 35.7% 25% 21.4%
T informacion?

¢Qué tan habil es usted para interpretar datos? 3.6% 7.1% 42.9% 25% 21.4%

Fuente: cuestionario administrado a las personas integrantes del CMPV.

8.2.3 Planeacion estratégica y operativa para la prevencion de la violencia. Pensamiento
estratégico

Esta competencia debe estar presente en todos los miembros del CMPV y se entiende como “la
habilidad para definir acciones de cara al futuro comprendiendo rdpidamente los cambios del entorno,
las amenazas competitivas, las fortalezas y debilidades de la localidad y de las organizaciones. Es la
capacidad para detectar nuevas oportunidades, realizar alianzas y coordinaciones estratégicas con
diversos actores. El pensamiento estratégico surge del conocimiento de los diversos escenarios. Se debe
establecer acciones de largo plazo y concretar objetivos y metas parciales definidas en un plan
operativo” (Garcia Molina, 2015).

A. DESEMPENO ESTANDAR

El comité ha construido recientemente su plan estratégico de prevencidn de violencia para el periodo
2016 — 2020, este ha sido facilitado en el marco del Proyecto SolucionES, durante el segundo semestre
del afo 2015. Los miembros del CMPV consideran que el plan define claramente prioridades y objetivos
estratégicos de acuerdo con la informacion que proporcioné el diagnédstico.

La mayoria opina que las acciones incluidas en el plan estratégico consideran las oportunidades en el
entorno, las amenazas competitivas, las fortalezas y debilidades de las organizaciones locales. Ademas,
consideran que el plan fue elaborado de manera participativa pues la institucidon que liderd el proceso
involucré a distintos sectores del municipio, he hizo consultas sobre sus necesidades, problematicas y
propuestas de accion.

Segun la ENPV, la prevencién de la violencia se entiende como “un proceso social acompanado de
politicas publicas, técnicas, estrategias, programas, medidas y acciones destinados a generar una
conducta de convivencia social que permita evitar la ocurrencia de hechos definidos como violentos o
delictivos, y que minimice el impacto producido por los dafios asociados a estos, incluyendo las
estrategias o medidas para una adecuada insercion social” (Ministerio de Justicia y Seguridad Publica,
2013).

En este sentido, se consulté a los miembros del comité si el plan estratégico tiene una linea clara sobre
qué es prevencion, a lo cual la mayoria respondid afirmativamente. Una respuesta similar fue obtenida a
la cuestion sobre si el plan ha priorizado zonas geograficas y a los grupos mds vulnerables de la
poblacién, como lo son mujeres, nifiez, adolescencia y juventud.

B. NIVEL DE CONOCIMIENTOS, ACTITUDES Y HABILIDADES INDIVIDUALES
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Tal como se observa en la Tabla 8-3, y en comparacion a las anteriores, esta competencia es de menor

manejo entre los miembros del comité. En general, la mayoria de las valoraciones se concentran entre
las ponderaciones de poco a intermedio. Se muestran mds débiles las areas relacionadas con el
conocimiento de la metodologia de marco légico, y en el dmbito de las habilidades, la relacionada con el
cabildeo e incidencia.

Tabla 8-3. Evaluacion de la competencia de planeacion estratégica y operativa para la prevencion de la
violencia. Pensamiento estratégico

Bastante
Pregunta

5 ¢Cudnto conoce sobre la metodologia de marco 10.7% | 35.7% | 32.1% | 19.9% 3.6%
= légico?
w éCudnto conoce sobre herramientas para la 10.7% | 17.9% | 39.3% | 28.6% 3.6%
% planificacidn estratégica y operativa?
% éCudnto conoce sobre matriz de planificacion? 7.1% 25% 32.1% | 32.1% 3.7%
S

¢Qué tan habil es usted para elaborar diagndsticos y 7.1% 21.4% | 32.1% | 35.7% 3.7%
<D( planes participativos?
% ¢Qué tan habil es usted para identificar y redactar 7.1% 28.6% | 39.3% 25% 0%
E indicadores de cumplimiento?
T éQué tan habil es usted para realizar cabildeo e 10.7% | 28.6% 25% 28.6% 7.1%

incidencia?

Fuente: cuestionario administrado a las personas integrantes del CMPV.
8.2.4 Seguimiento y evaluacién de planes de trabajo (estratégico y operativo)

De acuerdo con el Manual, esta competencia debe estar presente en la persona que coordina el comité,
asi como en el/la secretario/a y los coordinadores de mesa o comisidn, y se entenderd por esta “la
capacidad para articular un plan de seguimiento y generar acciones de acompafiamiento a diversas
instancias y actores, quienes asumen responsabilidades de los objetivos y metas del plan estratégico y
operativo del CMPV. Se definen resultados y diversos recursos para su consecucion, supervisando y
monitoredndose a fin de garantizar una efectiva ejecucién” (Garcia Molina, 2015).

A. DESEMPENO ESTANDAR

Hasta el momento, no es posible determinar, mediante fuentes de verificacién, si el comité dio
seguimiento a las acciones establecidas en sus planes estratégicos y operativos anteriores. Pues no se
cuentan con los insumos de un plan de monitoreo y evaluacidn.

Por otra parte, a pesar de no contar con insumos, la mayoria de los miembros del CMPV piensa que no
se cumplié con todas las actividades que se planificaron en afios anteriores. A raiz de esto, actualmente,
el CMPV esta haciendo esfuerzos orientados a identificar y delegar responsables directos para la
ejecucién y el seguimiento de las actividades contenidas en sus planes de trabajo.

En cuanto al seguimiento de politicas y ordenanzas relacionadas a la prevencién de la violencia en el
nivel local, la mayoria de los integrantes del comité desconoce si se les da algun tipo de seguimiento. Sin
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embargo, en el caso de la ordenanza contravencional, la municipalidad cuenta con una unidad que se

encarga especificamente de este trabajo.

Finalmente, al preguntar al comité acerca de si han disminuido el crimen y la violencia en el municipio,
la mayoria considera que son pocos los resultados positivos, aunque si reconocen que se esta avanzando
en el tema.

B. NIVEL DE CONOCIMIENTOS, ACTITUDES Y HABILIDADES INDIVIDUALES

Esta competencia corresponde, segln el Manual, a las personas con cargos de coordinacién dentro del
comité o a quienes tengan la responsabilidad primaria de monitorear y evaluar el quehacer del mismo.
En la Tabla 8-4 se observan las respuestas a los temas evaluados.

Tabla 8-4. Evaluacion de la competencia de seguimiento y evaluacidn a los planes de trabajo

T Poco Bastante
1 2 3 4 5

¢Cuanto conoce sobre el marco conceptual de 3.6% 28.6% | 32.1% | 28.6% 7.1%
E seguimiento y evaluacidon de planes?
w ¢Cuanto conoce sobre disefio y metodologia de 3.6% 28.6% | 39.3% 25% 3.6%
% seguimiento y evaluacion?
% ¢Cuanto conoce sobre elaboracién de reportes? 3.6% 10.7% | 35.7% | 35.7% | 14.3%
8
& ¢Qué tan habil es usted para implementar procesos 3.6% 10.7% | 35.7% 50% 0%
§ de evaluacién?

Fuente: cuestionario administrado a las personas integrantes del CMPV.

La mayor parte de valoraciones se ubican en un nivel de ponderacién intermedio de competencia. En la
en la practica, esto deberia traducirse en un mejor desempefio del CMPV en esta drea, aunque hasta el
momento no ha ocurrido asi, por lo que se hace necesario reforzar estas capacidades de cara a la
proxima ejecucion de los planes de trabajo del CMPV.

8.2.5 Formacion de alianzas y gestion de apoyo para proyectos de prevencion de la
violencia

Esta competencia corresponde a todos los miembros del CMPV y se define como “la capacidad para
establecer contactos y articular esfuerzos técnicos y econdmicos con organizaciones y grupos
interesados en apoyar la prevencidn de la violencia. Incluye la capacidad de articular alianza entre
actores locales, empresa privada y/o cooperacién local e internacional a fin de generar sinergia e
inversion en la prevencién de la violencia” (Garcia Molina, 2015).

A. DESEMPENO ESTANDAR

La ENPV dice que debe existir una articulacién interinstitucional desde todos los niveles, tanto nacional
como local, para poder impulsar la estrategia y las diferentes acciones de prevencion con eficacia y
eficiencia en los territorios. En este sentido, el comité considera que esta coordinacién e interrelacidn se
realiza, ya que distintas instituciones gubernamentales y organizaciones locales, aunque en menor
medida, forman parte del CMPV.
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Sin embargo, una de las debilidades del comité es que, a parte de las instituciones del Estado y algunas

oenegé, no ha identificado sistematicamente otros posibles aliados dentro del municipio, lo que limita
sus posibilidades de unificar o articular recursos y minimizar la duplicidad de esfuerzos. Asimismo, no
cuentan con una comisién o persona designada que se encargue de gestionar proyectos, aunque
actualmente el secretario técnico del CMPV esta realizando esfuerzos importantes en esta area.

Por otra parte, actualmente, el comité no es suficientemente reconocido como referente en el tema de
prevencion de la violencia en el municipio de Sonsonate. De tal suerte, es probable que algunas
organizaciones interesadas en realizar acciones de prevencién en el municipio no consulten
previamente al comité.

Al menos la tercera parte de los miembros del CMPV consideran que tienen un buen nivel de
conocimiento para formular proyectos y obtener financiamiento. Pero es posible que estas fortalezas
individuales no se estén canalizando para el beneficio del comité.

Otra oportunidad de trabajo para el comité es la articulacidn de su trabajo con el sector privado, lo cual
aumentaria el alcance de sus proyecciones y, en teoria, mejoraria sus oportunidades de contar con
recursos adicionales para la ejecucion de sus actividades.

B. NIVEL DE CONOCIMIENTOS, ACTITUDES Y HABILIDADES INDIVIDUALES

Todos los miembros del comité, deberian tener la capacidad para articular esfuerzos, formalizar
alianzas, buscar apoyo y obtener recursos, tanto en el nivel local, como nacional e internacional.

Tabla 8-5. Evaluacidon de la competencia de formacion de alianzas y gestion de apoyo para proyectos
de prevencion de la violencia

Pregunta Poco  Bastante
: 1 2 3 a4 5

¢Cuanto conoce sobre realizacion de alianzas de 7.1% 25% 32.1% | 17.9% | 17.9%
cooperacién?
¢Cuanto conoce sobre formulacidn de proyectos de 7.1% 25% 39.3% | 17.9% | 10.7%
9 prevencioén de la violencia?
z ¢Cuanto conoce sobre formulacidn de problemas y 3.6% | 28.6% | 32.1% | 32.1% | 3.6%
S formulacién de objetivos?
8 ¢Cudnto conoce sobre presupuestacion de 10.7% | 28.6% | 39.3% | 14.3% | 7.1%
=z proyectos?
(@]
o éCuanto conoce sobre rendicién de cuentas 17.9% 25% 25% 21.4% | 10.7%
financieras?
¢Cudnto conoce sobre las estrategias de apoyodela | 28.6% | 17.9% | 39.3% | 7.1% 7.1%
cooperacion internacional?
- ¢Qué tan habil es usted para formular proyectos de 7.1% | 28.6% 50% 10.7% | 3.6%
g prevencion de la violencia?
Q_—D' ¢Qué tan habil es usted para desarrollar estrategias 143% | 17.9% | 42.9% | 14.3% | 10.7%
< .
T de negociacion?

Fuente: cuestionario administrado a las personas integrantes del CMPV.

Los resultados de la evaluacion para esta competencia se encuentran en la Tabla 8-5. En esta se observa
que la mayoria de los integrantes del CMPV dicen tener un buen nivel de conocimientos y habilidades
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para la formacion de alianzas y gestién de proyectos. Sin embargo, al comparar con la informacidn de la

Tabla 8-3, especificamente lo relacionado con el marco ldgico y el cabildeo, permiten concluir que la
mayor oportunidad de mejora se presenta en los conocimientos relacionados con estandares técnicos
exigidos por la cooperacidon nacional e internacional. En tal sentido, seria oportuno fortalecer las
capacidades de los miembros del CMPV para la formulacién de proyectos y las habilidades para el
desarrollo de estrategias de negociacién.

8.2.6 Divulgacion y posicionamiento del CMPV y sus acciones de prevencion de la
violencia

Esta competencia se define como “la habilidad de comunicar lo que se desea con claridad y sencillez.
Divulga informacion pertinente y necesaria acerca de los temas de interés entre los distintos actores y
participantes de las acciones de prevencidon de la violencia con énfasis en las organizaciones del
municipio. Da a conocer el trabajo en las comunidades del municipio y las diversas instituciones y
organismos nacionales e internacionales a fin de posicionar el trabajo de los CMPV” (Garcia Molina,
2015). De acuerdo con el Manual, esta competencia debe estar presente en todos los miembros del
CMPV.

A. DESEMPENO ESTANDAR

No hay evidencia de que el CMPV de Sonsonate haya definido, anteriormente, un plan de divulgacion y
promocién de sus acciones, tampoco sobre el uso sistemdtico de las redes sociales u otros medios de
comunicacion local para informar, promocionar o rendir cuentas a la poblacidén en general o a sus
miembros. Esto ha limitado su visibilidad como una entidad cuya finalidad es articular los esfuerzos de
todos los sectores para prevenir la violencia. Actualmente, el comité tiene la proyeccidon de avanzar en
este tema: ha incluido una estrategia comunicacional en su plan estratégico y ya ha creado una cuenta
en una red social.

Otros aspectos positivos, que pueden contribuir al avance de esta competencia, son que los miembros
del comité tienen la percepcidn de que éste no actla respondiendo a protagonismos o agendas
personales, ni tampoco con enfoque partidario o intencién politica, lo que permite que se pueda
trabajar de manera fluida y llegar a consensos.

B. NIVEL DE CONOCIMIENTOS, ACTITUDES Y HABILIDADES INDIVIDUALES

Esta competencia resulta atil para dar a conocer a la poblacién del municipio, autoridades locales y
actores del territorio, entre otros, las actividades e intervenciones que el CMPV realiza con el fin de
prevenir la violencia y posicionar al comité como el referente principal en el tema.

El resultado de la evaluacién de esta competencia se encuentra en la Tabla 8-6. Como se puede
observar, existen deficiencias notables en el nivel de conocimientos sobre mercadeo y en estrategias de
posicionamiento en medios de comunicacion. Las respuestas obtenidas también indican la necesidad de
reforzar las habilidades referentes a la elaboracién de instrumentos de divulgacion.
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Tabla 8-6. Evaluacion de la competencia de divulgacion y posicionamiento del CMPV y sus acciones de
prevencion de la violencia

e Poco Bastante
1 2 3 4 5
¢Cudnto conoce sobre herramientas y medios de 3.6% 17.9% | 39.3% | 28.6% | 10.7%
comunicacion y divulgacion?
38 ¢Cudnto conoce sobre divulgacion a través de redes 3.6% 21.4% 25% 35.7% | 14.3%
- sociales?
§ ¢Cuanto conoce sobre mercadeo? 17.9% | 28.6% | 28.6% | 10.7% | 14.3%
8 ¢Cudnto conoce sobre estrategias de 17.9% | 35.7% | 32.1% 7.1% 7.1%
Z posicionamiento del trabajo en medios de
8 comunicacion?
¢Cudnto conoce sobre estrategias de voceria 25% 25% 39.3% 7.1% 3.6%
institucional?
¢Qué tan habil es usted para organizar eventos? 7.1% 21.4% | 17.9% | 32.1% | 21.4%
7 ¢Qué tan habil es usted para comunicarse 0% 10.7% | 21.4% | 39.3% | 28.6%
2 verbalmente?
% ¢Qué tan habil es usted para comunicarse por 0% 7.1% 25% 39.3% | 28.6%
é escrito?
e ¢Qué tan habil es usted para elaborar instrumentos 7.1% 32.1% | 21.4% | 32.1% 7.1%
de divulgacién?

Fuente: cuestionario administrado a las personas integrantes del CMPV.

8.3 COMPETENCIAS TRANSVERSALES
8.3.1 Comprensién del marco conceptual de la violencia con enfoque en la prevencién

Esta competencia debe ser considerada como eje trasversal y es “un proceso légico conceptual que
busca incorporar el conocimiento de la violencia desde el enfoque sistémico y su aplicacién en
estrategias de prevencion” (Garcia Molina, 2015).

A. DESEMPENO ESTANDAR

La mayoria de los integrantes del comité afirman que entienden y aplican los conceptos de violencia y
sus tipologias. De la misma forma, la mayoria dice conocer la Estrategia Nacional de Prevencidn de la
Violencia, el marco legal y de politicas publicas vinculadas con el tema de la prevencidon desde un
enfoque de derechos humanos. Sin embargo, existen algunos integrantes que no tienen este mismo
nivel de conocimiento, lo cual responderia a que el CMPV no cuenta con un plan de formacion en estas
areas.

Una fortaleza es que casi todas las personas que integran el CMPV tienen alglin grado de experiencia en
el tema de la prevencién de la violencia, aspecto que puede reforzarse para mejorar y hacer mas
eficiente y efectivo el desarrollo de las actividades del comité.

B. NIVEL DE CONOCIMIENTOS, ACTITUDES Y HABILIDADES INDIVIDUALES

Esta competencia debe estar desarrollada en todas las personas miembros del CMPV. De acuerdo con la
evaluacion realizada, cuyos resultados se encuentran en la Tabla 8-7, la mayor parte de integrantes del
comité se ubicaron en un nivel alto de la escala de conocimientos, excepto en lo relativo al concepto de
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violencia y al marco de la prevencidén de la violencia en el pais, en los que los valores tienden a

concentrarse en el nivel intermedio. Es necesario reforzar con prioridad estas areas del conocimiento,
pues son fundamentales en la transversalidad de la competencia.

Tabla 8-7. Evaluacion de la competencia de comprension del marco conceptual de la violencia con
enfoque en la prevencion

éCuanto sabe sobre el marco de la prevencién de la 10.7% | 21.4% | 28.6% 25% 14.3%
violencia en el pais?
éCudnto sabe sobre cultura de paz? 7.1% 21.4% | 28.6% | 32.1% | 10.7%

Pregunta Poco Bastante
& 1 4 5

¢Cudnto sabe sobre el concepto de violencia, sus 0% 17.9% | 32.1% | 21.4% | 28.6%
3 manifestaciones y tipologia?
- ¢Cudnto sabe sobre factores de riesgo y proteccion? 0% 21.4% | 14.3% | 53.6% | 10.7%
§ éCuanto sabe sobre la multicausalidad de la 7.1% 25% 214% | 32.1% | 14.3%
o violencia?
o
2
o
O

Fuente: cuestionario administrado a las personas integrantes del CMPV.
8.3.2 Participacion ciudadana en la prevencidn de la violencia a escala local

Esta competencia se refiere a “la capacidad de generar mecanismos de representaciéon y participacion
de diversos actores comunales e institucionales en la coordinacién y desarrollo de diversas actividades
que incidan en la prevencion de la violencia” (Garcia Molina, 2015).

A. DESEMPENO ESTANDAR

La mayoria de los miembros del comité consideran que se ha hecho algin uso de mecanismos de
participacién ciudadana. Aunque en general, las respuestas se refieren a las consultas para la
construccion de propuestas que abonaron al proceso de construccidn del diagndstico y plan estratégico
actual. Por su parte, es dificil demostrar que el CMPV haya tenido una trayectoria en la rendicion de
cuentas a la poblacién, o en el uso de otros mecanismos de participacién ciudadana.

De igual manera sucede al preguntar sobre la promocidon de voluntariado y la participaciéon de mujeres,
jévenes y nifiez. Aunque, actualmente, el CMPV ha definido como poblacién meta estos grupos
vulnerables; ademas, forman parte de los ejes estratégicos del plan.

Sobre la promocidn y apoyo hacia la organizacion de las comunidades en torno al tema de prevencion
de la violencia, las opiniones se ubican en una posicién intermedia. De hecho, hasta ahora no se tiene
claridad sobre cémo se involucrara a estas organizaciones en la ejecucion de los planes de trabajo del
comité.

El CMPV de Sonsonate tiene el reto de definir mecanismos para facilitar a la ciudadania el acceso a la
informacidn del trabajo que se realiza y su participacion en las acciones de prevencidn de la violencia, de
manera que la ciudadania tenga un rol protagénico en el trabajo que realiza el comité.

B. NIVEL DE CONOCIMIENTOS, ACTITUDES Y HABILIDADES INDIVIDUALES

Como resultado de la evaluacion se encontré que la mayor parte de integrantes del comité se ubicaron
en el nivel intermedio y alto de la escala de conocimientos (véase la Tabla 8-8). Siempre existe margen
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para mejorar el desempefio de esta competencia, pero debe insistirse, también, en la importancia de

poner en practica y aprovechar los conocimientos con cuentan los integrantes del comité.

Tabla 8-8. Evaluacion de la competencia de participacion ciudadana en la prevencion de la violencia

Pregunta Poco Bastante
& 1 2 3 4 5

- ¢Cudnto sabe sobre participacion ciudadana 'y 3.6% 143% | 42.9% | 28.6% | 10.7%
'9 mecanismos de participacion?
z
§ éCudnto sabe sobre mapeo de actores? 21.4% 7.1% 39.3% 25% 7.1%
O
o
% éCudnto sabe sobre consultas participativas? 17.9% | 143% | 42.9% | 21.4% 3.6%
O

¢Qué tan habil es usted para trabajar en equipo? 0% 3.6% 7.1% 53.6% | 35.7%
[2a)
§ ¢Qué tan habil es usted para coordinar equipos de 3.6% 3.6% 28.6% | 39.3% 25%

trabajo?

Fuente: cuestionario administrado a las personas integrantes del CMPV.
8.3.3 Liderazgo y trabajo en equipo

Esta competencia debe estar presente en todos los miembros del CMPV y se entiende como “la
habilidad necesaria para orientar la accion de los grupos en una direccién determinada. Demuestra
solida habilidad de comunicacion, genera relaciones interpersonales productivas y muestra capacidad
de comprensién de aceptacién de los demas (empatia). Muestra capacidad para seleccionar acciones
para el logro de objetivos de forma agil y proactiva, apoyada en la informacién relevante para facilitar la
eleccién de la mejor alternativa” (Garcia Molina, 2015).

A. DESEMPENO ESTANDAR

De acuerdo con la opinidn de los integrantes del comité, es una fortaleza haber alcanzado un alto grado
de madurez y liderazgo que permite el trabajo en equipo, de manera que sus miembros opinan, son
escuchados y participan en la toma de decisiones. El desarrollo de relaciones personales productivas vy,
sobre todo, la concertacidn para tomar decisiones es un valor central para el CMPV de Sonsonate.

B. NIVEL DE CONOCIMIENTOS, ACTITUDES Y HABILIDADES INDIVIDUALES

La capacidad de comunicarse, tomar decisiones y liderar grupos de personas es indispensable para todos
los integrantes del comité. De acuerdo con la evaluacidn realizada, las frecuencias de las respuestas se
distribuyen en el nivel alto de la escala de ponderaciones (véase la Tabla 8-9).

Tabla 8-9. Evaluacién de la competencia de liderazgo y trabajo en equipo

T Poco Bastante
1 2 4 5
éCuanto conoce sobre teorias del liderazgo? 36% | 143% | 32.1% | 35.7% | 14.3%
¢Cuanto conoce sobre inteligencia social? 10.7% 25% 28.6% | 35.7% 0%

NTOS

¢Cuanto conoce sobre las habilidades para ser lider? 3.6% | 14.3% | 21.4% | 46.4% | 14.3%

CONOCIMIE

¢Cuanto conoce sobre toma de decisiones? 0% 17.9% | 28.6% | 39.3% | 14.3%
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T Poco Bastante
1 2 3 4 5
¢Cudnto conoce sobre trabajo en equipo? 0% 3.6% | 21.4% | 42.9% | 32.1%
¢Qué tan habil es usted para comunicarse 3.6% 7.1% | 21.4% | 39.3% | 28.6%
efectivamente?
¢Qué tan habil es usted para escuchar? 0% 3.6% | 14.3% | 46.4% | 35.7%

Q ¢Qué tan habil es usted para empatizar y comprender 0% 7.1% | 14.3% | 46.4% | 32.1%
= a las personas?
% ¢Qué tan habil es usted para tomar decisiones? 0% 7.1% | 10.7% | 57.1% 25%
§ ¢Qué tan habil es usted para ser tolerante y gestionar 3.6% 3.6% | 21.4% | 35.7% | 35.7%
conflictos?
¢Qué tan habil es usted para comprender las 3.6% 14.3% 25% 35.7% | 21.4%

relaciones de poder?

Fuente: cuestionario administrado a las personas integrantes del CMPV.

8.4 COMPETENCIAS TECNICAS O ESPECIFICAS
8.4.1 Analisis de la informacion en materia de prevencién de la violencia

Esta competencia se refiere a “la habilidad de trabajar con datos y sacar conclusiones. Es entender y
resolver situaciones derivadas de datos a fin de generar acciones en materia de prevencidn. Sistematiza
informacidn, identifica secuencia y relaciones causales entre los diversos componentes. Interpretacion
de datos estadisticos” (Garcia Molina, 2015).

A. DESEMPENO ESTANDAR

El analisis de la informacién en materia de prevencion de la violencia es de suma importancia, puesto
que permite a un CMPV planificar acciones y focalizarlas segln zona geografica y tipos de poblaciones.

Varias de las acciones que el CMPV de Sonsonate ha definido en su plan estratégico estan fundadas en
la informacién de la que se dispone a escala municipal. Corresponde al observatorio municipal de la
violencia (que esta integrado al comité), sistematizar y analizar la informacién de violencia, y de los
indicadores que se relacionan directamente, que ocurre en el municipio, trabajo sobre el que ya se tiene
buen nivel de avance.

Actualmente, dentro de las proyecciones de trabajo del comité, esta contemplado integrar los
indicadores locales de desercién escolar, embarazos en adolescentes y las vulneraciones a los derechos
de la nifiez y adolescencia dentro del seguimiento y analisis que hace el observatorio. De tal manera que
se fortalezca la informacion de la que puede disponer sistematicamente el comité.

B. NIVEL DE CONOCIMIENTOS, ACTITUDES Y HABILIDADES INDIVIDUALES

Segln el Manual esta competencia debe estar presente en todos los miembros del comité. Aunque la
mayoria de las respuestas se ubican dentro de las ponderaciones de conocimiento alto e intermedio, tal
como se muestra en la Tabla 8-10, existe también un numero significativo de respuestas se distribuyen
con mayor peso del medio de la escala hacia abajo, lo que indica que esta es un area que requiere un
esfuerzo importante en la formacién de los integrantes del CMPV.
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Tabla 8-10. Evaluacion de la competencia de analisis de la informacion en materia de prevencion de la

CONOCIMIENTOS

violencia

Poco Bastante
1 2 3 4 5
¢Cudnto conoce sobre manejo de datos estadisticos? 7.1% 21.4% 25% 35.7% | 10.7%

Pregunta

¢Cuanto conoce sobre andlisis de informacién 143% | 14.3% | 32.1% | 35.7% 3.6%
pertinente a la tematica de violencia (por ejemplo,
victimizacidn, tasa de homicidios, etc.?

éCudnto conoce sobre fuentes de datos y sus 10.7% | 10.7% | 39.3% | 28.6% | 10.7%
procesos de recopilacion de informaciéon?

Fuente: cuestionario administrado a las personas integrantes del CMPV.

8.5 CONCLUSIONES SOBRE EL DESEMPENO ESTANDAR DEL CMPV

En relacion con las competencias organizacionales/corporativas se puede destacar que el CMPV de

Sonsonate:

1.

Actualmente estd dando pasos importantes para mejorar su organizacion y administracién. En
este sentido, la clara definicion de los roles al interior del comité y el resguardo fisico y
electrénico de la informacién, de manera sistematica, son areas en las que debe trabajar a corto
plazo de cara a la ejecucién de sus planes de trabajo.

Cuenta con planes operativos de prevencion de la violencia que han sido elaborados en afios
anteriores, pero que son desconocidos por la mayoria de sus actuales integrantes, razén por la
gue no es posible determinar la actuacion del comité con respecto a estos. Actualmente, cuenta
con un diagndstico participativo de la situacién de violencia y con un plan estratégico municipal
de prevencién de la violencia, ambos de reciente creacién y sobre los cuales se fundamentan sus
proyecciones de trabajo.

No fue posible determinar si el comité dio seguimiento y evalud sus planes de trabajo
anteriores, pero actualmente se estan dirigiendo esfuerzos para designar personas que realicen
estas tareas con los nuevos planes de trabajo.

Articula su trabajo con las instituciones que forman parte del mismo, instituciones estatales y
oenegé principalmente, pero no se han identificado sistemdaticamente otros potenciales aliados
para coordinar sus actividades o para gestionar proyectos.

Su trabajo es poco conocido por la poblacién en general, esto porque no se ha contado con un
plan de promocién o divulgacién que haga uso de los distintos espacios de comunicacion social.
Aunque si se ha dado prioridad a este tema en su nuevo plan de trabajo.

En relacién con las competencias transversales se concluye que el CMPV de Sonsonate:

1.

Necesita fortalecer sus conocimientos sobre prevencion de la violencia, incluyendo el marco
nacional de leyes y politicas publicas, para poder identificar con mas propiedad las causas de la
inseguridad y formular estrategias focalizadas con mayor potencial de impacto.

Debe fortalecer su relacién con la ciudadania, tanto en la consulta y formulacion de estrategias
asi como para la ejecucion de sus actividades, también los vinculos con los diversos actores y
sectores que estan presentes en el municipio.
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3.

Sus integrantes tiene un buen nivel de liderazgo y actitudes de trabajo en equipo.

Con respecto a las competencias técnicas o especificas se concluye que:

1.

El observatorio municipal de la violencia es la instancia que apoya al CMPV para la actualizaciéon
de la informacién de la violencia en el municipio. Aunque es necesario mejorar la labor de
analisis para que la informacién disponible conduzca al disefio de acciones efectivas.

8.6 CONCLUSIONES SOBRE LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y

ACTITUDES DE LOS MIEMBROS DEL CMPV

En relacidn con las competencias organizacionales/corporativas se concluye que:

1.

En el dmbito administrativo, las areas de conocimiento mas débiles son la definicion de
objetivos y metas y la gestién de recursos. De igual forma, se registran deficiencias en la
disposicion a promover la creatividad en la bdsqueda de soluciones.

En general los miembros del comité tienen ciertos conocimientos sobre diagndsticos, pero
requieren mejorar en métodos y procesos participativos y en la sistematizacién e interpretacion
de datos.

En general, es necesario fortalecer los conocimientos de técnicas y herramientas de
planificacién, y manera especifica sobre la metodologia de marco légico y en el tema cabildeo e
incidencia.

Aunque mds de la mitad de los miembros del comité tienen un buen nivel de conocimiento
sobre seguimiento y evaluacion, debe fortalecerse su habilidad para implementar un plan de
monitoreo, pues por el momento el comité no cuenta con una experiencia acumulada en este
tema.

Con respecto a la gestion de alianzas, las mayores oportunidades de mejora se presentan en los
conocimientos relacionados con la rendicion de cuentas financieras y con elementos técnicos
estandar para la formulacién de proyectos.

Existen deficiencias notables en el nivel de conocimientos sobre mercadeo y estrategias de
posicionamiento en los medios de comunicacion De igual forma, es necesario reforzar las
habilidades de los miembros en relacion con la elaboracién de instrumentos de divulgacion.

En relacién con las competencias transversales se concluye que:

1.

Es necesario reforzar los conocimientos de los miembros del comité sobre marco conceptual y
de politicas publicas relacionadas con la prevencidn de la violencia.

En relacién con las competencias técnicas o especificas:

1.

Es importante reforzar los conocimientos sobre procesamiento y anadlisis de informacion vy
estadisticas sobre violencia.
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CAPITULO 9. RECOMENDACIONES
9.1 RECOMENDACIOENS GENERALES

1.

Planificar. Analizar sistematicamente la informacidn vertida en los capitulos anteriores y, a partir
de ella, iniciar un proceso de planificacién estratégica participativa que defina el rumbo que
seguird la municipalidad de Sonsonate y el CMPV para trabajar en la prevencidon del crimeny la
violencia.

Evaluar. Tener en cuenta las capacidades municipales y del CMPV a la hora de fijarse objetivos,
estrategias y metas de trabajo relacionados con factores de riesgo derivados de la problemadtica
socio-econdmica y caracteristicas demograficas del municipio. Debido a sus enormes
proporciones, se sugiere:

e Focalizar. Definir con método y criterio, un area de influencia para la ejecucion del Plan,
priorizando segmentos poblaciones especificos, los mas vulnerables, y los territorios
criticos donde seran intervenidos.

e Consultar. Averiguar la manera en que se presentan los riesgos y oportunidades de
trabajo en la zona de influencia, incluyendo la opiniéon y puntos de vista de los
afectados.

e Intervenir y ejecutar. Disefiar intervenciones de prevencién (primaria, secundaria,
situacional o de otras caracteristicas) acorde a la situacién identificada en este
territorio. De preferencia con énfasis en los dmbitos comunitario, escolar, familiar e
individual.

e Coordinar. Puntualizar las relaciones y las coordinaciones para articular el trabajo de
intervencidn con otros actores y sectores del municipio, teniendo en cuenta el mapa de
los actores locales. Explorar la posibilidad de trabajar en red.

9.2 RECOMENDACIONES PARA LA MUNICIPALIDAD

1.

En cuanto al trabajo de las unidades y dependencias relacionadas con la prevencién de la
violencia, es recomendable tener en cuenta el FODA de estas, asi como las propuestas hechas
por su personal para mejorar el desempefio de sus funciones y roles y ser mas eficientes. Esto
permitiria disefar acciones especificas de prevencidn primaria, situacional y prevencién de la
violencia de género desde el trabajo de la municipalidad, a partir de las condiciones ya
existentes.

De acuerdo con la estructura actual de articulacién y coordinaciones entre unidades vy
dependencias municipales, se recomienda evaluar la manera de integrar el trabajo de estas
unidades y su funcionamiento interno, con miras a optimizar los recursos en funcién de los
resultados del trabajo esperado.

De cara a la formulacién y ejecucidn de un plan estratégico municipal para la prevencion del
crimen vy la violencia, cuya coordinacion y ejecucion sera liderado por la municipalidad y el
CMPV de Sonsonate, se recomienda: i) asignar un rubro presupuestario especifico para las
acciones de prevencion; ii) definir cuales seran los aportes de la municipalidad, asignar personal
y gestionar el fortalecimiento de sus capacidades técnicas para liderar este esfuerzo; vy iii) tomar
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9.3

acciones para mejorar las capacidades menos desarrolladas, teniendo en cuenta los resultados
de este diagnéstico.

Divulgar. Dar a conocer a la ciudadania las acciones y proyectos que ejecuta o en los que
participa la municipalidad y el CMPV de Sonsonate. Contar con una estrategia comunicacional.
Sistematizar. Evaluar periédicamente los avances y resultados obtenidos, rectificando, si es
necesario, el rumbo del trabajo.

RECOMENDACIONES PARA EL CMPV

El CMPV debe contar con un espacio fisico en el cual realicen sus reuniones y en el que tengan
recursos técnicos disponibles directamente para su funcionamiento.

Los integrantes del comité necesitan de fortalecimiento en técnicas de administracion,
planeacién y organizacion, asi como del nombramiento de secretaria (0) que pueda llevar y dar
seguimiento a asuntos administrativos.

El CMPV necesita construir un plan de formacidon para sus miembros en temas clave como
analisis e interpretaciéon de datos, planificacién tactica y operativa, gestion de proyectos,
seguimiento y evaluacidn, gestion de recursos, cabildeo e incidencia, marco conceptual y legal
de la violencia, entre otros.

Fortalecer las herramientas de andlisis del comité sobre los principales factores de riesgo y
proteccion del municipio, para focalizar sus planes y acciones.

El CMPV debe construir un plan de seguimiento y evaluacidn de sus planes y proyectos, lo
mismo que un programa de divulgacién de su quehacer.
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ANEXO I. INDICADORES SOCIALES, DEMOGRAFICOS Y ECONOMICOS. TABLAS RESUMEN POR
MUNICIPIO Y PAIS

Tabla I-1. Poblacion por sexo, area de residencia, grupos etarios y otros indicadores relevantes, segtin censo 2007, municipio y pais

Poblacién por sexo 37,424 34,117 71,541 100% 3,024,742 2,719,371 5,744,113 100%
Poblacién urbana 23,176 19,995 43,171 60.3% 1,922,523 1,676,313 3,598,836 63%
Poblacién rural 14,248 14,122 28,370 39.7% 1,102,219 1,043,058 2,145,277 37%
Nifiez [0 a 12 afios] 9,459 10,230 19,689 27.5% 821,196 852.503 1,673,699 29%
Adolescencia [12 a 18 afios] 5,542 5,532 11,704 16.4% 452,251 458,783 911,034 16%
Juventud [15 a 29 afios] 10,265 9,379 19,644 27.5% 811,649 733,348 1,544,997 27%
Nifiez, adolescencia y juventud [0 a 29 21,287 21,209 42,496 59.4% 1766671 1,725,293 3,491,964 61%
anos]

Poblacién en edad de trabajar [15 a 64 23,442 20,016 43,458 60.7% 1,851,182 1,555,637 3,406,819 59%
afos]

Poblacién de 65 afios a mas 2,960 2,271 5,231 7.3% 218,538 171,789 390,327 7%
Hogares con jefatura femenina N/A N/A 5,935 33.41% N/A N/A 490,385 34.87%
indice de masculinidad (IM) 91.2 89.9
Densidad poblacional por km2 308 hab/km?2 273 hab/km2
Relacién de dependencia (RDE) 64.2 68.6

Fuente de datos: (Direccién General de Estadistica y Censos, DIGESTYC) Procesado con Redatam+SP.
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Tabla I-2. Matricula inicial y desercién escolar por nivel educativo, afios 2009-2014, municipio y pais

S :\:ii?:f“'a 23,133 22,463 22,271 21,513 20,653 20,480 1,322,305 1,319,771 1,291,803 1,254,878 1,209,232 1,155,950
o
c
5 Deserciéon
g o 56%  3.6%  57% 60%  58%  6.7% 6.2% 4.3% 4.7% 5.1% 6.0% 6.4%
3
w
Matricula
© . 7299 7,16 7,345 7,677 7,938 7,862 188,475 190,614 201,198 210,732 216,025 214,668
B
s
s Desercic
= O ea%  48%  8.0%  82%  97%  9.9% 9.7% 5.8% 8.3% 5.6% 7.5% 8.5%
S
©
Ll

Fuente de datos: (Ministerio de Educacidon, MINED, 2015)
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Tabla I-3. Nivel mas alto de educacién formal aprobado y otros indicadores relevantes, segiin censo 2007

Parvulario 1,259 1,534 2,613 4.8% 101,431 104,599 206,030 4.8%
Bdsico 19,859 18,194 38,053 70.3% 1,562,012 1,448,366 3,010,378 70.5%
Medio 4,653 4,299 8,952 16.5% 360,438 317,297 677,735 15.9%
Carrera corta después de 6° 60 42 102 0.2% 4,560 1,730 6,290 0.1%
Superior no universitario 433 423 856 1.6% 32,049 28,268 60,317 1.4%
Técnico universitario 317 321 638 1.2% 17,315 15,721 33,036 0.8%
Superior universitario 1,536 1,386 2,922 5.4% 139,155 126,933 266,088 6.2%
Maestria 14 16 30 0.1% 2,822 3,972 6,794 0.2%
Doctorado 0 1 1 0% 181 449 630 0.0%
Escolaridad promedio en afios 5.7 6.0 5.8 N/A -- -- 6.6 N/A
Tasa de alfabetismo adulto 81.2 87.4 84.1 N/A 79.7 85.0 82.1 N/A
Poblacidon en edad escolar [0 a 18 afos] 1,000 1,171 2,171 9.6% 93,868 106,619 200,487 10.7%
gue nunca asistio a la escuela

Poblacidon en edad escolar [0 a 12 afios] 797 951 1,748 13.3% 75,480 84,251 159,731 14.3%
gue nunca asistio a la escuela

Poblacién que nunca asistio a la escuela 1,000 1,171 2,171 3.0% 93,868 106,619 200,487 3.5%

Fuente de datos: (Direccion General de Estadistica y Censos, DIGESTYC, 2007) Procesado con Redatam+SP.
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Tabla I-4. Unidades econdmicas por sector y personal ocupado, 2012

Comercio
Servicios
Industria
Agroindustria
Construccion
Electricidad
Transporte
Minas y canteras

TOTAL

2,185 57.7% 3,071
1,211 32.0% 2,481
333 8.8% 820

2 0.1% 5

7 0.2% 8

2 0.1% 12

45 1.2% 36

0 0.0% 0
3,785 100.0% 6,433

2,629 5,700
1,694 4,175
798 1,618

3 8

14 22

6 18

515 551

0 0
5,659 12,092

47.1%
34.5%
13.4%
0.1%
0.2%
0.1%
4.6%
0.0%
100%

161,934

59.4%
27.6%
11.5%
0.0%
0.2%
0.0%
1.2%
0.0%
100.0%

256,627 40.4%
215,002 33.9%
133,399 21.0%
1,667 0.3%
7,427 1.2%
4,515 0.7%
15,830 2.5%
47 0.0%
634,514 100.0%

Fuente de datos: (Directorio de unidades econdémicas, 2012).

Tabla I-5. Clasificacion empresarial de las unidades econdmicas segun personal ocupado

MUNICIPIO SONSONATE

EL SALVADOR

155,712

575

494

Fuente de datos: (Directorio de unidades econdmicas, 2012).
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Tabla I-6. Clasificacion de pobreza extrema e indice integrado de marginalidad municipal

14.22 16.90 27.48 19.86

Fuente de datos: (Mapa de Pobreza: Tomo I. Politica Social y Focalizacién, 2005).

Tabla I-7. Asentamientos urbanos precarios (AUP), segiin mapa de pobreza urbana y exclusion social 2010

EXTREMA 7.2% 2,200 7.7% 69,117 13.9% 293,346 14.6%
ALTA 3 542 7.6% 2,725 9.5% 789 138,533 27.9% 576,294 28.7%
MODERADA 9 3,053 42.9% 12,178 42.4% 744 169,602 34.2% 687,879 34.3%
BAJA 13 3,008 42.3% 11,615 40.4% 489 118,729 23.9% 448,162 22.3%
TOTAL 29 7,117 100 % 28,718 100% 2,508 495,981 100% 2,005,681 100%
1 0, 1 0, 1 0,
Equivale al 40.7% del Equivale al 40.14’4 del Equivale al 35.26% del Equivale al 34.9'2/) del
———————————————— total de hogares del total de la poblacion del ---- ---- , total de poblacién del
_ L total de hogares del pais. ,
municipio. municipio. pais.

Fuente de datos: (Mapa de pobreza Urbana y Exclusion Social El Salvador, 2010).
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Tabla I-8. Asentamientos urbanos precarios del municipio de Sonsonate

EXTREMA El Manzano 59
San Cristébal 138
Santa Emilia 207
San Alfonso 110
ALTA La Vega 179
Santa Maria 265
San Juan 98
MODERADA La Fincona 313
San Genaro 469
Santa Eduviges 112
Sensunapan 1 101
Villa Lilian B 549
Altos de San Antonio 321
Santa Julia 91
El Progreso 783
Aida 314
BAJA El Bosque 519
Belén 121
Las Delicias A 100
San Rafael A 67
Iberia 521
Atonal 67
Santa Marta 636
Jardines de San Antonio 175
14 de Diciembre A 234
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Villa Lilian A 68
Las Palmeras 54
Las Brisas A 319
El Balsamar 127

Fuente de datos: (Mapa de pobreza urbana y exclusion social El Salvador, 2010).

Tabla I-9. indice de Desarrollo Humano, municipio y pais

0.706 POSICION No. 79 MEDIO-ALTO 0.662 POSICION No.115 MEDIO-MEDIO

Fuente de datos: (PNUD y FUNDAUNGO (ed), 2009); (United Nations Development Programme, 2015).

Tabla I-10. Embarazos en menores de 19 aiios y tasa de fertilidad en adolescentes [TFA], aiio 2014

17 4.2 306 78.9

75.97

Fuente de datos: (Ministerio de Salud, MINSAL, 2015).
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ANEXO II. ESTADISTICAS DELICTIVAS

Tabla lI-1. Zonas de mayor incidencia delictiva en el municipio de Sonsonate: frecuencia mayor o igual a 25 delitos, ocurridos en los aiios de 2011 a 2014

BO. EL CENTRO 20 55 3 93 14 4 63 252 | URBANA
COL. ANGELICA 19 16 9 55 27 2 40 168 | URBANA
BO. EL ANGEL 21 22 11 65 7 4 37 167 | URBANA
BO. VERACRUZ 9 5 4 45 6 3 30 102 | URBANA
CTN. SANTA EMILIA 3 1 28 32 7 2 8 81 | RURAL
COL. SENSUNAPAN 17 2 10 12 12 1 12 66 | URBANA
CTN. MIRAVALLE 5 21 21 2 1 6 56 | RURAL
COL. SANTA MARTA 13 1 2 18 7 2 8 51 | URBANA
BO. EL PILAR 10 3 2 19 1 12 47 | URBANA
COL. 14 DE DICIEMBRE 5 1 6 15 4 1 14 46 | URBANA
COL. EL BALSAMAR 9 2 5 11 1 12 40 | URBANA
TERMINAL DE BUSES, URB. LAS URBANA
VICTORIAS 8 3 1 11 3 11 37
METROCENTRO 1 9 21 3 1 1 36 | URBANA
COL. SAN GENARO 9 5 7 4 7 32| URBANA
COL. ATONAL 7 1 2 9 2 1 9 31| URBANA
CTN. LAS TABLAS 4 13 4 3 4 28 | RURAL
MEGAPLAZA, COL. LANDOVAR 4 12 2 3 7 28 | URBANA
CTN. LOMA DEL MUERTO 5 12 3 1 1 5 27 | RURAL
CTN. SALINAS DE RURAL
AYACACHAPA 1 5 15 1 1 27

CTN. CHIQUIHUAT 2 7 3 5 1 7 25 | RURAL

Fuente de datos: (PNC, Delegacién de Sonsonate, 2015).
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Tabla lI-2. Zonas de menor incidencia delictiva en el municipio de Sonsonate: frecuencia menor a 25 y mayor a 5 delitos, ocurridos en los afios de 2011 a 2014

COL. STA MARIA 2 4 8 6 20| URBANA
BO. MEJICANOS 3 1 4 3 3 4 18| URBANA
CTN. LAS DELICIAS 1 5 7 5 18 RURAL
BO. SAN FRANCISCO 4 3 4 3 3 17| URBANA
ZONA UTF 1 1 11 4 17| URBANA
CTN. EL EDEN 2 3 5 1 6 17 RURAL
LOT. SAN ANTONIO 3 3 3 3 3 15| URBANA
CTN. EL PRESIDIO 4 2 3 2 3 14 RURAL
COL. LAS PALMERAS 1 1 1 4 1 1 4 13| URBANA
COL. VILLA LILIAN 4 1 2 1 5 13| URBANA
CTN. TONALA 3 5 2 1 2 13 RURAL
COL. LIZZI JOSEFINA 3 3 6 12| URBANA
URB. LAS VICTORIAS 1 1 4 3 3 12 | URBANA

URB. TATOPA 2 6 2 1 1 12| URBANA
COL. BUENOS AIRES 1 5 1 1 2 10| URBANA
CTN. EL CACAO 7 1 1 1 10 RURAL
COL. BELEN 2 2 5 9| URBANA
COL. SAN ANTONIO 3 1 3 1 8| URBANA
COL. SAN RAFAEL 2 1 3 1 1 8| URBANA
COL. AIDA 3 1 1 2 7| URBANA
COL. LANDOVAR 5 2 7| URBANA

Fuente de datos: (PNC, Delegacién de Sonsonate, 2015).
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Tabla 1I-3. Delitos por pais, municipio y departamento de Sonsonate, ocurridos durante los afios de 2011 a 2014

AMENAZAS 53| 509(11,199 60| 250| 6,790 67| 220|6,376 64| 231|6,812 11| -278| -4,387 21% -55% -39%
EXTORSIONES 41| 163 | 3,296 55| 193|2,876 30| 176 | 2,681 42| 184 2,302 1 21 -994 2% 13% -30%
HURTOS 149| 619|13,973| 138|466(9,939| 180 469(9,266| 151|402|7,582 2| -217| -6,391 1% -35% -46%
PRIV. DE LIBERTAD 5( 25 931 8| 28| 862 14| 24| 976 14| 541,186 9 29 255| 180% 116% 27%
ROBOS 71| 325| 8,791| 113|314|5,490| 124|281|5,379| 106| 216|4,733 35| -109| -4,058 49% -34% -46%
HOMICIDIOS 124 | 498 | 4,366 46 | 240 (2,567 15| 180 2,499 32| 2993,912 -92| -199 -454 | -74% -40% -10%
LESIONES POR ARMA 46| 194 S/D 39|186| S/D 39|204| S/D 33(219| S/D -13 25 S/D| -28% 13% S/D
VIOLACIONES 38| 166| 2,037 24| 106|1,731 32| 149|1,830 56| 159|1,461 18 -7 -576 47% -4% -28%
ESTUPROS 0 0 203 0 1| 182 1 7| 142 1 6| 144 1 6 -59 N/A N/A -29%
OTRAS AGRESIONES SEXUALES 10| 51 689 11| 44| 688 12| 58| 821 3| 34| 614 -7 -17 -75| -70% -33% -11%

Fuente de datos: (PNC, Delegacién de Sonsonate, 2015); (Instituto deMedicina Legal, 2015a) e (Instituto de Medicina Legal, 2015b).

Tabla II-4. Frecuencia de delitos por mes de ocurrencia, municipio de Sonsonate, aiio 2014

AMENAZAS 4, 5 5| 10 8| 6| 10 5 5| 4 64 5.8 86.8
HOMICIDIO 2| 1 2| 3 2 1| 4 2| 11| 4 32 3.2 43.4
HURTO 12| 12 6| 10| 12| 14| 36| 12| 9 13| 14| 1 151 12.6 204.7
LESIONES POR ARMA 5/ 1 7! 3 4, 4| 1 3 1 3] 1 33 3.0 44.7
ROBO 9| 8 9| 12| 10| 6| 16 8| 8 11| 9 106 9.6 143.7
TOTAL 32| 27| 29| 38| 34| 32| 63| 23| 29 3 43| 32 1 386

Fuente de datos: (PNC, Delegacién de Sonsonate, 2015).

" Los datos de algunos delitos no estuvieron disponibles para el mes de octubre de 2014.
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Tabla 1I-5. Frecuencia de delitos por dia de ocurrencia, municipio de Sonsonate, aiio 2014

AMENAZAS 12 11 10 10 9 5 6 1 64
HOMICIDIO 4 11 2 1 4 5 5 32
HURTO 29 24 25 13 23 15 20 2 151
LESIONES POR ARMA 4 5 3 7 6 4 4 33
ROBO 16 16 11 10 21 20 12 106
TOTAL 65 67 51 41 63 49 47 3 386

Fuente de datos: (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).

Tabla 1I-6. Frecuencia de delitos por horas de ocurrencia, municipio de Sonsonate, afio 2014

00 - 01:59 10 4 1 1 16
02 - 03:59 1 8 2 11
04 - 05:59 1 1 4 3 9
06 - 07:59 4 1 8 2 5 20
08 - 09:59 2 4 10 4 10 30
10-11:59 10 3 33 8 11 65
12 -13:59 14 4 27 1 16 62
14 - 15:59 13 1 11 1 23 49
16 -17:59 6 1 7 3 12 29
18 -19:59 3 2 9 4 8 26
20 -21:59 3 2 2 8 11 26
22 - 23:59 2 1 2 2 7
NO DEFINIDO 5 2 26 1 2 36
TOTAL 64 32 151 33 106 386

Fuente de datos: (PNC, Delegacion de Sonsonate, 2015).
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ANEXO Iill. DATA RECOPILADA DE LAS COMUNIDADES

Tabla llI-1. Datos generales de las comunidades analizadas

canton ‘ NOmBre de s comunicad ‘ viviendas* familias* personas* hombres* mujeres* jovenes* Limites geogréficos
Casco urbano Barrio El Pilar N/D N/D N/D N/D N/D N/D | Barrio San Francisco, Barrio Mejicanos
Casco urbano Colonia San Francisco 130 120 N/D N/D N/D 40 | Cementerio, Lotificacion El Copinol
Casco urbano Comunidad Nueva Esperanza 38 36 111 N/D N/D N/D | Altos de San Antonio, San Genaro
Casco urbano Colonia El Copinol 14 30 N/D N/D N/D N/D | Altos de San Antonio y Col. San Francisco
Casco urbano Altos de San Antonio 48 50 N/D N/D N/D 55 | Col. El Copinol, Nueva Esperanza
Loma del Pefia Alta 15 23 80 33 a7 20 | Rio Julupe, Atonal, San Genaro
Muerto
Casco urbano Colonia San Genaro 723 670 2.8 N/D N/D N/D | Buenos Aires 1, Pefia Alta
Casco urbano Lotificacion Altos del Rio N/D N/D N/D N/D N/D N/D | Santa Maria, Las Brisas
Casco urbano Colonia Santa Maria N/D N/D N/D N/D N/D N/D | Altos del Rio, Palmera, Loma del Muerto
Casco urbano Lotificacion Cocalito 40 N/D N/D N/D N/D N/D | Campo Amor, San Genaro
Casco urbano Colonia 14 de Diciembre 678 N/D 3,400 N/D N/D 500 | Mejicanos, Atonal, Maya y Santa Maria
Casco urbano Colonia Maya 70 70 200 N/D N/D 25 | Santa Maria, Palmeras
Casco urbano Las Palmeras 50 44 99 N/D N/D 15 | Maya, Av. Morazan
Casco urbano Colonia Campo Amor 43 48 89 9 | Barrio El Pilar, Rio Julupe, Cocalito
Loma del Colonia Buenos Aires 2 158 160 N/D N/D N/D N/D | Buenos Aires 1, San Antonio del Monte
Muerto
Loma del Lotificacion Buenos Aires 1 75 110 125 N/D N/D 60 | Buenos Aires 2, San Genaro
Muerto
Loma del San Juan de Dios 41 36 148 79 69 N/D | Sonzacate, San Francisco
Muerto
Loma del Comunidad Bendicion de 21 21 84 36 48 25 | San Genaro, Loma del Muerto
Muerto Dios
Loma del Comunidad La Esperanza 200 230 1,154 N/D N/D 200 | Santo Tomas, Nueva Esperanza
Muerto
Casco urbano Oseas Perla 53 N/D 242 N/D N/D N/D | Limita con colonia 14 de Diciembre, Rio Bonito
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Cantén Nombre de la comunidad fos fo: fo: flos flos Limites geograficos
viviendas* familias* personas* hombres* mujeres* jovenes* geog
Casco urbano Comunidad Rio Bonito 18 N/D N/D N/D N/D N/D | Las Palmeras, Luces del Rio
Casco urbano Comunidad El Palmar 72 90 284 127 154 35 | Limita Barrio Mejicanos, Colonia 14 de Diciembre
Casco urbano Luces del Rio 9 10 28 14 14 5 | Colinda con Brisas del Rio, El Palmar
Casco urbano Barrio Mejicanos N/D 100 N/D N/D N/D N/D | Limita, Barrio el Centro, Colonia 14 de Diciembre
Casco urbano Comunidad Brisas del Rio 14 15 56 N/D N/D 8 | Limita con Sonzacate, Rio Bonito
Casco urbano Colonia Atonal 370 N/D N/D N/D N/D N/D | Limita con Colonia 14 de Diciembre, el barrio El
Pilar

Casco urbano Comunidad Rio Julupe 60 72 N/D 118 155 32 | San Genaro, Pefia Alto, Loma del Muerto

* Cifras estimadas. No son datos oficiales.
N/D= No disponible.

Fuente: elaboracién propia.

Infraestructuras
comunitarias

Nombre de la comunidad

Tabla IlI-2. Infraestructura y servicios comunitarios

Observaciones
infraestructura

Servicios comunitarios

Observaciones servicios
comunitarios

No. centros escolares

Nombres de los centros
escolares

Canchas o instalaciones
deportivas, iglesias,
CDI/guarderias, mercado

Barrio El Pilar

comunitaria
No cuentan con
infraestructura, cuentan
solo con una cancha de
fatbol y basquetbol, el
mercado es una plaza
gastrondmica

Agua potable, energia
eléctrica, aguas lluvias,
aguas servidas, alumbrado
publico, recoleccion de
basura

Cuentan con todos los
servicios basicos y
comentan que estd en
buenas condiciones y
buen servicio

En el Barrio El Pilar hay
pocos jévenes, aungque no
se tiene el dato de la
poblacién. Hay un centro
escolar publico y dos
colegios privados: San
Vicente de Padl y
Santisima Trinidad

Colonia San Francisco Zonas verdes, canchas o

instalaciones deportivas

La zona verde esta en mal
estado, la cancha es de
tierra y no cumple con
normas reglamentarias

Agua potable, energia
eléctrica, alumbrado
publico, recoleccion de
basura

Unas 5 viviendas no
cuentan con agua potable
y los sanitarios de toda la
poblacién son de fosa

Comunidad Nueva
Esperanza

Es una comunidad a orillas
de la carretera que
conduce a Nahuizalco, no
cuentan con ninguna
infraestructura

No cuentan con ningun
servicio, el agua la
obtienen de pozos
contaminados por el
cementerio

Colonia El Copinol

No cuentan con ninguna
infraestructura las

Agua potable, energia
eléctrica, alumbrado

Es una colonia pequefia
las aguas servidas van a
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Nombre de la comunidad

Infraestructuras

comunitarias

Observaciones
infraestructura
comunitaria
viviendas estan en frente
al cementerio

Servicios comunitarios

publico, recoleccion de
basura

Observaciones servi
comunitarios

una fosa, las agua lluvias a
las canaletas de la calle

No. centros escolares

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

Nombres de los centros
escolares

Altos de San Antonio

Zonas verdes

No cuentan con
infraestructura, las zonas
verdes son predios
barrancosos, juegan en la
calle que es de tierra

Energia eléctrica,
alumbrado publico,
recoleccién de basura

Cuentan con solo las
tuberias para el agua
potable, estéan en la
espera que ANDA les dé el
servicio del agua potable,
no cuentan con aguas
servidas, ni aguas lluvias

Pefa Alta

Zonas verdes

No cuentan con
infraestructura, las zona
verde son barrancosas, las
actividades las realizan en
la calle

Agua potable, energia
eléctrica, aguas lluvias,
alumbrado publico,
recoleccion de basura

Cuentan con los servicios
basicos

Colonia San Genaro Puesto de la PNC, zonas La cancha es de tierra, Agua potable, energia Cuentan con todos los 1| San Genaro
verdes, canchas o cuentan con 3 zonas eléctrica, aguas lluvias, servicios basicos
instalaciones deportivas, verdes espacios que aguas servidas, alumbrado
iglesias. requieren reparacion publico, recoleccion de

basura

Lotificacion Altos del Rio Casa comunal, zonas La casa comunal estd en Agua potable, energia Para las aguas servidas
verdes, iglesias mal estado no cuenta con | eléctrica, alumbrado hay fosas por casa

techo, utilizan la cancha publico, recoleccion de
de la Santa Maria para basura

realizar las actividades

deportivas con los jovenes

Colonia Santa Maria Zonas verdes, canchas o Cuentan con cancha de Agua potable, energia Cuentan con los servicios
instalaciones deportivas, tierra en buen estado, eléctrica, alumbrado basicos
iglesias zona verde publico, recoleccion de

basura
Lotificacion Cocalito Al no contar con espacios | Agua potable, energia Se cuenta con todos los
se utiliza la calle para eléctrica, aguas lluvias, servicios basicos
realizar actividades aguas servidas, alumbrado
deportivas y de publico, recoleccion de
convivencia basura
Colonia 14 de Diciembre Puesto de la PNC, casa La universidad de Agua potable, energia Cuentan con todos los 2 | H San German, Instituto

comunal, zonas verdes,
parques, juegos infantiles,
canchas o instalaciones
deportivas, parqueos,
iglesias, mercado, centro
de capacitacion

Sonsonate todos los
sabados ha coordinado el
dia del mercado, la colonia
cuenta con toda la
infraestructura.

eléctrica, aguas lluvias,
aguas servidas, alumbrado
publico, recoleccion de
basura

servicios basicos

Thomas Jeffersony 3
colegios privados
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Nombre de la comunidad

Colonia Maya

Infraestructuras

comunitarias

Zonas verdes, parques,
juegos infantiles, canchas
o instalaciones deportivas

Observaciones
infraestructura
comunitaria
La infraestructura con que
cuenta estd en buen

estado aun que es
pequefia

Servicios comunitarios

Agua potable, energia
eléctrica, aguas lluvias,
aguas servidas, alumbrado
publico, recoleccion de
basura

Observaciones servi
comunitarios

Cuentan con todos los
servicios basicos

No. centros escolares

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

Nombres de los centros
escolares

Las Palmeras

Zonas verdes

No cuentan con ningun
espacio ni infraestructura

Agua potable, energia
eléctrica, aguas servidas,
alumbrado publico,
recoleccion de basura

Colonia Campo Amor

Zonas verdes, parques,
canchas o instalaciones
deportivas, iglesias,
mercado

La cancha es de futbol 11,

Agua potable, energia
eléctrica, aguas lluvias,
aguas servidas, alumbrado
publico, recoleccién de
basura

10 familias no cuentan
con el servicio de agua
potable

Colonia Buenos Aires 2 Casa comunal, zonas La unidad de salud les Agua potable, energia No cuentan con todos los 1 | Buenos Aires 2
verdes, canchas o visita un promotor, la eléctrica, alumbrado servicios basico
instalaciones deportivas, cancha no se utiliza por la | publico, recoleccién de
iglesias, mercado inseguridad de la colonia basura
Lotificacion Buenos Aires | Puesto de la PNC, zonas Cuenta con alguna Agua potable, energia Cuentan con algunos 1 | Centro Escolar Buenos
1 verdes, canchas o infraestructura para eléctrica, alumbrado servicios basicos, los Aires 1
instalaciones deportivas, realizar acciones de publico, recoleccién de sanitarios son de fosa
iglesias, unidad de salud u | prevencion de violencia basura rurales
otra instalacién de salud,
junta de agua
San Juan de Dios Zonas verdes La zona verde es un predio | Agua potable, energia La basura la queman o la
pequefio en alto riesgo eléctrica, alumbrado tiran al rio, asi como las
donde juegan futbol y publico aguas servidas. La
hacen reuniones de la Comisién de proteccién
comunidad civil realiza actividades de
limpieza del rio
Comunidad Bendicidon de | Zonas verdes, unidad de El albergue utilizan el El agua la obtienen de
Dios salud u otra instalacion de | centro escolar San pozo, y del rio Julupe, las
salud, albergue para Genaro, y de la unidad de aguas servidas van al rio,
emergencias salud les visita todas las el acceso a la comunidad
semanas son gradas, es una
comunidad en alto riesgo
en invierno
Comunidad La Esperanza | Puesto de la PNC, zonas La infraestructura es poca, | Agua potable, energia Cuentan con algunos 1 | Centro Escolar Prudencia

verdes, iglesias

cuentan con un predio
como zona verde, las
actividades las realizan en

eléctrica, alumbrado
publico

servicios basicos como
energia eléctrica, agua
potable, y alumbrado

Ayala
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Nombre de la comunidad

Infraestructuras
comunitarias

Observaciones
infraestructura
comunitaria

Servicios comunitarios

Observaciones servi
comunitarios

No. centros escolares
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Nombres de los centros
escolares

la calle de tierra, el centro
escolar identifican como
albergue para
emergencias, el promotor
de salud les visita todas
las semanas

publico, aguas servidas y
aguas lluvias tienen fosas

Oseas Perla

Zonas verdes

No cuentan con ninguna
infraestructura, de la
unidad de salud les visita
un promotor
esporadicamente.

Agua potable, energia
eléctrica

Cuentan con pocos
servicios basicos,
mencionan que la basuray
las aguas servidas van a
dar al rio Julupe

Comunidad Rio Bonito

No cuentan con ninguna
infraestructura , los nifios
y jévenes como espacio de
recreacion es el rio, y para
jugar futbol visitan otras
comunidades que tienen
espacios o canchas

Agua potable, energia
eléctrica, alumbrado
publico

La basura en algunas
ocasiones la queman o la
tiran al rio, asi como las
aguas servidas van al rio
de toda la comunidad.

Comunidad El Palmar

Casa comunal, iglesias

No cuentan con
infraestructura adecuada,
ni zonas verdes, los
espacio de recreacion es
el rio

Agua potable, energia
eléctrica, alumbrado
publico, recoleccion de
basura

Las aguas servidas van al
rio, asi como algunas
basuras cuando no pasa el
tren de aseo, o por
costumbre de algunas
familias, el agua potable
son cantareras

Luces del Rio

No cuentan con ninguna
infraestructura, los
espacios de recreacion
son el rio, el pasaje, oel
redondel de la colonia 14
de Diciembre

Energia eléctrica,
alumbrado publico

El agua potable la
obtienen de una forma
ilegal, las aguas servidas y
la basura la tiran al rio

Barrio Mejicanos

Puesto de la PNC, iglesias

Agua potable, energia
eléctrica, aguas lluvias,
aguas servidas, alumbrado
publico, recoleccion de
basura

Cuentan con todos los
servicios basicos

Colegios Salarrué y
Colegio Centroamérica
(privados)

Comunidad Brisas del Rio

No cuentan con ninguna
infraestructura, las
viviendas estdn a las
orillas del rio Julupe

Agua potable, energia
eléctrica

Las aguas servidas y la
basura la tiran al rio
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Nombre de la comunidad

Colonia Atonal

Casa comunal, zonas
verdes, juegos infantiles,
canchas o instalaciones
deportivas

Observaciones
infraestructura
comunitaria

La colonia cuenta con
varios factores de
proteccidn, la casa
comunal esta prevista
como centro de
capacitacion, como
albergue de emergencia

Infraestructuras

comunitarias

Servicios comunitarios

Agua potable, energia
eléctrica, aguas lluvias,
aguas servidas, alumbrado
publico, recoleccion de
basura

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

Nombres de los centros
escolares

Observaciones servicios

- No. centros escolares
comunitarios

La colonia cuenta con
todos los servicios basicos

Comunidad rio Julupe

No cuentan con ninguna
infraestructura dentro de
la comunidad

Agua potable, energia
eléctrica, alumbrado
publico

Las aguas servidas y la
basura la tiran al rio

Fuente: elaboracién propia.

Nombre de la comunidad

Barrio El Pilar

Tabla 1l1-3. Accesibilidad

Estado de las vias

En buen estado con mantenimiento regular

Medios de transporte

Buses urbanos y vehiculos particulares

Colonia San Francisco

En mal estado, son de tierra

Buses urbanos

Comunidad Nueva Esperanza

Buen estado la carretera a Nahuizalco

Buses Urbanos

Colonia El Copinol

En buen estado, pero falta mantenimiento

Urbano y particular

Altos de San Antonio

Son de tierra en mal estado

Buses urbanos

Pefia Alta

Se encuentran en mal estado no hay calle son caminos y gradas

Pasa la ruta de buses urbano a un promedio de 6 cuadras

Colonia San Genaro

Falta mejoramiento en algunas zonas

Transporte urbano

Lotificacion Altos del Rio

En mal estado calles de tierra

Rutas urbanas

Colonia Santa Maria

En mal estado en algunas zonas

Buses urbanos

Lotificacién Cocalito

Falta mantenimiento en algunas zonas

Buses urbanos

Colonia 14 de Diciembre

Las vias se encuentran en buen estado

Urbano y vehiculos particulares

Colonia Maya

En buen estado

Autobus urbano

Las Palmeras

En mal estado de tierra

Urbano

Colonia Campo Amor

En buen estado

Urbano

Colonia Buenos Aires 2

En mal estado son de tierra y barrancoso

Urbano hay que salir a la carretera de Nahuizalco
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Lotificacion Buenos Aires 1

En mal estado

Urbano hay que caminar a la carretera de ha Nahuizalco

San Juan de Dios

No tienen calles es camino y gradas

Ruta de buses urbana 53 E

Comunidad Bendicién de Dios

En buen estado, son graderios que ha construido Africa 70

Hay que caminar un promedio de 4 cuadras para abordar el bus urbano 53 D

Comunidad La Esperanza

Las vias estan en mal estado y son de tierra

Tienen el servicio de transporte publico la ruta 53F

Oseas Perla

La entrada y los pasajes de gradas

Ruta de buses urbanos que pasa a las afueras de la comunidad

Comunidad Rio Bonito

Es un camino a las orillas del rio en mal estado

Buses urbanos

Comunidad El Palmar

En buen estado

Transporte urbano

Luces del Rio

Las vias son gradas y pasajes mejorados por &frica 70

Ruta de buses urbanos

Barrio Mejicanos

En buen estado

Ruta de buses urbanos

Comunidad Brisas del Rio

En mal estado es las orillas del rio

Rata de buses urbana 53 D

Colonia Atonal

En buen estado, con mantenimiento constante

Urbano

Comunidad Rio Julupe

La comunidad esta a las orillas del rio, no hay calles solo un camino en mal estado

Ruta de buses urbanos

Fuente: elaboracidn propia.

Pagina | 135



SOLUCIONES

ANEXO IV. DATA RECOPILADA DE LOS CENTROS ESCOLARES

Tabla IV-1. Datos generales de los centros escolares

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

S Numero de Numero de Numero de alumnos/as Numero de alumnos/as con | Nimero de alumnos/as
Nombre del centro escolar Ubicacion :
alumnos/as docentes repitentes sobre edad desertores
Fray Flavian Mucci Barrio El Centro 791 19 59 21 14
Parvulario Braulio Sandoval Barrio San Francisco 115 3 NA 3 6
Instituto Nacional Thomas Jefferson Final 25 Calle Poniente Colonia 14, 1,668 72 98 216 40
de Diciembre
Prudencia Ayala Cantén Loma del Muerto 294 9 3 15 7
Centro Escolar Rafael Campos Barrio El Pilar 719 29 63 79 36
Centro Escolar Presbitero H San Colonia 14 de Diciembre 600 24 44 49 60
German
Centro Escolar Buenos Aires 1 Colonia Buenos Aires |, Canton 404 10 19 30 18a20
Loma del Muerto.
Centro Escolar Buenos Aires 2 Colonia Buenos 2, cantén Loma del 130 6 6 ND 6
Muerto
Centro Escolar San Genaro Colonia San Genaro 45 2 5 6 5
Centro escolar de educacién parvulario | Barrio el Centro 684 17 ND ND 40
Dolores de Brito
Centro Escolar para Sordos Carlos S. Barrio San Francisco 77 8 ND ND 3
Langenegger

Notas: NA= no aplica. ND= no disponible.
Fuente: elaboracién propia.

Fuentes de
abastecimiento de
ET-{E]

Nombre del centro
escolar

Fray Flavian Mucci | Cafieria interna al
centro educativo

Tabla IV-2. Estado de la infraestructura de los centros escolares

Observaciones sobre
fuentes de
abastecimiento de
agua

Servicios sanitarios

Problemas de De lavar

abastecimiento

Observaciones

sobre servicios

sanitarios

10 sanitarios, 8
para poblacion
estudiantil y 2 para

maestros

Disposicion de
aguas servidas

Sistema de
alcantarillado

Observaciones
sobre disposicion
de aguas servidas

El sistema de
alcantarillado ha
caducado su vida
util y se encuentra
en mal estado

Energia eléctrica

Instalacion eléctrica
funcionando

Observaciones
sobre energia
eléctrica

El sistema de
cableado eléctrico
ha caducado su
vida atil y necesita
renovacion
completa
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Fuentes de
abastecimiento de
agua

Observaciones sobre
fuentes de
abastecimiento de
agua
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Servicios sanitarios

Observaciones
sobre servicios
sanitarios

Disposicion de
aguas servidas

Observaciones
sobre disposicion
de aguas servidas

Energia eléctrica

Observaciones
sobre energia
eléctrica

Parvulario Braulio No tiene Los vecinos les De lavar 3 sanitarios para los | Sistema de El sistema de Instalacion eléctrica | El cableado de
Sandoval abastecimiento de regalan agua para nifos y nifiasy 1 alcantarillado alcantarillado ya funcionando energia eléctrica ya
agua sanitarios y uso para maestros cumplié su vida util, cumplié su vida util
personal se encuentra en
mal estado
Instituto Nacional Cafieria interna al La institucién no De lavar 8 sanitarios para la | Sistema de Instalacion eléctrica | El sistema eléctrico
Thomas Jefferson centro educativo. No | cuenta con el poblacién alcantarillado funcionando funcionando
tiene abastecimiento | servicio de agua femenina, 8
de agua potable aunque sanitarios para
cuentan con las poblaciéon
cafierias. El masculina, 6 para
destacamento maestros
militar les regala el
agua
Prudencia Ayala Cafieria interna al El agua potable es De lavar Total de servicios Fosa séptica Instalacion eléctrica
centro educativo administrada por la sanitarios 6. De uso funcionando
comunidad, bajo el para docentes, 2;
sistema de uso para alumnos 4.
administracién que
implementé
PLANSABAR
Centro Escolar Cafieria interna al El servicio de agua es | De lavar 6 sanitarios para Sistema de El sistema de Instalacion eléctrica | El sistema de
Rafael Campos centro educativo irregular. Se cuenta nifias, 6 sanitarios alcantarillado alcantarillado ya funcionando cableado ya
con 4 cisternas. Hay para nifios y 4 para cumplié con el cumplié con su
dos cisternas que maestros periodo de vida util periodo de vida
contaminan el agua por lo que se util, por lo que se
por no tener encuentra en mal encuentra en mal
mantenimiento estado estado.
Centro Escolar Cafieria interna al De lavar 15 sanitarios Sistema de Instalacion eléctrica | Sistema en mal
Presbitero H San centro educativo incluyendo los alcantarillado funcionando estado
German sanitarios para la
poblacién docente
Centro Escolar Cafieria interna al De lavar Son 6 servicios Sistema de Instalacion eléctrica | Instalaciones
Buenos Aires 1 centro educativo sanitarios para los alcantarillado funcionando eléctricas en
alumnosy 1 para estado regular
los docentes
Centro Escolar Cafieria interna al El servicio de agua es | De lavar Solo cuentan con Sistema de Solo cuenta con la

Buenos Aires 2

centro educativo

solo por las noches.
Cuentan con un
tanque para

dos sanitarios

alcantarillado

instalacion, pero no
con el servicio de
energia eléctrica
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escolar

SOLUCIONES

Fuentes de
abastecimiento de
agua

Observaciones sobre
fuentes de
abastecimiento de
agua

abastecer a la
poblacion estudiantil
durante la jornada
de clases

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

Servicios sanitarios

Observaciones
sobre servicios
sanitarios

Disposicion de
aguas servidas

Observaciones

sobre disposicion
de aguas servidas

Energia eléctrica

Observaciones
sobre energia
eléctrica

Centro Escolar San | Cafieria interna al El servicio de agua De lavar El centro escolar Sistema de Instalacion eléctrica
Genaro centro educativo potable es irregular cuenta con 7 alcantarillado funcionando
servicios sanitarios
Centro escolar de Cafieria interna al El servicio del agua De lavar Cuentan con 13 Sistema de Instalacion eléctrica
educacion centro educativo es de todos los dias sanitarios, alcantarillado funcionando
parvulario Dolores incluyendo los
de Brito sanitarios para la
poblacién docente
Centro Escolar para | Cafieria interna al De lavar Dos Sanitarios para | Sistema de Energia solar Sistema eléctrico

Sordos Carlos S.
Langenegger

centro educativo

nifias, dos para
nifios y uno para
maestros

alcantarillado

en mal estado

Fuente: elaboracién propia.

Nombre del
centro escolar

¢Cuentan con
centro de

cémputo?
¢Cuentan con
servicio de
Internet?
Numero de
computadoras
con fines

Tabla IV-3. Servicios educativos de los centros escolares

Numero de
computadoras

con fines
administrativos

educativos

Numero de
alumnos con

acceso a

Internet

Numero de
docentes con

acceso a
Internet

Observaciones sobre
centro de computo

Otros servicios

Especifique tipo de
canchas que tiene el
centro escolar

Observaciones sobre
otros servicios

Fray Flavian Si Si 19 1 791 19 | Toda la poblacién Centro de recursos El centro escolar no
Mucci estudiantil durante la alternativos (CRA) cuenta con espacio para
clase de informatica biblioteca, pero si cuenta
con libros

Parvulario No No - - - - No cuentan con canchas, | No cuentan con ningun
Braulio solo un predio baldio servicio
Sandoval
Instituto Si Si 252 10 1668 72 | Toda la poblacién Biblioteca, laboratorio Cuentan con cancha de La institucidn cuenta con
Nacional estudiantil tiene acceso | de ciencias, aulas de futbol, cancha de todos los servicios
Thomas a internet, asi como la apoyo, espacios basquetbol, cancha de
Jefferson poblacion docente recreativos, talleres de vélibol

bachillerato industrial,

clinica para atender
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¢Cuentan con
servicio de

Internet?

Ndmero de
computadoras

con fines

Ndmero de
computadoras

educativos
con fines

administrativos

Numero de
alumnos con

acceso a

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

Internet

Numero de
docentes con

acceso a

Internet

Observaciones sobre
centro de computo

Otros servicios

Especifique tipo de
canchas que tiene el
centro escolar

Observaciones sobre
otros servicios

maestros/as y
alumnos/as, cancha
deportiva
Prudencia Si No 9 0 0 | La sala de computoy la Biblioteca, Laboratorio El espacio de recreacion
Ayala biblioteca escolar de ciencias, espacios es un patio
comparten la misma recreativos, centro de pavimentado, al centro
aula recursos alternativos de las edificaciones, que
(CRA), salén de usos es utilizado de diversas
multiples o auditorio maneras, incluyendo la
practica de deportes
Centro Escolar | Si Si 24 719 Biblioteca, espacios Cuentan con dos patios | No cuenta con espacios
Rafael recreativos los cuales son utilizados | de recreacidn. Utilizan
Campos como canchas de un area verde de la
basquetbol y futbol, comunidad la cual no
aunqgue no cuentan con | cumple las condiciones.
las normativas Los alumnos no pueden
reglamentarias asistir por problemas de
inseguridad en la zona
Centro Escolar | Si No 40 Solo hay internet en la Biblioteca, laboratorio Cancha de Basquetbol, Cuentan con espacio de
Presbitero H direccion, con modem de ciencias, espacios Futbol , Softbol recreacion y canchas
San German USB personal de la recreativos, cancha reglamentarias, pero no
directora deportiva, centro de tienen fondos para
recursos alternativos darles mantenimiento
(CRA), salén de usos
multiples o auditorio
Centro Escolar | No No 7 0 0 | Debido ala falta de Aulas de apoyo El centro escolar no No se cuenta con
Buenos Aires equipo informatico y de cuenta con instalaciones | biblioteca, aunque si se
1 un centro de computo, deportivas, solo con un dispone de algunos
solo reciben informatica patio pavimentado. Las libros; tampoco hay
los alumnos de 9° grado actividades deportivas laboratorio de ciencias
las realizan en una zona | pero se cuenta con
verde de la comunidad. | varios instrumentos
Centro Escolar | Si No 3 0 0 | Solo cuentan con 3 Cuentan con espacio de | El centro escolar esta
Buenos Aires computadoras, las cuales la comunidad dividido en dos sedes a
2 son utilizadas por los raiz del mal estado de la
jévenes de 8°y 9° grado infraestructura y por
estar alejado de la
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alumnos con
acceso a
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docentes con
acceso a
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Numero de
educativos
Internet
Internet

Observaciones sobre
centro de computo

Otros servicios

Especifique tipo de
canchas que tiene el
centro escolar

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

Observaciones sobre
otros servicios

poblacidn, a las orillas de
un rio. En la nueva sede
no cuentan con espacios
recreativos. La vision
que tiene la Directora es
trasladarse a la nueva
sede.

Centro Escolar
San Genaro

No

No se cuenta con local,
equipo ni con profesor
para un centro de
computo

Espacios recreativos

No se cuenta con
biblioteca, aunque si con
algunos libros. El espacio
recreativo es un patio
pequefio, techadoy
pavimentado. Las
actividades deportivas
las realizan en las
instalaciones de Agape
Sonzacate

Centro escolar
de educacion
parvulario
Dolores de
Brito

No

Espacios recreativos

Cuentan con corredores
los cuales son utilizados
como espacios
recreativos

Cuenta con material
didactico y ludico pero
no con espacio de
biblioteca ni ludoteca

Centro Escolar
para Sordos
Carlos S.
Langenegger

No

No cuentan con centro
de cdmputo, pero
cuentan con 5
computadoras con fines
educativos

Aulas de apoyo, espacios
recreativos, cancha
deportiva

Las canchas no cumplen
con condiciones
reglamentarias

El centro escolar cuenta
con material didactico y
bibliografico pero no asi
con un espacio de
biblioteca. Los espacios
recreativos son
corredores y patios los
cuales no cumplen con
las condiciones
necesarias

Fuente: elaboracién propia.

Pagina | 140



DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

SOLUCIONES

Tabla IV-4. Otros recursos de los centros escolares

Nombre del centro escolar

¢El centro escolar cuenta

con aulas provisionales

¢El centro escolar cuenta con
aulas vacias no utilizables?

¢El centro escolar cuenta con
bodega?

¢El centro escolar cuenta
con sala de maestros(as)?

¢El centro escolar funciona
como albergue en el caso de
desastres naturales?

(lamina, carton, otros)?

Fray Flavian Mucci No No Cuenta con 2 No No
Parvulario Braulio Sandoval No No Provisional No No
Instituto Nacional Thomas No Solo por la tarde hay 4 aulas 4 bodegas Si No, solo como centro de acopio,
Jefferson vacias por no contar con los servicios
de agua potable
Prudencia Ayala No No. Todas estan ocupadas Si. Una pequeiia No. Se utiliza la misma sala No. Nunca
en la que se encuentra la
biblioteca y la sala de
computo
Centro Escolar Rafael Campos | No Solo por las tardes hay 4 Se cuenta con 2 bodegas No No
Centro Escolar Presbitero H San | No Una 3 bodegas No Si, en algunas ocasiones
German
Centro Escolar Buenos Aires 1 No No Si, una pequenia No No
Centro Escolar Buenos Aires 2 | Si, una de ldmina No Una mini bodega No No
Centro Escolar San Genaro No Si, un aula mafiana y tarde No No No
Centro escolar de educacién No Una por la tarde Cuenta con 3 bodegas pequefias | Si, con espacio pequefios No
parvulario Dolores de Brito
Centro Escolar para Sordos Si, 4 de madera No 3 mini bodegas No, un espacio en la No

Carlos S. Langenegger

direccion

Fuente: elaboracién propia.

éCuadles son las
principales ocupaciones
de los padres y madres
de los/as estudiantes?

Nombre del

centro escolar

Fray Flavian Mucci

Agricultores y

comerciantes del
mercado de Sonsonate

éExisten
organizaciones
estudiantiles?

Si, gobierno estudiantil

éQué tipo de

organizaciones
estudiantiles?

actividades realizan las

¢éTiene un solo
director/a para ambos
turnos?

¢éCuales son las
principales necesidades
del centro escolar?

Tabla IV-5. Otra informacion de los centros escolares

éTienen interés de
trabajar con el
proyecto
SolucionES?

¢éTienen disposicion de
abrir el centro escolar
a poblacién no
estudiantil, incluyendo
fines de semana?

Actividades
socioculturales y
disciplina escolar

Directora Unica

Materiales didacticos,
material deportivo,
sistema eléctrico,
material de aseo

Si, el centro escolar
necesita de apoyo
de las instituciones
que trabajan la

prevencion de
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centro escolar

SOLUCIONES

¢éCuales son las

principales ocupaciones
de los padres y madres
de los/as estudiantes?

éExisten
organizaciones
estudiantiles?

éQué tipo de
actividades realizan las
organizaciones
estudiantiles?

¢éTiene un solo
director/a para ambos
turnos?

¢éCudles son las
principales necesidades
del centro escolar?

¢éTienen interés de
trabajar con el
proyecto
SolucionES?

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

¢éTienen disposicion de

abrir el centro escolar
a poblacion no

estudiantil, incluyendo

violencia

fines de semana?

Parvulario Braulio
Sandoval

Comercio, agricultores

No

No

Si, solo hay un turno por
la mafiana

Construccidn,
reconstruccién de las
aulas, material lddico

Si, la prevencidn de
la violencia tiene
que iniciar en la
familia y en los
nifios y las nifias

No tiene las
condiciones necesarias

Instituto Nacional

Agricultores,

Si, gobiernos

Se capacitan en

Si, se cuenta con la

El servicio de agua

Si, es necesario el

Si, siempre que se

Thomas Jefferson | comerciantes, amas de | estudiantiles habilidades para la vida | figura de un solo potable o la apoyo e solicite con
casa entre otros y replican el aprendizaje | Director construccion de un pozo | intervencion de anticipacion
con la poblacién y la compra de un otras instituciones
estudiantil. Se sistema de bomba
desarrollé un programa
de labor social
Prudencia Ayala Los padres de familia Si, el gobierno Integran el comité de Si El centro escolar Si El centro escolar no se

son en su mayoria
agricultores y amas de
casa, y en menor
medida comerciantes
del mercado de
Sonsonate

estudiantil

convivencia escolar y
asisten como
participantes a
reuniones convocadas
por el MINED

necesita completar el
muro perimetral, una
sala de computoy la

remodelacién de las

aulas de parvulario

abre durante el fin de
semana. Solo el
vigilante permanece en
esos dias.

Centro Escolar
Rafael Campos

Agricultores,
comerciantes, amas de

Si, aunque este afo
2015 aun no se ha

Toma de decisiones,
asistir a las reuniones

Si, cuentan con la figura
de un solo Director y un

Académico,
capacitacion y

Si, la institucién
necesita el apoyo de

Solo de lunes a viernes

casa conformado del MINED, apoyo a la Sub Director actualizacion de los instituciones que
disciplina escolar maestros con temas trabajen el tema de
pedagdgicos y ludicos, y | prevencion de
de convivencia, sistema | violencia
eléctrico, reparacion de
techo
Centro Escolar Agricultores, Si Apoyo a la disciplina, Solo una directora para | Apoyo de capacitaciéon | Si El centro escolar esta a

Presbitero H San
German

comerciantes, amas de
casa

organizar y ejecutar
actividades para
recolectar fondos y de
celebraciones de dias
especiales

ambos turnos

a la poblaciéon docente
con enfoque de mejorar
el ambiente laboral y
convivencia, material de
limpieza, construccién
de bebederos.

la disposicidn, sin el
apoyo de los maestros

Centro Escolar
Buenos Aires 1

Vendedores del
mercado, carpinteros,
agricultores y amas de

Si, pero solo a nivel de
secciones

Las actividades que son
propias de la
organizacion y

Si

Equipo y centro de
cdmputo para atender a
toda la poblacion

Si, es bienvenido

Si, hay disposicion pero
sin presencia de los
profesores del centro
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Nombre del

centro escolar

SOLUCIONES

¢éCudles son las

principales ocupaciones
de los padres y madres

de los/as estudiantes?

éExisten
organizaciones
estudiantiles?

¢éQué tipo de
actividades realizan las
organizaciones
estudiantiles?

¢éTiene un solo

director/a para ambos

turnos?

¢éCudles son las
principales necesidades
del centro escolar?

éTienen interés de

trabajar con el
proyecto
SolucionES?

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SOBRE LA VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO DE SONSONATE

¢éTienen disposicion de
abrir el centro escolar
a poblacién no
estudiantil, incluyendo
fines de semana?

casa

convivencia de los
alumnos en el aula

estudiantil. Necesidad
de ampliar las
instalaciones del centro
escolar, ademas de
materiales didacticos,
capacitacion a maestros
con temas de
convivencia

escolar

Centro Escolar Comerciantes, y amas Si, gobierno estudiantil | Solo acompafiar a las Si, tiene la figura de un | Energia eléctrica, Si Si, sin el apoyo de
Buenos Aires 2 de casa maestras a las solo director lamina, capacitaciones maestros
reuniones con para maestros sobre
instituciones y en la convivencia y relaciones
disciplina escolar
Centro Escolar San | Oficios domésticos y No Si Computadoras y centro | Si Si
Genaro vendedores del de cdmputo, desarrollo
mercado municipal de canchas y zona
deportiva en el terreno
del centro escolar
Centro escolar de | Comerciantes, Si, se forman comités Artisticos culturales, y Si, se cuenta con la Apoyo con psicélogos, Si El fin de semana
educacién empleados artisticos, comités de de proteccién al medio | figura de un sola médicos, y de permanece cerrado
parvulario Dolores proteccion de medio ambiente Directora para ambos infraestructura
de Brito ambiente turnos
Centro Escolar Amas de casa, No No Si, se tiene la figura de | Transporte para los Si Si

para Sordos Carlos
S. Langenegger

agricultores

una Directora

jovenes, computadoras,
sistema eléctrico,
recursos para operar
como centro escolar
inclusivo de tiempo
pleno

Fuente: elaboracidén propia.
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ANEXO V. FACTORES DE PROTECCION Y FACTORES DE RIESGO

Tabla V-1. Organizaciones e instituciones presentes en las comunidades

Nombre de la comunidad

Organizaciones existentes

Observaciones organizaciones

existentes

Proyectos en ejecucion o en
planificacion de la
municipalidad, ONG o
empresas

Tipo de actividades
comunitarias que realizan

Plan de desarrollo comunal

Barrio El Pilar ADESCO/Directiva Existen dos equipos de futbol Ninguno Ninguno No cuentan
con poblacidn juvenil, la Junta
Directiva realiza gestiones para
fechas especiales como dia del
nifio, fiestas navidenas
Colonia San Francisco ADESCO/Directiva La ADESCO realiza mas acciones | Ninguno Ninguna No cuentan
partidarias que comunitarias
Comunidad Nueva Esperanza ADESCO/Directiva La organizacidn estd activa, Ninguno Ninguno No
estdn solicitando a la alcaldiay a
ANDA el agua potable
Colonia El Copinol ADESCO/Directiva Es una Junta Directiva que Ninguna Ninguna No cuentan con plan de
realizan acciones de convivencia desarrollo comunal
en fechas festivas como dia de la
madre, navidad y otras
Altos de San Antonio ADESCO/Directiva, Grupos La Junta Directiva realiza con los | Proyectos de proteccién de Ninguna Si cuenta con un plan de
juveniles, Organizaciones de jovenes diferentes actividades infraestructura cordoneado y acciones de convivencia
mujeres deportivas, de convivencia y hay | mejoramiento de las calles con comunitarias y mejoramiento
una organizaciéon de mujeres que | la municipalidad
trabajan sobre los derechos y
actividades econédmicas de 25
participantes
Pefia Alta ADESCO/Directiva, Junta Directiva , Africa 70 con Construccién de cunetas con Infraestructura Cuentan con plan de desarrollo
Organizaciones de mujeres, proyectos de mejoramiento de Africa 70 y la municipalidad comunal, con actividades de
ONG, Comision de proteccion | vivienda y muros de contencion, mejoramiento comunitario y
civil comision de proteccidn civil de convivencia
Colonia San Genaro ADESCO/Directiva, Grupos Las organizaciones de jovenes Ninguno Ninguna Cuentan con un plan de
juveniles, Comité de fiesta, son de iglesia y de deporte acciones comunitarias
grupos juveniles de iglesia, y | futbol, la ADESCO realiza convivencia y mejoramiento
deporte acciones de mejoramiento de la de la comunidad
colonia y de convivencia
Lotificacién Altos del Rio ADESCO/Directiva La Junta Directiva es reciente y la | Ninguno Ninguno No cuentan con un plan de

mavyoria de los integrantes son
jovenes

desarrollo comunal, hay
reuniones y planifican acciones
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Organizaciones existentes

Observaciones organizaciones

existentes

Proyectos en ejecucion o en
planificacion de la
municipalidad, ONG o

Tipo de actividades
comunitarias que realizan

Plan de desarrollo comunal

empresas

como de convivencia

Colonia Santa Maria ADESCO/Directiva, ONG, La comunidad tiene el apoyo de | 4R, INJUVE Proyectos de deporte, talleres | Se cuenta con un plan de
organizacién deportiva futbol | las 4R quienes les dan apoyo de reciclado y mejoramiento desarrollo comunal

sobre reciclaje, huertos caseros, de la colonia
el apoyo de INJUVE, con la
poblacién juvenil

Lotificacién Cocalito ADESCO/Directiva, Deportivos | La ADESCO, realiza algunas Ninguno Ninguno Si con las acciones de deporte,
acciones de convivencia en convivio, refuerzo escolar en
fechas festivas como el dia de la coordinacién con el MINED
madre y otras

Colonia 14 de Diciembre ADESCO/Directiva, Equipos de | La Universidad de Sonsonate le Ninguno Ninguno No se cuenta con un plan, pero

deporte apoyo a realizar campafias de se realizan acciones de

limpieza y caleado de arboles en convivencia celebracion del dia
coordinacidn con la alcaldia y Pre de la madre, fiestas de la
paz. La poblacién es poco colonia
participativa por que cuenta con
la mayoria de servicios

Colonia Maya Lider No hay junta directiva solo hay Ninguno Ninguno No
una sefiora que es lider a quien
reconocen como la lider de la
colonia

Las Palmeras ADESCO/Directiva, ONG, Africa 70, 4 R, proyectos de 4R talleres de reciclado, Africa | Talleres y construccién de No

Comision de proteccion civil

construccion y talleres de
reciclado

70 mejoramiento de vivienda

infraestructura de
mejoramiento de la colonia

Colonia Campo Amor ADESCO/Directiva La ADESCO realiza actividades Ninguno Ninguno Si con actividades de
deportiva y de convivencia convivencia
Colonia Buenos Aires 2 ADESCO/Directiva, Junta de El presidente de la ADESCO es el | Ninguno Ninguno Si se cuenta con mini plan de
Agua mismo presidente de la Junta de trabajo con actividades muy
Agua, puntuales ya que no les visita
la alcaldia y han enviado varias
notas solicitando el apoyo para
mejorar los pasajes pero no
han logrado ninguna respuesta
Lotificacién Buenos Aires 1 ADESCO/Directiva Existen una ADESCO y una Junta | Se ha solicitado a la Ninguna No

de Agua, las cuales realizan
acciones de convivencia en
algunas veces para la poblacion
de la colonia

municipalidad la reparacién de
los pasajes y calles principales
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Organizaciones existentes

Observaciones organizaciones

existentes

Proyectos en ejecucion o en
planificacion de la
municipalidad, ONG o

Tipo de actividades
comunitarias que realizan

Plan de desarrollo comunal

empresas

San Juan de Dios ONG, Comisién de proteccién | La ONG Africa 70 ha realizado Infraestructura con Africa 70 Infraestructura No cuentan con plan
civil unos cordoneados en las orillas
del rio y estan espera de
mejoramiento de lagunas casas
en alto riesgo
Comunidad Bendicion de Dios | ADESCO/Directiva Solo cuentan con una Junta Ninguno Ninguno No cuentan

Directiva que funciona
regularmente en momento de
actividades o proyectos

Comunidad La Esperanza

ADESCO/Directiva,
Organizaciones de mujeres,
ONG, Comisién de proteccion
civil

En la comunidad hay ADESCO,
Organizacién de mujeres ,
Comisién de medio ambiente, las
tres organizaciones estan activas
y trabajando por la comunidad,
hay una ONG el Balsamo que
estd trabajando los temas de
huertos caseros, abono orgénico,
reciclado, Habitat para la
Humanidad con proyectos de
créditos para vivienda

Habitat para la Humanidad con
créditos para construccién y
mejoramiento de viviendas.
Balsamo finalizdé en el mes de
febrero

Construccion y mejoramiento
de viviendas

Si cuentan con plan de
desarrollo comunal

Oseas Perla

Comisién de proteccidn civil

Solo existe la comisién de
proteccion civil que ha
organizado Africa 70

El proyecto de Africa ha
finalizado la construccion de
gradas y de un muro de
contencion

conformacidn de la comision
de proteccion civil

No cuentan con plan de
trabajo

Comunidad Rio Bonito

ADESCO/Directiva

Solo hay una organizacién
comunitaria la ADESCO, quien
realiza algunas gestiones para
mejoramiento de la comunidad y
actividades de convivencia

Ninguno

Ninguno

No cuentan con plan de
trabajo

Comunidad El Palmar

ADESCO/Directiva, comité de
deporte, comisién de
proteccion civil

La ADESCO realiza algunas
actividades de convivencia en
fechas especiales como el dia de
la madre, dia del padre, hay
comité de deporte equipos
deportivos

Ninguno

Ninguna

No cuentan con plan de
desarrollo comunal

Luces del Rio

Comision de proteccion civil

La Junta Directiva es la misma
comision politica del partido
Arena, la comision de proteccidn
civil realiza algunas acciones de
limpieza del rio

Ninguno

Ninguno

No cuentan con plan de
desarrollo comunal
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Organizaciones existentes

Observaciones organizaciones

existentes

Proyectos en ejecucion o en
planificacion de la
municipalidad, ONG o

Tipo de actividades
comunitarias que realizan

Plan de desarrollo comunal

Barrio Mejicanos

Comité del Barrio

No cuentan con organizaciones
comunitaria solo un comité
quien hace acciones esporadicas
de convivencia

empresas
Ninguno

Ninguno

No cuentan con plan de
trabajo

Comunidad Brisas del Rio

ADESCO/Directiva

Hay una Junta Directiva quien
realiza actividades esporadicas
de mejoramiento de la
comunidad y de convivencia, los
espacios de recreacion es el rio
Julupe

Ninguno

Ninguno

No cuentan

Colonia Atonal

ADESCO/Directiva, comité de
jovenes para el deporte

La Junta Directiva aun que no
cuentan con estatutos tienen
afios de ser los mismos
miembros

Ninguno

Ninguna

No cuentan con plan

Comunidad Rio Julupe

ADESCO/Directiva, ONG,
Comisidn de proteccion civil

La ONG Africa 70 ha finalizado
un proyecto de un muro de
contencion, hay una comision de
proteccion civil, una comité de
mujeres salud Integral

Africa 70 ha finalizado este afio
el proyecto

Ninguna

No cuentan con plan

Fuente: elaboracién propia.

Tabla V-2. Factores de riesgo en las comunidades

Factor de riesgo Frecuencia con que aparece el factor de riesgo en las comunidades estudiadas

Pandillas

En 13 de las 27 comunidades estudiadas se observa la presencia de pandillas

Casas abandonadas

De las 27 comunidades estudiadas, en 18 existen casas abandonadas

puntos de asalto

Se reporta la existencia de puntos de asalto en 11 de las comunidades estudiadas

Ventas y consumo de drogas

Existen puntos de narcomenudeo en 8 de las 27 comunidades

Zonas oscuras

Del total de las comunidades estudiadas, 19 tienen zonas oscuras

Quebradas

7 de las comunidades se ubican en las cercanias de quebradas

Expendios de aguardiente

En 6 de las comunidades existen expendios de aguardiente

Predios baldios

Se hallan en 11 de las comunidades

Falta de sefiales de transito

En 15 de las comunidades no existe una adecuada sefializacion de transito
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15 de las 27 comunidades presentan este factor de riesgo

Deslizamientos o inundaciones

Ocurren en 15 de las 27 comunidades estudiadas

Fuente: elaboracién propia.

Nombre del
centro escolar

¢El centro escolar
opera como Escuela

Inclusiva de Tiempo
Pleno (EITP)?

Tabla V-3. Factores de proteccion presentes en los centros escolares

éQué tipo de
actividades
realizan como

éCuentan con
recursos para operar
como EITP?

éCuentan con
banda de paz?

éCuentan con
equipos
deportivos?

éSe imparte formacion
extracurricular? ¢De
qué tipo?

éSe cuenta con
medidas o equipos

de prevencion
contra incendios y

otros riesgos?

éCuentan con
seguridad privada,
Fuerza Armada o
PNC?

Fray Flavian Si Se desarrollan No se cuenta con No Si, con el basico y se | No Solo con el plande | No
Mucci talleres de danza, | recursos para el compra con los proteccién
dibujo y pintura, desarrollo de las recursos de
fatbol actividades. Se funcionamiento del
ejecutan con apoyo centro escolar
de instituciones,
padres y madres de
familia
Parvulario N/A N/A N/A Si, con un No No Solo se cuenta con | Una conserje
Braulio Sandoval promedio de 40 medidas durante la jornada
nifios y nifias que de clases
integran la banda
de paz
Instituto N/A Si, integrandola Si, el equipo Si, hay instituciones que | Solo con las Si, 4 conserjes y el
Nacional un promedio de | deportivo necesario | capacitan a los jovenes medidas y con un apoyo de la PNC
Thomas 80 a 100 jovenes | que se compra con | en orientacion para la plan de seguridad
Jefferson los fondos de vida, temas de salud

funcionamiento de
la institucion, de
boxeo, Karate

sexual reproductiva,
enfermedades de
transmision sexual,

Prudencia Ayala

Si. Aunque el centro
escolar carece de
recursos para una
implementacion
plena

Talleres de dibujo,
pintura,
manualidades,
huerto escolary
otras actividades
de tipo deportivo

No, este afio no se
cuenta con recursos
de ningun tipo para
la implementacion.
Las actividades son
dirigidas por los
maestros a
creatividad propia.
En el caso del huerto

Si, aunque debido
al estado de las
calles,
polvorientas, no
se desfila para las
actividades de
septiembre

Si

No. Solo los talleres que
se dan como escuela de
tiempo pleno.

Se cuenta con un
plan de evacuacion,
pero no se cuenta
con equipo.

No. La vigilancia,
por las noches, la
realizan turnandose
los padres de
familia
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¢El centro escolar
opera como Escuela
Inclusiva de Tiempo
Pleno (EITP)?

éQué tipo de
actividades
realizan como
EITP?

éCuentan con
recursos para operar
como EITP?

escolar, los alumnos
consiguen las
semillas o se solicitan
donaciones a
agroservicios de
Sonsonate

éCuentan con
banda de paz?

é¢Cuentan con
equipos
deportivos?

éSe imparte formacion
extracurricular? ¢De
qué tipo?

éSe cuenta con
medidas o equipos

de prevencion
contra incendios y

otros riesgos?

éCuentan con
seguridad privada,
Fuerza Armada o
PNC?

Centro Escolar
Rafael Campos

Si, todos los centros
escolares del
municipio de
Sonsonate son (EITP)

Talleres de
pifateria,
floristeria,
bisuteria

No cuentan con
recursos para la
implementacién de
las actividades las
realizan a través del
voluntariado y con
algun apoyo de los
padres de familia y
con los
conocimientos de las
maestras

No

No

Si, capacitaciones a la
poblacién estudiantil,
con enfoque de
formacion y orientacion
con temas de interés de
los jovenes, asi como
circulos de orientacién

No, solo con
algunas medidas

No, se ha solicitado
el apoyo ala PNCy
nunca han llegado

Centro Escolar
Presbitero H San
German

Si

Talleres de
Matemética,
Literatura, artey
cultura, bisuteria,
refuerzo a la
poblacién
estudiantil con
deficiencia de
aprendizaje

Recurso humanoy
algunos materiales,
pero se necesita mas
recursos para poder
desarrollar las
acciones de calidad.

Si, lo integran un
grupo de 40 nifios
y nifias

Si, el basico, pero
no es suficiente
para la cantidad de
poblacién
estudiantil

No, solo cuando hay
instituciones que vienen
a dar temas sobre
valores y de salud sexual
reproductivo

No

Un conserje y
apoyo de la PNC

Centro Escolar Si, aunque en la Talleres de: arte, No, no después que | Si, participan en Si, se cuenta con el | No Se cuenta con un No
Buenos Aires 1 actualidad no recreacion y termind el proyecto | ella 35 jévenes. minimo de equipo plan de proteccion,
cuentan con recursos | deporte. del Banco Mundial pero no se cuenta
parasu con equipo contra
implementacion. incendios, por
ejemplo
Centro Escolar Si Talleres de No, con recursos de | Sila integran 24 Si donado por el No, solo con las No, apoyo de la
Buenos Aires 2 manualidades, los estudiantes, a jovenes Banco Mundial medidas PNC en ocasiones y
dibujo y pintura, cada uno de los en eventos
repujado, origami | jévenes se le solicita
recursos
Centro Escolar Si Talleres de No, no se cuentan No No No Plan de prevencién | No

San Genaro

manualidades y

CON recursos para el

y comité
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¢El centro escolar
opera como Escuela
Inclusiva de Tiempo
Pleno (EITP)?

éQué tipo de
actividades
realizan como
EITP?

éCuentan con

recursos para operar

como EITP?

éCuentan con
banda de paz?

éCuentan con
equipos
deportivos?

éSe imparte formacion
extracurricular? ¢De

qué tipo?

éSe cuenta con
medidas o equipos

de prevencion
contra incendios y

otros riesgos?

éCuentan con
seguridad privada,
Fuerza Armada o
PNC?

clases de desarrollo de estas
trompetay flauta | actividades
en el DM6
Centro escolar Si, pero no opera No, el Ministerio de | Si, laintegran un | Lo necesario, pero | No Con algunas No, la PNC nos
de educacion como tal, ya que no Educacién no ha promedio de 100 | hace falta mucho medidas y apoya en marchas y
parvulario hay espacios por que liberado fondos para | nifios y nifias mas sefializacion en los | cuando se le solicita
Dolores de Brito | se desarrollan dos dichas acciones patios en acciones
turnos matutino y puntuales
vespertino
Centro Escolar Si Talleres de No, las maestras Si, laintegran 35 | Si, lo necesario No Solo medidas 2 conserjes
para Sordos panaderia, solicitan el apoyo a jovenes pelotas, aros hula pagados por la

Carlos S.
Langenegger

hortalizas, costura

instituciones y
empresas del
municipio, y con
fondos propios de
los alumnos

hula, conos

municipalidad. La
PNC apoya solo
cuando hay eventos

Nota: N/A= no aplica.
Fuente: elaboracién propia.

Nombre del
centro
escolar

éSe han
presentado casos
de embarazos en
nifias y
adolescentes?

éCudles la
situacion de
expulsiones de
estudiantes? ¢Es
frecuente?

Tabla V-4. Factores de riesgo en los centros escolares

éCudles la
situacion de
desercion
escolar? ¢Cudles
son las
principales
causas?

éExiste
desercion de
maestros? ¢éA
qué se
atribuye?

éExisten
amenazas
externas al
centro escolar
que ponen en
riesgo a los/as
estudiantes?

éCual es la situacion de
nifios/nifias/adolescentes
con limitaciones?

éExisten
situaciones
ambientales que

ponen en riesgo
al centro
escolar?

¢éCudles son los
principales
problemas de
disciplina del
centro escolar?

éExisten otros
factores de
riesgo?
Especificar

Fray Flavian Para el afio lectivo | No se expulsan a | Se registraron 14 | No. No existe Acoso y asaltos a | Existen nifios y nifias con | Se cuenta con Falta de Ventay
Mucci del 2014 no se los jovenes. Se casos de los estudiantes lento aprendizaje plan de cumplimiento de | consumo de
registré ningun cuenta con el desercién escolar en las afueras del proteccion tareas, pleitos drogas
caso de manual de en el afio lectivo centro escolar escolar entre pares
embarazos en convivencia 2014
adolescentes
Parvulario No aplica No 6 nifios y nifias al | No. No existe No Problemas de Si, un muro en Agresividad, Aguas lluvias
Braulio afio, situacion aprendizaje, problemas mal estado problemas de ingresan por los
Sandoval econdmica de los emocionales, violencia, conducta cimientos y
padres de familia problemas de conducta provocan
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éSe han
presentado casos
de embarazos en
nifias y
adolescentes?

éCual es la
situacion de
expulsiones de
estudiantes? ¢Es
frecuente?

éCudl es la
situacion de
desercion
escolar? ¢Cudles
son las
principales
causas?

éExiste
desercion de
maestros? ¢éA
qué se
atribuye?

¢Existen
amenazas
externas al
centro escolar
que ponen en
riesgo a los/as
estudiantes?

¢Cual es la situacion de
nifios/nifias/adolescentes
con limitaciones?

éExisten
situaciones
ambientales que

ponen en riesgo
al centro
escolar?

éCuales son los
principales
problemas de
disciplina del
centro escolar?

éExisten otros
factores de
riesgo?
Especificar

inundaciones y
peligra que se
derrumben las

paredes

Instituto Si, 11 casos para No hay Para el afio lectivo | No. No existe Si, ventay Si, sistema de Rifias internas Ventay
Nacional el 2014 expulsiones. Se 2014 se consumo de aguas residuales | entre consumo de
Thomas cuenta con un registraron 40 drogas, rifia en mal estado, especialidades, drogas
Jefferson manual de jovenes; por entre las distintas torre telefénica | celo profesional

convivencia y los | problemas de especializaciones amenazaala entre maestros

castigos que se cambio de y el clima de institucion, un

dan son servicios | domicilioy inseguridad en arbol de ceiba

comunitarios, amenazas general que tiene un

visita y tamafio

acompafiamiento considerable y

a las actividades por ser arbol

de servicio a la nacional no les

comunidad como permiten

asilo de ancianos, cortarlo

hospitales, y

otros
Prudencia Si, en 2013 se No se aplica la En el afio 2014 No. No existe En afios Existen nifios y nifias con | Si. Existe un La rebeldia, el No, por el
Ayala presentd 1 caso; expulsion de hubo una anteriores se lento aprendizaje en botadero de mal uso del momento no se

en 2014 se
registraron 2
€asos; y un caso
en lo que va de
2015

estudiantes, ni
como medida
disciplinaria

desercion de 7
estudiantes. La
principal causa de
desercidn es el
cambio de
domicilio de los
estudiantes.
Segun los
comentarios, esta
situacion esta
directamente
relacionada con la
violencia

dieron casos de
robo al centro
escolar. En la
actualidad, estas
amenazas se han
disminuido con la
presencia de la
PNCy su plan
escolar, y con la
vigilancia
nocturna que
realizan los
padres de familia
dentro del centro
escolar

todos los niveles
educativos, pero no se
cuenta programas de
atencién para estos

basura cerca del
centro escolar
que pone en
riesgo la salud
de los
estudiantes. En
ocasiones no se
pueden dar las
clases debido al
mal olor que ahi
se genera o por
el humo, cuando
se incendia

uniforme, corte
de cabelloy se
da en mayor
medida el
incumplimiento
de las tareas

han identificado
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éCuales la éExisten o
éSe han éCudlesla situacion de éExiste amenazas ".EXISt?n éCudles son los o
. s s > P . o situaciones S ¢Existen otros
Nombre del presentado casos  situacion de desercion desercion de externas al ¢Cual es la situacion de ) principales
: s . " o ambientales que factores de
centro de embarazos en  expulsiones de escolar? ¢Cuales maestros? ¢éA | centro escolar nifios/nifias/adolescentes . problemas de s 5
[ LIET nifias y estudiantes? ¢Es | son las qué se que ponen en con limitaciones? ponen en riesgo disciplina del rlesgo.._
adolescentes? frecuente? principales atribuye? riesgo a los/as LU0 centro escolar? L]
: escolar?
causas? estudiantes?
Centro Si, se presentaron | No hay Se presentaron 36 | No. No existe Si, la situacién Nifios y nifias con Si, cisterna con Amenazas entre | No, por el
Escolar Rafael | 15 casos de expulsiones, se casos para el afio de inseguridad problemas de aprendizaje | aguas grados mds que | momento no se
Campos embarazo para el | cuenta con el lectivo 2014. Las contaminadas todo en los han identificado
afio lectivo 2014 manual de causas son por no tener grados de 6°a 9°
convivencia embarazo en las ningun
adolescentes, tratamiento
cambio de
domicilioy la
situacion de
inseguridad
Centro Se presentaron 2 | No podemos Para el 2014 se No. No existe Si, asaltos a la Autismo, problemas de Basureros, ya Uso de teléfono | Consumo de
Escolar para el afio 2014 | expulsar a los presentaron 60 poblaciéon vision, problemas de lento | que algunas durante la clase, | drogas,yla
Presbitero H jovenes casos de estudiantil, rifias | aprendizaje personas tiran la | modasy situacion de
San German desercion, por entre jovenes del basura para el peinados, inseguridad
motivos de DIVER vy la terreno del agresividad en
cambio de poblaciéon centro escolar niflos pequerios
domicilio y estudiantil del H
amenazas San German
Centro Si, un caso en el No se expulsan Alarmante. Hubo | No. No existe No, en este Existe poblacién con No Conducta Trafico de
Escolar afio 2014 estudiantes en alrededor de 20 momento no problemas de visién, de agresiva de los drogas en las
Buenos Aires este centro casos en 2014, y movilizacion y en mayor alumnosy el afueras del
1 escolar en 2015 ha medida con problemas de consumo de centro escolar.
desertado casi aprendizaje droga, Estos factores
una seccion principalmente han disminuido
entera. La ultimamente con
principal causa de la construccién
desercién escolar de un muroy
es el cambio de con mantener el
domicilio de los portdn cerrado
estudiantes. Esto
estd relacionado
con la situacion
de inseguridad.
Centro Se presentaron 2 | No se dan 6 jovenes para el | No. No existe Si, la situacion de | Nifios y nifias con No Rebeldia, No, por el
Escolar casos para el afio | expulsiones afio lectivo 2014 inseguridad. problemas de aprendizaje inasistencia, momento no se
Buenos Aires | lectivo 2014 moda, han identificado

2

incumplimiento
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éCudl es la éExisten :
. " n Az e: éExisten s
éSe han éCudlesla situacion de éExiste amenazas . . éCuales son los o
o 02 a2 a2 p q o situaciones At éExisten otros
Nombre del presentado casos  situacion de desercion desercion de externas al ¢Cual es la situacion de ) principales
: s . " o ambientales que factores de
centro de embarazos en  expulsiones de escolar? ¢Cuales maestros? ¢éA | centro escolar nifios/nifias/adolescentes . problemas de s 5
escolar nifias y estudiantes? ¢Es | son las qué se que ponen en con limitaciones? ponen en riesgo disciplina del rlesgo.._
o . . al centro Especificar
adolescentes? frecuente? principales atribuye? riesgo a los/as & centro escolar?
causas? estudiantes? Ll
de tareas
Centro No No se expulsa a En 2014 hubo 5 No. No existe No Se tiene alrededor de 15 No El bullying, La poblacién
Escolar San los estudiantes. casos de niflos con problemas de palabras soeces | joven se salta el
Genaro En caso de darse | desercidn escolar. lento aprendizaje y agresividad en | muro de la
falta grave se La causa de esta los alumnos escuela, en
llama a los desercidn fue la horas no
padres de los blsqueda de otro escolares, para
alumnos para centro escolar utilizar el patio
sostener una como cancha
reuniony se
firma un acta con
los acuerdos y
compromisos
que ahi se
adquieren
Centro No aplica No se expulsan a | Se presentaron 40 | No. No existe No, el problema La calle no estd Agresividad, Calle que es bien
escolar de los nifios y nifias | casos para el afio son los padres sefializada, y los | caprichos, mas transitada y no
educacion lectivo del 2014, gue son bien vehiculos pasan | en el turno estd sefializada
parvulario por cambio de problematicos y a excesiva vespertino
Dolores de domicilio de los algunos vienen velocidad
Brito padres, de familias de
desintegracion pandilleros mas
familiary del turno
amenazas vespertino
Centro No No se expulsa a La desercion No. No existe No Problema de sordera, No Rebeldia, no No
Escolar para los estudiantes escolar se da por ceguera querer trabajar
Sordos Carlos problemas en horas clases,
S. econémicos de las zonas de

Langenegger

familias ya que
vienen de
diferentes
municipios

procedencia

Fuente: elaboracion propia
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