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PRESENTACION

Los andlisis y resultados que en este documento presenta la Red Ciudadana por €l
Desarrollo (SAPRIN), son producto de un largo proceso de consulta e investigacion en torno a
los impactos que han tenido los Programas de Estabilizacion y Ajuste Estructural en El Salvador.

En efecto, desde mediados de 1998 e Comité de Direccion de la Red SAPRIN, apoyada
por un equipo de tres investigadores-economistas, impulsd un proceso de consulta ciudadana
acompaiiado por un serio esfuerzo investigativo. Este proceso participativo ha permitido avanzar
en el conocimiento de los impactos que han tenido los Programas de Ajuste en El Salvador, ha
arrojado importantes analisis sobre los mecanismos gue han operado en su implementacion, y ha
sentado bases para la blsqueda de soluciones a las problematicas que tales Programas no han
podido hasta ahora resolver.

La consulta-investigacion impulsada por la Red Ciudadana SAPRIN estuvo marcada de
principio a fin por un espiritu y caracter participativo, a pesar de las limitaciones y dificultades
gue suelen presentar |os procesos participativos en paises como el nuestro. Varios talleres y
reuniones preliminares con diversos sectores de la sociedad civil salvadorefia permitieron
determinar las tematicas o politicas econdmicas a ser incluidas en e proceso. Fue asi como se
escogio tres temdticas de consulta-estudio: los impactos de la liberalizacion del mercado
financiero sobre las capacidades productivas de los pequefios y medianos productores, los
impactos de la privatizacion de las distribuidoras de energia el éctrica sobre la calidad de vida de
la poblacién, y los impactos de ciertas practicas de hecho de flexibilizacion laboral sobre las
trabgjadoras y trabajadores.

Posteriormente, numerosas consultas sectoriales complemertaron las fuentes estadisticas
y permitieron profundizar en los estudios de impacto de aquellas politicas econdmicas derivadas
de los Programas de Ajuste. Finamente, los andlisis y conclusiones emanados de la informacion
estadisticay de la opinion ciudadana fueron validados por nuevos y variados talleres / reuniones.

En cuanto a los andlisis que se llevaron a cabo dentro del proceso de consulta-
investigacion, éstos incursionaron en un enfoque de economia politica (que no se limita a
describir los impactos sino que profundiza en las causas que |os generan, y que sabe desvelar las
relaciones sociaes, las estructuras economicas y de poder, las ingtituciones e intereses de grupo
gue se encuentran detras de las relaciones entre variables econdmicas), en un enfoque de género
(que da cuenta de los impactos diferenciados que tienen las politicas econdmicas sobre hombres
y mujeres), y en un enfoque medioambiental (que conoce de los efectos de las politicas
econdémicas sobre los ecosistemas). También los esfuerzos de la investigacion participativa
procuraron, no sin dificultades, avanzar en los andlisis cuaitativosy no solo cuantitativos de los
fendmenos.

En cuanto a los resultados del proceso de consulta-investigacion, se puede afirmar, de
manera general, que los impactos de las politicas econdmicas analizadas tuvieron un saldo
netamente negativo, a pesar de reconocer en ellas algunos efectos positivos.



La constatacion de lo anterior es o que ha dado pie a la busqueda de politicas
socioecondmicas aternativas a las planteadas por las politicas neoliberales y/o los Programas de
Ajuste gque las acompafian. Es en tal sentido que en este documento se sientan las bases para
caminar hacia una nueva etapa de elaboracion de propuestas de solucion a importantes
problemas que aquejan a la sociedad y economia salvadorefia. Este seré e principal esfuerzo de
la Red Ciudadana por €l Desarrollo (SAPRIN) paralos préximos meses.

Por Ultimo, quisiéramos agradecer a los gobiernos de Noruega, Suecia, Bégica y
Holanda, asi como a & Unién Europea, quienes gracias a sus contribuciones a la Iniciativa
SAPRI a nivel mundia (Iniciativa por la Revision Participativa de los Programas de Ajuste, por
sus siglas en inglés) han hecho posible todo este esfuerzo de consulta e investigacion, no solo en
El Salvador sino también en otros paises de América Latina, Africa'y Asia. Adicionamente,
quiséramos agradecer a todas aguellas agencias de cooperacion externa que han venido
apoyando y mostrando su interés en las actividades de nuestra Red en el ambito nacional,
especiadmente aNOVIB de Holanda, OXFAM G.B., Save The Children G.B, Save The Children
Suecia, UNICEF, PNUD, Capacidad 21/PNUD y Fundacién Boll de Alemania.

Roberto Rubio-Fabian
Coordinador Regional de SAPRIN para América Latina
Coordinador de la consulta-investigacion.



INTRODUCCION.

ABORDAJE METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION.

El abordaje metodoldgico del gercicio de investigacion en el caso salvadorefio ha tenido
como gjes transversales el enfogue de economia politica, la dimension de género y el enfoque de
medio ambiente. Un componente permanente de este abordagje ha sido su caracter participativo
con énfasis en e primer momento de su despegue con la organizacion de talleres y foros publicos
donde diferentes sectores de la sociedad civil expresaron sus percepciones del impacto de las
politicas de Ajuste y Estabilizacion en sus vidas.

El enfoque de economia politica parte del andlisis de las estructuras y tejidos socio-
institucionales a través de los cuaes se van construyendo y viabilizando las decisiones en
materia de PAE y PEE, asi como su impacto en los diferentes aspectos de laviday quehacer de
la sociedad.

A través de este ge se trata de identificar las diferentes relaciones ingtitucionales,
politicas, econdmicas, sociales, culturales, de género y con el medio ambiente que se articulan en
torno a cada uno de los gjes tematicos definidos en el gercicio de consulta. Se entrd asi en un
proceso donde se buscaba reflgar los resultados que a nivel individual, familiar, comunal,
sectoria y macro han tenido las politicas y medidas econdmicas especificas aplicadas. Lo que se
ha realizado tomando en cuenta la informacion disponible tanto a nivel cuantitativo como
cualitativo, estableciendo, en la medida de lo posible, relaciones de causalidad.

Desde este enfoque de economia politica se ha buscado analizar para cada ge tematico
abordado, cémo se han desarrollado las dindmicas de concentracion de recursos y beneficios, asi
como las dinamicas de acceso y control de mercados, bienes y recursos, ademés del tejido de
relaciones socio institucionales a través de las cuales se hace posible este funcionamiento y que
inciden en la estructuracién e implementacion de las medidas aplicadas, asi como en € impacto
gue estas tendran en los diferentes sectores y ambitos de la vida nacional.

Durante €l proceso de investigacion se trat6 de identificar log/as sujetos implicados en la
aplicaciéon de las medidas de Ajuste y de Estabilizacion, su impacto positivo 0 negativo,
individua y/o grupal para cada uno de ellos/as, tratando de caracterizarles para tener un
panorama desagregado del impacto de los ges definidos para € estudio.

Se analiz6 e acance tenido por los objetivos planteados por los PAE y los PEE, sus
logros O fracasos, tratando de identificar las causas de los mismos, y de ver cOmo en la
aplicacion local - nacional de estas medidas influyeron factores politicos, econdmicos, sociales,
culturales, de género 6 ambientales que definieron la aplicacién y resultados de cada una de las
politicas.

Desde otro angulo, este gjercicio busco analizar qué otros efectos secundarios (6 que no
estaban contemplados como propésitos iniciales de los PAE ni en los PEE) se produjeron en su



implementacion. Como por gjemplo: ¢qué sucedié con la capacidad productiva en € pais en
diferentes ramas?, ¢gué paso con la division sexo/género tradicional del trabgo?, s hubo
cambios en & medio ambiente?

Durante esta investigacion se tratd6 de forma permanente ir articulando a la par del
enfoque de economia politica, la dimension de género, que partiendo de un andlisis especifico de
la situacion y condicion de mujeres y hombres en la sociedad, considerara de qué forma habian
sido afectados/as relacionalmente por las politicas de Ajuste y Estabilizacion en sus diferentes
ambitos. Productivo, reproductivo y comunal entre otros.

Este abordaje implica considerar que tanto mujeres como hombres participan en y son
afectados/as de manera diferente y especifica por estas politicas de ajuste econémico. Esto a
menudo no es reconocido ni visibilizado, ya que se tiende a analizar generalizando a partir de un
modelo 6 prototipo que por lo regular es masculino, dados los procesos de socializacion en que
hemos vivido.

A lo largo de este gercicio se tomaron en cuenta, cuatro areas de importancia vital desde
la dimension de género™:

El sustrato cultural que subyace en el disefio de politicas econdmicas en los diferentes niveles
de elaboracién y aplicacion y que parte de establecer un andlisis generalista donde se tiene
como centro lo masculino y se invisibiliza € trabgo econébmico y no econémico de las
mujeres, 0 seala dimension reproductiva (de reproduccion de la vida material: crianza de los
hijos, trabajo doméstico, cuido del habitat, etc.).

Valdria indicar que esto lleva incluso a invisibilizar e trabajo que también los hombres
hacen en este &mbito, ya que este tipo de trabajo no es valorado sociamente. Lo que expresa la
falta de reconocimiento de la interdependencia que existe entre la economia remunerada y no
remunerada: entre lo productivo y lo reproductivo.

La naturaleza y funcionamiento del ambito reproductivo: de los hogares y € papel de éstos
como agentes econdmicos y como medios de transmision del bienestar socia y las
implicaciones que tiene este rol para la distribucion de los recursos.

La Division sexo/género del trabgjo, o que viene a determinar de manera fundamental la
capacidad econdémica de mujeres y de hombres y la forma en que esto ha venido
evolucionando y como dllo se reflgja asimétricamente para mujeres y hombres en € acceso,
uso y control de beneficiosy recursos (tierra, capital, tecnologia).

Los vinculos y conexiones entre |os diferentes sectores y ramas de la actividad econdmica 'y
la participacion de las mujeres y los hombres en las mismas, principalmente los que existen
entre las economias de mercado (remuneradas) y las del ambito reproductivo (hogares, no
remuneradas), entre las inversiones productivas y las sociaes, entre el sector "forma" vy €
"informal”.

! Categorias desarrolladas en lainvestigacion "El paradigma postergado; géneroy ajuste econdmico en el Africa
Subsahariana. C. Mark Blackden y Elizabeth Morris-Hughes. Nuevos Enfoques Econdmicos. Junio 1996.



Esta dimension plantea la necesidad de obtener y construir informacién desagregada por
SEXO — género, que permita contar con mayores elementos para un andisis diferencial de género
y parala construccion de indicadores que vayan posibilitando una evaluacion més integral de los
fendmenos econdmi cos.

Durante este proceso se trat0 de poner en practica un abordaje metodoldgico
participativo donde pudieran ser contrastadas |as hipotesis planteadas en cada gje, con relacion a
qué tan exitosa 6 no habria sido la implementacién de estos PAE y PEE en € caso salvadorefio;
¢S su aplicacion fue la adecuada y qué ocurrio con la vida de mujeres y hombres de diferentes
edades?, ¢s @ impacto fue € que se esperaba?, o bien ¢qué factores han influido para que esto
fuera de otra manera?.

Para establecer |as relaciones de impacto, |os resultados de los talleres de consulta fueron
un punto de partida fundamental para identificar los grupos y sectores que fueron mas
impactados por estas politicas, ademas de la informacién documental y estadistica que ha
brindado recursos para la delimitacion y caracterizacion de sujetos.

Desde una perspectiva multidisciplinaria, se tratd de integrar € enfoque de medio
ambiente. Este esfuerzo conllevo articular en €l andlisis el impacto que estas politicas han tenido
tanto para la existencia y deterioro de los recursos naturales (capital natural), como para €
medio ambiente salvadorefio en su conjunto y sus posibilidades de sustentabilidad.

A su vez, este esfuerzo considerd una dindmica de integracion entre las técnicas
cuantitativas como cualitativas de investigacion. Enfatizando en la primera fase de consulta un
andlisis cualitativo a partir del sentir y pensar de los diferentes sectores participantes en las
jornadas y talleres; reforzando en una siguiente etapa el aspecto cuantitativo con la investigacion
documental y estadistica que partié de la informacion existente en € medio sobre los ges
centrales definidos. Se llegd asi a una tercera fase de retroalimentacién donde a través de una
metodologia participativa se han podido enriquecer los hallazgos del proceso con € esbozo de
conclusiones y propuestas.



CAPITULOI| .-LOSPEEY LOSPAE EN EL SALVADOR.

Existen dos aspectos importantes en una evaluacion de la aplicacion y e efecto de
un paquete de politicas econémicas. su marco conceptual general y la forma de aplicacién
en las diferentes realidades de cada uno de los paises. Siguiendo esta |6gica se abordara
primero las caracteristicas tedrico generales de los PAE’'s y su relacién con las politicas de
estabilizacion econdmica (PEE), y luego la manera en que se ha buscado aplicar en El
Salvador.

1.- MARCO CONCEPTUAL DE LOS PAE's Y SU VINCULACION CON LAS
POLITICASDE ESTABILIZACION (PEE).

En este apartado se resumird de forma breve las consideraciones tedricas que
sustentan € disefio de las politicas de gjuste estructural para seguidamente presentar 10s
objetivos que éstas persiguen y el paquete de medidas para a canzarlos.

1.1.- CONSIDERACIONES TEORICASALREDEDOR DE LOSPAE’'sY LOSPEE.

Para los que proponen la aplicacion de los PAE’s, en los paises subdesarrollados las
politicas keynesianas aplicadas hasta finales de los afios setenta fueron unos de los factores
principales en determinar condiciones econdmicas que se expresaban en déficit elevados de
la cuenta corriente, inflacion, gastos del sector publico considerables, subsidios a la
inversion, aceleracion del crecimiento de la demanda agregada, y otros aspectos expansivos
mas. Tales condiciones de inestabilidad, obviamente no permitian alcanzar los niveles de
produccion potencia sin lo cual tampoco es posible € crecimiento equilibrado de la
actividad econdmica en el mediano y largo plazo.

Seguin los neoclasicos, cuyo enfoqurJII es importante en el disefio de los PAE’s, para
poder hacer frente a las dificultades de los paises atrasados y corregir los desajustes
provocados por las politicas intervencionistas del Estado, se volvia vital disefiar medidas
consistentes en buscar la forma de cerrar la brecha comercial y al mismo tiempo incidir en
gue la demanda fuese reducida; de ese modo los precios claves de la economia se podian

! En términos neoclasicos, en el corto plazo el mercado dejado a su espontaneo comportamiento
alcanza el pleno empleo dada la tecnologia y el acervo de capital; de este modo, todos los sectores
se hallan en equilibrio. En el mediano plazo la estructura productiva debe ser modificada, elevando
las tasas de ahorro e inversion, y haciendo inevitables cambios en la tecnologia, la relacion capital-
trabajo y capital-producto. En el largo plazo el crecimiento de la tasa de ahorro, el empleo, la
inversién y la produccion se estabilizan a un ritmo de crecimiento que es igual a la tasa de
crecimiento de la poblacién y al crecimiento de la productividad. Solamente hasta cuando el ritmo
de crecimiento de la tasa de ahorro se acelera elevandose por sobre el crecimiento del largo plazo
del producto, se puede decir que estamos entrando a un proceso que se mantendra en el mediano
plazo. En estas condiciones el producto crece a un ritmo mas acelerado hasta que luego vuelve a
aumentar a su tasa potencial de largo plazo pero a niveles ahora superiores que antes. Esta
explicacion simplificada de la teoria neoclasica del corto mediano y largo plazo, parte del supuesto
de flexibilidad de precios y absoluta no intervencion del gobierno. Esa no ha sido precisamente la
situacidn previa a los afios ochenta en los paises desarrollados y subdesarrollados. Las politicas de
caracter keynesiano eran de mas habitual utilizacion en esos tiempos.



estabilizar. Pero la estabilizacion no era todo para las economias atrasadas, era necesario
también elevar la produccion en el tiempo y de modo permanente y estable.

Habian tres grandes problemas que las economias subdesarrolladas presentaban: el
desguste de la balanza de pagos, la inestabilidad de precios y e estancamiento de la
produccion; estos problemas eran concebidos como consecuencia de la perturbacién estatal
en la economia.

En la solucién de estos problemas se involucraron dos organismos internacionales
de carécter multilateral: EI Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundia (BM).

El FMI se concentré desde un inicio en los problemas de gjuste de la balanza de
pagos Y la estabilidad de precios. Por otra parte el BM enfatizando mas los cambios en €l
mediano y largo plazo se ha enfrascado en los problemas relativos a los cambios en la
estructura productiva. También en este caso se considera que la influencia del Estado como
asignador de recursos se halla en la base del estancamiento de la actividad econémicay la
imposibilidad de elevar |a tasa de ahorro para acanzar |a ruta de crecimiento potencia del
producto.

A mediados de los afios ochenta, sin embargo, € FMI incorpora las ideas de gjuste
estructural que yael BM venia promoviendo.

Las politicas de estabilizacion primero y de gjuste estructural después, surgen como
medios para permitir que la economia opere de acuerdo a como se concibe tedricamente, a
través del mercado como asignador de recursos, y ello sdlo se piensa lograr corrigiendo las
distorsiones que genera laintervencion del Estado.

1.2.- OBJETIVOSDE LOSPEE Y LOSPAE's.

En términos de las politicas de estabilizacién que impulsa & FMI sus objetivos se
pueden resumir en dos que se hallan fuertemente interrel acionados:

1) Alcanzar € equilibrio externo en e sentido de reducir o eliminar déficit de la balanza de
pagos, sostenido en un mayor equilibrio de la cuenta corriente.

2) Lograr € equilibrio interno en & sentido de reducir 10s excesos de demanda con sus
consecuencias inflacionarias(Lichtensztejn, S.; Baer, M.; 1986: 63-70).

Desde e enfoque del Banco Mundial los objetivos antes mencionados, si bien es
cierto necesitan alcanzarse para lograr € desenvolvimiento equilibrado de la economia, no
es suficiente para acrecentar la tasa de ahorro-inversion y acanzar e crecimiento
balanceado de largo plazo. Para conseguir esto Ultimo alos objetivos planteados por el FMI
deben agregarse |os objetivos que se proponen el BM:



1.- Permitir que operen las ventgjas comparativas (y competitivas) y aprovecharlas
plenamente.

2.- Eliminar e sesgo antiexportador de la produccion.

3.- Reflgar los precios internacionales.

4.- Remover larepresion financiera.

5.- Privilegiar proyectos que mejoren la balanza de pagos.

6.- Fomentar lalibre circulacion de capitales.

7.- Desalentar gastos improductivos que gravitan en el déficit fiscal.

8.- Establecer prioridades de inversion en funcion de la estructura de precios internacional es
y recursos disponibles,

9.- Promover rentabilidad y eficacia.

10.- Estimular iniciativay participacion privada (Lichtensztejn y Baer; 1986: 154-182).

Los objetivos del BM, como queda establecido, aspiraban a crear las condiciones
ideales de flexibilidad de precios en perfecta concordancia con los comportamientos de la
economia internacional, de modo que €l mercado fuese capaz de asignar los recursos y
generar un crecimiento sostenido que a través del incesante aumento del producto
redundara en el bienestar de todos los miembros de la sociedad aunque la distribucién de la
propiedad fuese muy desigual; esto Ultimo no puede ser un inconveniente, de acuerdo con e
BM, s €l ingreso nacional estan grande que proporciona un nivel de vida alto atodos.

En & afdn de transformar e sistema econdmico en un aparato capaz de
autorregularse se disefiaron las medidas que se mencionan en el apartado siguiente.

1.3.- EL PAQUETE DE MEDIDASDEL AJUSTE ESTRUCTURAL.

Se presentaran en este apartado tanto las politicas de estabilizacion que promuiie e
FMI como las de gjuste estructural elaboradas principalmente por e Banco Mundia“. Se
procede de esta manera porque es claro que ambos sistemas de politicas deben
complementarse ya que no se puede pensar en € equilibrio en € mediano y largo plazo si se
estan experimentando desequilibrios de corto plazo.

1.3.1.-LASPOLITICASDE ESTABILIZACION ECONOMICA.

Las politicas de estabilizacién se concentran en cuatro esferas fundamentales: la
cambiaria, lamonetario-crediticia, lafiscal y lasalarial.

1.- La politica cambiaria buscaba a través de |a devaluacion del tipo de cambio corregir la
sobrevaloracion de la moneda que se considera como €l principal obstéculo para sanear la

2 A mediados de la década de los ochenta tanto el FMI como el BM poseian dentro de sus
arsenales de politicas los programas de ajuste estructural; si bien el primer organismo seguia
enfatizando la necesidad de sus politicas contractivas de la demanda que visto con detenimiento
tienden a contradecirse con lo que se persigue en el marco del ajuste estructural, pues mientras
aquéllas pueden frenar el crecimiento del producto en este Ultimo se busca hacer transformaciones
en la estructura productiva para elevar el crecimiento del ingreso y produccién per-capita.



cuenta corriente. La elasticidad de las exportaciones netas al tipo de cambio debia cerrar la
brecha comercia en & megjor delos casosy en el peor disminuir € déficit.

2.- La politica monetario-crediticia se disefia principalmente para controlar la inflacién y
en ese sentido pretende reducir al minimo los créditos dirigidos a gobierno sin base en €l
ahorro, es decir sin buscar medidas para elevar € ahorro y a mismo tiempo convertirlo en
inversiones e innovaciones productivas. También el sector privado absorbe cantidades
considerables del crédito que elevan el consumo sobre la base de importaciones, la compra
de bienes de capital sustitutivo de mano de obra cuando esta encarece, etc. Estos aspectos se
transforman en expansiones monetarias que impactan en el nivel de precios desembocando
en inflacion.

Las medidas mas importantes para hacer frente a este problema se reducen a dos:

a- Establecimiento de topes cuantitativos en la expansion del crédito (especiamente al
sector publico).

b.- Elevaciones de las tasas de interés que hagan positivas las tasas real es.

3.- La politica fiscal: e crecimiento desproporcionado de los gastos del gobierno no solo
expulsan la inversion privada, asumiendo que el impacto a través de la tasa de interés es
superior al efecto sobre la demanda, sino que elevan los créditos inorganicos a sector
publico expandiendo la masa monetaria y alentando la inflacion. Los subsidios a ciertos
bienes publicosy las transferencias distorsionan €l funcionamiento de los mercados.

Para corregir estos problemas es necesario:

a) Reduccion de gastos y, en general, del déficit fiscal.
b) Reducir los subsidios alos precios de los consumidores.
c) Evitar el excesivo consumo de productos subsidiados.

4.- Politica salarial: los gustes de salarios sin la necesaria correspondencia con los
cambios de productividad, especiamente cuando se aplica indexacién que los hacen crecer
alapar que los precios o por encima de ellos, generan espirales inflacionarias. Las medidas
recomendadas para evitarlo son:

a) Eliminacién de laindexacion 'y con ello del exceso de demanda.

b) Los gjustes en el ingreso deben realizarse considerando las metas futuras del nivel de
precios (Lichtensztejn y Baer, 1986: 70-73).

Todas las antes mencionadas medidas de politica, buscan generar estabilidad tanto
en lo que respecta a gjuste de la balanza de pagos como en |os problemas relacionados con
lainflacion y la asignacion de recursos. Los mercados deben operar como de competencia
perfecta, 1o cual precisamente se busca con la estabilizacion econdémica.



1.3.2.- LASPOLITICASDE AJUSTE ESTRUCTURAL

Ahora bien, e enfoque de guste estructural considera que cerrar la brecha de la
cuenta corriente y estabilizar 10s precios no asegura por si solo € crecimiento sostenido del
producto a su nivel potencia sin cambiar las estructuras econdmicas e institucionales,
especialmente en o que a esto Ultimo se refiere, la excesiva participacion del Estado.

De acuerdo con €l concepto de gjuste estructural, las politicas de estabilizadoras de
los componentes de la demanda deben ser complementadas con cambios al nivel de los
factores que se asocian con la ofertac esencialmente dirigidos a modernizar la base
industrial, a crear infraestructura'y a promover la pequefia y mediana empresa; pero |o més
novedoso del enfoque es laincorporacion de las necesidades sociales basicas.

En relacion con las necesidades sociales la politica de ajuste estructural parte de dos
razonamientos importantes:

1.- La asimilacion de la pobreza en € sentido de que una estrategia adecuada debe
involucrar tanto el crecimiento econdmico como la satisfaccion de las necesidades bésicas:
el mayor crecimiento econdmico proporciona recursos que se pueden dirigir a crear
infraestructura social y, por otro lado, la satisfaccion de las necesidades bésicas tiene
efectos positivos sobre la expansion del sector moderno de la economia.

2.- El establecimiento de lineamientos para satisfacer |as necesidades basicas, las cuales se
refieren:

a) Incremento de la productividad a través de la introduccion de nuevos métodos
tecnol 6gicos en las areas urbanas y especialmente rurales; asi como & impulso de industrias
pequefias y medianas.

b) El suministro de servicios basicos enfatizados en el control demogréfico, educaciéon y
salud.

En cuanto a control demogréfico se busca permitir un mas amplio y factible proceso
de formacion de capital y mejorar la calidad y cobertura de 1os servicios basicos.

En lo tocante a la educacion se concibe ya no como un aspecto simplemente cultural
sino como la formacién de capital humano que eleva la productividad, los ingresos y el
nivel de vida; mientras que la salud se concibe vinculada a control de la natalidad y la
educacion, dirigidas a fomentar la medicina preventiva y a meorar las condiciones
generales de salud (agua potable, alcantarillados, etc.) (Lichtensztejn y Baer, 1986: 162-
174).

En laidea origina de incorporar en las politicas de gjuste las necesidades basicas de
la poblacion, se establecié que dichas necesidades fundamentales bésicas debian ser



focalizadas, y una vez hecho esto crear una institucion con suficientes fondos para que
pudiese cubrir, de forma focalizada, los gastos requeridos para llenar las necesidades
basicas de la poblacién. De esta forma se instituyeron en los diferentes paises aplicadores
de los PAE’s lo que se conoce como Fondo de Inversion Socia (FIS) que buscaria cumplir
con los lineamientos arriba mencionados.

1.3.3.-LINEAMIENTOSBASICOSY PAE’s.

Los lineamientos basicos y politicas econémicas que se desprenden de todo este
marco conceptual del gjuste estructural son los siguientes:

1.- Orientacion al exterior, con tipos de cambio competitivos, evitando la proteccién
excesva a las importaciones y buscando incentivos a las exportaciones gque sean
internaciona mente aceptabl es.

2.- Aumento del ahorro interno y meora en la eficacia de su asignacién, con tasas
positivas (no excesivas) de interés real, politicas fiscales que alienten e ahorro, reduccién
de déficit presupuestarios y estimulos al capital extranjero alainversion extranjera directa
(IED).

3.- Reduccién en € tamafio y responsabilidades del Estado, fomentando |os procesos de
desregulacién y privatizacion.

4.- Concentracion del Estado en politicas sociales y politicas publicas estables. Estas
medidas buscan focalizar la pobreza de tal manera que los gastos sean 10 més racional
posible para no obstaculizar lareduccion del déficit fiscal.

5.- Acciones del lado de la oferta paramovilizar los ahorros internos domeésticosy facilitar
lainversion privada nacional y extranjera por medio de reformas impositivas acompafiando
esto con reformas del mercado laboral que incrementen la flexibilidad en la contratacion y
el despido.

6.- Politicas de estimulo a la competencia y al accionar del mercado, a través de la
privatizacion de actividades, liberalizacion de precios y eéiminacion de subsidios para que
los precios actuen estimulando la eficiencia

7.- Politicas monetarias y fiscales orientadas a reducir los desequilibrios domeésticos, la
inflacién y a liberar recursos para € sector privado.

8.- Paliticas que intenten frenar y revertir la fuga de capitales, para lo cual se confia
basicamente en politicas cambiarias redlistas y de tasa de interés elevada, asi como en la
confianza que €l conjunto de estas politicas suscitaria en los agentes econdmicos privados,
nacionales y extranjeros (Rosales, O. 1990: 8-9).



La estrategia, en resumen, del guste estructural se concibe como la busgueda
tradicional del crecimiento que arranca de la capacidad que una economia debe tener para
formar e ahorro y la inversién impulsando la produccion, € empleo y € ingreso del cual
debe brotar mas capacidad de ahorro. Pero esta estrategia convencional debe enmarcarse en
condiciones estables alcanzadas por las politicas de corto plazo, y se intercepta con los
lineamientos del gjuste estructural que establecen reformas fundamentales tanto en la
actividad del sector privado como en las del sector publico. De esta manera, la estrategia
debe darse en un marco de estabilidad econdmica (balanza comercia equilibrada y baja
inflacion) y de readecuacion y reestructuracion de la participacion del Estado y del sector
privado; asi como mediante la incorporacion de innovaciones tecnoldgicas, para elevar la
competitividad internacional, y la de nuevos actores a través de la promocién de pequefias y
medianas empresas |0 cual debe darse en € transcurso del mediano y largo plazo, dando
lugar al crecimiento de una produccion y empleo de mejor calidad y por tanto a ingresos
mas altos que impulsan en proporciones considerables |la tasa de ahorro e inversion,
iniciando otravez € ciclo (ver diagrama 1).



DIAGRAMA 1.- ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO
CON AJUSTE ESTRUCTURAL
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FUENTE: Lichtensztgin, S. y Baer, M. Fondo Monetario Internacional y Banco Mundial.
Nueva Sociedad, San Josg, Costa Rica, 1986, P. 180.

Por otra parte, |os programas de gjuste estructural se dan a través de tres pagquetes de
actividades:

1.- Declaracion explicita, ante los organismos financieros internacionales, de objetivos
estructurales especificos a alcanzar en un periodo de 5 a 7 afios (aumento de las
exportaciones no tradicionales, reduccion de los niveles de proteccion efectiva, reduccion
de incentivos fiscales a la promocion de exportaciones, aumento de incentivos a la
inversion privada, metas de ahorro de energia, aumento de la produccién agricola, etc.).

2.- Conjunto de medidas gque se tomaran en un periodo aproximado de 5 afios para al canzar
los objetivos anteriores (reforma arancelariay del sistema de proteccién industrial, aumento
del precio rea de la energia, modificacion de los precios de intercambio en favor de la
agricultura, liberacion de precios, reduccién de los subsidios etc.).

3.- Programa de medidas a ser tomadas por un gobierno y controladas por e Banco
Mundial, tanto antes de la operacién como durante los siguientes doce o dieciocho meses
(Rosdles, O.; 1990: 11).

Del mismo modo que las estrategias de estabilizaciéon y aguste estructural se
interrelacionan, asi también se da una condicionalidad cruzada establecidas por € FMI y €
BM; €ello obviamente hace que se reduzcan los grados de autonomia de la politica
econdmica interna de un pais.



En @ cuadro siguiente se muestra la estructura tipica de los programas de guste

estructural:

ESTRUCTURA TIPICA DE UN PROGRAMA DE AJUSTE ESTRUCTURAL

AREAS DE INTERVENCION

MEDIDAS

1.- ESTRUCTURA DE INCENTIVOS.

- Eliminacion gradual de las restricciones
cuantitativas a lasimportaciones.

- Simplificacién de los tramites de comercio
exterior.

- Reduccion de la dispersion arancelaria.
Reduccion de la proteccién efectiva en la industria
y aumento en la agricultura.

- subsidios a las exportaciones e impuestos al
consumo y ventas.

- Liberacién de precios, reduccion de subsidios,
incentivos a la produccion agricola, precios de
energia similares a los externos.

- Simplificacién de estructura
principios de neutralidad tributaria.
- Liberacion de tasas de interés, unificacion de
mer cados de crédito.

- Unificacion cambiaria, tipo de cambio real altoy
estable.

impositiva 'y

2.-INVERSION PUBLICA.

- Prioridad a proyectos que alivien la restriccion
dedivisas (hidroeléctricos, cultivos de exportacion,
etc.)

- Criterios sistematicos de evaluacion social de
proyectos.

- Proyectos de gestacién rapida ahorradores de
capital y generadores de empleo.

- Fortalecimiento de la capacidad de planificacion.

3.- GESTION DEL PRESUPUESTO Y DE LA
DEUDA.

- Reducciéon del  déficit  presupuestario
minimizando impacto negativo en la
produccion.

- Reduccion de subsidios al consumo

- Redefinicion detarifas de servicios publicos.

- Reduccién del gasto no relacionados con el
desarrollo (g ército, administrativo, etc.)

- Focalizacion de la pobreza.

- Reduccion del costo unitario de programas
sociales.

- Reestructuracién de la deuda externa, como
condicion previaen e PAE.

- Complementariedad entrelos PAE y PEE.

Su

4.- REFORMA INSTITUCIONAL

- Coordinacion del sector descentralizado.

- Reforma del sistema de empresas publicas:
disciplina financiera estricta, autofinanciamiento,
autonomia administrativa, etc.
- Mantenimiento del valor
servicio publico.

- Introduccion de criterios de competencia en las
empresas estatales.

- Privatizacién de empresas publicas productoras
de bienes.

real de tarifas de




- Licitaciéon de actividades al sector privado: fases
de procesos productivos, provision de servicios
(seguridad, aseo, ornato, €tc.)

FUENTE: Rosdes, O. El debate sobre ajuste estructural, enero 1990.

2.- APLICACION DE LA POLITICA DE AJUSTE ESTRUCTURAL EN EL
SALVADOR.

Para poder hacer una resefia de los alcances logrados por las politicas de gjuste
estructural a nivel de El Salvador es conveniente establecer las condiciones iniciales que
las mencionadas politicas pretendian modificar, esto es, se vuelve importante enumerar |os
problemas principales que afectaban la actividad econdmica del pais. Luego es pertinente
hacer un esbozo del nivel de aplicaciéon y logros obtenidos por las medidas de politica
econdmica que se han implementado.

2.1.- LOSPAE’'sEN EL SALVADOR: PROBLEMAS, OBJETIVOSY POLITICAS.

En El Salvador a finales de la década de los 80's y principios de la década de los
90’ s se busca resolver con la aplicacién de los PAE’ s |os siguientes problemas:

1.- Elevada inflacion: latasa de inflacion en € periodo comprendido entre 1989 y 1991 era
de dos digitos y su magnitud se acercaba a 19% en promedio (IPC; base/92).

2.- Alto déficit comercial: los déficit de la balanza comercial como porcentgje del PIB se
aproximaban a 16%. La proporcion deficitaria de la cuenta corriente en el PIB era de
aproximadamente 6% (excluyendo las transferencias oficiales).

3.- Produccion estancada y desempleo: e PIB per capita se encontraba creciendo a una
tasa muy baja (un poco més del 1%), lo cual se reflgjaba en una tasa de desempleo que
tendia a ubicarse cercadel 10% de la PEA.

4.- Distorsion en los precios relativos internos y externos. Hasta 1989 los precios
relativos internos se sesgaban en favor de los precios de los productos no agricolas frente a
los bienes producidos en €l agro. Entre 1985-1989 el indice de precios implicitos del PIB se
multiplico por casi 4 veces, los precios de los bienes agricolas se multiplicaron 1.4 veces
(Acevedo, 1994). En cuanto a los precios relativos externos los precios de los bienes
transables con respecto a los no transables tuvieron declives importantes situacion en la que
contribuyd, de manera relevante, la sobrevaloracién del coldn que abarata las importaciones
y hace menos competitivas las exportaciones; ello, junto a la considerable entrada por
remesas, hace que se eleve la demanda de |os bienes no transabl es también.

5.- Tasas de interés reales negativas. para quienes disefiaron las politicas las tasas de

interés reales se hacian negativas en la década de |os ochenta por dos razones, la regulacién
de las tasas y € elevado nive de inflacion que existia en la economia. AUn para 1992,
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cuando ya se habian establecido las primeras medidas de liberalizacion de las tasas de
interés, latasa activafue de-1.7% y la pasiva de -4.8%.

6.- Banca nacionalizada insolvente.
7.- Comercio exterior nacionalizado con débil desempefio.

8.- Tipo de cambio sobrevalorado. En relacidon con este aspecto |la tasa efectiva real de
cambio mostraba un elevado nivel de sobrevaloracion que gercia un influjo negativo sobre
la competitividad de las exportaciones y sobre la balanza comercial.

9.- Desempefio deficitario de las empresas auténomas. Como los casos de |os ingenios,
las torrefactoras, comercializacion del café, etc (Consgjo Monetario Centroamericano,
1995).

Para hacer frente a estos problemas se disefio en 1989 € “Plan de Desarrollo
Econdmico-social 1989-1994”; en éste se mencionaban |os propdsitos generales siguientes:

1.- Establecer un sistema de economia social de mer cado.
2.- Enmarcar € rol del Estado a una funcién normador a.

3.- Abrir la economia al exterior y alcanzar las condiciones para mantener un
crecimiento robusto y sostenido a través del tiempo, y mgorar e nivel de vida de la
poblacién, en especial delos grupos mas desposeidos.

4.- Rescatar al paisdelacrisis (Acevedo, C.; 1994: 3-4).
En términos operativos el Plan se bifurcaba en dos grandes lineas:

» Un programa de estabilizacion de corto plazo (junio 1989-diciembre 1990) que buscaba
limitar la profundizacién de los crecientes desequilibrios y restablecer las relaciones de
los precios relativos, creando las condiciones para iniciar un proceso de reactivacion
econdmica que ayude a resolver paulatinamente los desequilibrios existentes.

» Un programa de ajuste estructural cuyos dos objetivos basicos serian: € logro de una
economia sana, fuerte, estable y competitiva que estimule e crecimiento; y, € segundo,
reducir y eliminar la dependencia de la ayuda externa (donaciones) a través de una
apertura a comercio externo, y modernizacion del aparato productivo creando las
condiciones para que la economiay sus agentes puedan valerse 'y servirse de sus propios
medios y capacidades.

Para la aplicacion efectiva del programa de corto plazo e gobierno obtuvo en agosto
el respaldo del Fondo Monetario Internacional (FMI) a través de un acuerdo de derechos
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especiales de giro (DEG). Hasta 1993 e gobierno llevaba suscritos tres acuerdos stand-by
con el FMI.

EN 1991 e gobierno crea el Fondo Inversion Socia con financiamiento
principalmente del BID. El FIS nacié con € propdsito fundamental de atender, de forma
focalizada, las demandas apremiantes, de la poblacion en situacion de pobreza,
particularmente la extrema, para potenciar su capacidad de interaccién plena a desarrollo
econdmico y socia del pais.

Entre sus actividades méas importantes se pueden mencionar las siguientes.

* Educacién, con gecucién de proyectos de infragstructura, equipamiento y dotacion de
recursos materiales educativos.

e Saudy nutricién, proyectos de infraestructura, equipamiento.

» Aguapotable, alcantarillado y letrinizacion.

» Medio ambiente, proyectos de forestacion, cocinas Lorenay chefina.

* Guarderiasy hogaresinfantiles (Montoya, 1998: 47-48)

Para poder impulsar las politicas de gjuste estructural € pais obtuvo dos préstamos
del Banco Mundial, que se correspondia con las fases:

El primer préstamo de gjuste estructural SAL-I para un periodo de dos afios, con la
condicion de aplicar medidas de ajuste en |as areas siguientes:

- Comercia y cambiaria.

-. Monetariay de tasas de interés.

-. Dereformas al sector financiero.

-. Reformas a sector agropecuario.

-. Programas para | os sectores sociales.

Para |la aplicacién de la segunda fase del gjuste se obtuvo el segundo préstamo SAL-
Il en agosto de 1993, con e cual se buscaba consolidar y dar continuidad a proceso ya
iniciado pero concentrando sus esfuerzos en seis &reas.

. Modernizacion del sector pablico.
. Reforma del sector financiero.
. Cambios en € sector hidrocarburos.
. Reforma comercial.
. Reforma del sector social y alivio alapobreza.
. Reforma ala politica ambiental.

En este mismo contexto también el gobierno salvadorefio entabl negociaciones con
el Banco Mundial para e disefio y la implementacion del Programa de Reformas e
Inversién Sectorial Agricola (PRISA), aprobado en marzo de 1993, asi como para la
implementacion futura de otros programas con incidencia directa sobre e sector
agropecuario como €l de “Servicio Agricolay Tenencia (1994-1998)” y € de “Mango de
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recursos naturales 1996-1997”, los cuales formaban parte de un programa mas vasto de
préstamos del Banco Mundial al pais por un monto total de 338 millones de ddlares paralos
anos fiscales 1994-1998 (Acevedo, 1994: 4-5).

Para resolver los problemas antes mencionados y acanzar |os objetivos propuestos,
en lo que respecta a la busqueda de la estabilizacion econdmica se establecieron tres
politicas econdmicas basicas:

1.- Tipo de cambio flexible.

Entre 1989 y 1993 se aplico una politica de tipo de cambio flexibles que se reflgjé
en continuas devaluaciones. Desde 1994 € sistema se transformé de hecho, en uno de tipo
de cambio fijo ubicado en aproximadamente ¢ 8.75 por un délar (Ramos, H., et. al.; 1995:
5). El mantenimiento del tipo de cambio a este nivel provoca que e Banco Central se vea
obligado a redlizar operaciones cambiarias (compra y venta de divisas), €lo tiene su
influencia en la politica monetaria.

2.- Politica monetaria:
2.1.- Eliminacion de topes de cartera.

2.2.- Supresion ddl financiamiento del BCR a sector publico. La ley organica del Banco
Centra de Reserva de El Salvador, establece que éste no puede financiar directa ni
indirectamente al Estado, ni a las instituciones ni empresas publicas. Tampoco puede
otorgar créditos al sector privado. Desde agosto de 1994 las operaciones de crédito al
sector privado se trasladaron a Banco Multisectorial de Inversiones (BMI).

2.3.- Politicas indirectas a través del encagje legal y las operaciones de mercado abierto. El
encaje lega oscila entre e 15y 20% para los depdsitos corrientes, de ahorro, a plazo y €l
gue se aplica alos reportos. Para los depdsitos en moneda nacional y extranjera el encaje se
unifico desde & 29 de abril 1995. El encaje para créditos con € exterior se establecio en
unatasadel 10%. Latendencia hasido alareduccion de las tasas de encaje legal.

2.4.- Modificaciones en la politica de redescuento y recurso de Ultimainstancia. A partir de
julio de 1994 se elimind la ventanilla Unica de redescuento del BCR, que atendia con
recursos internos, la demanda de crédito de corto plazo de las instituciones financieras. Sin
embargo, se les siguié otorgando créditos a través de la ventanilla de liquidez automatica
hasta por €l 15% de su encaje legal.

3.- Politica fiscal.
3.1.- Reduccién del gasto.

3.2.- Reduccién y/o eliminacion de los impuestos que afectan lainversion y fortalecimiento
del impuesto a consumo. A partir de mayo de 1994 se eliminé e impuesto al patrimonio.
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En julio del mismo afio se aplicd un aumento en & IVA de tres puntos de modo que paso de
10% a 13% (Consgjo Monetario Centroamericano, 1995.

Las politicas de gjuste estructural conciben que la inestabilidad econémica no sblo
es e resultado del crecimiento excesivo de la demanda agregada sino de un estancamiento
en e crecimiento de la oferta, este comportamiento ineficiente en la produccion se entiende
como la consecuencia de la fuerte protecciéon arancelaria que promueve la existencia de
empresas no competitivas, del efecto negativo de todo tipo de controles de precios, de los
elevados salarios por encima de la productividad, de la falta de politicas dirigidas a
fomentar lainversién productiva nacional y extranjera, etc.

Debido a €llo con € fin de que las politicas de control de |la demanda agregada no
generen  contraccién econdémica se establecieron las politicas de gjuste estructural de
incentivacion de la oferta, esto es:

1.- Politica arancelaria.

Reduccién, unificacién y eliminacion de aranceles. Se programé la € ecucion de un
programa de desgravacion arancelaria para llegar a una estructura con un techo de 6% y un
piso de 1% (Ramos, H.; 1995: 5-6).

2.- Liberalizacion del tipo nominal de cambio.

3.- Eliminacion de controles, licencias, cuotasy listas deimportacion.

4.- Politicas de fomento a lainversion (Ley de inversion extranjera, ley de zonas francas y
maguilas, ley de fomento a las exportaciones no tradicionales).

5.- Liberalizacion de precios. Existen controles sobre las tarifas de la luz, aguay tel éfono.
6.- Politicas de salario minimo fuertemente intervenida por €l gobierno.

7.- Politicas institucionales (Reduccion del tamafio relativo del Estado, privatizacion de
empresas publicas, reduccion del empleo publico, compactacion de entes publicos)

8.- Eliminacion y/o simplificacion de tramites publicos.
9.- Liberalizacion, desregulacion y privatizacion del sistema financiero.

2.2.- EVALUACION DE LAS MEDIDAS DE ESTABILIZACION Y AJUSTE
ESTRUCTURAL.

Para establecer en términos macroecondmicos los resultados de las politicas de
guste estructural que se han aplicado hasta € presente es conveniente remitirse a la
informacion que facilitan los indicadores agregados, en e cuadro que se muestra a
continuacion puede verificarse e comportamiento de los mismos:
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CUADRO 1.- RESUMEN DE INDICADORES ECONOMICOSMASRELEVANTES

(PORCENTAJEYS)
Promedio

Indicador 1992-96 1996 1997
ESTABILIDAD
1. Inflacion (1PC) 11.9 7.4 19
2. Déficit comercial/PIB 16.3 13.8 11.6
3. Déficit cuenta corriente/PIB 17 16 -0.8
4. Remesas familiares/PI B 12.1 10.4 105
5. Tipo de cambio efectivo real (1990=100) 123.3 140.5 147.5
6. Déficit del sector publico/PIB 19 25 1.7
7. Tasa deinterésactivareal/promedio corresponde a
1993-1996 7.9 8.7 13.1
SOLVENCIA
1. Ahorro nacional bruto/PIB 16.3 12.8 155
2. Reservas inter nacionales/meses de importacion 4.9 6.2
3. Deuda publica externa/PIB 24.4 22 21.7
4, Deuda publicainterna/PIB 10.9 9.4 8.2
CRECIMIENTO Y EQUIDAD
1. Crecimiento del PIB real per capita 37 -0.25 18
2. Inversién interna bruta/PIB 19.7 174 17.7
3. Tasade crecimiento de las exportacionesa partir de 20.2 8.31 32.68
USS corrientes
4. Indice de salarios minimos r eales (1988=100) 79 75.5 74.1
5. Porcentaje de pobresen el sector urbano 45.9 42.4 39
6. Porcentaje de pobres en € sector rural 63.6 64.8 62.1
7. Salario promedio mujeres’/hombres 72.8

FUENTE: Proyecto Estado de la Nacion, PNUD/Consgjo Nacional para €l Desarrollo Humano Sostenible,
San Salvador; 1999.

Es conveniente enmarcar |os resultados con cada una de las politicas con las cuales
tiene relacién a manera de poder determinar € impacto relativo de éllas.

1.- Evaluacion de la politica cambiaria. Segun los PAE’s, €l objetivo fundamental de esta
politica consiste en hacer mas competitivas las exportaciones a modo de revertir los déficit
en la balanza comercia y la cuenta corriente como porcentgjes del producto interno bruto
(PIB). En e cuadro 1 puede observarse que tanto el déficit comercial como el de la cuenta
corriente, como porcentaje del PIB, han sufrido una reduccion perceptible; esto, si tiene que
ver con e tipo de cambio, debe ser atribuido mas a la estabilidad del mismo que a su
flexibilidad, la cua realmente solo ha significado devaluacién y Unicamente se dio en los
primeros afios de la década de los noventa. Por cuanto desde 1994 €l tipo de cambio se ha
mantenido de hecho fijo, las reducciones en la sobrevaloracion del colon deben ser el
resultado de los cambios en la relacién entre la inflacion nacional y la internacional; pero
esta vinculacién més bien esta rel acionada con la politica monetaria.
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2.- Evaluacién de la politica monetaria. Uno de los objetivos principales de la politica
monetaria consiste en reducir la inflacion para aproximarla a ritmo de aumento de los
precios a nivel internacional; la busgueda de este objetivo es necesaria por un lado para
aumentar la capacidad adquisitiva de la poblacion y, por otro, para mermar el proceso de
sobrevaloracion de la moneda que afecta a la competitividad de las exportaciones. En €l
cuadro 1 se muestra que la tasa de inflacion no sélo ha dgjado de ser de dos digitos para
convertirse en un parametro de uno, sino que ha sufrido una considerable reduccion a un
poco menos de 2%. Sin embargo, aln la inflacion interna sigue siendo superior a la
internacional (alentando el proceso de sobrevaloracién) y todavia continGa siendo
importante en la reduccién de la capacidad adquisitiva como puede observarse en el cuadro.
Tanto el aumento del tipo de cambio efectivo real como la caida permanente del salario real
(minimo) asi lo sefialan. Con relacion alas tasas de interés real, si bien uno de los objetivos
de las medidas monetarias era hacerlas positivas, también se buscaba, por otra parte, que no
se elevaran a niveles gque afectaran los incentivos de inversion; en e cuadro, no obstante,
puede verificarse que las tasas reaes de interés han estado aumentando, 1o cua puede
explicarse, en parte, por e conocido fenébmeno llamado “ma holandés’ (ver PNUD,
préoxima publicacion, 1999; y Rivera Campos, R., 1998). El carécter contractivo de la
politica monetaria junto al cada vez més precario poder adquisitivo de la poblacién han sido
factores que han provocado un deterioro de la demanda agregada.

3.- Evaluacion de la politica fiscal. Los resultados en cuanto al desempefio fiscal indican
una mejoria que se reflegja en una tendencia, aunque leve, ala disminucion del déficit fiscal
como porcentaje del PIB. Este coeficiente llegd a representar en algunos afios de finales de
los 80's y principios de los 90's aproximadamente e 4.5% (Consgo Monetario
Centroamericano, 1995).

4.- Evaluaciéon politica arancelaria. El programa de desgravacion arancelaria a la
importaciones de bienes de capital, materias primas, bienes intermedios y bienes finales,
tiene como objetivo lareduccion de los costos y con ello laincentivacion del aumento de la
produccion en general y las exportaciones en particular, asi como promover la busgueda de
la modernizacion para mejorar la competitividad de la economia. El proceso de
desgravacion arancelaria en si no ha avanzado tal como se programé debido a la oposicion
de diversos sectores (especiamente del sector agropecuario) que ven en este proceso un
mecanismo de debilitamiento de los productores nacionales en la competencia
Recientemente, el 1 de julio de 1997, se realizd y programé una desgravacion adicional de
un 1% del derecho arancelario de importaciéon (DAI) para los bienes intermedios y bienes
finales; los bienes de capital y materias primas gozaban del 0% de impuestos desde € 1 de
diciembre de 1996 (PNUD, lbid.). El problema principal de la desgravacién arancelaria
consiste en que no se ha articulado a un programa integral de desarrollo y modernizacion
del agro y del sector no agropecuario. La modernizaciéon desde € punto de vista de los
PAE’s se espera que ocurra como € resultado de los efectos espontaneos del mercado una
vez que las condiciones arancelarias se establezcan. Ta situacién no corresponde con la
redidad dado que tanto los pequefios productores agropecuarios como los
microempresarios y pequefios empresarios de la ciudad no tienen las condiciones
econdmicas para renovar sus tecnologias y volverse mas competitivos; ello eslo que genera
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gue varios sectores se opongan a la desgravacion o aboguen por un proceso gradual de

desgravacion.

5.- Politicas de fomento a las inversiones exportaciones. Dentro de estas politicas
sobresalen especialmente la eliminacién de impuestos a las exportaciones y €
establecimiento de incentivos (como e denominado Draw Back), € desarrollo privado de
las zonas francas, la ampliacién del universo de actividades beneficiadas con este tipo de
régimen aduanero especial, y la autorizacion de vender una proporcion de su produccion
anual en e mercado local. El efecto de tales medidas parece haber sido positivo para las
exportaciones en especia las no tradicionales y la maquila. En el cuadro 3 puede observarse
lamanera en que se hamodificado alo largo del tiempo la estructura de las exportaciones:

CUADRO 3

Exportaciones de El Salvador en millones de Dolares

1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
PRODUCTOS
TRADICIONALES 593.6 386.4 3935 2528 296.2 272.1 217.2 295.7 324.0 4258 4145 603.6
NO 161.3 2045 2153 2447 2853 316.0 380.2 446.3 494.9 579.6 609.8 755.5
TRADICIONALES
Centroamérica 91.0 1196 139.8 160.6 175.0 193.7 257.2 310.2 343.1 426.7 454.8 576.1
Resto del Mundo 703 849 755 841 1103 1223 123.0 136.1 151.8 1529 155.0 179.4
MAQUILA 61.0 610 470 780 810 1320 198.2 290.1 4304 646.6 764.9 1056.8
TOTAL 815.9 6519 655.8 5755 6625 720.1 795.6 1032.1 1249.3 1652.0 1789.2 2415.9
Estructura
TRADICIONALES 72.8% 59.3% 60.0% 43.9% 44.7% 37.8% 27.3% 28.7% 25.9% 25.8% 23.2% 25.0%
NO 19.8% 31.4% 32.8% 42.5% 43.1% 43.9% 47.8% 43.2% 39.6% 35.1% 34.1% 31.3%
TRADICIONALES
Centroamérica 11.2% 18.3% 21.3% 27.9% 26.4% 26.9% 32.3% 30.1% 27.5% 25.8% 25.4% 23.8%
Resto del Mundo 8.6% 13.0% 11.5% 14.6% 16.6% 17.0% 15.5% 13.2% 12.2% 9.3% 8.7% 7.4%
MAQUILA 75% 9.4% 7.2% 13.6% 12.2% 18.3% 24.9% 28.1% 34.5% 39.1% 42.8% 43.7%
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
% % % % % % % % % % % %
Tasas de crecimiento
anual
TRADICIONALES - 1.8% -17.2% -8.1% - 36.1% 9.6% 31.4% -2.7% 45.6%
34.9% 35.8% 20.2%
NO 26.8% 5.3% 13.7% 16.6% 10.8% 20.3% 17.4% 10.9% 17.1% 5.2% 23.9%
TRADICIONALES
Centroamérica 31.4% 16.9% 14.9% 9.0% 10.7% 32.8% 20.6% 10.6% 24.4% 6.6% 26.7%
Resto del Mundo 20.8% - 11.4% 31.2% 10.9% 0.6% 10.7% 11.5% 0.7% 1.4% 15.7%
11.1%
MAQUILA 0.0% - 66.0% 3.8% 63.0% 50.2% 46.4% 48.4% 50.2% 18.3% 38.2%
23.0%
TOTAL - 0.6% -151% 8.7% 10.5% 29.7% 21.0% 32.2% 8.3% 35.0%
20.1% 12.2%
Fuente: 1bid.
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7.- Politica de privatizacion. El proceso de privatizacion se buscod aplicarlo en un principio
de forma centralizada a través de la Comision Naciona de Privatizacion con una unidad
técnica gecutora, 1o cual no tuvo éxito por lo que & gobierno decidié descentralizar el
proceso. Esta disposicién significd que las entidades centralizadas siguieran rigiéndose por
las Disposiciones Generales del Presupuesto y que las entidades descentralizadas serigieran
con base a sus leyes especiales. Cada institucion se convirtid, entonces, en gecutora de su
propio proceso de privatizacion. Las leyes especiales que han servido de soporte a estos
procesos son: la Ley de Privatizacion del Sistema Financiero, la Ley de Privatizacion de
Ingeniosy la Ley de Liquidacion y Venta de Inmuebles del INCAFE. Las experiencias mas
importantes que se pueden mencionar en relacion con los procesos de privatizacion son las
siguientes:

1.- La privatizacion de los bancos que fue coordinado por €l Banco Central de Reserva de
El Salvador.

2.- La privatizacién del Hotel Presidente que fue licitado a nivel internacional y cuya
decision de adjudicacion correspondié a BANAFI/CORSAIN.

3.- Cemento Maya que fue intervenido por INSAFI debido a insolvencia; vendiéndose
luego su deuda a través de subasta publica.

4.- Se privatizaron seis ingenios, e INJBOA a cargo de CORSAIN, y los ingenios El
Carmen, Chaparrastique, La Cabafa, La Magdalena y Chanmico a cargo todos de
INAZUCAR. Se estableci6 una comision coordinadora de privatizacion en donde
participaron ademas de estas dos instituciones encargadas de los ingenios, los ministerios
de Economia, Agriculturay Hacienda.

5.- Recientemente se privatizé la planta Torrefactora de Café, el activo més grande del
INCAFE; ésta abastece de un 40 a 50% del mercado naciona de café percolado (Proyecto
de Estado de la Nacion, 1999).

8.- Evaluacion de la politica social. El FIS que ha sido la principal institucién con la cual
se ha tratado de combatir la pobreza de manera focalizada, inicié sus operaciones en 1994
contando con un fondo de aproximadamente 120 millones de ddlares para la gjecucion de
méas de 3 mil proyectos de los cuales el 37.8% estaban destinados al sector educativo, un
37.4% a salud y nutricion y € restante se destind a la construccién de cocinas, forestacion y
otros. Evaluando la actividad de esta institucion se pueden hacer los sefialamientos
siguientes que son validos parala politica social en general:

* La dependencia casi exclusiva de préstamos del exterior, ademas de significar la
generacion de costos futuros determina ciertos compromisos que restringen las
decisiones acerca de como usar los fondos.

e Laaplicacion del criterio de focalizacién en un pais en donde la pobreza azota al 50%
de la poblacion justifica la falta de compromiso para buscar una solucion integral a
problema de |a pobreza.
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» El carécter compensatorio y coyuntural de sus programas evita que se aborde la pobreza
como un problema estructural.

* El FIS se ha guiado a través del criterio de la “demanda’ para la aprobacién de los
proyectos con lo cual la posibilidad de que los mas pobres sean los favorecidos se
reduce.

» Lento proceso de gjecucion de los proyectos (Sanchez, S,, |.; 1995: 44-46).

Todo esto ha provocado que los programas sociales se transformen en un paliativo que
sblo cubre un porcentaje muy bajo de la poblacidn en condiciones de pobreza.

Algunas de las medidas de politicas, especialmente las de carécter institucional, son
bastante recientes como para poder detectar sus efectos macroecondmicos, no obstante,
existen una buena cantidad de €ellas, por gemplo las relacionadas a las arancelarias y de
promocion de inversiones y exportaciones, que yatienen un tiempo considerable como para
poder determinar que han provocado algun impacto en la actividad productiva. En €l cuadro
1 puede verse que la produccion per cépita ha tenido un desenvolvimiento aceptable, pero
no excelente, aunque el comportamiento que muestra la tasa de inversion, medida como
inversion interna bruta/PIB, sefiala que existen amplias posibilidades que € producto per
cépita mejore su dindmica. También e aumento de las exportaciones en dblares corrientes
verificalas potencialidades de crecimiento que se e presentan a la produccion por persona.

Desde € punto de vista de |os indicadores macroecondémicos se puede determinar un
efecto positivo de las politicas de agjuste estructural; no obstante, se vuelve necesario
verificar como se ha reflejado a nivel de la poblacion estos resultados de la actividad
econdémica, para ello es imprescindible especificar 0 desagregar un poco las politicas a
modo de poderlas vincular con las condiciones de vida. Para poder hacer esto ultimo, en
este trabajo se abordara € impacto de las politicas de gjuste estructural en la poblacion
analizando tres acciones de principal importancia, esto es:

1.- La privatizacion de los servicios basicos. La privatizacion ha sido considerada por los
gue promueven los PAE’s como uno de las medidas vitales del éxito de las politicas, se
concibe que la eficiencia del sector privado al transformarse en un comportamiento general
debe reflglarse en la economia agregada a través del crecimiento tanto de la demanda como
de la oferta agregada.

Aungue ciertamente mayores niveles de produccién y crecimiento se deben levantar
sobre la actividad de empresas eficientes, |0s problemas relacionados con la calidad de los
bienes y servicios, con e grado de accesibilidad que tiene la poblacién a los mismos, con
las variaciones en los precios y tarifas que las privatizaciones conllevan, etc. No pueden
detectarse simplemente observando |os indicadores agregados, se requieren indicadores que
reflegien e impacto gque sobre la poblacion tiene € proceso de privatizacion y ello se
intentara realizar analizando un proceso de privatizacion relevante como es € de los
servicios de energia.
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2.- Las politicas del mercado laboral. EI mercado labora se vincula con aquel sector
mayoritario de la poblacion que recibe ingresos practicamente fijos. En los PAE's €
mercado laboral es considerado como un mercado de recursos que se encuentra asociado
con € empleo y e crecimiento del producto, para que € empleo crezca absorbiendo la
poblacion que se incorpora a mercado de trabajo y de esa forma también € producto
aumente de forma permanente, los salarios que es e costo de la mano de obra, y € papel
gue los trabajadores juegan en el proceso empresarial debe ser adecuado. Lo ideal en cuanto
a salario, de acuerdo con los PAE’s, es que € costo del trabajo debe ser igual a producto
marginal, mientras que en cuanto a la actitud de los trabagjadores se promueve la
eliminacion de las imperfecciones causadas por 1os sindicatos.

El comportamiento tanto del producto como de la tasa de desempleo abierto indica
gue los PAE’s han tenido éxito en € sentido de frenar € crecimiento del desempleo y por lo
tanto de dinamizar la economia, para el gobierno esto ha estado relacionado ala flexibilidad
gue se ha estado promoviendo en el mercado laboral, es decir, al hecho de que los salarios
reflegian mejor ahora su productividad y que los sindicatos se han vuelto més flexibles. Si
bien los indicadores macroeconémicos dificilmente pueden desmerecer estas apreciaciones,
se hace necesario conocer cud es la situacion de los trabajadores en cuanto a su capacidad
adquisitiva, cudl ha sido la dindmica de lamisma, cudl es la situacion de empleo tanto en su
calidad como en su cantidad, qué condiciones de trabajo y laborales tienen los trabajadores,
y, finAmente, determinar s la eficiencia detectada en las tasas de crecimiento de la
produccion pueden ser sostenibles en e mediano y largo plazo, para ello e mercado laboral
debe ser analizado no sblo partiendo de las tasas de empleo y €l crecimiento de la
produccion sino también estudiando los indicadores que reflgjan las condiciones de vida 'y
laborales de los trabajadores, asi como €l papel que juegan éstos en las relaciones de poder.
Eso es precisamente |o que se buscara hacer con el estudio del mercado |aboral.

3.- La liberalizacién del sistema financiero. El crecimiento y la concentracion que se
observa en e sistema financiero se han convertido en una prueba del éxito de la
privatizacion de la banca; no obstante, de por si ello no significa beneficios para esa gran
cantidad de peguerios y medianos productores. De nuevo, e crecimiento del producto puede
ser el reflgjo de la bonanza de los grandes bancos y las grandes empresas, pero (COmo se
muestra la situacion de los pequefios y medianos productores? ¢Representa la banca formal
una aternativa para su crecimiento? Si la respuesta fuese negativa, se vuelve necesario
saber de qué forma este sector econdmico y social puede vincularse a comportamiento de
la actividad econdmica; tales problemas son los que deben encararse en € andisis de las
politicas de liberalizacion del sistema financiero.

Cada uno de estos temas se estudiara por separado en |os capitul os siguientes.
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CAPITULOII.LIBERALIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO EN EL
SALVADOR

Investigador: Oscar Dada.
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INTRODUCCION

Lainvestigacion sobre desregulacion financiera persigue cubrir, de manera generd, @ estudio de
las politicas, las medidas y d marco regulatorio que e rediza con la liberdizacion de ssema
financiero. A partir de los cambios que se redizan, s toma en consideracion que las
modificaciones que se producen en la década de los noventa son parte integrd del Programa de
Ajuste Etructurd implementado en El Salvador.

De hecho, a partir de junio 1989 comienzan a gecutarse los programas de Estabilizacion
Econdmica (PEE) y de Ajuste Estructural (PAE), respetando € contenido programético de los
organismos internacionaes responsables de su gecucion, tales como & Banco Mundia (BM) y
Fondo Monetario Internaciona (FMI).

El Plan de Desarrollo Econdmico y Socia 1989-1994 incorporabaentre otros, la modernizacion
y reestructuracion dd sstema financiero y sus ingtituciones, es decir “la organizacion bgjo la cua

funciona todo @ mecanismo financiero y se redlizan todas |las operaciones activas y pasivas de un
pais’,' y una de sus funciones es la intermediacion financiera, es decir € objetivo econdémico por
el cua se persigue la captacion de dinero para que con posterioridad éste sea otorgado en forma
de créditos.

El objetivo principd de la investigacion lo representa € andlisis de las repercusiones sobre la
micro, pequefiay mediana empresadel comportamiento de esta intermediacion.

Andizar la liberdizacion de sstema financiero desde la perspectiva de desarrollo de la micro,
pequefiay mediana empresa implica destacar s |a eficiencia de eta intermediacion ha favorecido
el desarrollo de este sector. Determina 9 la intermediacion financiera se ha condtituido en un
elemento que colabora con las necesidades y requerimientos financieros de este sector, y por
ende g laliberaizacion ha contribuido para que estas empresas estén en meores condiciones de
compstitividad.

A su vez andiza s esta funcion se ha realizado respetando los criterios de eficiencia, es decir a
través de las condiciones de funcionamiento de las empresas financieras y de su desempefio,
procurando de que estas sean sanas, solventes, rentables y realicen una adecuada prestacion de
savicios.

La investigacion ha utilizado d andiss cuantitativo y cuditativo, para o cud se procedié a
reordenar la informacion estadistica publicada por las indituciones oficides y privadas naciondes
y los organismos internaciondes. A su vez se procedio a la redizacion de un conjunto de taleres
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con pequefios y medianos empresarios y personaidades vinculadas con las actividades de este
sector para recopilar informacion cuditativay asl andizar y evauar las ventgas y desventgjas de
laliberdizacion dd sstema financiero en El Savador.

El andlisis de la liberdizacion financiera se rediza a partir de los objetivos basicos que este se ha
propuesto, a saber: a) obsarvar s @ funcionamiento dd m sstema financiero se ha traducido en
tasas de interés de mercado postivas, competencia adecuada entre ingtituciones intermediarias y
una prudente supervision financiera; y b) € mejoramiento de las capacidades productivas de la
pequefiay mediana empresa.

El andlisis de estos objetivos se rediza a su vez evaluando € comportamiento de los ingrumentos
de liberdizacion financiera, a saber: @) € control del crédito bancario; y b) la desregulacion de las
tasas de interés.

Igudmente 2 andiza 9 la diminacion de los programas de crédito dirigidos a los sectores
populares beneficiarios de estos han disminuido 0 S edta liberdizacion ha producido nuevas
posibilidades para reforzar la concentracion a favor de familias y empresas que ya poseian totd o
parcidmente e control del capital naciond y se han apoderado del capitd financiero a partir de la
privatizacion de la banca.

Se invediga a U vez 9 exigen normas que limiten la concentracion de préstamos y €
otorgamiento de créditos a empresas o individuos vinculados con la propiedad o la administracion
de laentidad financieray s existen marcos legaes con condiciones edtrictas y transparentes para
la creacion de nuevas entidades financieras, con mecaniSmos y acciones precisas a seguir.

Tomando en consideracion la metodologia de investigacion asumida por SAPRIN para los

objetivos de andisis de los programas de estabilizacion y guste, se investigan los objetivos de
las politicas de estos programas y discusion de estos objetivos en relacion alas repercusiones de
guge y la liberdizacion dd sstema financiero sobre la micro, pequefia y mediana empresa,

tomando en consideracion la base de las condiciones de corto y mediano.

A su vez intenta descubrir las repercusiones dd guste y la liberdizacion dd Sstemafinanciero en
términos de capacidad productiva, especificamente en relacion alainversén y latransferencia de
tecnologia.

Se responde alavez s |os resultados econdmicos de la desregulacion solamente han reflgjado de
manera incompleta los efectos de las reformas 0 S es necesario concederles un periodo de
tiempo de maduracion mayor para que las economias se adecuen a las nuevas reglas del juego,
gprovechen las nuevas oportunidades de mercado y logren los objetivos de crecimiento, la
generacion de empleo, la estabilidad y equidad paralo cud lareformafue propuesta
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De s cierta esta Ultima propuesta se mantendria en este caso la teoria ddl “rebase futuro” por
medio del cud, a partir de la maduracion de estas condiciones, @ crecimiento y @ desarrollo
lograrian penetrar en la mayoria de la poblacién, originando la megora de las condiciones de vida.

El periodo de andlisis finaliza en Septiembre de 1998. De ahi que, de ser correcta la informacion
proporcionada por las fuentes encargadas de supervisar d sstema financiero, la mayoria de la
informacion utilizada podria identificar la maduracion de la crisis financiera que diferentes sectores
de la vida naciona identifican a partir de principios de 1999. Se podr4 comprobar S la
informacion proporcionada por la SSF pasala prueba

Para la exposcion y andlisis de la investigacion se ha procedido a seguir € sguiente camino
metodol égico:

La primera parte de la investigacion define d marco tedrico de las politicas de liberdizacion dd
sgema financiero. En esta parte se andiza la privatizacion dd sstema financiero como etapa
requerida para la liberdizacion dd sistema financiero, @ marco regulaorio y normativo en esta
liberaizacion, @ contexto naciond del proceso y las ingtancias de supervision condtituidas para
vigilar este proceso.

La segunda parte andiza d funcionamiento dd sstema financiero, describiendo y evaluando €
comportamiento de la bancaformal, la banca estatd y la banca de fomento. Este andliss serediza
a partir de su estructura y determinados indicadores. Se incorpora un acapite para andisis los
efectos delaliberdizacion dd sstema financiero con respecto a medio ambiente.

Latercera parte refiere d andlisis de los efectos de laliberdizacion dd sstema financiero sobre la
micro, pequefia y mediana empresa, tomando en consideracion los criterios perturbadores de la
actividad financiera (concentracion, acumulacion y otros), la liberdizacion financiera y la
capacidad productiva. El andlisis de la micro, pequefiay mediana empresa se rediza a partir de
comportamiento dd sstema financiero formd, labanca de fomento y € ssemano formd. Es esta
parte se andizan igudmente las condiciones de acceso d crédito vinculado a la problemética de
genero.

La segunda y tercera parte se desarrolla abordando las siguientes preguntas metodolOgicas. a)
¢Fueron dcanzados los objetivos ddineados en los documentos dd Banco Mundia y los
gobiernos?, b) ¢Era necesaria la liberdizacion i sstema financiero en El Sdvador?, ¢) ¢Ha
logrado la eficienciay competitividad & sstema financiero?, d) ¢Son correctos los reclamos de
éxitos o fracasn?. €) ¢Para quién fueron estas politicas beneficiosas?; ) ¢Qué sectores 'y grupos
sectorides han sdo los més favorecidos con d PAE?, g) ¢Fueron corregidos los impactos
negativos?; h) ¢Cudes han sido los efectos secundarios?, i) ¢Cudes han sido resultados dd PAE
referente a concentracion de bienes'y poder?.
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Se concluye la investigacion edtableciendo propuestas dternativas o modificaciones en la
aplicacion de los PAE para que rindan los resultados esperados en armonia con € mejoramiento
del bienestar econdmico y socid de lamicro, pequefiay mediana empresa.

1. EL MARCO TEORICO DE LAS POLITICAS DE LIBERALIZACION DEL
SISTEMA FINANCIERO

De acuerdo a la definicion ddl guste estructural del Banco Mundid, éste es “aquel conjunto de
reformas econdmicas, politicas e inditucionaes que aproximen la economia a su crecimiento
potencia, asegurando la viabilidad de mediano plazo de su balanza de pagos’. (Banco Mundid)

Egte programa mangja como lineamiento  basico la creciente confianza en d mercado y en €
sector privado como agentes racionades y eficaces, capaces de llevar d equilibrio a la economia
naciona. Por otra pate se defiende la tess de la ineficiencia dd sector publico y de los
ingtrumentos de planificacion para resolver la problemética macroeconémica

Esta postura ideol 6gica de los PAE y PEE ha conllevado a serias discusiones a nivel mundid aln
no resueltas, especiadmente porque parten de la premisa de que los mecanismos de mercado son
suficientes para resolver, en € tiempo, los problemas econdmicos de una sociedad, sin tomar en
congderacion |as enormes diferencias estructurales que estén inmersas en estos paises?

En lo que compete d campo de investigacion especifico, se presentan, con € objetivo de lograr
e crecimiento potencid de la economia, una serie de acciones pertenecientes a la esfera
financiera'y requeridas para e éxito de estos programas. Entre los objetivos dd gjuste estructura

que corresponden alaliberaizacion del sistema financiero, mencionados en diferentes ensayos del

Banco Mundiad y del Fondo Monetario Internaciond, se sefidan:

a) las modificaciones en politica econdmica de |os paises deudores,

b) lacreciente desregulacion de la actividad economica;

c) laprivatizacion de lasingituciones pertenecientes d Sstema financiero;
d) laliberdizacion de los mercados comercidesy financieros,

€) laaperturadelalnverson extranjeray

2 Pareciera que los teéricos de estos programas olvidan que ha sido la clase empresarial de los
paises subdesarrollados la que ha manipulado el libre funcionamiento del mercado, estableciendo
comportamientos econémicos que se distancian enormemente de los planteamientos tradicionales de
las leyes del mercado. Mas que las sociedades o los gobiernos, son los empresarios nacionales los
gue han generado serias deformaciones histéricas en el funcionamiento de la economia, fenémeno
econdmico pocas veces estudiado por los institutos idéneos en esta materia.
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f) & mantenimiento de un Sstema financiero eficiente y competitivo, lo que implica, de acuerdo
a los entes internacionaes, tasas de interés de mercado redles, una adecuada competencia
entre indituciones intermediarias y una prudente supervision financiera.

Por otra parte, otras ingtituciones destacan que la incidencia de un programa financiero, (BID por
gemplo), como elemento centra del programa de guste estructural es fundamental dado que,
para € éxito dd mismo, es requerida la restauracion de la estabilidad macroeconémica, y la
liberdizacion del Sstema de incentivos.

Entre estos se incluyen & mango de eficiencia de mercados de bienes y servicios y una mejor
asignacion de recursos, como parte determinante para lograr niveles adecuado de competitividad,
incrementos de lainverson o megjoramiento de la capacidad productiva

De ahi que la liberdizacion dd sstema financiero es una de las acciones contempladas en estos
programas tendientes ala desregulacion de las actividades y medidas econdmicas.

Las ideas que estdn ala base para laimplementacion de un programa de liberdizacion financiera,
de acuerdo a otros autores (Ronald McKinnon y Edward Shaw) son por gemplo que: a) la
monetizacion de la economia y la intermediacion financiera promueven € proceso de desarrollo
econdmico; b) las politicas de intervenir en las tasas de interés y de dirigir € crédito a sectores
limiten d desarollo de la intermediacion financiera; ¢) la necesdad de diminacidon de los
controles sobre las tasas de interés, para que estas sean determinadas por € mercado y actlien
més eficientemente en la asignacion de los recursos y d) d aumento de |as tasas de interés resulta
en mgoramiento en lacdidad de lasinversonesy genera inversiones con rendimientos atos. Por
e contrario, d crédito dirigido provoca rendimientos bgos en las inversones, con serias
dificultades para competir adecuadamente en @ mercado mundia.

Puede entenderse entonces porqué la desregulacion financiera es una medida esencid para €
éxito de los programas de liberdizacion financiera. Los Bancos Centraes deberan modificar su
comportamiento tradiciond de intervencidn y permitir que € mercado actle libremente en la
definicion de los procesos y competitividad econdmica.

Nuevamente se destaca que d principio rector en  proceso de liberdizacion y privatizacion del
sstema financiero, dentro de los objetivos y mecanismos de un Programa de Ajuste Estructurd,
establece que los mecanismos de mercado son los més eficientes para la asignacion de los
recursos econdémicos (ventagjas del sector privado sobre € sector publico) y que através de estos
selogramegorar lacompetitividad y se lleva ala economia ala utilizacion potencid de lamisma.

% Esta investigacion debe aclarar si los planteamientos de estas instituciones internacionales se
corresponden en la realidad con el desenvolvimiento de las economias menos desarrolladas.
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Evidentemente para su funcionamiento era requisito, de acuerdo a sus enunciados, que la libertad
de mercado estableciera los criterios de eficiencia y raciondidad y que la empresa privada
Superaralas limitaciones de funcionamiento de las empresas publicas.

Siendo adi, & proceso de liberdizacion dd sstema financiero requeriala privatizacion de la banca
como la primera etgpa de su implementacion.

12 LA PRIVATIZACION DEL SSTEMA FINANCIERO COMO ETAPA
REQUERIDA PARA LA LIBERALIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO

La recionalizacion de la banca en El Salvador se rediza en marzo de 1980, destacandose en ésta
el predominio de criterios politicos y militares sobre los necesarios criterios técnicos, econdmicos
y adminigtrativos que deberian de haber prevaecido. Evidentemente los intereses dd conflicto
politico militar determinan la direccidn de esa naciondizacion bancaria

El funcionamiento de un sstema bancario contrapuesto a la raciondidad y eficiencia empresaria
redundan en una criss dd ssema, d cud no se derrumba gracias a la sogtenibilidad y ayuda
gubernamenta y ala concepcion contrainsurgente de su desenvolvimiento.

En esas condiciones no es extrafia la importante contraccion de los depdsitos bancarios (-26.3%
entre 1979-1989) y de los créditos totales (-31.8% en términosrealesy en 43.6% los dirigidos d
sector privado). EI monto de la mora se triplicd en un periodo de 10 afios, pasando de 245.2
millones en 1980 a 786.7 millones en 1988. El coeficiente de liquidez sufre una importante caida,
haciendo que los bancos no logren siquiera cubrir € encge legd, muedra evidente de la criss
financiera creciente que observaba & sistema bancario salvadorefio.*

A pesar de los problemas de liquidez bancaria, la banca naciondizada continud candizando sus
recursos mayoritariamente a las grandes empresas de exportacion tradicionades, a comercio y la
industria manufacturera'y en base a periodos de concesi 6n fundamental mente cortoplacistas y con
el predominio de garantias hipotecarias.

Eda forma de funcionamiento, € aumento permanente de la mora bancaria 'y las condiciones
propias de desenvolvimiento de la economia de ese entonces, hace que s incremente la
desconfianza d sstema bancario salvadorefio y se produzca una fuga permanente de capitaes
haciad exterior.

Edtas condiciones facilitaron la reprivatizacion de la banca naciondizada como condicidn previa
parainiciar € proceso de liberdizacion ded sstema financiero. Ello por dos razones basicas: 1) La
liberdizacion dd sstema financiero se rediza bgjo € supuesto de que & sistema privado es més
eficente y compstitivo que € sstema publico (ver infra) y 2) la liberdizacion es concebida

* Géchez, Roberto. “Evaluacion de Bancos y Financieras a partir de los objetivos de la privatizacion
del Sistema Financiero 1992-1996". Tesis de grado, UCA, Septiembre 1997
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exclusvamente con € predominio y dominio dd capital bancario privado.

Evidentemente estos dos supuestos y € predominio politico de la clase empresarid dirigente més
conservadora del pais, determinara una forma de privatizacion que recordard los procesos de
acumulacion y uso dd gparato estatd smilares a las formas de apropiacion del sSglo pasado.
Obviamente los organismos internacionales (FM1, Banco Mundial) no hacen eco de estas formes.

El empresariado sdvadorefio, especidmente € vinculado d gobierno en funciones, utilizaron,
como eralo normd de su comportamiento, € funcionamiento de las nuevas autoridades bancarias
para lograr una privetizacion més favorable a sus intereses econdmicos, especidmente en sus
vecios legaesy regulatorios.

Para asumir la privatizacion de la banca era menester lograr con anterioridad su saneamiento. Esta
tarea le corresponderia d gobierno, para lo cua s aprueba la “Ley de saneamiento y
fortalecimiento de bancos comerciales y asociaciones de ahorro y préstamo”, en noviembre de
1990. Se aducia en laley que los bancos comercides y las asociaciones de ahorro y préstamo se
encontraban en stuacidn de insolvenciay que le correspondiaa estado asumir € saneamiento de
esas indituciones financieras, paralo cud fue creado € Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento
Financiero.

En ese mismo periodo se crea la “Ley de privatizacion de los bancos comercides y de las
asociaciones de ahorro y préstamo”, (Diciembre 1990), a efecto de transformar la composicion
accionaria de las indtituciones afectadas por la nacionalizacion bancariay establecer los criterios
de la privatizacion de ese sstema

En edta ley e establece la autorizacion de la venta de acciones, las limitaciones tanto para €
sector publico como @ privado, la categoria de compradores, las modalidades de venta, € precio
de las acciones, las facilidades crediticias y otras disposiciones. Sin embargo en la préctica, la
privatizacion e redizo de acuerdo a lo programado por los principales accionigtas privados.
Todo les fue favorable parainiciar lanueva época dd capita bancario savadorefio.

Evidentemente en los propdsitos de la privatizacion, gparte ddl saneamiento y fortalecimiento del
sstema financiero, se perseguia la democratizacion dd sstema a través de la venta de las
acciones bancarias a la mayor cantidad de nuevos accionistas. La ley pretendia vender parte de
las acciones a los trabgadores bancarios y a pequefios inversonistas, para lo cud se
establecieron lineas de crédito especiales. Ademas perseguia que no existiese ningln propietario
con més del 5% de las acciones.

Sin embargo € proceso de venta de acciones ha sido criticado fuertemente, sobre todo porque a
pesar que se le dié participacion a los trabgjadores de dichas ingtituciones y a pequefios
inversgonigtas, es sabido que € sstema financiero terminG nuevamente controlado por los grupos
econdmicos dominantes.
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Estos grupos, utilizando todo tipo subterfugios que gparentemente no iban en contrade laley, han
logrado evadirla'y han obtenido buena parte dd capital accionario de los bancos y financieras;
mientras que las autoridades en lugar e aclarar y de explicar agudlos puntos en los cudes ha
existido anomalias, ha hecho caso omiso de las criticas, incluso han defendido & proceso’, lo que
ha puesto en tela de juicio la trangparencia del proceso, asi como la democratizacion de la
propiedad.

Seglin datos del BCR de 1994 € 23.9% de nimero de accionistas de la banca privada 'y €
23.0% dd numero de accionigtas de las financieras correspondié a empleados que compraron
acciones. Sin embargo edta relacion fue disminuyendo considerablemente €a porque ha sido
aumentado & nimero de acciones en las ingtituciones bancarias, han sido vendidas acciones por
parte de los accionistas y han sido puestas a disposicion del pablico en labolsa de vaores.

Llama la aencidn, como se tendra oportunidad ce observar mas addlante, de que las juntas
directivas de los bancos y financieras gparecen solamente las familias tradiciondmente
acomodadas del pais, sn que se manifieste un solo nombre de estos trabgadores bancarios en
esasjuntas directivas®

De hecho, por sus resultados, |a venta de acciones estuvo manipulada por |os grandes accionistas
de sstema financiero actua. La concentracion de estos capitaes es consecuencia de la forma
poco trangparente en que @ sstema se privatizd, pudiendo ser considerado este proceso como un
mecanismo nuevo de acumulacion originaria ddl capital salvadorefio para la época de postguerra
y de globdizacion mundid.

Para 1992 ya habian sido privatizados ocho bancos y cuatro financieras. Dichos bancos eran €
Banco Agricola Comercid, e Banco Cuscatlan, € Banco Salvadorefio, € Banco de Comercio, €
Banco de Desarrollo entre otros y las financieras Casa, Ahorromet, Credisay Atlacatl.

En 1998 exigtian mas de 15 bancos comercidesy 5 financieras, gparte de la complga estructura
financiera creada en edta Ultima década del presente siglo, en las que sobresden los bancos
privados, las financieras, las sociedades de seguros y fianzas, las casas corredoras de bolsa, las
casas de cambio y |las administradoras de fondo de pensiones.

Con la privatizacion de la banca se produce un nuevo marco de concentracion de capitales en El
Sdvador y daorigen aun cambio en la composicidn de los grupos econdmicos dominantes.

5 Sorto Rivas Francisco, CENITEC, Ajuste Estructural y el Sistema Financiero en El Salvador, Cuaderno
de Investigacion. Afio lll, Marzo 1992. P4ag. 16.

® En la concatenacion de los procesos econdémicos histéricos llama la atencién el aparecimiento de
concepciones de especializacién financiera para el pais primero y de un proceso de dolarizacion
después. Es dificil pensar que la privatizacion de la banca y su instrumentalizacion se hizo ajena a
estas concepciones de los grupos econémicos dominantes salvadorefios.
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Se destaca, sin pretender redizar un andisis exhaugtivo por nombrey apdlido, que lamayoriade
principales miembros del gobierno vigente ainicios de la década se convirtieron en los principales
accionigtas de la nueva banca privatizada, logrando la obtencién de sus acciones en condiciones
bastante favorables de acuerdo a su puesto gubernamentd y a la incidencia que contaban en €
partido de gobierno, tal como se indico anteriormente.

Bagte repasar d apdlido de los accionidas de la banca y las juntas directivas de las diferentes
indtituciones pertenecientes a este sector, para comprobar esta concentracion y las condiciones,
poco transparentes en la que se redizo, a pesar de que los interesados pretendan demostrar 1o
contrario.’

Cuando se repasa la privatizacion o la compra de acciones de otras indtancias financieras
(seguros, pensiones, vaores) se comprueba a su vez que la concentracion de capitales dd sstema
financiero se convierte en @ principad movimiento econdmico de la Ultima década dd siglo y
asume una importancia para € desarrollo de la economia naciond y regiond, alln mas importante
gue los propios programeas de guste y estabilizacion que se implementaron.

Recorrer los apellidos de accionistas 0 miembros de juntas directivas en las instancias bancarias,
financieras, de compafias de seguros, de casas de valores, de pensiones, se convierte en un
pasatiempo acogedor para la persona interesada en descubrir @ interesante proceso de
apropiacion y concentracion de empresas en un corto periodo de tiempo.

No nos cansaremos de sefialar, como se demostrard alo largo de la exposicidn, que los procesos
de guste y estabilizacion, aun con sus logros de equilibrios macroecondmicos y ventgas de
crecimiento, tuvieron como principa objetivo, nunca sefidado, la conformacion de un proceso de
acumulacion y concertracion por parte del grupo empresaria, € cud que en un lapso de cinco
afios pasa a convertirse en la principd exposicion dd capitd salvadorefio y élo con la
complicidad o ingenuidad de |os organismos internacionales invol ucrados en estos procesos.

1.2 EL MARCO REGULATORIO E INSTITUCIONAL EN LA LIBERALIZACION
DEL SSSTEMA FINANCIERO

Tanto para la privatizacion dd sistema financiero, como para d funcionamiento de este sector, a
partir de la concepcion de liberdizacion, era requerido € ordenamiento y modificacion de las
ingtituciones publicas vinculadas d sector, asi como la creacidn de instancias nuevas capaces de
favorecer € funcionamiento dd sistema como un todo.

En d primer quinquenio de la presente década se produce una importante transformacion en €
marco regulatorio dd sstema financiero, dado que las leyes que conformaban su funcionamiento
no respondian alanuevalégicaque € proceso globa exigiaen d comportamiento financiero.

"Ver pagina Web de la Superintendencia del Sistema Financiero ...@..., referente a accionistas y
juntas directivas de bancos y financieras.



Ya ha sdo mencionado que a findes de 1990 se decreta la Ley de Saneamiento y
Fortaecimiento de Bancos Comercides y Asociaciones de Ahorro y Préstamo, por medio de la
cud se condituye un Fondo de Saneamiento y de Fortaecimiento financiero por parte dd Estado
para sanear las indtituciones financieras que estaban en insolvencia, para su reestructuracion y
fortalecimiento. Esta ley era necesaria dado que no exigia un marco legd que permitiera la
converson de labancaestata  en un Sstema financiero privatizedo.

Correspondia d Banco Centrad de Resarva d sdeccionar a los Bancos Comercides y
asociaciones de ahorro y préstamo que serian objeto de saneamiento y fortalecimiento. El
saneamiento de los bancos era requerido para que estos fueran privatizados en condiciones
adecuadas para | os nuevos accionistas.

En esa misma fecha se decreta la Ley de Privatizacion de los Bancos Comercides y de las
Asociaciones de Ahorro y Préstamo, pretendiendo la conformacién de un sistema financiero
para que esté integrado por ingituciones que sean capaces de efectuar una sana 'y diciente
intermediacion de los recursos (adecuada organizacion, solvenciay dinamismo), transformando 'y
ampliando su composicion accionaria, por 1o cua deberian volver a manos privadas. A partir de
esta L ey se autoriza la venta de acciones al sector privado.

Como parte dd proceso de transformacion ddl sistema financiero se redlizan dos modificaciones
que repercutiran en € nuevo desenvolvimiento dd sistema. Laley que permite la condtitucion dela
Superintendencia dd Sitema Financiero y laley que permite la modificacion de Banco Centrd
de Reserva.

La Ley Orgénica de la Superintendencia del Sistema Financiero, aprobada en Noviembre de
1990, se condituye para garaitizar un sstema financiero &gil y solvente. Para garantizar la
vigilancia preventiva se “condituye la Superintendencia dd Sigema Financiero, la cud esté
integrada d BCR, aun cuando cuenta con autonomia en lo adminigtrativo, € presupuesto y en €
gercicio de susfunciones.

En sus inicios eda inditucion tenia “como findidad principd vigilar d cumplimiento de las
disposiciones gplicables a las ingtituciones sujetas a su contral y le corresponde (...) lafiscalizacion
del Banco Centra, de los Bancos Comerciaes, de las asociaciones de Ahorro y Préstamo, de las
ingtituciones de seguro, de las Bolsas de Vdores y Mercancias (en esa época), de la Financiera
Naciona de la Vivienda, dd Fondo Socid parala Vivienda, dd Ingituto Nacionad de Pensiones
de los Empleados Publicos, dd Ingtituto de Prevision Socid de la Fuerza Armada, del Banco de
Fomento Agropecuario, del Banco Naciona de Fomento Industria, del Banco Hipotecario de El
Sadvador, de la Federacion de Cgas de Crédito, dedd FOGAPI, dd ISSS y de otras
ingtituciones”. ®

8 Ley Organica de la Superintendencia del Sistema Financiero. Art. 2

31



Las atribuciones principaes que etablece la ley para la Superintendencia Financiera son “a)
Cumplir y hacer cumplir las leyes, Reglamentos y demés disposiciones legdes gplicablesd BCy
demés entidades sujetas avigilancig;

b) Dictar normas, dentro de las facultades que expresamente b confieren las leyes, para
fortdecimiento de las indituciones bgjo su control; ¢) Autorizar la condtitucion, funcionamiento y
cierre de los bancos, asociaciones de ahorro y préstamo, ingtituciones de seguros y demas
entidades (...); d) Vigilar y fiscdizar las operaciones de las ingtituciones mencionadas, €) Otras
funciones de inspeccion y vigilancia’. °

Parddamente se modifican varias atribuciones y funciones dd BCR a través de la Ley organica
del Banco Centra de Reserva de El Salvador, condituidas en Abril de 1991, en donde se
establecen como objetivos principaes la orientacion de la politica monetaria, con estabilidad y
crecimiento de la economia, € estimulo dd ahorro interno, la autonomia ingituciona dd BCR y
Ias limitaciones de crédito del BCR d estado para financiamiento del déficit fiscd, entre otras.

Las funciones introducides son: “a) Ejercer con caracter de exclusivo la facultad de emitir
especies monetarias, b) Mantener la estabilidad ddl vaor interno y externo de la moneda y su
convertibilidad; c) Prevenir o moderar las tendencias inflacionarias y deflacionarias; d) Mantener
laliquidez y estabilidad del Sstema financiero; €) Propiciar € desarrollo de un sstema financiero
eficente, competitivo y solvente; f) Regular la expanson del crédito dd sstema financiero; g)
Vea por € normd funcionamiento de pagos internos y externcs, h) Adecuar € nive de los
medios de pago d desarollo de las actividades productivas, i) Adminisrar las reservas
internacionales dd pais yd régimen de operaciones de cambios internacionaes, j) Dictar las
politicas y las normas correspondientes en materia monetaria, crediticia, cambiariay financieray

k) Coordinar estas politicas con la politicadd gobierno”. *°

En la ley se establece alemés que € BCR no podra transferir de sus utilidades netas fondos
especides afavor deingituciones plblicasy privadas.

En ese mismo periodo se apruebalaLey de Bancosy Financieras (Abril 1991), lacud preparad
funcionamiento dd sstema financiero privado a partir de la privatizacion de la banca naciond,
aduciendo que se persigue la congtitucion de un Sstema financiero solvente, con una organizacion
adecuadayy eficiente, tendiente ala estabilidad.

En la ley son definidos los bancos y financieras como aguellas indituciones que redizan la
intermediacion financiera, la cud es definida como aquellas “ acciones de los bancos y financieras
gue actlian de manera habitua en € mercado financiero, haciendo llamamiento publico para
obtener fondos a través de depdsitos, la emisidn y colocacion de titulos vaores o cudquier otra
operacion pasiva de crédito, quedando obligados directamente a cubrir € principd, interés y
otros accesorios, para su colocacion en e publico en operaciones activas de crédito”. ' Se

° Ibid, Art. 3
19| ey Orgénica del Banco Central de Reserva de El Salvador. Art. 3
" Ley de Bancos y Financieras. Art. 2



determinan los limites minimos de capitd socid para su funcionamiento, definiendo 50 millones de
colones para bancos y 25 millones parafinancieras.

Las operaciones de bancos que establece la ley son entre otros, “recibir depésitos a la vida,
depdsitos retirables por medio de cheques, recibir depdsitos a plazo, recibir depdsitos de ahorro,
captar fondos mediante emision de titulos de capitdizacion de ahorros, emisiéon y colocacion de
cédulas hipotecarias, emisén de bonos, emison de cetificados de depdsito, cédulas
hipotecarias, aceptar letras de cambio, descontar letras de cambio, pagarés, facturas, aceptar y
mangar fideicomisos, contratar créditos y contraer obligaciones con € BCR, mantener activos'y
pasivos en moneda extranjera, cartas de crédito y rédito documentario, emitir letras, cobranzas,
Ordenes de pago y giros, efectuar cobranzas, pagos, transferencias de fondos y emitir tarjetas de
crédito, (...)"."

Se establecen en la ley @ funcionamiento de la banca privada los procesos de aganizacion,
adminigracion y funcionamiento bancario, las limiteciones de la propiedad accionaria, las
negociaciones y transferencia de acciones, € inicio de operaciones, la congtitucion de sucursales,
filidesy agencias en d extranjero, € capitd minmo y las reservas de capita de funcionamiento, €
fondo patrimonid y su relacion con los activos ponderados, las obligaciones de encge, las
operaciones y savicios financieros, los criterios legdes de regularizacion, intervencion y
liquidacion, las limitaciones, sancionesy dditos'y otras operaciones.

Con esta ley se concluia la etapa primera de los aspectos de normacion y reglamentacion del
sgema financiero. Se garantizaba la privatizacion y € funcionamiento de labanca priveday de las
indituciones financieras dd pais.

Una de las principa es modificaciones que se rediza en este quinquenio esla disminucion del pape
gue jugaba la banca de fomento. La creacion ddl Banco Multisectoria de Inversiones (BMI),
como indtitucion financiera de segundo piso, es un gemplo claro de lo antes dicho. En Abril de
1994 se promulgalaley de creacidn de esta organizacion.

L os objetivos tedricos sefidados para d BMI son la promocidén dd crecimiento y desarrollo de
todos los sectores productivos, € desarrollo y competitivided de las empresas, propiciar €
desarrollo de la micro y pequefia empresa; la generacion de empleo y d megoramiento en los
servicios de educacion y salud.™

Las facultades de BMI que se establecen son: @) “Otorgar préstamos a través de indituciones
elegibles (doble intermediacion) para gecutar proyectos de inverson gecutados por € sector
privado en territorio naciond; b) Invertir en titulos vaores emitidos por BCR, bancos y
financieras; ¢) Mantener depdsitos, d) Mantener depdsitos en moneda extranjera; €) Administrar
fondos de garantiay €) Recibir y administrar fondos especiaes’ .

2 Ibid, Art. 50
3 Ley de Creacion del Banco Multisectorial de Inversiones. Art. 2
“ Ibid. Art. 4



Entre las prohibiciones que contemplalaLey, de acuerdo d Art. 5 de lamisma, se establece que
para d BMI le “queda prohibido financiar directa o indirectamente d Estado o a indtituciones o
empresas estatales, ni podra otorgar avales, fianzas o garantias, captar depdsitos ala vista ahorro
0 aplazos, otorgar créditos o financiar entidades no cdificadas e invertir en acciones de cudquier
clasg’.

Mas addante se andizaran las repercusones de las modificaciones habidas con la banca de
fomento y su vinculacion con € crecimiento y desarrollo de la micro, pequeiia y mediana
empresa, asi como las ventgias que tiene para @ sistema financiero privado las limitaciones ala
banca de desarrollo.

Otras leyes que se aprueban son la Ley de Casas de Cambio de Moneda extranjera (Abril 1990)
y su ingructivo para la gplicacion de esta ley. El objetivo que se persgue es @ de “regular la
autorizacion y operaciones de las casas de cambio de moneda extranjera (sociedad anénima cuya
actividad habitud es la compra y venta de moneda extranjera en hilletes, Giros bancarios,

cheques de vigero y otros instrumentos de pago)”. El ingructivo tiene por finaidad regular la
autorizacion y funcionamiento de las casas de cambio de conformidad con lo dispuesto por la

Lw.lS

En laley se establece que es € BCR d encargado de la aplicacion de ley y de la apertura de las
casas de cambio, mientras que la Superintendencia dd Sistema Financiero fiscdizara las
operaciones de |as casas de cambios.

En Abril de 1994 es aprobadalaLey de Mercado de Vaores, Sendo € objeto de laley “regular
laofertade vaoresy aestos, sus transacciones, sus respectivos mercados e intermediariosy alos
emisores, con lafindidad de promover € desarrollo ficiente de dichos mercados y velar por los
intereses del publico inversonista’. *°

Aungue es regulada por la superintendencia dd sstema financiero hasta septiembre de 1996, la
superintendencia de valores vigilara d cumplimiento de las disposiciones de laley y fiscdizara las
bolsas de valores, en d depdsito y custodia de valores y |as sociedades clasificadoras de riesgo.
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> Las casas de cambio en moneda extranjera son muy importantes en el pais dado el alto volumen
de remesas familiares procedentes de los paises del norte del continente, con un valor aproximado de
1,200 millones de ddlares anuales.

1° | ey del Mercado de Valores. Art. 1

" para criterios de la ley, se incorpora lo relacionado con valores (acciones, obligaciones negociables
y demas titulos valores), valores seriados, mercado primario, operaciones de colocacién y
suscripcién primaria, mercado secundario, bolsas de valores, ruedas, intermediacién de valores,
casas de corredores de bolsa, agente corredor, sociedad vinculada, sociedad filial, clasificadores de
riesgo, grupo empresarial, relaciones empresariales.



La ley especifica que las bolsas de vaores se “ condtituiran como sociedades andnimas de capital
variable. Serén de duracion indefiniday tendrén por findidad € desarrollo del mercado de vaores
y proveer a sus miembros los medios necesarios para redizar eficazmente transacciones de
vaores a través de mecanismos continuos y concurrentes de subasta publica'y para que puedan
efectuar las demés actividades de intermediacion de valores que autorizalaley. (...) Las casas de
corredores de bolsa se congtituirdn como sociedades anonimas, de conformidad con las normas
mercantiles vigentes (...) y tendran como findidad principa intermediar valores. (...) Pueden
organizarse sociedades especializadas en € deposito y custodia de valores, congtituidas como

sociedades anénimas, previa autorizacion de la superintendencia” . *®

En Febrero de 1996 se gprueba € Reglamento Generd Interno del Mercado de Valores en €
gue se establecen las normas generaes de funcionamiento de las bolsas de vaores, de las casas
de corredores y corredores, asi como otras normas sobre sesiones de negociacion y de
operaciones, de liquidacion, de denuncias, infracciones y sanciones, de tarifas y publicaciones de
bolsa.

Sefindizad marco legd y de reglamentacion del funcionamiento de vaores condituyendo la ley
del ente supervisor, aprobando la ley organica de la Superintendencia de Vaores en Septiembre
de 1996. La Superintendencia de Vaores, entidad especidizada con conocimiento en mercado
de vaores, tiene por findidad la fiscalizacion dedl mercado de vaoresy de sus participantes.

Entre las indituciones a fiscalizar por la superintendencia se encuentran las Bolsas de Vdores, las
Casas de corredores de bolsa, los Almacenes Generdes de Depdsito, las Sociedades
especializadas en Depdsito y Custodia de Vaores, las Sociedades Clasificadoras de Riesgo y
otras ingtituciones rel acionadas con € mercado bursitil.

Las funciones de la superintendencia de vaores que establece laley son: “a) Fiscdizar, vigilar y
controlar a entidades anteriores; b) Normar la forma en que se debe llevar contabilidad para
gercer fiscaizacion; ) Imponer sanciones; d) Autorizar, suspender o cancelar la oferta publica
de vdores; €) Establecer criterios técnicos para determinar operaciones'y actos que se consideren
contrarios a los usos bursdtiles; f) Ordenar suspension de cotizaciones de vaores, g) Ordenar
suspension tempord de entes especidizados;, h) Vear porque existan stuaciones de libre
competencia evitando practicas oligopdlicas’. (Art. 5)

Como parte del proceso de liberdizacion, entiéndase desregulacion y privatizacion de dgunas de
las operaciones que eran manegjadas por ingtituciones publicas, se procede a crear € sistema de
ahorro para pensiones para |os trabgjadores dd sector privado, publico y municipd. Este sstema
comprenderia d conjunto de ingtituciones, normas y procedimientos mediante los cudes s
administraran los recursos destinados a pagar las prestaciones que deben reconocerse a los
diliados para cubrir los riesgos de invaidez comin, vgez y muerte. La Ley dd Sistema de

'8 Ibid, Art. 24 y 56



Ahorro para Pensones viabilizar la continuidad de ese proceso y es aprobada en Diciembre de
1996.

Laley establece que las “indtituciones administradores de fondos de pensiones serén indtituciones
previsionaes de carécter financiero que tendran por objeto exclusvo administrar un fondo que se
denominara Fondo de pensiones, gestionar y otorgar las prestaciones u beneficios que establece
laley. Se condtituiran como sociedades andnimas de capitd fijo, dividido en acciones nominativas
con no menos de diez accionidtas, de plazo indeterminado, domiciliadas en El Savador y
obligadas a mantener a lo menos una agencia u oficina naciond destinada a la aencion a
publico”. *°

El sstema es fiscdizado por la Superintendencia de Pensiones, la cud norma la diliacion, d
tragpaso y las cotizaciones, las indituciones administradoras de fondos de pensiones, la
administracion de las mismas, asi como su disolucion y liquidacion. Para dllo se apruebalaLey de
la Superintendencia de Pensones en ese miSmo mes.

De acuerdo a eda ley, la Superintendencia tiene como findidad principd fiscdizar, vigilar y
controlar € cumplimiento de las disposiciones legdes gplicables d funcionamiento dd Sistema de
Ahorro de Pensones y dd Sisema de Pensiones Publico (ISSS, INPEP e Instituciones
administradoras).

Sus funciones principales conssten en: “a) Fiscdlizar, vigilar y controlar alas empresas dedicadas
a esa actividad; b) Autorizar la condtitucion, operacidn, modificacion d pacto socia y fusién de
indituciones administradoras del fondo de pensiones; ¢) Impartir instrucciones técnicas para
presentacion de estados financieros, d) Fiscdizar las inversiones con recursos dd fondo; €)
Fiscdizar las inversiones con recursos de fondos de pensiones, f) Fiscdizar la congtitucion,
mantenimiento, operacion y aplicacion de las garantias de rentabilidad minima y g) Evitar
précticas oligopdlicas’. %

Para fiscdizar y vigilar alas sociedades de seguros, |o que le corresponde a la Superintendencia
dd Sistema Financiero, se gprueba la Ley de Sociedades de Seguros en Octubre de 1996. Laley
tiene por findidad regular la congtitucion y d funcionamiento de las sociedades de seguros y la
participacion de los intermediarios de seguros, norma la conditucion, organizacion y
administracion ok estas sociedades, asi como sus operaciones. |guamente norma la regulacion,
intervencion y liquidacion de estas sociedades.

Con edta ley queda completado € cuadro de reglamentacion y normacion del sstema financiero
de El Salvador.

9 Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.
% | ey de la Superintendencia del Fondo de Pensiones.



Después de este proceso de modificaciones del marco lega y de funcionamiento, a mediados de
ladécadael Sistema Financiero de El Sdvador queda condtituido de la Siguiente manera:

Autoridad monetaria. Le corresponde al Banco Central de Reserva de El Salvador, sendo su
misién consolidar y mantener la estabilidad monetariay desarrollar un sistema financiero solvente
y competitivo.

Entidades supervisoras:

Superintendencia del Sstema Financiero: Su funcion principa es vigilar d cumplimiento de las
disposiciones aplicables d Banco Centrd, Bancos, Financieras y sociedades de seguro e
ingtituciones Oficiaes de Crédito, correspondiéndole ademés su fiscaizacion.

Superintendencia de Valores: Su funcion principd es vigilar € cumplimiento de las digposiciones
gplicables a las bolsas de valores, las casas de corredores de bolsa, os dmacenes generdes de
depdsito, sociedades especializadas en € depdsito y custodia de valores, sociedades corredoras
deriesgo, etc., correspondiéndole, ademas, su fiscalizacion.

Superintendencia de Pensiones: Su funcion principd es vigilar d cumplimiento de las
disposiciones aplicables d Sistema de Ahorro para Pensones y d Sistema de Pensiones, y,

especiamente las ingtituciones administradoras de Fondos de Pensiones, d INPEP y d programa
de Invdidez, Vegez y muerte del Seguro Socid, correspondiéndole, ademas, su fiscalizacion.

Bancos Privados. (Se congtituyen como sociedades andnimas, con capitd minimo de ¢ 50.0
millones. Necesitan autorizacion previa de la Superintendencia ddl Sistera Financiero parainiciar
sus operaciones). Banco Agricola Comercid SA, Banco Ahorromet Scotianbank SA, Bancasa,
banco Capita SA, Bancorp SA, Banco Corporativo Corfinsa SA, Promérica SA, Citibank SA,
Banco de Construccion y Ahorro SA, Banco de Comercio SA, Banco Cuscatlan SA, Banco de
Desarrollo e Inverson SA, Banco Savedorefio SA, Banco de Crédito Inmobiliario SA 'y
Unibanco SA.

Financieras Privadas: (Se congtituyen como sociedades andnimas con capita minimo de ¢25.0
millones, pueden efectuar todas las operaciones de un banco, excepto la captacion de depdsitos
en cuenta corriente). Atlacatl SA, Carpia SA, Credisa, Ficsa, Fincomer SA, Finsgpro SA y
Multivalores SA.

Ingtituciones oficiales. Banco Multisectorid de Inversiones (BMI) (Inditucion publica de
crédito, creada para promover € desarrollo de proyectos de inversién del sector privado por
medio de la concesidon de préstamos en condiciones de mercado, a través de las ingtituciones
financieras dd sstema), Hipotecario de El Sdvador SA, Banco de Fomento Agropecuario
(Indtitucidn oficid de crédito cuyo objetivo es crear, fomentar y mantener facilidades financieras y
SErVicios conexos necesarios para contribuir d fomento)..
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Oficinas de Informacion Extranjeras. Desdner Bank Latinoamérica, A.G., Popular Bank of
Miami, Banco Santander SA.

Instituciones Oficiales de Crédito:

Federacion de Cajas de Crédito (Ingtitucion auténoma de utilidad publica, propiedad de las
Caas de Crédito Rurad y de los Bancos de los Trabgadores, condituidas para atender
neces dades crediticias de |os socios de dichas ingtituciones),

Fondo de Garantia de la Pequefia Empresa (Figape) (Ingtitucidn auténoma cuyo objetivo es
conceder créditos a pequefios comerciantes e industriales)

Fondo Nacional de la Vivienda Popular (Fonavipo) (Su objetivo es facilitar a las familias
savadorefias de mas bgjos ingresos, € acceso a crédito que les permita solucionar su problema
de vivienda, y procurar las condiciones més favorables para d financiamiento habitaciona de
interés socid).

Fondo Social para la Vivienda: (Su objetivo es la prestacion de servicios financieros para
solucionar @ problema habitaciona de la poblacidn)

Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada.

Almacenes Generales de Depdsito (Tienen por objeto principa encargarse de la custodia y
conservacion de mercaderias depositadas a su cuidado, emitiendo certificados de depdsito y
bono de prenda sobre dichas mercaderias): Almacenes de Desarrollo, Bodegas generdes de
Depdsitos. Almacenadora Agricola e Indudrial, Almacenes del Ismo Centroamericano,
Almacenes Generaes de Depdsito de Occidente.

Sociedades de Seguros y Fianzas. Aseguradora Agricola Comercid SA, Compafiia Anglo
Savadorefia SA, Aseguradora Salvadorefia SA, Aseguradora Suiza Salvadorefia SA, Central de
Fanzasy de Seguros SA, Compafiia Genera de Seguros SA, La Centroamericana, Internacional
de Seguros SA, Aseguradora Popular SA, Pan American Insurance Company, Seguros del
Pecifico SA, Seguros Universdes, Sisa SA, Unidn y Desarrollo SA, Seguros e Inversiones SA,
Garantias y otros Servicios SA de CV.

Casas Corredoras (Sociedades andnimas que tiene por finaidad proveer a sus miembros los
medios necesarios para redizar eficazmente transacciones de valores y que puedan efectuar
actividades de intermediacion de valores): ABC Vaores SA de CV, Accivd SA de CV, AdisSA
de CV, Ahorromet SA de CV, Boncel SA de CV, Bursabac SA de CVVC, Capotaes SA de
CV, Citivaores de El Savador SA de CV, Corceva SA de CV, Crediva SA de CV, IBC SA
de CV, Insepro Vaores SA de CV.



Casas Corredoras de Bolsa (Son sociedades anonimas cuya findidad es intermediar valores,
pueden redizar ademés, operaciones de administracion de cartera, previa autorizacion de la
Superintendencia de Vdores): Interva SA de CV, Intertecnic SA de CV, Lafise de El Salvador
SA de CV, Multifondos SA de CV, OBC SA de CV, Omnivaores SA de CV, Roble Acciones
y Vaores SA, Salvadorefia de valores SA de CV, SGB SA y Univaores de El Sdvador SA de
Cv.

Casas de cambio ( Sociedades anbnimas cuya actividad habitud es la compra y venta de
moneda extranjera en hilletes, giros bancarios, cheques de vigero y otros instrumentos de pago
expresados en divisas, alos precios que determine la ofertay la demanda): Corfinge SA de CV,
Mercambio SA de CV, Servicambio SA de CV, Odisa SA de CV, Cambia SA de CV,
Desarrollo SA de CV, Multicambios SA de CV, Tauro SA de CV, Manelsa SA de CV, Didea
SA de CV, CYC SA de CV, Inversones Sdazar SA de CV, Dina SA de CV, Lafise SA de
CV, Gigante SA de CV, Divisamatic SA de CV, Sausdlito SA de CV, Aguirre SAA de CV, El
Cairo SA de CV, Camvensa SA de CV; Club CambiaSA de CV.

1.3 Instancias de supervision

La superintendencia dd sstema financiero se congtituye a principios de la década de los noventa,
asumiendo determinadas funciones que con anterioridad le correspondia desempefiar a Banco
Central de Reserva. %

La superintendencia inicia su funcionamiento con atribuciones muy especificas, ya mencionadas,
hacer cumplir las leyes y reglamentos, dictar normas y regulaciones, autorizar la congtitucion y
funcionamiento de intermediarios financieros, vigilar las operaciones de intermediacion y la labor
de los auditores externos, garantizar la trangparencia de la informacion, contribuir a conciliar
diferencias, gplicar sanciones e intervenir a entidades financieras con problemas.

Estas funciones de los entes de regulacion y supervison corresponden en su mayoria a los
principios de los Acuerdos de Basilea Sin embargo agunos de estos principios no se han
mangjado adecuadamente por diferentes razones entre las que se mencionan:

a) Enprimer lugar habria que destacar la supuesta autonomia de la Superintendencia dd Sistema
Financiero y dd Banco Centrd de Reserva. De hecho € presidente y € consgjo directivo del
BCR son nombrados por € gecutivo (nombramiento presidencid), perdiendo autonomia en

2 Esta institucién (SSF) ha estado acéfala durante un largo periodo de 1999, al haber suspendido las
funciones el anterior supervisor. Llama la atencién que en una época en que se aduce que el sistema
financiero presenta problemas de liquidez y dificultades de funcionamiento, las autoridades
nacionales no hayan nombrado al nuevo supervisor, sin sefialar razones para que esta certera
permanezca sin liderazgo.
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e desempefio de su funcidn y féacilmente actuando bgjo la presidn de los grupos financieros
més fuertes del sistema.

b) Otradeficiencia que se observaen € mango dd BCR es la poshilidad de que en € Consgo
Directivo puedan participar miembros de las indtituciones financieras. Ello |6gicamente origina
conflicto de intereses a la hora de gplicar adecuadamente las funciones y leyes que le
conciernen.

¢) El mango auténomo de la superintendencia del sstema financiero puede ser discutido con
facilidad d observar que uno de los entes alos que tiene que fiscadlizar, @ BCR, se encuentra
integrado a éste y funciona con parte del presupuesto dd mismo. Queda en entredicho su
independencia 'y capacidad supervisora. Por otra parte € superintendente es designado por €
Presidente de la Republica, por 1o que se sefida que ésta es una de las razones principales
por las que jugd un papd tan débil en e proceso de saneamiento y privatizacion de la banca.
(Géchez, 1996) &

d) No ha exidido independencia operativa suficiente ni recursos adecuados para €
funcionamiento de la Superintendencia dd Sisgema Financiero. De hecho pate de
presupuesto de funcionamiento proviene dd sstema bancario formal.

€) Los sgemas de informacién gerencid no han permitido identificar concentraciones o
movimientos de capitd que permitan d funcionamiento dd sstema dentro de limites
prudencides. De hecho los casos de quiebras de financieras y ausos multimillonarios en d
manejo de |as colocaciones de particul ares corroboran estas deficiencias.

En este sntido la cdidad de la supervison bancaria y financiera ha tenido limitaciones,
especidmente en la primera mitad de la década de los noventa. No obstante, habria que
reconocer que se ha producido un megjoramiento de la capacitacion y profesiondidad de los
funcionarios de las superintendencias para d mango de regulaciones prudencides, en epecid
con pogterioridad a las primeras quiebras financieras debido a una inadecuada supervison y
seguimiento bancario, como ha sido en los casos de FINSEPRO — INSEPRO, FINCOMER Y
CREDISA.

La superintendencia del sstema financiero se condtituye con un Consgo Directivo, conformado
por un presidente, los Directores propietarios y suplentes. Ademés cuenta con un intendente de

% De hecho el presidente del BCR que fungi6é durante mas de 7 afios como tal, resulté ser accionista
y miembro de la Junta Directiva de uno de los principales bancos del pais.

% Se aduce conflicto de intereses por parte de la Superintendencia dado que el expresidente Alfredo
Cristiani se constituy6 en uno de los principales accionistas del sistema financiero. La FUNDE sefiala
gue “es importante que los superintendentes y miembros del Consejo Directivo sean ratificados y/o
removidos por voto calificado de la Asamblea Legislativa, de manera que pueda garantizarseles una
mayor independencia en el gjercicio de sus funciones con respecto a grupos econémicos, politicos y
de poder”. Documento de trabajo “La Reforma del Sistema Financiero Salvadorefio y el
Fortalecimiento de sus Instituciones Reguladoras y supervisoras”. Funde, Mayo 1998.



Banco y Financieras, un intendente de seguros y previsiéon socia, un jefe de estudios econdmicos,
un jefe de ladivison juridica, un gerente de administracion, un asesor econdmico y adminigrativo,
un auditor externo, un jefe de comunicaciones y un jefe de informética. Cuenta ademas con una
intendencia de supervision, unaintendencia de andisis y unaintendencia de inspeccion.

Se han establecido un sinnimero de normas prudenciaes de bancos y financieras, a partir de la
gpertura de establecimientos, auditorias y controles financieros y normas contables, las cudes van
mejorando en su funcionamiento la supervison bancaria. (Anexo No. 1)

Sin embargo, a pesar de los avances en la supervision, la relacidon cas directa entre cargos
publicos, cateras gubernamentales y accionistas financieros, impide que se practique una
supervision financiera giena a los intereses del capital bancario y por lo generd, los intereses de
estos grupos se impone sobre la trangparencia en @ mango de la supervison bancaria

De acuerdo a informacion de la superintendencia del sstema financiero |a recopilacion de la
informacion estadistica proporcionada por la SSF reflgala Stuacion  econdmica — financiera de
todos los entes fiscdizados por ésta, permitiendo establecer comparaciones durante diferentes
periodos. El objetivo de la informacion estadistica, de acuerdo a la SSF, es poner en manos de
los usuarios una herramienta que Srva para € megor estudio y conocimiento de la Situacion
financiera de El Sdvador e intenta proteger los intereses del publico usuario de los servicios de
Sstema Financiero.

Sin embargo cuando se andiza la informacion de los indtitutos financieros que han presentado
comportamientos genos a un sano funcionamiento bancario, las estadidticas reflgan un
comportamiento eficiente y raciond, una cartera sana y unos indicadores financieros ampliamente
favorables, como se podra demostrar més adelante. No obstante, estos institutos son declarados
en quiebra de forma abrupta, contradiciendo la informacion que la SSF proporcionaba y
poniendo en teladejuicio la veracidad de esainformacion.

La independencia de funcionamiento de la SSF, asi como la voluntad politica de modificar la
forma de supervison, se conviete en uno de los indrumentos esencides para lograr la
trasparencia de sus propositos. 2

2 A principios de 1999 el BCR otorga un millonario préstamo a tres de los principales bancos del pais
por un valor de 1,300 millones de colones, aduciendo que esta decisién evitaria una seria crisis del
sistema financiero. Esta actitud de las “autoridades monetarias” contradiciendo el nuevo papel que se
le habia asignado al BCR y comprueba como el manejo de esta institucion esta ampliamente
relacionada con el interés del capital financiero. El préstamo que se otorga a estos tres bancos
comerciales se realiza a través de un importante subsidio, con un interés del 1% y en condiciones de
largo plazo, contradiciendo y violando la légica y principios contemplados en los PAE y PEE, en el
sentido de que sea el mercado y las condiciones de competitividad los instrumentos adecuados para
determinar el funcionamiento de las empresas. No son entonces los mismos instrumentos o criterios
de medicién los que se utilizan para identificar la eficiencia del sistema financiero y no importa si a
los otros sectores de la economia se les hayan suspendido los subsidios existentes o se les exija a
estos un comportamiento que no es similar al exigido a las empresas del sistema financiero.
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2. EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO
21 EL SISTEMA FINANCIERO FORMAL
2.1.1 Estructura e lndicadores Generalesdd Sistema Financiero Formal

Y a se ha mencionado que € sstema financiero esta compuesto por los bancos comercides, las
financieras, las compafiias de seguros, |as casas corredoras de bolsa, los dmacenes generales de
depdsito, las ingtituciones oficides de crédito y las casas de cambio. Sn embargo como se
comprueba la banca comercia representa casi la expresion mayoritaria dd sstema.

Los activos totdes dd gstema financiero representaron en 1995 un vaor de 49 465 millones
elevandose en 1997 a 64 253 millones de colones. Al observar la participacion de los activos de
estas indtituciones se establece que los Bancos presentaban en 1995 un vaor de 42 miles de
millones de colones aumentando a 58 miles de millones de colones en 1997, con una participacion
dd 84.9y dd 91.6%. Ello demuestra que la mayoria de activos ddl sstema financiero pertenece a
la banca comercid. S a estos activos se le suman |as indtituciones financieras este porcentgie e
eevariaa 94.3% en 1995y a 95.4% en 1997.

Por su parte las Compafias de Seguros participaban Unicamente en d 2.8% en 1997, las
Ingtituciones Oficiales de Crédito en d 1.62% y las Casas de Cambio en € 0.15%.

Respecto a los pasivos corresponde igualmente a los bancos cas |a totdidad de los mismos.
Estos pasivos representaban 38.6 niles de millones en 1995y 54.2 miles de millones en 1997.
Lasfinancieras ven reducidos sus pasivos desde 4,2 milesa 2.1 miles.

Como més adelante se explicara élo es debido fundamentamente a la conversén de agunas
financieras a bancos y por la quiebra resultante de agunas de dlas® El conjunto restante del
Sistema participa en la estructura de pasivos solamente en d 4.5% en 1995y en 3.37% en 1997.
(Anexo No. 2)

Referente a patrimonio los bancos comerciaes participaban en € 73.5% en 1995, aumentando d
78.3 en 1997. Las financieras disminuyen dd 9.32% d 5.01% respectivamente por razones

% Ccuando se repasa la privatizacion o la compra de acciones de otras instancias financieras (seguros,
pensiones, valores) se comprueba a su vez que la concentracion de capitales del sistema financiero
se convierte en el principal movimiento econémico de la Ultima década del siglo y como ya se indic6,
asume una importancia para el desarrollo de la economia nacional y regional, alin mas importante
gue los propios programas de ajuste y estabilizacion que se implementaron.

V)



smilares a las apuntadas anteriormente.  Le sigue en orden de importancia las Compafiias de
Seguros (10.5% en 1997), las indtituciones oficides (5.8% en ese mismo afio) y las Casas de
Cambio. Respecto a la sumatoria ddl pasvo mas d patrimonio se reflga una Situacion similar.
(Anexo No. 3)

Llama la aencion la disminucion de las utilidades de operacion para d conjunto del sstema, aun
cuando esto no se reflge para la banca privada. De hecho las utilidades de operacion aumentan
de 1948 millones en 1996 a 3008 en 1997 para la banca comercid. Sin embargo las financieras
las disminuyen de 268 millones a 184. Habria que redtar la pérdida incurrida por las
indtituciones oficides de crédito de —30.0 millones en 1995, aun cuando se recuperan con
posterioridad. (Anexo No. 4)

La banca privada ha viso aumentadas sus utilidades de 1019 millones en 1995 a 1251 millones
en 1997. Sin embargo esta banca privada ve reducidas estas utilidades antes de la reserva legd

de 675 a 456 millones; las financieras |o hacen de 90 a 36 y las compafiias de seguros de 105 a
30 millones.

Se produce entonces una disminucion de 341 millones paratodo € sistema, del orden del 38.2%,
lo que muestra las dificultades en los Ultimos afios para redizar las utilidades acostumbradas en
los primeros afios de funcionamiento € Sgema y de dguna manera explicativo de
comportamiento recesivo de la economia de los Ultimos afios. (Anexo No. 5)

Con lo antes descrito, se observa en la descripcidn apuntada que los bancos comercides y las
financieras representan @ grueso dd comportamiento del Sistema financiero y que por tanto su
andlisis es determinante para comprobar |os resultados de la liberdizacion bancaria.

2.1.2 Capital inicial y actual de los bancos comer ciales

El tota de activos bancarios ha aumentado significativamente. De 18 miles de millones en 1992
éste ha pasado a 58 miles de millones en 1997, con un crecimiento de 122%, lo cud es
satifactoriamente importante, 10 que demuestra que @ grupo financiero no solamente adquirio los
bancos dd sstema a partir de la privatizacion sino que ha redizado fuertes inversiones financieras.
Dd tota de activos la mayoria de estos estaban representados por activos de intermediacion
(94.6% en 1998). El activo fijo solo participaen € 4%.

En cuanto a los pasivos d crecimiento es bastante smilar, d aumentar de 18 miles de millones a
55 miles de millones en 1997. La relacion entre pasivos y activos financieros reflgia un porcentge
del 97.4% en 1994 y dd 96.9% en 1997, relacidn que indica que € aumento de activos responde
también a un mayor compromiso de las obligaciones bancarias. Respecto a las financieras se
observa la disminucidn que las caracterizatanto en |os activos totaes como en los pasivos tota es,
disminuyendo aproximadamente en un 50% en ambas cuentas. (Anexos No. 6y 7)



La participacion de activos por banca privada reflgja una estructura oligopdlica, tradiciona del
ggema financiero salvadorefio. Los cinco principaes bancos de sstema acumulan en 1994 d
77.3% de los activos dd sstema: € Banco Agricola (24.8%), € Banco Cuscatlan (21.3%), €
Banco Salvadorefio (13.7%), € Banco de Comercio (10.4%) y & Banco de Desarrollo (7.1%).
Ede totd acumulado disminuye d 69.3% en septiembre 1998, pero dempre mantiene la
caracteristica oligopdlica sefid ada.

Cuadro No. 2
Estructura de activos por bancos dd sstema
BANCOS 1994 1995 199 1997 1998
AGRICOLA 24.78 2360 23.00 21.76 22.49
CUSCATLAN 21.30 21.49 21.97 2004 19.49
SALVADORENO 13.74 1373 13.69 1243 1210
COMERCIO 1043 9.85 8.92 8.29 851
DESARROLLO 7.10 753 749 6.70 6.69
OTROSBANCOS 2265 23.80 24.93 30.78 30.72
TOTAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente: En base a Boletin Estadistico de la SSF

Es de indicar que la participacion de pasivos presenta Smilar comportamiento a como o hacen
los activos.

2.1.3 Patrimonio

El patrimonio del sistema bancario privado aumenta de 1360 millones de colones en 1992 a 4715
millones en septiembre de 1998. El crecimiento mostrado representa una tasa de 147%, nueva
congtatacion del dinamismo de este sector. Respecto a la concentracion del patrimonio los 5
bancos principales mencionados representan € 59.3% de éste en 1994 (con € Banco de
Fomento Agropecuario este porcentge se elevahastad 80.9%) y  60.3% en 1998, sin incluir
a BFA.

Cuadro No. 3
Estructuradel patrimonio por bancos dd sstema
BANCOS 1994 1995 1996 1997 1998
AGRICOLA 17.28 17.30 17.71 1592 17.80
CUSCATLAN 18.10 17.90 1791 17.14 18.10
SALVADORENO 10.71 11.63 12.05 10.60 10.98
COMERCIO 7.78 747 8.03 7.81 8.33
DESARROLLO 543 5.95 5.98 554 5.06
OTROSBANCOS 40.70 39.75 3832 42.9 30.68
TOTAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente: En base a Boletin Estadistico de la SSF

Llamalaaencion d comportamiento desordenado de la disminucidn de las variables hagta ahora
andizadas, en donde sobresde € hecho de que € patrimonio en términos relaivos disminuye mas
gue los activos y pasivos, 10 que muestra, como se detallara mas adelante, cierta pérdida en la
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liquidez bancaria. El patrimonio total de las financieras disminuye de 383 millones en 1994 a 293
millones en 1998. Este representa Unicamente € 6.2% del patrimonio de la banca comercid.

2.1.4 Depdsitos bancarios

Los depdstos dd sistema bancario privado han observado un aumento permanente y
consderable. De 26,181 millones de colones en 1994 han pasado a 44,576 en septiembre de
1998, con un crecimiento del 70.2% en ese periodo. Lo anterior muestra la confianza depositada
por € publico d sstema

Al andizar la estructura de estos depdsitos, los depositos de corto plazo (ahorro, titulos de
ahorro de hasta 30 dias y depdsitos a plazo menores de 1 afio) representaban € 74.2% de los
depésitos totales. Le siguen en orden de importancia las cuentas corrientes con una participacion
del 16.8%. La participacion en la estructura permanece practicamente invariable en @ tiempo
referido a los depdsitos de corto plazo a representar en 1997 € 74.5%. Por € contrario las
cuentas corrientes disminuyen hasta un 12.9%.

La colocacion de depositos de largo plazo es précticamente ingignificante. Solamente € 6.1% en
1994y d 11.2% en 1997. Posiblemente lo anterior reflgje un temor de parte del pablico en la
colocacion de depdsitos alargo plazo, sobretodo con posterioridad a las quiebras financieras que
han sucedido después de 1995. De hecho d crecimiento de estos es ingignificante en los Ultimos
afios dd periodo de andlisis.

El crecimiento de las cuentas corrientes ha sido permanente en € tiempo d igud que la de ahorros
de corto plazo. Sin embargo depdsitos a mas de 1 afio han ido observando un crecimiento
decreciente (79.3% en 1994, 42.7% en 1995y 14.4% en 1997) parallegar en € Ultimo periodo
de andlisis a un decremento dd -1.59%, pudiéndose destacar la desconfianza del publico dudida
con anterioridad. (Anexo No. 8)

La participacion de los bancos en la estructura de depdsitos en cuenta corriente reflga la
importancia de s principaes bancos del pais. Entre los 5 bancos principales se manegjaban €
87.2% del total de depdsitos en cuenta corriente en 1994, con una participacion del 83.8% de
estos depdsitos en 1998.

De egte porcentgje € Banco Agricolay € Banco Cuscatlan mangjaban més del 50% de estas
cuentas, mostrando que dentro de la caracteristica oligopdlicadel sistema financiero salvadorefio,
exigen condiciones para ciertos bancos aln més favorables para mangar e incidir en d
desenvolvimiento del sector financiero.

Gréfico No. 1
Participacién de los bancos en la estructura de depdsitos captados
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De hecho d oligopolio debe entenderse cuando “unos pocos vendedores se dividen la parte
mayor del mercado”, y la concentracidn se mide “comparando larelacion de las ventas totdes o
de los activos de las principaes cuatro compafiias o las ocho principales, contralas ventas totales
0 activos de su industria’ 2® Se esté entonces hablando de cinco bancos que concentran la mayor
cantidad de operaciones del Sstema comercid.

Cuadro No. 4
Estructura de depositos por bancos del sstema

BANCOS EN CUENTA CORRIENTE EN CUENTAS DE AHORRO

1994 1998 1994 1998
AGRICOLA 26.75 2821 30.35 29.80
CUSCATLAN 25.75 24.01 18.79 17.11
SALVADORENO 16.14 15.40 14.85 12.66
COMERCIO 11.36 8.95 11.81 9.10
DESARROLLO 7.26 7.26 7.37 5.95
OTROSBANCOS 12.74 16.17 16.83 25.38
TOTAL 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente: En base aBoletin Estadistico de la SSF

Referente a cuentas de ahorro se da una Stuacion smilar: 83.2% en 1994 y 74.5% en 1998. Los
dos bancos principaes participaban en € 46.9%. No obstante es importante reconocer que en €
periodo en discusion los cinco principales bancos del pais han disminuido su porcentge de

% Heilbroner, R. y Thurow, L. Economia. 7a. Edicion. Petrice-Hall Hispanoamericana, S.A.1987.



participacion, lo que puede estar demostrando un pequefio avance en la democratizacion y
competitividad bancaria. %’

De acuerdo alainformacion de la SSF os depdsitos de las ingtituci ones financieras representaban
3,634 millones en 1994, disminuyendo a 2,028 millones en 1998, es decir una tasa de
disminucion del 44.2%. Indiscutiblemente € mango inadecuado de agunas financieras, en las que
un snnimero de depositantes perdieron devadas sumas de dinero puede explicar esta
disminucion.

L os depositantes pueden haber tras adado esos depositos hacia @ sistema bancario privado. Para
1998 los depdsitos de las indtituciones financieras representaban solamente d 4.5% de los
depdsitos de la banca comercia, mostrando su incidencia margina dentro del Sstema financiero
total.

2.1.5 Distribucién geogr afica de los depésitos

Respecto a los bancos privados del sistema, |os depdsitos en cuenta corriente representaban un
numero de usuarios del68 mil personasy un valor de 3,745 millones en 1992, devandose a 214
mil personasy un vaor de 4,729 millones en 1998.

Contrariamente, las financieras muestran una Situacion totalmente adversa d tener prohibido, por
ley, la captacion de depdsitos en cuenta corriente. Representaban 474 mil personasy un valor de
1,662 millones en 1992. Esta caracteristica se nodificad disminuir los depositantes a solamente
18 mil personas, |0 que represent6 un vaor de 49 millones. La mayoria de los usuarios y € vaor
de estos depdsitos son dirigidos ala banca comercidl.

Referido ala colocacién de depdsitos por departamernto se observa una importante concentracion
en cuatro de |os departamentos del pais. Asi San Sdvador, La Libertad, Santa Anay San Miguel
detentan d grueso de estas cuentas corrientes con € 91% de las personas con depodsitos en
cuenta corriente'y € 99% del valor de estas cuentas en 1992.

Edta relacion pasa d 85% de los depositantes y € 98.1% dd vaor de estas cuentas. Las
financieras presentan una Situacion similar, d condatar que en 1992 estos cuatro departamentos
percibian & 89.0% de los usuarios en cuenta corriente y € 85.6% de vaor de las mismas. A
pesar de la importante disminucién la participacion en la estructura se mantiene relaivamente
estable con un 82.2% en usurarios y un 97.8% en su vaor. Esimportante constatar que € grueso
de los movimientos en cuenta corriente se concentra en San Sdvador. (Anexos No. 9)

" Se ha comprobado la existencia accionaria de acciones comunes entre bancos del sistema, por lo
gue la democratizacion aludida podria ser discutida. La profundizacién de las relaciones accionarias
podria aclarar ain mas las condiciones oligopdlicas del sistema.
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Gréafico No. 2
Estructura de dep6sitos en Cuenta Corriente por departamento
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Referente a los depositos de ahorro estos pasan de 1,4 millones de éorrantes y un valor de
5,809 millones en 1992 a 2,5 millones de ahorrantes y un vaor de 12,391 millonesen 1998 en €
sstema bancario privado, mostrando nuevamente la confianza bancaria por parte de los
depositantes.®

A nive de financieras se presenta Smilar disminucion de como se sefidd para las cuentas
corrientes. De 55 mil ahorrantes y un vaor de 1,721 millones en 1992 se disminuye a solamente
2.6 mil ahorrantesy un vaor de 718 millones, es decir un decremento del orden dd 96.4% en los
usuarios de ahorrosy del 58.3% del vaor de estos.

La concentracion en los cuatro departamentos referidos es smilar. En 1992 los usuarios del

sstema bancario privado representaban € 74.8% de los ahorrantes y & 80.4% dd vaor (75.8%
y 85.8% para las indituciones financieras), mientras que en 1998 estos porcentgjes cambiaron
hesta el 93.1% en relacion alos usuarios y a 78.4% en relacion asu valor (93.1% y 99.8% para
lasfinancieras).

Solamente € departamento de San Salvador representaba en términos de la banca comercia €
47% de los usuarios y d 56% de los saldos en cuentas de ahorro en € Ultimo afio del periodo,
destacandose la fuerte concentracion de las actividades econdmicas en espacios territoriaes
determinados. (Cuadro No. 10)

% ncluye a los bancos estatales en estos célculos.



Grafico No. 3
Estructura de depdsitos en Cuentas de Ahorro por departamento
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En lo que corresponde a los depdsitos a plazo corriente, referido exclusivamente para d sstema
bancario privado exigtian 120 mil usuarios de ahorro a plazo corriente con un vaor de 5,903
millones, pasando a 321 mil usuariosy 22,533 millones en 1998. Ello expresa un crecimiento del
orden de 167% para usuarios y de 281% para su vaor. Los cuatro departamentos descritos
representaban € 82.6% de ahorrantes y & 91.9% en 1992 y d 72.2% y 83.8% en 1998.
(Cuadro No. 11)

Sin duda dguna la concentracion de los depositos a nivel departamenta reflga la disparidad
exigente a nivel de desarrollo, la marginadidad del desarrollo locd y la insuficiente capacidad del
sgema financiero para meorar las condiciones de crecimiento econdmico. La deformacion
edtructurd de la economia sdvadorefia dificilmente puede superarse con € comportamiento
bancario tradiciond.

2.1.6 Crédito Bancario ((Monto, destino, condiciones de crédito, eficiencia de recur sos,
usuarios)

49



Los créditos de los bancos comerciaes han ido en aumento permanente desde que se efectliala
privatizacion de los bancos estatales. Estos créditos pasan de26,513 millones de colones en 1994
a 30,041 millones en 1998, con un crecimiento gproximado del 11.7%.

La mayoria de los préstamos otorgados se han dirigido a las empresas privadas con 10,460
millones y reembolsables en € corto plazo (26.8%) y 18,760 millones de largo plazo (21.2%), lo
cua representa € 81.2% de los préstamos bancarios. Los prestamos vencidos representan un
porcentgje menor del 5.0%, lo que muestra la importante recuperacion y sanidad de sstema
bancario privado. (Cuadro No. 12)

Nuevamente resdta la fuerte concentracion de los préstamos en cinco de los bancos més
importantes ddl sistema. El Banco Agricola, con 8,141 millones de colones en cartera de
préstamos a septiembre de 1998, representaba € 19.3% de las colocaciones en préstamos del
ssemay € Banco Cuscatldn, con 7,903 millones de colones, una participacion del 20.5%,
presentando entre los dos un porcentge del 39.8%. Con respecto a los otros tres principales
bancos del sistema este porcentgje se elevahasta e 67.3%.

Gréfico No. 4
Estructura de préstamos por bancos del sstema
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Las financieras disminuyen considerablemente sus colocaciones de créditos a bgjar desde 3,327
millones den 1995 a 1,799 millones en 1998. En este caso se explica por la transformacion de
algunas de las financieras mas importantes a categoria de bancos, mencionando a Credisay
Ahorromet, asi como la desaparicidn de las financieras Finsegpro y Fincomer. De hecho d tota de
préstamos concedidos por las financieras no acanza ad 5% de los créditos concedidos por los
bancos comerciales. (Anexo No. 13)

Asumiendo un andigs de un estudio reciente para 1996 sobre € plazo de los créditos concedidos
por los principaes bancos del sstema se concluye que en promedio @ 86.6% de la cartera en
créditos representan préstamos de hasta 3 afios plazo, |0 que es considerado como corto plazo,
un 6.1% a mediano plazo (3-5 afos) y un 6.9% d largo plazo.

En d caso dd sstema financiero en su conjunto  se presenta una Situacion similar a comprobar

que € 85.7% representan préstamos de corto plazo, € 6.0% préstamos de mediano plazo y d
8.3% préstamos de largo plazo. (Cuadro No. 5)

Cuadro No. 5
Estructura de la cartera de préstamos por plazos montos en porcentgjes
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a 31 de diciembre de 1996

Bancos Menosde| 1-2 2-3 3-5 5-10 Mas Total
De
1 afio ARoS ARoS ARoS ARos 10 afios
Cuscatlan 57.7 29.6 17 5.7 40 12 100.0
Agricola 490 3B5 10 52 7.7 15 100.0
Salvadorefio 46.0 40.1 27 34 58 20 100.0
Comercio 59.6 29.7 09 41 55 0.1 100.0
Desarrollo 28.3 421 10.2 12.3 6.4 0.7 100.0
Subtotal 481 354 33 6.1 5.8 11 100.0
Bancasa 278 16.5 87 10.0 34.0 29 100.0
Atlacatl 0.0 50.3 9.9 332 6.4 0.2 100.0
Ahorromet 495 449 0.1 36 1.0 0.8 100.0
Credisa 0.0 0.0 16 236 36.1 386 100.0
Otrasinstituciones 458 294 31 9.3 9.9 24 100.0
Total sistema 51.0 334 13 6.0 6.7 16 100.0

Nota: El crédito por plazos se ha cal culado en base al crédito otorgado sélo
parael sector agropecuario, laindustriay el comercio de exportacion para
1996.

FUENTE: Elaborado en base a datos del BCR. Tomado de Roberto Gochez,
1997

El andisis de la mora de los préstamos otorgados por € sistema bancario esimportante dado que
detecta condiciones de iliquidez. La mora de los créditos y préstamos otorgados por las
ingtituciones financieras puede ser entendida cuando a la fecha de vencimiento de sus contratos no
han sdo cancelados en un cien por ciento por sus deudores.

Las condiciones de recuperacion de los créditos dd sistema bancario privado han sido bastante
favorables y megjora en € periodo de investigacion. Asi mientras en 1992 los créditos normales
representaban € 48.6% de la carteray los créditos subnormales € 36.4 (75.0% entre ambos) en
1998 este porcentaje habia megjorado a 92.0% en 1998.

Por su parte los créditos deficientes y de dificil recuperacion representaban € 11.5% en 1992,
mientras que en 1997 disminuian a 5.0%y a 6.0% en 1998. L os créditos irrecuperables pasaron
del 4.5% a 1.8 en 1998, mostrando una cartera de créditos bastante sana. (Anexo No. 14)

Por lo generd todos los bancos presentan un porcentgje inferior a 5.0% de créditos deficiente,
de dificil recuperacion e irrecuperables, mostrandose una mejora en todos los bancos dd sistema,
con laexcepcion de la banca estatd, lacua presenta niveles de morosidad muy significativa como
s detdlara mas addante. Lo anterior sSn embargo puede ser explicativo de las fuertes
condiciones de garantia que son exigidas a los usuarios de crédito y a uso crediticio de la banca
forma por un porcentaje reducido de la poblacion salvadorefia

En € caso de las financieras se presenta una Situacion bastante smilar que en la banca comercid,

mejorando los porcentgies de créditos normaes y subnormdes, d cud dcanza d 92.8% a
septiembre de 1998.
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2.1.7 Destino dd crédito por montos usados

El degtino ddl crédito por montos usados de acuerdo al BCR harepresentado un valor de 16,082
millones de colones en 1992, pasando a 35,271 millones en 1997, con un crecimiento en ese
periodo dd 119.3%. Los sectores con mayor dinamismo en la explicacion de este crecimiento
son e sector comercio, con un 252.84% de crecimiento, € sector servicios con un 783.8%y d
sector construccion con € 183.8%. El sector agropecuario observa una importante disminucion
en d uso dd crédito entre 1992 y 1996. (Anexo No. 15)

En términos de participacion en la estructura crediticia resdtan tres sectores con un importante
crecimiento: € sector comercio que pasa del 24.6% a 39.5%; & sector servicios (incluido €
financiero) & cua meora su participacion dd  3.0% d 4.6% y d sector construccion del 10.1%
a 13.1%. Es notoria la disminucion en esta estructura del sector agropecuario d modificar su
participacion del 21.0% d 9.2% y d sector manufacturero, d disminuir desde d 28.7% d 17.1%.
(Anexo No. 16)

En términos de la rdacion crédito usado/PIB esta relacion disminuye desde un 29.3% del PIB en
1992, hasta e 18.5% en 1994, aumentando nuevamente a 27.3% en 1997.

De los datos anteriores se pude concluir que € sector financiero esta dgjando de lado a los
principales sectores productivos y priorizando a otros sectores de la economia, dejando
desamparados a sectores que tradicionamente han colaborado més estrechamente en la
generacion de ingresos y de empleo, ta como ha sdo € caso del sector agropecuario y la
indugtria manufacturera. La incidencia de la banca comercia en € destino del crédito ha sido
notoria, d privilegiar alos sectores no productivos.

Asumiendo € afio de 1996 como representativo de este movimiento se tiene que € Banco
Cuscatlan destind d 23.3% ¢k los créditos concedidos d sector agropecuario, mientras que €
Banco Agricola lo hacia en un 24.1%. Por @ contrario existen otras fuentes bancarias y
financieras de créditos cuyo volumen principa de concesiones se dirige a otros sectores. (Cuadro
No. 6)

Cuadro No. 6
Composicion de la cartera de préstamos por sectores econémicos

saldos a 31 de diciembre de 1996 en porcentajes

Agropecuario Industria Construccion Comercio Vivienda
Cuscatlan 233 232 229 276 113
Agricola 241 259 188 282 145
Salvadorefio 113 189 85 6.2 0.0
Comercio 37 7.8 54 8.6 48
Desarrollo 102 58 57 23 10
Bancasa 0.1 0.0 21 36 220
Hipotecario 4.8 21 42 26 26




BFA 184 0.7 0.7 18 04
Ahorromet 0.0 16 110 36 130
Credisa 05 12 42 18 187
Atlacatl 0.0 0.0 52 0.0 9.7
Otras instituciones 36 12.8 11.3 13.7 20
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

FUENTE: Elaborado en base a datos de la Superintendenciadel Sistema Financiero. Tomado de Géchez, 1997.
2.1.8 Préstamosrecibidos por la banca comercial

Los préstamos recibidos por los bancos del sistema representaron 3,648 millones en 1994,
elevéndose estos a 7,936 millones a septiembre de 1998. De estos recursos la mayoria
provinieron de fuentes externas con un 35.2% en 1994 y un 62.4% en 1998.

La participacion de |os préstamos recibidos con fuentes naciond es esta representada basicamente
por los préstamos del BMI, los cuales representaron 2,126 millones en 1994 (58,3%) y 2,798
millones en 1998 (25.3%), mostrando la importancia que esta banca de segundo piso ha
representado para € sistema en cuanto a disponibilidad de capita y candizacion de fondos. El
crecimiento anua de estos prétamos ha sdo sin embargo bastante errdtico, d mostrar
crecimientos anuales del 64% (1994/1995), 9.5% (1995/1996), -0.17% (1996/|997) y 21%
(1997/1998). (Anexo No. 17)

La participacion en la estructura de prestamos recibidos en 1994 era asi: Agricola 16.9%,
Cuscatlan 30.0%, Salvadorefio 16.7%, Comercio 7.2% y Desarrollo 6.6%, mostrando €
conjunto de estos cinco bancos € 77.4% dd total de préstamos recibidos por la banca comercidl.
Este porcentgje de participacion habia disminuido a 72.6% en 1998, pero continuaba mostrando
e criterio oligopolio de los recursos del sistema. (Anexo No. 18)

Se menciona que de los fondos de BMI se han convertido cada vez mas en préstamos a plazos
mayores a un afio y se han concentrado en los bancos tradicionamente mas fuertes. En 1998 €

Banco Cuscatlan asumié € 22.1% de los fondos ddl BMI, e Salvadorefio d 17.3%, € Agricola
el 10.2% y e Banco Desarrallo € 6.9%. En conjunto represent6 € 56.5% de los fondos de esta
ingtitucién de segundo piso.

Larelacion de préstamos recibidos con respecto a los depdsitos captados se sitlia por [o generd
entre d 10% y & 25% con la excepcion de los bancos Citibank y Capita, los cuaes presentan
una relacion muy significativa, en dgunos caso superior d 100%. Se detecta que esta rdacion
tiende a aumentar en e periodo, lo que muestra que la banca privada funciona cada vez més con
recursos genos a los depositos bancarios y a su capitd propio y muestra una debilidad de la
banca comercia en su funcionamiento. (Anexo No. 19)

Referente a la relacion  préstamos recibidos y total de activos ponderados se indica que €
consolidado total de la banca privada tiende a bgar del 21% (1995) hasta e 17.9% (1998).
Relaciones con un porcentgje mayor a 25% lo representan solamente € Banco Capital, Citibank



y Unibanco. Respecto d fondo patrimonid, la rdlacion aumenta sgnificativamente dado que d
total de activos ponderados resulta en la mayoria de las veces mas de 10 veces respecto d
Fondo Petrimonid.

2.1.9 Créditosrelacionados

En la Ley de bancos y Financieras en la parte correspondiente a créditos relacionados se indica
que “Los bancos y financieras, asi como sus filides, no podran tener en su cartera créditos y
avales otorgados, a personas naturaes o juridicas relacionadas directa o indirectamente con la
propiedad y administracion de la respectiva ingtitucion, ni adquirir vaores emitidos por éstas en un
monto que exceda ddl quince por ciento ddl capita socid pagado y reservas de capitd de dicha
ingtitucion. Para estos efectos la propiedad de las acciones del banco o financiera debera ser un
minimo dd tres por ciento, incluidas las acciones de su conyuge y parientes dentro del primer
grado de consanguinidad. (...)

Se consideran personas relacionadas las ingtituciones 0 empresas de caracter autbnomo y s los
conyuges o parientes de segundo grado de consanguinidad o primero de afinidad, asi como las
sociedades en que un accionista del banco o financiera, su conyuge y parientes del primer grado
de consanguinidad posean como minimo € tres por ciento de las acciones de la inditucion, las
sociedades en las que un director o gerente del banco o financiera, S conyuge o parientes del

primer grado de consanguinidad posean € diez por ciento 0 més, las sociedades en las que dos o
més directores 0 sus gerentes, sus conyuges O parientes dentro del primer grado de
consanguinidad tengan en conjunto € veinticinco por ciento o més de las acciones y las
sociedades en las que los accionistas, directores o gerentes de un banco o financiera sus conyuges
0 parientes dentro del primer grado de consanguinidad, posean en conjunto € diez por ciento mas
de las acciones del banco o financiera de que se trate y € veinticinco por ciento o més de las
acciones de la sociedad referida” 2

De acuerdo alainformacidn proporcionada por la SFF & sstema bancario privado ha disminuido
el porcentge de créditos relacionados en los Ultimos afios, posiblemente debido a los casos
especides de quiebra que se han detectado en indituciones de sstema, evitando cualquier
movimiento que pueda poner en entredicho su credibilidad. Asi de 636 millones de colones en
1995 en montos de créditos relacionados estos han disminuido a 367 millones en 1998, lo cud
indica una disminucion porcentud en relacion d capitd y reservas del capitd del 27.3% d 10.5%.

Esta disminucién se obsarva iguamente para cada banco del sistema en una proporcion dtamente
ggnificativa. Las principaes disminuciones se observan en los principaes bancos dd dstema
Banco Agricola, de 34.3% d 13.8%; Banco de Comercio, dd 38.9% a 13.7%; Banco
Cuscatlan, del 43.8% d 8.9%; Banco Salvadorefio, dd 36.1% a 14.8%. Lo cierto es que
durante los primeros afios de privatizacion y funcionamiento del nuevo sstema bancario, los

# |ey de Bancos y Financieras. Art. 110



bancos recurrieron dgnificativamente d uso de créditos reacionados, reduciéndolos con
posterioridad como se haindicado. (Anexo No. 20)

Respecto a las financieras se observa smilar comportamiento que € referido para la banca
comercid, d disminuir desde 51 millones de colones en 1995 hasta 22.9 millones en 1998, con
unarelacion de 10.3%. (Anexo No. 21)

Es de indicar que los accionistas de |os bancos comerciaes'y |as financieras pueden recurrir auna
serie de subterfugios pata obtener financiamiento, deformatal que éste no sea consderado como
crédito rdlacionado, siendo muy dificil que la Superintendencia del Sistema Financiero pueda
controlar adecuadamente esos movimientos. Las quiebras millonarias de Finsepro, Insepro,
Fincomer y Ultimamente la Stuacion de Credisa, permiten confirmar lo anterior.

2.1.10 Lineas de crédito por sectores

Las lineas de crédito de la banca privada son variadas y dirigidas a diferentes sectores de
actividad tal como se sefid 6 con anterioridad. Estos préstamos se realizan en base a créditos con
fondos propios, fondos del BMI y otras fuentes, que son dirigidos a la concesién de préstamos
personaes, prendarios, hipotecarios, créditos a la microempresa, créditos rotativos y lineas de
crédito especiaes.

Los préstamos del Banco Multisectorid de Inversiones (BMI) son “otorgados a usuario find (...)
por medio de los Bancos Comerciaes, Financieras, Banco de Fomento Agropecuario, Fondo de
Financiamiento para la Pequefia Empresa (FIGAPE), Federacion de Cgas de Crédito, las
sucursales de bancos Extranjeros que operan en d pais con las regulaciones legades vigentes y
cudquier otra ingtitucion de crédito que € BMI autorice para intermediar sus recursos, utilizando
los programas creados por € BMI. (...) Son degibles para la concesion de crédito, los proyectos
de la iniciativa privada, cuya gecucion se redlice dentro dd territorio naciond, preferiblemente
aquellos cuya produccidn se destine d mercado externo y no contenga implicaciones ambientales
adversas, y las personas naturales o juridicas que judtifiquen su capacidad empresarid y la

factibilidad técnicay econdmicade proyecto”.*

Las lineas de crédito ded BMI y que corresponden a lineas especificas de la banca comercia son:
a) Financiamiento para la reconversiéon industrid (empresas privadas divison 3 de la ClIU;
eiciencia y competitividad); b) Financiamiento a empresas indudrides y agroindustriales
(generacion de divisas, empleo, inverson y bienestar econdmico, empresas varias); C)
Financiamiento para reconverson indudtrid (eficienciay competitividad; empresa privadas divison
3 de CIIU); d) Financiamiento para € desarrollo de zonas francas (empleo y divisas, empresas
vaias); € Financiamiento para la explotacion de minas y canteras (proyectos de inversidn); f)
Financiamiento para la comercidizacion de productos indudtrides y artesandes de exportacion
(generacion de divisas, persones y empresas varias); g) Financiamiento para la conservacion,
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digtribucion y mercadeo de productos agropecuarios y sus derivados industrides (ampliar
infraestructura de amacenamiento; personas uy empresas); h) Financiamiento para la industria
turigtica (mejorar capacidad instalada turistica, personas y empresas); i) Financiamiento para
empresas exportadoras de servicios fuera del &rea centroamericana (exportacion de servicios,
personas y empresas); j) Financiamiento para empresas de servicios de reparacion 'y
mantenimiento de maquinaria y equipo (servicios de reparacion  y mantenimiento; personas y
empresas). k) Financiamiento para d cultivo del café (reactivacion de la ceficultura naciond;
personas); 1) Financiamiento para la acuacultura y la pesca (explotacion de recursos naturales;
personas y empresas): m) Financiamiento para el desarrollo agricola (produccion y diversificacion
agricola; personas y empresas): n) Financiamiento para € desarrollo pecuario (megorar e
incrementar explotaciones de ganado mayor; personas y empresas) y 0) Financiamiento para la
siembra de cultivos forestales (especies forestales; personas'y empresas).

Con los fondos de BMI se han redizado 74,481 créditos por un vaor de 5,275 millones de
colones en € periodo 1990-1997. La mayoria de estos préstamos corresponden a la micro y
pequefia empresa (86.4% de los préstamos), 1o que representa € 16.2% del monto total de
créditos. De acuerdo a su importancia por montos le corresponde alaindudtriay la agroindustria
y alos servicios la participacion mayor. (Cuadro No. 7)

Cuadro No. 7
Degtino dd crédito otorgado por € Banco Multisectorid de Inversiones (Acumulado 1990-1997)
Concepto NUmero Porcentaje Monto Porcentaje Monto

promedio

Industriay 1151 15 21711 411 19
Agroindustria
Construccion 'y 303 04 282.1 53 0.9
Vivienda
Agropecuario 3,999 54 448.1 85 0.1
Desarrollo Social 723 10 3105 5.9 04
Servicios 3,764 5.1 1,129.3 214 0.3
Microy Pequefia 64,332 86.4 856.6 16.2 0.01
Empresa
Medio Ambiente 208 0.3 78.3 15 04
Total 74,481 100.0 5276.1 100.0 0.7

Fuente: Elaboracion propia en base adatos del BCR. 1997

Por e monto promedio de créditos concedidos se observa que las cantidades promedio son muy
reducidas d representar un monto menor a los 500 mil colones, con la excepcion de laindustriay
laagroindustria'y la construccion.

Los créditos para Medio Ambiente estén representados  para cultivos permanentes nuevos, para
sembra de nuevas &eas de cultivos forestales (café) y para recuperacion y conservacion de
medio ambiente. Este Ultimo participa solamente con € 4.1% dd crédito medio ambientd, es

% |bid. Tomado de informacién del BMI en pagina WEB.
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decir 3.2 millones de colones. De eta cartera dd BMI € crédito medio ambiental solamente
implicad 0.06% crédito totd, lo queindicad reducido esfuerzo en esta materia

Respecto d Banco Centroamericano de Integracion Econdémica (BCIE), los programas a atender
por éte como Banco de segundo piso estan dirigidos a las iniciaivas y necesidades ddl sector
productivo privado otorgando recursos mediante € financiamiento de lineas de crédito y
programeas de corto, mediano Y largo plazo alas indituciones financieras intermediarias.

Entre las lineas de crédito se mencionan: a) Fondo de gpoyo a la pequefiay mediana industria de
Centroamérica (menos de $25,000 para pequefia empresa 'y hasta $250000 para mediana, que
representen hasta 30 empleados para pequenia y hasta 60 empleados parala mediana); b) Fondo
de fortalecimiento para € fortdecimiento de las exportaciones centroamericanas (empresas
exportadoras); ¢) Programa de apoyo a la micro y pequefia empresa centroamericana, con un
méximo de 5 empleados para la microempresa y de 6 a 40 empleados para la pequefia,
priorizando los (proyectos productivos paralamujer. %)

2.1.11 Tasasdeinterés (activas, pasivas, r eales)

De acuerdo a la definicion tradiciona |as tasas de interés activas son las que cobran los bancos o
ingtituciones financieras como recargo alos préstamos o créditos que otorgan. Por  contrario las
tasas pasivas de interés son aguellas que pagan los bancos a los depositantes (ahorrantes). Para
gue los bancos mantengan una Situacion de estabilidad econdmica es necesario que las tasas
activas sean superiores a las tasas pasivas. Edta diferencia representa la ganancia basica del
ggemafinanciero.

Las tasas activas, con poderioridad a la privaizacion, muestran un movimiento mensud
ascendente en los primeros afios de funcionamiento, para bgar con posterioridad nuevamente.
Las tasas activas (préstamos de hasta un afio) presentaban una tasa de interés del 13.81% en
enero 1991, subiendo a 20.24% en febrero de 1996 y bgando posteriormente a 14.56 en
septiembre 1998. Las tasas activas a més de un afio presentan smilar movimiento, desde €
10.27% en enero de 1991, a 21.48% en enero 1996 y disminuyendo a 16.03% en septiembre
1998.

L as tasas de interés pasivas han presentado por € contrario una oscilacion mensud haciala bgja.
Asi en Junio 1993 la tasa pasiva (a 30 dias) representaba € 16.27% anual, en Junio 1996 un
13.7% y en junio 1998 un 10.10%. Similar sucede con las tasas pasivas a 60, 90 y 180 dias,
bgando del 11.3%, 11.4% y 11.98% en enero 1991 hasta € 10.09%, 9.53% y 10.1%
respectivamente en junio 1998. (Anexo No. 22)
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En términos de los movimientos anuades de las tasas de interés igualmente bgjan. Para las tasas
pasivas a 30 dias, del 13.14% en 1993 d 10.67% en 1998; lastasas pasivas a 60y 180 dias del
11.47%, 11.48% y 11.51% en 1993 a 10.44%, 9.94% y 10.30% en 1998. L as tasas activas
anuaes muestran smilar tendencia que lo referido a las tasas mensudes. Aumentan primeramente
y disminuyen en los Ultimos afios del periodo. Dd 11.0% en 1991 d 19.38% en 1995y a 15.00
en 1998 para préstamos menores a un afo y del 10.81% en 1991 a 19.77% en 1996 y d

16.44% en 1998 para préstamos mayores a un afio. (Anexo No. 23)

El diferencid de las tasas activas con respecto a las pasivas presenta una estabilidad en los
Ultimos afios dd periodo, con una diferencia promedio de 4.48 puntos entre los préstamos
menores de un afio y las tasas activas de hasta 30 dias y de 4.60 puntos de diferencia entre las
tasas de préstamos mayores de 1 afio y las tasas de hasta 30 y 60 dias.

Esdeindicar que las diferencia entre las tasas de interés de los depdsitos a plazo de 180 dias con
respecto a los créditos a corto plazo menores de un afio expresan @ margen de intermediacion
de sstema financiero, lo que se conoce como spread. En este indicador la inflacion juega un
importante papd para determinar las condiciones nomindes y redes de mismo. De hecho una
disminucién del spread indica que pueden estar mgorando las condiciones de competencia
bancaria

El cdculo dd spread indica que éste presenta un movimiento ascendente a principios de periodo
de privatizacion para luego descender a partir de mayo 1995, tanto a niveles nominaes como
reales.

GréficaNo. 5

Diferencial de las Tasas de interés de bancos y financieras
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FUENTE: Elaborado en base a datos del BCR. Tomado de Roberto Gochez, 1997.

Es de consderar que ladiferencia anivel centroamericano entre las tasas activas y las pasivas es
mucho més favorable para @ usuario dd crédito de El Salvador que para @ usuario de cuaquier
otro pais de la region de acuerdo a la informacidn proporcionada por € Consgo Monetario
Centroamericano.
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La diferencia entre |as tasas activa y la tasa de ahorro corriente era en El Sdvador inferior ados
digitos mientras que en d resto de los paises centroamericanos era superior a dos digitos 'y en
varios casos mayor a 20%. La diferencia entre las tasas activas de largo plazo y latasa de interés
para depdsitos mayores a 180 dias es para los afios 1997 y 1998 inferior en El Salvador que en
los restantes paises de laregion. (Anexo No. 24)

El megoramiento de las tasas de interés en buena medida se explica por las diferencias
inflacionarias de la region, sendo El Sdvador € pais con mayor estabilidad de precios. Asi €

indice de Precios d Consumidor (IPC) disminuye permanentemente del 19.9% en 1992 d 1.9%
en 1998. En los Ultimos afios dd periodo las tasas de inflacidn son significativamente inferiores a
las tasas activas de interés, Sendo esta Situacion una de las causas de la disminucion de las tasas
deinterésen € pais.

Al observar larelacion de las tasas de interés de depdsitos a 180 dias y las tasas de interés de
préstamos de corto plazo, para hacer d cdculo de las tasas de interés nomindes anuaes, se
observa que e han logrado tasas de interés redes positivas, sendo este uno de los principaes
objetivos de la liberdizacion financiera, *

Gréfico No. 6

Tasas de interés promedio reales de bancos y financieras e
Inflacion promedio.
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FUENTE: Elaborado en base adatos del la SSF, el BCR y Fusades. Tomado de Roberto Gochez, 1997

Es importante indicar que las tasas de interés prevaecientes en los EEUU en relacion a las tasas
de interés nacionales presentan diferencias significativas, mostrando en la mayoria de los casos
diferencias superiores , en agunos casos dd doble a las imperantes en los EEUU. Este hecho
muestra que se ha estado favoreciendo la colocacion especulativa en contra de inversones
dirigidas ala esfera productiva

% | as tasas de interés reales (r) se calculan restandole a las tasas de interés nominales anuales (i) la
tasa anual de inflacién promedio (p) del respectivo mes, dividiendo el resultado entre el factor uno mas
la tasa anual de inflaciéon promedio del mismo mes (1+p). La formula es la siguiente: r = (i-p)/(1+p).



Para € caso, las tasas de interés de certificados de depositos en € mercado de USA a 180 dias
en & mes de marzo 1996 representaron 4.9% mientras que en ese mes en El Salvador |as tasas
de interés para depositos a 180 dias indicaban un 10.44%, es decir 2.1 veces més. Respecto a
las tasas de interés para préstamos de corto plazo en El Sdvador en d mes de Mayo 1995
representaban un 10.3%, mientras que en EEUU las tasas de interés preferencid (prime rate)
indicaban un 5.55%, es decir 1.85 veces mayor, favoreciendo las colocaciones especulativas a
nive neciond.

2.1.12 Garantias bancariasy comisiones

Una de las grandes debilidades y limitaciones del sstema bancario salvadorefio privado con
respecto d usuario de crédito lo representan las dtas garantias exigidas para los préstamos
otorgados. Lamentablemente no se tienen estaditicas que permitan hacer un seguimiento sobre
las garantias obligatorias, pero 'y de acuerdo a un andisis en base a un gproximado de 10 usuarios
de crédito de diferentes bancos, las garantias exigidas son por |0 generd superiores a valor de los
préstamos concedidos.

Por su parte en cas la mayoria de préstamos son exigidos dos o mas fiadores para otorgar €

crédito. De esta forma, sin importar la procedencia de los solicitantes (origen urbano o rurd,

microempresarios, pequefios, medianos o grandes, con funciones sectoriaes diferentes), serdn las
garantias y los fiadores que estén a la digposicion los que determinaran las posibilidades de
aprobacion del crédito.

Edtas exigencias pueden ser explicativas de los reducidos niveles de morosidad o pérdida de
créditos irrecuperables. Las garantias exigidas son hipotecarias, prendariasy fiduciarias.

Inciden iguamente las comisiones y gastos adminigrativos y legales que cobran los bancos para
los exdmenes anteriores a la aprobacion del préstamo. Como gemplo de lastarifasy comisiones
se presenta gemplo de un banco comercia en donde se destacan diferentes comisiones parea
cartas de crédito de importacion, de exportacion, transferencias, cobranzas de importacion y

exportacion y por servicios. **

2.1.13 Gastos oper ativos

Los gastos operativos (adminidtrativos) representaron para la totalidad del sstema bancario
privado 1,031 millones en 1994 y 1,917 millones de colones en 1997, mostrando un crecimiento
del orden de 86.9% en ese corto periodo de tiempo, € cua se consdera anormal, posiblemente
redlizado para esconder ganancias bancarias. De o contrario  se estaria en presencia de una
edtructura obsoleta en @ gasto adminigtrativo.
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Con respecto a los ingresos de las operaciones de intermediacion representan € 29.1% en 1994
y dd 27,8% en 1997, relacion que es considerada igua mente elevada. (Anexo No. 25)

De hecho edta relacion a nivel de banco especifico presenta fuertes diferencias y movimientos
contradictorios. Asi d Banco Agricola entre 1994 y 1997 la aumenta del 19.9% a 26.6%; €
Banco Sdvadorefio las disminuye del 45.3% d 22.8%; Promérica las reduce de 109.3% a
36.4%. S estos movimientos obedecieran a inversones para la modernizacion del sstema su
desarrollo seria contradictorio y dispargo y reflgjaria uso de técnicas fuertemente diferenciadas.
Se podria suponer que estos gastos estdn aumentados para disminuir o disfrazar las ganancias
financieras. Es ademés un gemplo de la intervencidén que debe redizar la superintendencia del
sstema financiero para armonizar criterios en los gastos operaivos de la banca comercid.
(Cuadro No. 8)

Cuadro No. 8
Relacion gastos de administracion e ingresos de operaciones de intermediacion 1994 y 1997

Bancos Relacion gastos de Relacion gastos de
administracion eingresosde | administracion eingresosde
operaciones de operaciones de
intermediacion 1994 intermediacion 1997
Agricola 199 265
Ahorromet 24.0 29.3
Bancasa 31.0 26.7
Bancorp 299 294
Capita 23.7 319
Citibank 39.2 372
Comercio 28.7 288
Credisa 174 226
Cuscatlan 24.8 259
Desarrollo 25.7 26.6
Multivalores 114 174
Proméica 1093 36.4
Salvadorefio 453 228
Unibanco 732 233
Total 29.1 217

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la SSF
2.1.14 Disponibilidades Bancarias

Las disponibilidades miden la capacidad bancaria para responder a las obligaciones de corto
plazo, sendo bastante favorables para d sisema bancario comercid. Asi, d totd de
disponibilidades dd sstema bancario privado representd 8.4 miles de millones de colones en
1994. Estas se dividian en 7.1% en cgja, 74.6% en depositos en € BCR, 23.6% en depdsitos en
indituciones financieras naciondes y d 185% en depdsitos en indituciones financieras
internacionales en 1994.
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Para 1997 estas disponibilidades habian aumentado a 9.4 miles de millones y se dividian en
10.6% en cgja, 68.5% en depdsitos en & BCR, 13.3% en depdsitos en indituciones financieras
naciondesy d 7.5% en depdsitos en indtituciones financieras internacionades. (Anexo No. 26)

Puede observarse que los depdsitos en d BCR han disminuido en un 6.1% en la estructura de
disponibilidades, asi como los depdsitos en indtituciones financieras nacionades e internacionales,
aumentando las disponibilidades en cga. No obgtante estas aumentan en relacion a 1994,
mostrando la solvencia para responder a las obligaciones a corto plazo.

Referido a la concentracion bancaria de estas € Banco Agricola mantenia € 25.9%, € Banco
Cuscatlan € 22.4%, e Savadorefio € 14.4%, € Banco de Comercio € 10.6% y € Banco de
Desarrollo € 7.0%, para un conjunto de 80.3% en 1994. Esta participacion se modificad 20.7%
para € Banco Agricola, d 20.0% para € Banco Cuscatlan, a 13,3% para € Banco
Savadorefio, e 8.3% para € Banco de Comercio y € 6.8% para € Banco de Desarrallo,
disminuyendo hasta d 69.1% en su participacion en 1997.

GraficoNo. 7
Estructura de Disponibilidades por Bancos del Sistema (Promedio 1994-1998)
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Las cifras de la SSF indican que las digponibilidades de las financieras disminuyeron
sensiblemente desde 906 millones de colones en 1994 a 397 millones en 1998. Como ya se ha
mencionado anteriormente, esta contraccion reflgja la desgparicion de adgunas de las financieras
mas importantes y la conversion de algunas de estas en bancos.



2.1.15 Inversién einfraestructura financiera

Las inversones del sstema bancario privado pasaron de 3,953 millones de colones en 1994 a
7,594 millones en 1997, mostrando un crecimiento del 92.1% en ese periodo. La mayoria de
etas inversones se redlizan en titulos valores negociables, aln cuando en los Ultimos afios las
inversones en titulos vaores no negociables estan adquiriendo una importancia sgnificetiva d
pasar su participacion del 14.0% en 1994 a 56.6% en 1997. Los cinco principaes bancos de
pais representan € 74.8% de la inversidn financiera total en 1994 y € 76.3% en 1997. Por su
parte |as financieras mantienen una inversion smilar durante € periodo. (Anexo No. 26)

En lo que respecta a Infraestructura bancaria para 1998 existian un total de 523 agencias'y sub-
agencias bancarias en d pais, de las cudes € 50.5% correspondian a oficinas bancarias
radicadas en San Salvador, 11.5% en La Libertad, 7.1% en San Migud y d 6.7% en Santa Ana,
mostrandose smilar concentracion a lo sefidado anteriormente para cuentas corrientes y ahorro
corriente. (Anexo No. 27)

En términos de ingtituciones financieras le corresponde d Banco Agricola Comercid d 15.7% de
las agencias dd sstema, d Banco Cuscatldn d 15.5%, d Banco de Fomento Agricola (Banco
Edatd) € 11.1%, d Banco Salvadorefio & 8.6%, a Banco Desarrollo € 7.7% y d Banco de
Comercio & 5.9%, haciendo un totd de 64.5%. Al resto de indituciones bancarias les
corresponde @ 35.5% y la mayoria de sus agencias se locdizan en los cuatro departamentos de
mayor concentracion. (Anexo No. 28)

2.1.16 Reservas financier as

Las resarvas dd sstema financiero han aumentado considerablemente en d periodo andizado,
pasando de 849 millones a 1579 millones en 1998, con un crecimiento del 86.0%. En este monto
deresarvas edtaincidiendo € arrastre de la deuda agrariay otro tipo de deudas irrecuperables del
Banco de Fomento Agricola, la cud acanzaun vaor de 773 millones de colones.

Sin tomar en consideracion a Banco de Fomento Agricola'y a Hipotecario (ambos bancos
edtataes) € aumento de las reservas del Sstema pasan de 325 millones hasta 907 millones, con un
crecimiento de 179.1%, mostrando laimportancia del uso de reservas por los bancos.

Cuadro No. 9
Consolidado de Bancos. Reservas (en miles de colones)
SUBNORMAL | DEFICIENTE DIFICIL IRRECUPE- RESERVAS TOTAL
RECUPERA - RABLE VOLUNTA-
CION RIAS

TOTAL
1992 0 86,849 208,000 644,505 0 849,576
1993 0 85,242 175,040 449,636 0 700,918
1994 387,911 62,892 159,070 486,905 0 747,777




1995 49,700 87,986 236,616 547,851 0 918,181
1996 44578 102,486 291,068 499,738 0 937,870
1997 49,318 120,780 322,412 565,973 90,876 1,149,358
1998 69,777 183,016 404,445 773,301 148,750 1,579,288
TOTAL (SIN BANCO DE FOMENTO AGRICOLA E HIPOTECARIO)
1992 0 56,607 141,443 227,287 0 325,559
1993 0 55,460 103431 118,842 -4,782 272,867
1994 29,899 34,533 87,526 160,777 0 312,735
1995 40,588 61,976 168,612 216,952 0 484,156
1996 38,978 83,243 187,611 303,104 0 612,937
1997 44,733 97,519 235944 236,451 77,528 692,173
1998 63,906 154,764 303,303 272457 112,539 906,968

FUENTE: Elaboracion propia en base a datos de la SSF

Dd totd de edas reservas los bancos que mas colaboran en su crecimiento son @ Agricola con
231 millones (25.4%), Comercio con 90.7 millones (10.0%), Cuscatlan con 154 millones
(17.0%), Desarrollo con 159 millones (17.5%) y Salvadorefio con133 millones (14.7%). En
edtas reservas participan fundamentalmente |los de dificil recuperacidn con 303 millones (33.4%) y
losirrecuperables con 272 millones (30.0%).

2.1.17 Fondo patrimonial

Por fondo patrimonia o patrimonio neto se entiende la “suma dd capita primario y € capita
complementario, menos € vaor de los recursos asignados o invertidos en las operaciones
(financieras a través de sucursales, agencias o filides, Sempre que en estos exidta regulacion y
supervision prudencia), asi como € vaor de las participaciones en acciones de sociedades (...) y
otras participaciones de capital en cualquier sociedad.” *

El objetivo dd fondo patrimonia, segin laLey, es“mantener constantemente su solvencia, (...)
paralo cua deben presentar en todo tiempo una relacion de por 1o menos @ diez por ciento entre
su fondo patrimonia y la suma de los activos ponderados (...) En todo caso € fondo patrimonial
de un banco o financiera no podra ser inferior a cinco por ciento de sus obligaciones o pasivos

totales con terceros...”. *°

Pogteriormente este porcentgje disminuye hasta € 8.9% en lo que respectad porcentgje exigido
respecto d total de activos ponderados. Este fondo mide la rdacidn entre d fondo patrimonid y
el total de activos ponderados y € total de pasivos més contingencias, de acuerdo a nivel de

resgo

Para d conjunto dd sstema bancario privado € fondo patrimonid se incrementa de 3,228
millones en 1994 a 4,493 millones en 1998 y representaba el 11.4% en relacion d total de activos
ponderados y d 8.3% en relacién a total de pasivosy contingencias en 1994. Esta relacion pasa

® Ley de Bancos y Financieras. Art. 21, 22 y 41
% |bid. Art. 40



a 10.2% vy d 7.8% respectivamente en 1998, es decir ha bgjado, Sn que se aparte del postulado
del articulo respectivo, por lo que la solvencia es resguardada. (Cuadro No. 10)

Cuadro No. 10
Consolidado de Bancos: Requerimientos de Fondo Patrimonid
(En Miles de colones)

Requerimiento de Activos Ponderados

Afos Fondo Patrimonial [ Total deactivos Requerimientos Coeficiente Excedente o
ponderados 8.9% activos patrimonial Deficiencia
ponderados

1995 3,228,629 28,425,809 2,274,070 11.36 954,559

1996 3,791,978 34,036,032 2,874,791 10.95 917,187

1997 4,359,644 43,124,552 3,708,711 1011 650,933

1998 4,493,901 44,249,746 3,938,227 10.16 555,674
Requerimiento sobre Pasivos y Contingencias

Afios Fondo Patrimonial | Total de Pasivosy | Requerimientos 5% Cosficiente Excedente o
Contingencias de Pasivosy Patrimonial Deficiencia

Contingencias

1995 3,228,629 38,978,297 1,559,132 8.28 1,669,497

1996 3,791,978 46,471,796 2,323,691 8.18 1,468,387

1997 4,359,644 56,501,318 2,825,066 7.72 1,534,578

1998 4,493,901 57,867,375 2,893,369 7.77 1,600,532

Fuente: Elaborado en base a Boletin Estadistico de la SSF 1992-1998

Referente a los bancos dd sstema las mejores relaciones las presentan € Banco Capitd, €

Citibank y Promérica. Sin embargo ningin banco del sstema presenta una relacion inferior ala
contemplada en la ley, con la excepcion del Banco Agricolay en Banco Cuscatlan en 1996 y €
Bancorp en 1997. Con respecto a porcentge relacionado con € total de pasivosy contingencias
ningun banco presenta unarelacion inferior alaestablecida por Ley.

2.1.18 Ingresosy Costos de intermediacion del Sistema Financiero Formal

L os ingresos de operaciones de intermediacion pasan de 3,537 millones en 1994 a 6,637 millones
en 1998, lo que indica un crecimiento de 87.6% en ese periodo. Las utilidades de operacion una
vez descontados los costos de operaciones de intermediacion, las reservas de saneamiento y €

cadtigo de activos dcanzan un valor de 1,253 millones de colones en 1994 elevandose a 2,163
millones en 1997.




Los ingresos percibidos por los bancos contintan reflgjando la estructura oligopdlica varias veces
mencionada. El Banco Agricola percibia € 24.7% de los ingresos bancarios totales, € Banco
Cuscatlan € 23.9%, e Banco Salvadorefio d 7.2%, € Banco de Comercio € 10.6% Yy € Banco
de Desarrollo € 7.4%, haciendo un total conjunto del 73.8% en 1994. Este porcentgje disminuye
hasta € 58.5% en septiembre 1998, lo cud muestra una disminucién en la concentracion de los
ingresos bancarios.

Por su parte los costos de operaciones de intermediacion aumentan de 2,509 millones de colones
a 4,090 millones en esos afios del periodo, presentando una disminucion en la relacion entre los
costos e ingresos operacionales del orden de 70.9% en 1994 y de 59.2% a1 1997. Esta
disminucién reflga supuestamente una mejora en |os niveles de competitividad bancaria

La rdacidn entre los cogtos e ingresos de operacion por banco dd sistema reflgia movimientos
hacia la disminucion en la mayoria de bancos. Asi d Banco Agricola disminuye la relacion desde
e 67.2% a 57.3%, € Banco Capitd de 71.4% a66.1% y & Banco Sdvadorefio dd 62.3% &

57.9%. Por € contrario Multivaores y Promérica aumentan esta relacion, probablemente debido
asus inicios de operacion.

Gréfico No. 8
Estructura de Ingresos de Operacion de Intermediarios por Bancos del Sistema (Promedio 1994-
1998)
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El control de esta relacién por parte de la superintendencia y su comparacion con normas
promedio a nivel mundia, se convierte en un control necesario para vigilar abusos por parte del
sgema. Evidentemente d carécter oligopdlico de funcionamiento permite que la banca incurra en
edtas pautas especia mente por 1o eevado del aumento del costo de operacion en un periodo tan
reducido de tiempo.

Cuadro No. 11
Relacion entre los costos e ingresos de operacion por banco del sistema:
1994y 1997

BANCOS INGRESOSDE COSTOSDE RELACION COSTOS/

OPERACIONESDE OPERACIONESDE INGRESOS

INTERMEDIACION | INTERMEDIACION

1994 1997 1994 1997 1994 1997

AGRICOLA 950 1372 633 786 67.2 57.3
AHORROMET 243 392 164 231 675 58.9
BANCASA 260 429 172 257 66.2 59.9




BANCORP 10 115 7 76 70.0 66.1
CAPITAL 49 62 35 4 714 66.1
CITIBANK 39 86 2 49 56.4 57.0
COMERCIO 408 580 261 329 64.0 56.7
CREDISA 402 (1996) 429 300 (1996) 305 746 71.0
CUSCATLAN 919 1306 581 810 63.2 62.0
DESARROLLO 285 459 194 273 68.1 505
MULTIVALORES 179 196 66 89 369 454
PROMERICA 4 50 0.2 R 50 64.0
SALVADORENO 705 783 439 453 62.3 579
UNIBANCO 4 114 0.2 82 5.0 719
TOTAL 3537 6907 2500 4090 709 59.2

Fuente: Elaboracion propiaen base adatos de la SSF
2.1.19 Principalesindicador es financier os
a) Indicadores de liquidez y solvencia

Laliquidez bancaria es la capacidad que tiene una ingitucion financiera para pagar 10s pasivosen
el corto plazo en d momento que los requieran sus depositantes. El coeficiente neto de liquidez
cdculalardacion entre la dioonibilidad netay los depdsitos totaes. El sstema financiero observa
atos niveles de liquidez, aun cuando d coeficiente haya disminuido en € quinquenio 1994-1998,
a bgar dd 38% a 28%, pero manteniendo niveles adecuados. Ello es consecuencia de atos
niveles de depositos.

La morosdad de cartera (préstamos vencidos entre préstamos brutos) también muestra la
capacidad dedl sstema financiero privado, aun cuando éste aumenta ligeramente entre 1994 y
1998, de 3.87% a 4.25%.

Referente d riesgo crediticio medido a través de las reservas de saneamiento entre activos de
riesgo bruto también se indica que presenta una relacion bastante favorable. Este indicador
muestra el porcentgje de reservas de saneamiento que ha sido necesario condtituir ante eventuaes
pérdidas de los activos de riesgo. Es de indicar que € sstema privado presenta una relacion
inferior d 4.0%. No existe un banco del sstema que supere una relacion dd 5.0%, mostrando la
solvencia de este indicador.

Cuadro No. 12
Consolidado de Bancos: Principales Indicadores Financieros

ANOS LIQUIDEZ SOLVENCIA CALIDAD DELOSACTIVOS
Coeficiente Fondo Fondo Morosidad Riesgo Inmovilizados
deliquidez | patrimonial / patrimonial de cartera Crediticio de Patrimonio

neta activos /pasivosméas | (Préstamos | (Reservasde (Activos
ponderados | contingencias | vencidos/ | saneamiento/ | Inmovilizados
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totales Préstamos Activosde / Patrimonio
brutos) Riesgo Bruto) Neto)
1994 38.01 9.34 6.21 3.87 333 32.97
1995 2555 11.16 8.21 331 3.07 29.32
1996 28.70 10.95 8.16 412 2.77 31.04
1997 25.70 1050 8.02 436 3.07 4057
1998 28.06 10.16 7.77 425 3.68 4392

Fuente: Elaborado en base a Boletin Estadistico de la SSF

El indicador inmovilizados dd patrimonio, € cua se mide a través de la relacion entre los activos
inmovilizados y € patrimonio neto, indica la proporcion dd patrimonio neto que representan los
activos inmovilizados. Los activos inmovilizados presentan la suma de los préstamos vencidos y
los activos extraordinarios.

Estos activos representaban € 33.0% en 1994 y d 43.9% en 1998. Superior a este porcentgje se
encuentran los bancos Ahorromet en 1996, 1997 y 1998, Bancasa en 1998, Bancorp en 1998 y
Credisaen 1997 y 1998.

b) Indicadores de eficienciaadminidrativa

Referente alos Indicadores de eficiencia adminigirativa se mencionan tres relaciones: los gastos de
adminigtracion entre los préstanos netos més las inversones netas promedio, la relacion entre los
gastos de adminigtracion y los activos promedio y la relacion entre |os ingresos de intermediacion
y los activos de intermediacion  promedio.

Referente a la relacion entre |los gastos de administraci or/préstamos e inversiones neto promedio,
lo cud reflgad costo administrativo en que ha incurrido una ingtitucion financiera por cada colén
colocado en cartera de préstamos e inversiones promedio®  indica que los gastos administrativos
disminuyen su porcentgje respecto a los préstamos netos e inversiones promedio del 4.26% en
1994 a 1.06% en 1998.

Por lo generd todos los bancos privados presentan smilar tendencia que la observada para €
conjunto, mostrando mejores niveles de eficiencia respecto a uso de los gastos adminigrativos (0
han disminuido). (Anexo No. 56)

Lo reativo a gastos de administracion/activos promedio, relacion que muestra la proporcion que
representan los gastos de administracion respecto a total de los activos promedio®, indica que
los gastos adminigtrativos disminuyen su porcentgje respecto alos activos promedio del 3.48% en
1994 a 0.86% en 1998.

Cuadro No. 13
Consolidado de Bancos: Indicadores de Eficiencia Adminigrativay Rentabilidad

% Superintendencia del Sistema financiero. Boletin Estadistico Septiembre 1997. p. 41
38 H
Ibid
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ANOS EFICIENCIA ADMINISTRATIVA RENTABILIDAD
Gastos de Gastos de Ingresos de Rentabilidad | Rentabilidad de
Administracion /| Administracion /| Intermediacion / Patrimonial Activos
Préstamos Activos Activosde
Netos + Inves. promedios intermediacion
Promedio promedios
1994 4.26 348 13.93 21.37 185
1995 4.67 3.36 14.55 222 184
1996 4.83 345 14.74 20.1 170
1997 117 0.85 3.38 4.03 0.35
1998 1.06 0.83 3.24 417 0.35

Fuente: Elaborado en base a Boletin Estadistico de la SSF

Todos los bancos privados presentan smilar tendencia que la observada para € conjunto,
mostrando una disminucion significativa en ese periodo de cinco afios. Destaca € Banco
Proméricad cua en 1994 present6 unareacion del 11.7% y en laactudidad observa un 1.2%.

A su vez lardacion de los ingresos de intermediaci dn/activos de intermediacion promedio, lo cud
indica d rendimiento bruto que han producido durante € periodo de andisis los activos de
intermediacion  promedio® observa una disminucion del 13.9% en 1994 a 3.24% en 1998. La
tendencia ha 9do a la disminucién generdizada. Curiosamente cas todos los bancos presentan
smilar Stuacion, disminuyendo esta relacion de dos digitos en 1994 a una relacion inferior d

5.0% en 1998.

En términos tedricos los indicadores de eficiencia adminidrativa presentan  relaciones bastante
favorables, mostrando incluso unamejoriaen @ periodo andizado.

¢) Indicadores de rentabilidad

Los indicadores de rentabilidad principaes son la rentabilidad patrimonia y la rentabilidad de los
activos.

El primer indicador (rdacién entre la utilidad o pérdida después de impuesto/patrimonio neto
promedio) indica € rendimiento después del impuesto para € accionista; es decir, € porcentgje
de ganancia o pérdida antes de impuesto sobre & patrimonio neto promedio.*® La rentabilidad
patrimonia disminuye dd 21.4% en 1994 d 4.2% en 1998, lo que indica que los niveles de
rentabilidad financiera han disminuido sgnificativamente.

Este resultado se observa parala generaidad del sistema privado, 1o que indica que es una caida
recesivo o que la compstitividad entre bancos ha megorado. En determinados bancos es tan

sgnificativa la caida de la rentabilidad patrimonia que disminuye desde € 41.7% a 6.6%, como
es e caso dd Banco Agricola, € banco més fuerte dd sistema.

* Ibid
“ Ibid
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B indicador utilidad después del impuesto/activos de intermediacion promedio: reflga d
rendimiento neto obtenido en € proceso de intermediacion; es decir, € grado de eficiencia con
que se han intermediado los recursos de una ingtitucion financiera® La utilidad después del
impuesto respecto a los activos de intermediacion disminuyen del 1.85% en 1994 a 0.35% en
1998, mostrando una Situacion smilar alaexplicada parae caso de larentabilidad patrimonidl.

22 LASINSTITUCIONESDEL ESTADOY LA BANCA DE FOMENTO

Las indituciones dd estado que se identifican en este estudio son € Banco de Fomento
Agropecuario y € Banco Hipotecario, los cudes han fungido como banca estatal y aln no han
Sdo privatizados y las indituciones oficides de crédito Fedecrédito (federacién de Cgjas de
Crédito), Figape y Fonavipo.

Es de indicar que con € proceso de liberdizacion la participacion de estas indtituciones ha
disminuido en la estructura crediiticia del pais, no tanto por la disminucion en la participacion
financiera, sino cobre todo por la particular concepcidn en que son percibidas por @ estado, alin
cuando los usuarios que atiende son completamente diferentes a los que atiende la banca
comercid.

2.2.1 Capital, depdsitos, préstamos, gastos operativos, disponibilidades e inversiones
financieras

De acuerdo a datos de la SSF, d capitd inicid de las dos primeras indituciones (BFA e
Hipotecario), observaban un tota de activos de 3,655 millones de colones en 1994 aumentando
a 4,323 millones en 1998. Por su parte los activos de intermediacion aumentan de 3,385 millones
de colones en 1994 a 3,826 en 1998, lo que indica que a pesar de la liberdizacién financiera
edtas ingtituciones han aumentado su capita de operacion.

Referente d total de pasivos estos observaban un valor de 2,910 millones de colones en 1994
aumentando a 3,649 en 1998, mientras que & patrimonio disminuia de 748 millones en 1994 a
609 millones en 1998, debido a su disminucion por parte del BFA; @ hipotecario en este periodo
lo aumenta.

La participacion en la estructura bancaria representa € 10.3% del tota de activos en 1994 (€
7.2% en 1998) y e 8.9% de los pasivos (6.7%). Respecto a patrimonio este observa una
disminucién muy significativa, superior a las variables anteriores, bgando dd 27.6% en 1994
hasta e 13.2% en 1998.

Referido a las ingtituciones oficiales de crédito estas obsarvaban un totd de activos de 736
millones en 1995 aumentando a 1,041 millones en 1997, bascamente debido a importante

* Ibid
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aumento de los activos de Fedecrédito. Estos activos estan representados fundamental mente por
la cartera de préstamos. (Anexo No. 29)

Por su parte los pasivos representaban 479 millones en 1995, aumentando a 747 millones en
1997, mostrando aumentos de patrimonio de 258 millones en 1995 a 345 millones en 1997.

En cuanto a los depdsitos bancarios, € BFA presentaba un valor de 300 millones en 1994
aumentandolos hasta 1,132 millones en 1998. Esto expresa un importante crecimiento, superior a
la mayoria de bancos comerciaes, del orden de 177%. Por su parte € Hipotecario mantenia un
vaor smilar de depdsitos d pasar de 1,703 millones a 1,758 millones en 1998.

Para ambos bancos los depdsitos hasta de un afio representan € grueso de la cartera de
depdsitos. Sin embargo su participacion con respecto a sistema bancario privado presenta una
disminucion desde @ 9.2% en 1994 d  6.7% en 1998, referidos a depdsitos en cuenta corriente.

Los créditos concedidos por estas ingtituciones han aumentado. El BFA ha pasado de 1,066
millones en 1994 a 1,228 millones en 1998, mientras que & Hipotecario lo hacia de 1,128
millones a 1,277 millones en 1998. Los préstamos a mas de un afo representan € grueso de la
cartera de préstamos para € Hipotecario, no asi para BFA, dadas las caracteridticas agricolas,
en donde los créditos de avio y de corto plazo representan la mayoria de esta cartera. Su
participacion con respecto d sistema bancario privado representaba € 7.3% en 1994,
disminuyendo a 6.7% en 1998 respecto a cuenta corriente.

En términos @k categoria de créditos tanto e BFA como € hipotecario presentan las peores
condiciones de recuperacion crediticia dd sstema. De hecho en 1992 los créditos deficientes, de
dificil recuperacion e irrecuperables representaban € 68.5% de los créditos totaes del BFA y €
34.3% en € hipotecario, pasando en 1998 d 43.6% y a 10.0% respectivamente, muestra
evidente del saneamiento de su cartera de préstamos.

Esto es resultado de un snnimero de préstamos redlizados en la época del conflicto, los cuaes
no han sido recuperados y otros que han sido tradadados a esa cartera. Lejos de expresar esta
Situacidon una condicion de incgpacidad en  mangjo financiero, muestra por € contrario una
capacidad de mango financiero a pesar de las condiciones adversas en que operan y de la
especidizacion en créditos de mas riesgo dto riesgo que los atendidos por la banca comercid,
debido a sector d que estén dirigidos.

Las indtituciones oficides presentan una morosidad de cartera bastante contradictoria. De hecho
Fedecrédito y Fonavipo observan relaciones indgnificantes, mostrando un nivel de cartera
bastante sana, mientras que Figape tiene niveles de morosidad superiores d 40%.

En atencidn a los préstamos recibidos por estos bancos estatdes de diferentes fuertes estos

sumaban 376 millones en 1994 y 432 millones en 1998 para d BFA y de 200 millones en 1994
y 215 millones en 1998 para € Banco Hipotecario. La mayoria de estos prestamos han sido
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recibidos de parte de BMI (definido como de segundo piso), representando € 93.6 (1994) y €
60.0% (1998) de los préstamos totales adquiridos por € BFA y € 93.6% (1994) y d 46.0%
(1998) para d Hipotecario. Su participacion en la estructura de préstamos recibidos por los
bancos del sstema representaen conjunto & 15.5% en 1994 y € 8.7% en 1998.

La relacion de préstamos recibidos con respecto a los depositos captados representa para €l
Banco de Fomento una relacion cercana o superior a 100% lo que muestra que este banco
funciona cada vez més con recursos gjenos alos depdsitos bancarios y a su capitd propio.

Respecto a los créditos relacionados se indican dos observaciones. EI Banco de Fomento
Agricola presenta los menores niveles de relacion con menos del 3% en cuadquiera de los afios de
estudio dado que siendo un banco publico no recurre a préstamos a socios del mismo. Por €
contrario, llama la aencidén la participacion dd Banco Hipotecario en lo que respecta a créditos
relacionados a observan porcentgjes del 28.9% en 1995. Edta relacion disminuye d 12.7% en
1998. Ello a pesar de ser un banco edtatd, 1o que puede sugerir un financiamiento a gobierno
central.

Lamorosidad de cartera, relacion entre préstamos vencidos y préstamos brutos, presenta niveles
de morosidad muy significativos. El Banco de Fomento Agricola observabaen 1994 unarelacion
del 24.8% pasando en 1998 a 25.8%, mostrando las serias dificultades de recuperacion de los
préstamos otorgados a pesar de los esfuerzo ya indicados. EI Banco Hipotecario presenta
iguamente una relacion superior d sistema bancario privado, con un 6.9% en 1995y un 5.5% en
1998.

En cuanto a las ingtituciones oficiales de crédito (Fedecrédito, Figape y Fonavipo) los productos
financieros representaban 137 millones en 1998, siendo la cartera principa la de Fedecrédito.
Edta cartera representa un monto inggnificante S se compra con los montos que mueve d ssema
bancario formal. (Anexo No. 30)

Las tasas de interés, las lineas de crédito por sectores, las comisiones y gastos administrativos
presentan condiciones smilares a las expresadas para la banca forma a funcionar en los dltimos
anos con criterios cada vez més cercanos alas condiciones del mercado financiero.

Los gastos operativos (administrativos) representaron para € Banco de Fomento 114 y 180
millonesy para e Banco Hipotecario 72.5 y 80.2 entre 1994 y 1997, mostrando un crecimiento
de orden dd 57.9% para e primero y del 10.6% para € segundo, valor demasiado eevado
para un periodo de tiempo tan corto y sin que se produzcan modificaciones importantes en la
edtructura de funcionamiento.

Con respecto a los ingresos de las operaciones de intermediacion los gastos de operacion

representaban € 58.5% para el BFA y € 29.1% para @ hipotecario en 1994. Estos se eevan
hasta el 68.2% y € 30.4% en 1997, |o que se considera un porcentaje demasiado e evado.
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Cuadro No. 14
Bancos estatales: Relacion gastos de administracion e ingresos de operaciones de intermediacion

1994y 1997
BANCOS Relacion gastos de administracion | Relacion gastos de administracion e
eingresos de operaciones de ingresos de operaciones de
intermediacion 1994 intermediacion 1997
Banco de Fomento
Agropecuario 585 68.2
Banco Hipotecario 29.1 304

Fuente: Elaborado en base adatos de la SSF

En cuanto a laincidencia de los gatos administrativos en laventa tota de productos financieros se
tiene una relacion de 24.3% para Fedecrédito, un 55.5% para Figape y un 29.5% para Fonavipo,
relacion bastante adecuada 9 se lacompra con € grueso de la banca comercial. (Anexo No. 31)

Ladigponibilidad del BFA han pasado de 153.2 millones en 1994 a 322 en 1998, de los cuades €
78.4% representaban colocaciones en d BCR. El banco  hipotecario disminuye sus
disponibilidades desde 549.8 millones en 1994 a 362.4 en 1997, dlo debido basicamente ala
disminucion de los depositos en € BCR e ingtituciones financieras nacionades, |0 que puede estar
mostrando una disminucién de la liquidez bancaria. Los depdésitos en d BCR disminuyen en 109
millonesy 161 millones los depdsitos en indtituciones financieras nacionales.

En lo que respecta a las inversones financieras redlizadas por estas ingtituciones publicas € BFA
invierte un total de 1,026 millones entre 1994 y 1998, mientras que & banco hipotecario 1o hace
en un monto de 2,093 millones en ese mismo periodo, inversiones consderadas importantes para
ser bancos publicos. A pesar de este esfuerzo en las inversiones financieras la participacion de
estos disminuye en la estructura de inversones financieras totales.

2.2.2 Principales indicador esfinancier os
a) Indicadores de liquidez y solvencia

Los ingresos de operaciones de intermediacion presentan un movimiento ascendente en € BFA

pasando de 195 millones en 1994 a 264 millones en 1997 y & banco hipotecario de 249 millones
en 1994 a 264 hipotecario en 1997, crecimiento que representa un aumento del 35.4% y del

6.0% respectivamente. Utilidades de operacioén una vez descontados |os costos de operaciones
de intermediacion, las reservas de saneamiento y € cagtigo de activos representd un valor de 325
millones parael BFA 'y de 277 millones para e Banco Hipotecario entre 1994 y 1998.

Lareacion entre costos e ingresos operacionales presenta un aumento en e periodo parae BFA
y una disminucion para € Hipotecario. En cuanto alasindituciones oficides de crédito lardacion
entre los cogtos financieros y los productos financieros refiere una relacion del 63.1% para
Fedecrédito, un 52.7% para Figape y un extraordinario 5.7% para Fonavipo, tan reducido que
incluso se duda de laveracidad de estardacion.
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Cuadro No. 15
Relacion entre costos e ingresos operacionaes

BANCOS INGRESOSDE COSTOSDE
OPERACIONESDE OPERACIONESDE RELACION COSTOS/
INTERMEDIACION INTERMEDIACION INGRESOS
1994 1997 1994 1997 194 1997
FOMENTO 195 264 4 104 277 394
AGRICOLA
HIPOTECARIO 249 264 179 165 719 62.5

Fuente: Elaborado en base adatos de |a SSF

El coeficiente de liquidez que presenta el BFA 'y d banco hipotecario muestra una disminucion de
la misma, acorde con dgunas de las argumentaciones ya referidas. Disminuye en € caso ded
primero del 512% a 21.7%y del 39.5% a 23.6% en € caso del segundo.

Las indituciones oficides muestran un coeficiente de liquidez bastante reducido d observar una
relacion entre @ activo y € pasivo circulante de 0.4% para Fedecrédito, 1.47% para Figapey de
1.4% para Fonavipo. (Anexo No. 31)

En relacion alos indicadores de solvencia® estos iguamente disminuyen en d BFA e Hipotecario.
Las indtituciones oficides mantienen una relacion bastante smilar en @ periodo.

b) Indicadores de eficiencia adminidrativa

Respecto a los gastos de administracion/préstamos e inversones neto promedio los bancos
edtatdes disminuyen su porcentgie respecto a los préstamos netos e inversones promedio. El
Banco de Fomento del 8.0% a 3.0% Yy d hipotecario dd 5.0% d 1.43% e indica una mejoraen
relacion alos gastos de administracion.

Lo mismo sucede en larelacion de gastos administrativos/activos promedio, d disminuir desde
9.15% a 2.18% parad de fomento agricolay del 3.5% a 1.04% para e hipotecario, mostrando
igua mente una relacion favorable.

Lardacion entre losingresos de intermediacion y los activos de intermediacion promedio indican
una importante disminucion. Del 15.6% a 4.8% para d primero y dd 13.0% d 3.0% para €
Segundo, o que comprueba € esfuerzo redizado en materia de disminucion relaiva de costos.

¢) Indicadores de Rentabilidad

“2 Los indicadores son: i) Fondo patrimonial / activos ponderados totales y ii) Fondo
patrimonial/pasivos mas contingencias.
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Referido ad fondo patrimonia resdtan los altos porcentgjes que presentan los bancos dd estado.
El codficiente patrimonia del Banco de Fomento Agropecuario se sittiaentre € 46.9% en 1996 y
e 26.54% en 1998, porcentgje que supera en creces a los otros bancos dd sstema. El
Hipotecario presenta coeficientes superiores a 13.0%, mostrando agunas dificultades de liquidez.

Los bancos estatales presentan una Situacion muy diferente en su comparacion con d sstema
privedo. A inicios del periodo esta relacion era muy reducida, 2.6% para € de fomento y 5.7%
para d hipotecario en comparacion con @ 21.4% para € sstema bancario privado. Estarelacion
disminuye aln mas parallegar d 1.2% y 0.2% respectivamente en 1998.

La utilidad después dd impuesto respecto a los activos de intermediacion no presenta una
diferencia ggnificativa respecto d comportamiento dd sstema privado. Disminuyen del 1.24% en
1994 d 0.26% en 1998 para @ banco de fomento y del 0,41% a 0.03% para e hipotecario, lo
gue demuestra la existencia de graves problemas de rentabilidad para estos bancos.

Es igudmente cierta la gravedad de |a rentabilidad para las ingtituciones oficides de crédito. La
rentabilidad sobre  patrimonio neto promedio es negativa para Figape y menor dd 10% para
Fedecrédito y disminuye en los Gltimo afios para Fonavipo.

En d caso de la rentabilidad sobre los activos totales promedio Figape observa una relacion
igudmente negativa en los Ultimos afios, mientras que Fedecrédito mantiene una relacion
indggnificante y Fonavipo disminuye esa rdacion a un digito, mostrando nuevamente las
dificultades de capitaizacién que observan las ingtituciones oficiaes de crédito.

23 LA LIBERALIZACION DEL S STEMA FINANCIERO Y SUS
REPERCUSIONESEN EL MEDIO AMBIENTE

El funcionamiento de la economia salvadorefia toma poco en consideracion los requerimientos
mediocambientales que demandan |os recursos naturaes tanto para su sostenibilidad como parasu
recuperacion. De hecho El Sdvador es uno de los paises més degradados dd continente
latinoamericano, solamente superado por Haiti, 1o que explica los importantes trabgos que debe
deredizarse en etamateria

Sin embargo S no existe legidacion ni interés red para solucionar los problemas ecolGgicos, es
norma que la liberaizacion arrastre esos considerandos sin tener posibilidades de incidencia red,
sobretodo porque la base del deterioro ambienta dd pais se encuentran las condiciones
edtructurales imperantes, |éase grandes limitaciones 'y deficiencias en las condiciones de vida de su
poblacion, y € guste estructura S bien no ha contribuido a un deterioro mayor, no hatenido la
caracteristica de tomar en consideracion esos importantes problemas.

S € proceso de liberdizacion dd sstema financiero haincidido en d deterioro medioambienta ha
sido bésicamente por ausencia de politicas claras en este campo. Y a se ha referido lainexisencia
de lineas de crédito especificas para el medio ambiente y la ausencia de criterios ambientales para



la concesion de préstamos. Influye también la ausencia de supervision para la gprobacion de
préstamos para tecnologias no degradables, contaminantes o peligrosas, asi como también la
disminucién de la proteccion efectiva a la agricultura y su incidencia con @ deterioro medio
ambientd, laincidencia de la disminucion de la participacion de la banca de fomento en € mango
ambienta,

Igualmente resulta claro la inexistencia de criterios para amonizacion entre mgoramiento de la
competitividad y eficiencia empresarid y su relacion con la recuperacion o deterioro de las
condiciones ambientaes en € pais. Es importante considerar que los costos ambientales no son
asumidos ni por la empresa privada ni por € estado y su incorporacion puede modificar 1os
criterios de competitividad y eficiencia.

Por su parte la superintendencia dd sistema financiero no tiene dentro de sus funciones andisis
gue tomen en consideracion criterios ambientales.

De manera indirecta se puede decir que s d sistema financiero forma ha estado financiando €

actual modelo de crecimiento dd pais, resultante de un  permanente deterioro medioambientd, la
liberdizacion bancaria ha contribuido a la degradacion mencionada. Proyectos financiados a
través de la banca privada para construccion, instalacion de empresas nocivas a medio ambiente,
ingtal aciones turisticas, créditos paralaimportacion de materia contaminante, confirman laactitud
complice dd sstema bancario en esadireccion.

[Il.EFECTOSDE LA LIBERALIZACION DEL SSSTEMA FINANCIERO SOBRE LA
MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

Se ha expuesto € desenvolvimiento dd Sistema Financiero en El Salvador, destacando € avance
mostrado en la década de |os noventa, las transformaciones que ha observado la banca comercid
en su comportamiento y la importante recuperacion de este sector en la economia, para pasar a
ser d sector mas dindmico en la Ultima década dd siglo. Ha sido notoria la capacidad de
acumulacion y de expansion del sistema financiero a partir de la privaizacion y liberdizacion
redlizada, a menos hasta Septiembre de 1998, periodo de cierra de lainvestigacion. Se andizaa
continuacion laincidencia en lamicro, pequeiay mediana empresa de este proceso.

3.1 EL SECTOR FINANCIERO Y SU RELACION CON LA MICRO, PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA EN LA DECADA DE LOSOCHENTA

B A partir de 1999 el sistema financiero empieza a observar serios problemas de liquidez, de
recuperacion de créditos y por lo tanto, muestra un aumento en su cartera de morosidad, sin que se
observara ese movimiento en las estadisticas presentadas por la Superintendencia del Sistema
Financiero con anterioridad a ese afio. Analizar este nuevo periodo supera el alcance de este estudio.
Sin embargo debe de tomarse en consideracién que los resultados positivos descritos en el
funcionamiento del sistema financiero son menores que lo expuesto si se toman en cuenta los ritmos
de desaceleracion y disminucién de las variables financieras en los Ultimos meses de 1999.
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En la década de los ochenta se producen importantes transformaciones en la economia
svadorefia. Dentro de los cambios redizados, se destacan la Reforma Agraria, la
naciondizacion dd Sistema Financiero y € importante papel que adquiere la banca de fomento
como insrumento del crecimiento econdmico. Indituciones como € Banco de Fomento
Agropecuario, especidizado en € apoyo agropecuario y & FIGAPE, especidizado en € gpoyo a
empresario urbanos, adquieren un importante papel durante ese periodo.

Habria que indicar, no obstante, que a pesar de los esfuerzos mostrados por la banca de
fomento, los avances en términos de reconversion o renovacion productiva son muy incipientes en
ese periodo. Baste observar las cifras de importacion de maquinariay equipo que se dirigen ala
esfera productiva en la década de los ochenta para comprobarlo.

Lo anterior puede ser explicativo del periodo de guerra existente, ddl dto riesgo en la inversién
productiva y financiera, la inseguridad existente a nivel naciona, asi como la posibilidad de un
triunfo revolucionario. Todo €lo evidentemente afectd d funcionamiento del gparato productivo
del paisy limité é mango empresarid exisente.

Lo cierto es que esta década se caracteriza por un aumento considerable del papel de labanca de
fomento y de desarrollo, acompafiada de una disminucién de las actividades econdmicas. La
excepciondidad del periodo como consecuencia del conflicto armado impide redizar
generdizaciones tedricas, como en efecto han hecho los principales exponentes de la corriente
neoliberd.

Como consecuencia del periodo de incertidumbre propio de economias en desequilibrio politico-
militar, se produce una importante disminucion de los depdsitos bancarios, resultado de la
inseguridad prevaeciente y del temor a la banca naciondizada, asi como dd tradado redizado
por importantes capitales nacionaes hacia e extranjero.

Los depositos a la vigta disminuyen desde 2,250 millones de colones en 1979 a 987 millones de
colones en 1989, es decir una disminucién del 56.1%. Los depdsitos de ahorro o hacen de 1900
millones hasta 1,280 millones end mismo periodo, los depdsitos a plazo disminuyen 845 millones
entre 1989 y 1986. En una década |os depdsitos totaes observan una disminucion de orden de
1,530 millones de colones. *

Edta disminucion de los depdsitos repercute sgnificativamente en los montos de crédito en
disposicion dd sstema naciondizado. En relacion d crédito totd este disminuye en 6,482 millones
de colones entre € afio de mayor crédito y @ de menor crédito; referente a crédito dirigido a

sector privado ladisminucion es del orden de 3,122 millones de colones.

a4 CENITEC; La reforma del sistema financiero: ¢Es oportuna la privatizacién?; Politica Econémica o.
2. Vol. 1, 1990. Colones salvadorefios de 1978 han sido trasladados a colones de 1985, para permitir
comparacion con fuentes de la SSF.
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Egte nivel de contraccion ha implicado una disminucion en términos reales del orden de 31.8%
para € crédito total y los destinados a sector privado 43.6%.% Por razones suficientes, lamicro,
pequefia y mediana empresa s ven dfectadas significativamente  por esta disminucion de la
actividad financiera a pesar de contar con condiciones favorables en € uso del financiamiento.

Los criterios de funcionamiento del sstema naciondizado referente d uso de crédito variardn
considerablemente con la privatizacion de sistema, no estando la pequefia y mediana empresa
preparada para asmilar este cambio de criterios en € uso dd financiamiento en € corto plazo, en
especid en un periodo de expansion financiera, como lo representd la primera mitad de la década
delos noventa.

Con pogerioridad a la privaizacion y liberdizacion dd sstema financiero los depositos del
gstema bancario observan un aumento muy dgnificativo, dd orden de 18,395 millones de
colones, con un crecimiento del 70.2% entre 1994 y 1998. Por su parte |os créditos otorgados
por los bancos comerciaes aumentan desde 26.5 miles de millones a 30.0 miles millones en ese
mismo periodo. %

Lo anterior refiere, a diferencia del periodo de naciondizacion de la banca, que € nuevo sstema
financiero cuenta con las posbilidades de financiamiento para la micro, pequeiia y mediana
empresa. Por € contrario, las condiciones de financiamiento para la pegquefiay mediana empresa
son menos favorables que en @ periodo anterior.

3.2 PARTICIPACION DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA EN LA
ESTRUCTURA CREDITICIA

Al observar la participacién dela micro, pequefiay mediana empresa en la estructura crediticiaen
la época de nacionaizacidn de la banca se observa que ésta se mantiene relativamente estable, a
pesar de la contraccion economica y financiera consderada. El afio de mayor participacion lo
representd 1987 con € 16.6% para la pequefiay € 8.1% para la mediana, presentando una
participacion de formaconjuntaentre d 23.1% y € 25.2%.

Cuadro No. 16
Estructura de la cartera de préstamos por tamafio econdmico del usuario
(en porcentgjes)

ANOS PEQUENOS MEDIANOS GRANDES
ACTIVOSHASTA ACTIVOS ENTRE ¢750,000 HASTA ACTIVOSMAYORESDE
(750,000 2,000,000 2,000,000
1984 16.3 85 752
1985 150 87 763
1986 14.6 76 778
1987 16.6 81 753
1988 154 77 769
5 Ibid
* Ver infra



FUENTE: Granadino R, Hernandez O, Arévalo A. "Andisis comparativo de la banca privada y la banca
nacionalizadaen El Salvador: 1971-1988. Tesisde grado, UCA, Septiembre 1990

A pesar de su relativa estabilidad en su participacion, en valores absolutos se produce una
disminucion significativa. La participacion de la micro y pequefia empresa bgja desde 920.2
millones de colones en 1984 a 671,1 millones en 1988 y de ¢478.1 millonesen 1984 a335.7 en
1988 para la mediana empresa, 1o que observa una disminucion tota de 1,398.3 millones en 1984
a 1,007.4, es decir una disminucion de 390.9 millones de colones, es decir una disminucién del
orden del 28.0%.

S = andiza, con poderioridad a la liberdizacion dd sstema financiero, |a cartera de préstamos
dirigidos a la micro, pequefia y mediana empresa por los cinco bancos més grandes se observa
gue d porcentge de los mismos contintia sendo reducido, ya que la mayoria de los préstamos
corresponden a aprobaciones para la gran empresa. De hecho solamente conceden € 13.4 % de
su cartera a la micro empresa, d 5.0% de la misma a la pequeiia empresa y d 4.9% para la
mediana empresa, con un total de participacion del 23.3%.
Cuadro No. 17
Composicion de la cartera de préstamos por tamafio de empresa
montos en porcentgjes a 31 de diciembre de 1996

BANCOS MICRO PEQUENA | MEDIANA GRAN TOTAL
EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA | EMPRESA
AGRICOLA 57 55 10 879 100.0
CUSCATLAN 44 04 0.7 94.6 100.0
SALVADORENO 01 158 197 64.5 100.0
DE COMERCIO 364 04 14 619 100.0
DESARROLLO 20.3 0.2 1.7 77.7 100.0
SUBTOTAL BANCOS 134 5.0 4.9 77.3 100.0
BANCASA 0.9 3.7 10 945 100.0
ATLACATL 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0
AHORROMET 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0
CREDISA 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0
OTRASINSTITUCIONES 37.6 3.9 12 574 100.0
TOTAL SISTEMA 12.66 512 4.73 7749 100.00

Nota: El crédito por tamafio de empresa se ha calculado en base a crédito otorgado sélo para el sector
agropecuario, laindustriay el comercio de exportacién, para 1996.
FUENTE: Elaboracién propiaen base adatos del B.C.R. Tomado de Roberto Gochez, 1997

Sin embargo, la diferencia de esta participacion resulta ser mucho mayor ya que para redizar
estos caculos para la nueva banca comercial las empresas han sido clasificadas por € B.C.R con
otros criterios sobre € tamafio de sus activos, considerandose microempresa, aquella empresa
que sus activos maximos llegan a ¢ 130,000, como pequefia empresa agudlla que sus activos
maximos ascienden a ¢ 1,000,000 y como mediana empresa con activos maximos hasta ¢
3,500,000.

No obgtante en los resultados anteriores a la liberdizacion € monto totd de activos que
correspondia a la mediana empresa representaba un méximo de ¢ 2,000,000 de colones, por 1o
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gue la participacion entre ambos periodos es mayor que lo sefidado. S se toma en consideracion
que € grueso dd crédito proviene de la banca comercid se puede confirmar que la micro,
pequefia empresa y mediana ha disminuido su participacion en la estructura crediticiay ha estado
desatendida por € sstemafinanciero comercid.

Es de reconocer que con posterioridad a la privatizacion y liberdizacion dd sstema los montos
destinados a la micro y pequefia empresa no son nada satisfactorios. De hecho, los préstamos
concedidos alamicro y pequefia empresa por € sistema financiero forma representaron un totdl
de 657 millones en 1995, aumentando estos hasta 785 millones en 1996.

Es de indicar que la diferencia con la década de los ochenta es insgnificante en los préstamos
concedidos alamicro y pequefia empresa. Comparese los 785 millones de colones de 1995 con
los 920 millones concedidos en 1984, sobretodo s se toma en consideracion que |os movimientos
de activos y los depositos, con posterioridad a la liberdizacion presentan un comportamiento
mucho més favorables que como acontecid con € funcionamiento de la banca naciondizada

El sstema financiero forma ha financiado a 97,737 micro y pequefios empresarios en 1995, con
un vaor promedio de solamente ¢ 6,720 colones por préstamo, insuficiente para permitir
inversones que favorezcan @ desarrollo de las capacidades productivas de estas empresas. Este
promedio se deva hasta ¢9,600 d afio siguiente, pero contintia siendo insuficiente paralograr una
adecuadainversion.

Cuadro No. 18
Indicadores comparativos sobre € crédito otorgado alamicro y pegquefia empresa por € sstema
financiero formal

Institucion Promedios Colones 1995 (%) 1996 (%) Montos
Minimos
1995 1996 NUmero Monto NUmero Monto
AgricolaC. 36,320 48,233 55 205 29 143 ¢1000
Bancasa 64,935 100,000 0.2 15 0.1 11 ¢10000
Credisa 82,353 85,965 0.1 09 0.1 0.6 ¢5000
Comercio 109,037 101,429 0.8 84 0.1 18 ¢10000
Cuscatlén 151,012 282,286 11 17.0 04 11.3 ¢10000
Desarrollo 82534 45,545 04 3.7 0.2 11 ¢10000
Hipotecario 77,000 65,698 04 35 0.2 13 (5000
Salvadorefio 80,617 108,696 0.7 5.6 0.1 14 ¢10000
Fincomer 145,455 175,000 0.0 0.2 0.0 0.2 ¢10000
Bandifex 88,889 0.0 0.0 0.0 0.1
Promérica 37,383 00 0.0 04 0.5 ¢5000
Cdpia 5,087 00 0.0 18.0 95 500
Bancorp 221,920 0.0 0.0 0.8 17.7 (50000
Subtotal | 64,627 25,115 9.2 614 29 59.9
Fedecrédito 3,050 4132 87.0 27.3 744 320 ¢100
BFA 31,516 26,346 24 7.7 19 52 ¢1000
Figape 24,221 34,897 15 37 08 29 (2000
Subtotal I 4132 5,001 90.8 38.6 77.1 40.1




Tota (I +11) 9,708 9,607 100.0 100.2 100.0 100.0
NUmero 97,737 91,136

Monto 6574 8755
(millonesde ¢

Fuente: BMI. “Informe de programas de apoyo a la pequefia empresa’. Julio 1996 y Diario de Hoy
24/Sept/1996. Tomado de Créditos paralos sectores populares...

Las indituciones edtatdes otorgan la mayoria de nimero de préstamos, especificamente
Fedecrédito d observar € 87% dd nimero de créditos en 1995 y & 27.3% de los montos
concedidos. La banca comercia colaboraba con € 9.2% de los créditos y € 61,4% del monto
total concedido. En términos de bancos son d banco agricola, d Cuscatlan y la financiera Capia
los que més colaboran con estos montos.*” Sin embargo € grueso de las pequefias empresas no
es atendida por la bancaformal de la economia.

En un reciente estudio redlizado para microempresarios urbanos, seindica que la fuente principa
de financiamiento lo representaba d prestamista (38.75%); Fedecrédito (18.75%); banco
(15.00%); Familia (8.75%); ONG (7.5%); Banco Comuna (1.25%) y otras formas (10.00%). El
sector financiero formal no atiende las necesidades crediticias de los microempresarios urbanos,
lo que indica que mas del 60% de los préstamos de los microempresarios urbanos no son
atendidos por d sector forma de la economia..

Este sector es socidmente muy importante dado que predominaban mujeres, en su mayoria
ubicadas en d sector comercio y servicios. Los hombres son la totaidad en € sector artesand.
Un 29.1% de los entrevistados de ese estudio aduce la fdta de crédito como uno de los
problemas principales, apesar de que e 72.3% de estos lo utiliza. El 71.4% de |los comerciantes
y & 60% de los servicios usan continuamente & crédito.*®

De acuerdo a la misma fuente, en € sector agricola € 61.5% de los productores de granos
basicos no reciben crédito; € 50% de los productores en la actividad ganadera, d 53.4% de los
productores no tradiciondesy & 4% de |os cultivos tradicionales.

En & sector cooperdtivo las fuentes principaes de crédito han sido € BFA con € 59%, las
ONGs con d 15.3%, los bancos y financieras € 11.4% vy las federaciones d 10.6%. Paralos
productores individuaes més de la mitad dependio de las cooperdtivas y federaciones; la segunda
fuente fue € BFA con d 26.7%, las ONGs con € 4.1% con una participacion cas nula de la
banca formal.*

*" EI BMI utiliza el concepto de microempresa cuando ésta no supera los ¢260,000 de activos y no
cuentan con més de 10 trabajadores; la pequefia empresa no excede los ¢ 1,000,000 de activos. Los
créditos del BMI son de 4 afios para capital de trabajo permanente, 10 afios para maquinaria, equipo
e instalaciones y 15 afios para edificaciones y el periodo de gracia es de 1 afio, 2 afios y 5 afios
respectivamente.

“® Créditos para los sectores populares en El Salvador, op. cit. ps 81y 86

“ Ibid. ps 95 - 97




Es indiscutible que muchos agrupamientos sectorides se encuentran en la actudidad
desprotegidos e imposibilitados a utilizar € crédito. En consulta con estos sectores se indican
sevias dificultades para que los empresarios accedan a  crédito agricolay rurd, lo cua se muestra
en ladisminucion dd porcentgje de participacion del sector agropecuario respecto a los créditos
totales concedidos por € sistemafinanciero.

El acceso d crédito forma es debido basicamente a la existencia de requisitos muy restrictivos
para muchos sectores, entre los que se mencionan a los productores con pequefios ingresos
ruradesy urbanos, excombatientes, etc.

Precisamente por las dificultades en € acceso 0 acceso limitado de determinados sectores a uso
de crédito, ha aparecido prestamistas no autorizados (usureros), los cuales redizan préstamos
sobre la base de dltas tasas de intereses y en condiciones poco favorables para los micro y
pequefios empresarios, y a pesar de dlo se ven obligados a recurrir a ese financiamiento por la
fadtade acceso d mismo.

3.3LINEASDE CREDITO PARA LA PEQEUNA Y MEDIANA EMPRESA

Con anterioridad se menciond que € pais cuenta con un snnimero de lineas de crédito que
pueden ser ampliamente utilizadas por la micro, pequeiia y mediana empresa. Entre otras, en
acapites anteriores fueron expuestas lineas de crédito y sus montos disponibles a partir de los
programas de la banca de segundo piso (BMI, BCIE).

Entre |as lineas de crédito del BMI detdladas se mencionan € financiamiento parala reconversion
indugtrid , financiamiento para € desarrollo de zonas francas, comercidizacion de productos
indudtrides y artesandes de exportacion, conservacion, distribucion y mercadeo de productos
agropecuarios y sus derivados indudtrides, financiamiento para empresas de sarvicios de
reparacion y mantenimiento de maguinaria'y equipo, desarrollo agricolay pecuario, asi como la
sembrade cultivos forestales.

El monto en disposicion de fondos BMI representd un monto superior a los 2 mil ochocientos
millones de colones en 1998, expresando que & sstema financiero privado cuenta con fondos
auficientes para financiar alamicro, pequefiay mediana empresay por tanto s este financiamiento
no se ha producido en los montos adecuados no se ha debido a un problema de liquidez
financiera. De hecho en la cartera de fondos dd BMI se ha candizado a la micro y pequefia
empresa Unicamente € 16.2% del monto total de créditos.

Por su parte, como ya se explico, € BCIE ha contado a la vez con fondos disponibles para la
pequefia y mediana empresa. Para la primero con montos menores de $ 25,000 délares y de
hasta $250,000 dolares para la segunda. Sin embargo estos fondos no han sdo utilizados
favorablemente por estos agrupamientos empresarides, resdtando nuevamente la disponibilidad
de fondos disponibles.



Sin duda aguna las nuevas garantias exigidas por € sistema comercid a partir dela privatizacion
de la bancay los criterios de asignacion de créditos explican € débil dinamismo mostrado por €

sgtema financiero para @ financiamiento a la pequeia y mediana empresa, asi como la ausencia
de la banca de fomento en esta materia.

3.4 DESTINO DEL FINANCIAMIENTO

Con d funcionamiento dedl sisema comercid se produce una importante modificacion del destino
dd crédito en desventgja de las actividades productivas. En efecto, durante la década de los
ochenta la participacion del crédito dirigido a los sectores agropecuario e industria representaba
gproximadamente & 50.0%.

Cuadro No. 19
Degtino ddl crédito de los bancos comerciaes e hipotecario(en porcentgjes)
AGROPECUARIO | IND. MANUFACTURERA | CONSTRUCCION | COMERCIO | OTROS
1979 283 16.4 135 R4 94
1984 316 202 103 232 147
1987 273 25.7 8.0 232 1538
1989 214 295 10.1 236 154

FUENTE: CENITEC; Lareformadel sistemafinanciero: es oportunala privatizacion?, Politica Econémica. No. 2.
Vol. 1, 1990.

Con posterioridad a la liberdizacion del sstema financiero la estructura de préstamos se modifica
bruscamente en favor de las actividades dd terciario, en especid del comercio y los servicios.
Baste mencionar que los sectores agropecuario e industria disminuyen en su participacion hasta e
28.8%, es decir una disminucion mayor de 22%, lo que expresa un cambio significativo en la
economia salvadorefia Esta disminucion ha afectado indiscutiblemente las  capacidades
productivas de lamicro, pequefia empresay mediana empresa.

Cuadro No. 20
Composicion de la cartera de préstamos por sectores econémicos
Saldos en porcentgjes al 31 de diciembre de 1996

Agropecuario | Industria | Construccion | Comercio] Vivienda Otros Total
Cuscatlan 11.6 17.3 17.2 26.6 7.0 204 100.0
Agricola 129 209 152 29.3 9.7 120 100.0
Salvadorefio 105 26.1 118 111 0.0 405 100.0
Comercio 55 17.3 12.0 244 8.7 321 100.0
Desarrollo 18.6 16.0 15.7 81 21 395 100.0
Bancasa 0.2 5.6 15.2 124 481 18.6 100.0
Hipotecario 158 10.7 210 16.8 105 252 100.0
BFA 482 30 31 95 14 34.9 100.0
Ahorromet 0.0 49 341 14.3 327 140 100.0
Citibank 0.0 525 0.0 231 09 236 100.0
Capital 46 30.2 141 272 04 235 100.0
Bancorp 12.8 17.3 14.6 29.2 09 252 100.0
Unibanco 17 7.6 42 50.9 0.0 35.7 100.0




Promérica 29 21.9 21 199 14 318 100.0
Total bancos 11.6 17.2 15.4 21.4 10.2 24.1 100.0
Credisa 10 34 18.7 6.5 430 275 100.0
Atlacatl 0.0 0.0 325 0.0 57.6 9.9 100.0
Cdpia 156 126 0.0 58.7 0.0 131 100.0
Finsepro 12 58 59 220 0.0 65.1 100.0
Fincomer 0.3 8.7 48 304 11 54.7 100.0
Multivalores 13 38 6.8 195 0.0 68.6 100.0
Ficsa 0.1 0.6 0.0 55 0.0 93.8 100.0
Total 11 3.1 16.7 10.0 313 37.8 100.0
financieras

FUENTE: Elaboracion propia en base adatos de |a Superintendenciadel Sistema Financiero.

Por e contrario, los sectores més dindmicos en € destino del crédito son d sector comercio, €
cua pasa durante la década de los noventa dd 24.6% d 39.5%; € sector servicios (incluido €
financiero) @ cua meora su participacion del 3.0% a 4.6% y d sector construccion del 10.1%
a 13.1%. Es notoria la permanente disminucidon en esta estructura del sector agropecuario d
modificar su participacion dd 21.0% a 9.2% y d sector manufacturero, d disminuir desde €
28.7% al 17.1%.

Habria que indicar que la distribucion geogréfica de los préstamos concedidos, en donde se
observa la fuerte concentracion de estos préstamos otorgados en San Salvador y en las dos
ciudades urbanas mas importantes del pais (Santa Ana y San Miguel), muestran a su vez la
marginacion que & sistema financiero privado realiza sobre € sector agropecuario. La mayoria de
los préstanos son de uso urbano. (Ver infra)

Se reconoce entonces que exigte discriminacion y margindizacion en la candizacion del crédito
para determinados de sectores econdmicos y por tanto vacios en d mango democrético del
financiamiento en @ pais. No exige amplitud en € destino de los créditos, afectando la
diverdficacion de la actividad econdmica requerida por € pais en atencion a aprovechamiento de
las oportunidad del mercado naciond y mundid.

A lavez se sefida que se otorgan pocos créditos para infraestructura, [o cua es requerido para
mejorar las condiciones de competitividad de la empresa naciond, a través de la modernizacion,
la reconversion y la reactivacion sectorid, identificandose |a ausencia de lineas de fomento
agricolaeindugtrid que estén dirigidas d aumento ddl capitd de trabgjo de las empresas.

Se cuestiona iguamente € pape de los bancos de segundo piso, tales como € BMI y la palitica
definida para estos por parte de las autoridades gubernamentales, d consderarsdles d servicio de
los intereses de los grandes bancos del pais, en contradiccidn con las funciones de fomento para
los que fueron creados.

Por otra parte, se hace referencia de que las actuales politicas de fomento tienden afavorecer ala
gran empresa, marginando la participacion del micro y pequefio empresario y favoreciendo la



concentracion y centralizacion de las diferentes actividades econdmicas en beneficio de empresas
facilmente identificables

3.5TASASDE INTERES

Una de las principaes diferencias que se producen y distinguen e comportamiento de la banca
nacionalizada y la banca comercia lo representa d manegjo de las tasas de interés. De hecho €
proceso de liberdizacion pretendia mangjar tasas reales de interés postivas, tal como se explico
en acpites anteriores.

Mientras que en la década de |os ochenta las tasas activas eran negativas (antes € poder lo tenia
el usuario de crédito), en la década de los noventa resdta @ crecimiento indiscriminado de las
tasas de interés, favoreciendo € margen entre tasas activas y pasivas, afavor de capital bancario.
El spread positivo serd uno de los grandes logros en € nuevo proceso de privatizacion bancaria.

Cuadro No. 21
Tasas activas y pasivas prevalecientes

ANO TASASACTIVAS TASASPASIVAS MARGEN
1981

1983

1985

1987

1989

1991 1643 1147 4.9%
1993 14.61 13.14 147
1995 19.38 13.95 543
1997 16.02 1158 4.44

Fuente: Revistadel BCR

Las tasas activas, con poderioridad a la privatizacion, muestran un movimiento mensud
ascendente en los primeros afios de funcionamiento, para bajar con posterioridad nuevamente.
Las tasas de interés pasivas han presentado por € contrario una oscilacion mensud hacialabgja,
me orando la diferencia entre las mismas afavor de capital bancario.

Sin duda dguna las diferencias entre las tasas activas y pasivas reflgan que @ capitd bancario ha
experimentado ganancias extraordinarias, no solamente debido a margen de las mismas sno aun
periodo de relativa estabilidad de precios, en donde las tasas de inflacion han sido reducidas y no
se hareflgjado en las tasas activas de los préstamos.

No es casual que los representantes de la micro y pequefia indiquen que con pogterioridad a la
privatizacion las tasas de interés activas (para préstamos) son mucho mayores, mientras que a
haber disminuido las tasas padvas de interés, se ha incidido en la bga capitdizacion de las
empresas, observando éstas una disminucion en la capacidad de ahorro por disminucion de sus
ganancias.
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Aducen ademés que las tasas moratorias que se imponen a las empresas por atrasos en sus
pagos, acumulan intereses que daflan aun més a la pequefia y mediana empresa. El mayor
porcentge que se impone a las empresas por mora hace disminuir la liquidez de las empresas 'y
muchas de estas caen en insolvencia, observando grandes dificultades para resolver su
problemédtica crediticia ante |os entes financieros.

Por otra parte la renegociacion de los nuevos plazos de pago por mora e rediza Sin que se
definan nuevas dterndivas de capacitacion a la micro, pequefiay mediana empresa a efecto de
brindar mejores poshilidades productivas para compensar las desventgas que estos pagos
adicionales ocasionan.

El descontento de muchos representantes gremiaes se identifica ciando mencionan que las tasas
de interés no estén definidas a partir de las condiciones de produccién y comercidizacion de los
productos agricolas ya que a ser establecidas, no se toman en consideracion los atos precios de
los insumoas agricolas y los bgjos precios de los diferentes cultivos prevalecientes, convirtiéndose
esta politicaen un freno alainverson 'y desarrollo ddl sector agropecuario.

Por lo anterior € sstema financiero estaria afectando la diversificacion de la actividad econémica
requerida por d pais en aencién a aprovechamiento de las oportunidad del mercado naciona y
mundid, de la generacion de empleo e ingresos. Ello es aun més claro cuando se trata de
productores agropecuarios.

Pero no solamente eso. El comportamiento del sistema financiero, via tasas de interés, ha
originado un efecto perverso de precios relativos en detrimento de los sectores productivos, 1o
gue va en desmedro no solamente dd importante nivel de empleo generado por estos
(agropecuario e industria), sno que como resultado del deterioro de los precios rdativos y de las
consecuencias sobre la esfera productiva, se ha generado una expulsién de fuerza de trabagjo en
e0s sectores, con resultados muy negativos sobre € ingreso familiar. Como resultante del
comportamiento del sstema financiero los niveles de vida de la poblacion han sdido seriamente
afectados.

3.6 GARANTIASY COMISIONES

Una de las principaes explicaciones para comprobar la disminucion del uso dd crédito por la
micro, pequefiay mediana empresa lo representan |as exigencias de garantia para los usuarios del
crédito, dado que con pogterioridad a la privatizacion de la banca estas han observado un
importante aumentado y exigencias. De hecho con pogteriorided ala liberdizacion dd sstema
financiero disminuye consderablemente la garantia prendaria, desaparece del sstema privado la
garantiasolidariay asume su funcidn basicala garantia hipotecaria.

Cuadro No. 22



Bancos comercid es nacionalizados estructura de la cartera
de préstamos por tipo de garantia (en porcentajes)

ANOS [HIPOTECARIA PRENDARIA SOLIDARIA
1984 385 20,6 40,9
1985 40,6 221 37,3
1986 41,9 217 36,3
1987 430 233 33,6
1988 44,8 233 318

FUENTE: Granadino R, Hernandez O, Arévalo A. Andlisis comparativo de la banca privada y la banca
nacionalizadaen El Salvador: 1971-1988. Tesis de grado, UCA, Septiembre 1990

Posiblemente debido a la dtuacion de conflicto y € funcionamiento de la reforma agraria, la
garantia solidaria observé un importante papel en la década de los ochenta. Ello se explica
igudmente por d funcionamiento de sstema financiero con criterios de banca de fomento y
desarrollo. Con la privatizacion esta garantia es suprimida por la banca comercid, sn que la
micro, la pequefia y la mediana empresa estuvieran preparados para hacerle frente a la nueva
Stuacion.

Ta como se explicd en la parte respectiva una de las grandes debilidades y limitaciones del
sistema bancario savadorefio privado con respecto d usuario del crédito lo representan las dtas
garantias exigidas para los préstamos otorgados. Por su parte en casi |a mayoria de préstamos
son exigidos dos 0 més fiadores para otorgar € crédito.

De eda forma, dn importar la procedencia de los solicitantes (origen urbano o rurd,
microempresarios, pequefios, medianos o grandes, con funciones sectoriaes diferentes), seran las
garantias y los fiadores que estén en la disposicion de determinar |as posibilidades de aprobacion
dd crédito.

Las condiciones de garantia existentes con pogterioridad a la liberalizacion explican € importante
cambio ocurrido en los porcentgies de mora bancaria 'y uno de los mayores éxitos dd ssema
privado,  menos con anterioridad a 1998. En efecto, la mora disminuye congderablemente. Sin
embargo esta disminucién de la mora expresa a su vez las serias dificultades de la pequefia y
mediana empresa para mangar su cartera crediticia.

Por su parte, los pequefios y medianos usuarios dd crédito entrevistados indicaban iguamente
gue cuando los créditos son aprobados a contar con garantias suficientes, los dtos intereses que
cobra la banca comercial sobre estos préstamos y los recortes obligatorios por pago de
comisones de que son objeto, dafian la capitalizacion dd micro y pequefio empresario,
considerandol as exageradas.

Condderan a su vez que los avalos de las propiedades o bienes que srven como garantia
hipotecaria parala obtencion del financiamiento por |o generd se redlizan con criterios que definen
el vaor de estas propiedades o bienes por debgo de su vaor red y que las exigencias de



garantia actuades son mayores que con anterioridad a la liberdizacidn, obteniendo con dlo
considerables ventgjas |a banca comercid.

La agparente facilidad y ventgja para agunos empresarios, a ser gprobadas las solicitudes de
crédito con relativa rapidez, S los prestamistas cuentan con garantias suficientes, se revierte a
considerar los altos intereses de estos préstamos y |os recortes obligatorios de que son objeto,
dafiando la capitdizacion del micro y pequefio empresario. Indican que se requiere de un mayor
control por parte del a SFF.

En & sstema financiero no existe la posibilidad de cubrir las garantias a ravés de dternativas
diferentes para negocios nuevos, sobretodo en 1o que corresponde a las iniciativas de micro o
pequefios empresarios jovenes 0 mujeres, sendo consideradas estas garantias poca flexibles y
muy conservadoras en relacion alas nuevas pautas de desarrollo existentes en € mundo.

Resdtaron algunos representantes de |a pequefia empresa agropecuaria, que en algunos casos, las
garantias estén orientadas a generar problemas de insolvencia para los productores, con €
objetivo de apoderarse de los bienes y propiedades de estos prestamistas.

Aducen igudmente que las comisones que cobra SOon  exageradas, repercutiendo
desfavorablemente en @ costo de las empresas por este servicio, especidmente porque con
anterioridad a PAE, los costos de comisidn eran asumidos por € sstemay representaban un
gasto mucho més bagjo que d existente en la actuaidad, sin conocerse las causas por las cuaes
estos costos han aumentado en esos montos 'y tan rdpidamente.

3.7 PLAZO DE LOSPRESTAMOS

La estructura de la cartera de prestamos por plazo también observa una disminucion considerable
en relacion alos prestamos de mediano y largo plazo. Los préstamos a un plazo menor a5 afios
representaban € 90.7% en 1984 y € 84.4% en 1988, mejorando su participacion los préstamos
aun plazo mayor alos 5 afios.

Cuadro No. 23
Estructura de la cartera de préstamo de |os bancos
nacionalizados por plazos (en porcentgjes)

PLAZOS |HASTA 1ANO |1-2 ANOS|2-3 ANOS|3-5 ANOS|5-10 ANOS MASDE
10 ANOS
1984 479 123 94 21.1 7.3 20
1985 457 103 117 24 75 24
1986 467 8.7 106 21.1 104 25
1987 45.0 85 104 22 114 25
1988 40.6 8.7 11.8 233 118 38

FUENTE: Granadino R, Hernandez O, Arévalo A. Andlisis comparativo de la banca privada y la banca
nacionalizada en El Salvador: 1971-1988. Tesis de grado, UCA, Septiembre 1990



Con posterioridad a liberdizacion dd sistema financiero los plazos de los créditos presentan
consideraciones de corto plazo, procurando la banca comercia recuperar los préstamos
concedidos en d tiempo mas favorable posble. Asi paralatotaidad del sstemad 91.7% de los
préstamos representaban periodos inferiores alos cinco afios, Sendo cada vez més dificil obtener
préstamos con plazos mayores alos cinco afios.

Para los cinco principdes bancos del sistema privado los préstamos entre 5 y 10 afios
representaban solamente € 5.8% y los préstamos mayores a 10 afios @ 1.1%. (Ver Cuadro No.
6)

Dados los plazos prevaecientes, la maduracion de la inversén que presentan los usuarios del
crédito es muy reducida y por tanto con pocas poshilidedes de redizar inversones en
infraestructura, maguinaria'y equipo que reguieren de un periodo mayor de 5 afios para lograr su
recuperacion.

De ahi que ha resultado muy dificil o inexistente é mejoramiento de las capacidades productivas,
especiamente en los sectores especializados en actividades productivas. Los pequefios y
medianos empresarios han sdlido aun mas perjudicados, como o reconocen d afirmar que ha
habido pocas oportunidades para meorar las condiciones productivas de sus empresas.

Lo anterior es igudmente congruente con la modificacion del destino dd crédito dirigido a
sectores con una recuperacion de lainversdn mas répida como son € comercio y los servicios.

3.8LA MORA BANCARIA Y LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

El sstema nacionalizado de la banca, en € periodo de los ochenta present6 serias dificultades
pararedizar sus recuperaciones crediticias, con unos niveles de morosidad superiores d 15% ddl

total de préstamos. De hecho d refinanciamiento nomina sobre préstamaos siempre fue superior d

25%, 1o que demostraba | as dificultades de recuperacidn de ese sstema naciondizado y mostraba
como éste presentaba niveles de insolvencia que se convirtieron en la quiebra de ese sstema
financiero.

A la base de edta situacion estaban las reducidas exigencias de garantia que presentaban los

bancos dd sistema, muchas veces concediendo préstamos en  condiciones poco adecuadas para
Su recuperacion.
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Cuadro No. 24
Moray refinanciamiento saldos e indicadores 1980-1988

(miles de colones y porcentgjes)

ANOS| MORA MORA MORA/PREST. | REFINANCIA- | REFINANCIA- REFI/ PREST.
TOTAL TOTAL MIENTO MIENTO
(NOMINAL) | EN ¢DE 1978 NOMINAL EN ¢DE 1978
1980 2451995 192,238.0 17.95 492,619 386,216 232
1981 290,897.6 198,836.4 20.83 619,234 423,263 278
1982 316,794.6 193,835.0 19.49 828,876 507,206 324
1983 331,966.4 179,606.3 17.67 1,009,597 546,231 35.6
1984 367,082.3 177,798.3 16.73 977,902 473,652 320
1985 454,533.3 179,863.6 1515 1,152,500 456,056 29.2
1986 627,027.0 187,935.2 16.19 1,377,849 412,975 282
1987 645,947.7 155,011.3 1532 1,453,417 348,783 273
1988 786,709.2 157,587.7 16.49 1,552,131 310,911 25.7

FUENTE: Granadino R, Hernandez O, Arévalo A. Andlisis comparativo de labanca privatizaday labanca
nacionalizada en El Salvador 1971-1988. Tesis de grado, UCA, Septiembre 1990.

Obviamente con la privatizacion y liberdizacion dd ssema financiero las condiciones de
recuperacion de los préstamos presentan caracteristicas muy favorables a la kanca privada
Como ya se menciond estas condiciones de recuperacion han sdo bastante favorablesy mejoran
durante la década de los noventa, de forma ta que los créditos deficientes y de dificil
recuperacion, que representaban € 11.5% en 1992, disminuian a 5.0% en 1997 y a 6.0% en
1998.

Los créditos irrecuperables pasaron del 4.5% d 1.8 en 1998, mostrando una cartera de créditos
bastante sana. Este proceso se redliza exigiendo mejores condiciones por arte del prestatario para
la aprobacion de los préstamos, (garantias, fiadores, etc.), meorando las condiciones de
recuperacion en contradd usuario del crédito que existian en la década anterior. Este proceso se
produce disminuyendo & papel de la banca de fomento.

39 LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA Y EL PAPEL DE LA BANCA DE
FOMENTO CON LA PRIVATIZACION Y LIBERALIZACION DEL SISTEMA
FINANCIERO

Se ha comprobado que d sstema comercid financiero ha presentado un nivel de patrimonio
auficiente como para financiar a la micro, pequefia y mediana empresa. Los indicadores
bancarios andizados en d capitulo anterior, taes como disponibilidedes, inverson e
infraestructura financiera, reservas financieras, fondo patrimonid, liquidez, solvenciay rentabilidad
expresanan la capacidad bancaria para otorgar morntos de financiamiento superiores a la pequefia
y mediana empresa.

Sin embargo también se ha comprobado que € financiamiento otorgado por € sistema financiero

ha sdo insuficiente para cubrir las necesidades de inversidn y de operacion de la pequefia y
mediana empresa.
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Comunmente, cuando € sistema privado no llenalas necesidades, |e corresponde d Estado, 1éase
Banca de Fomento, llenar esos requisitos. Sin embargo, € papel de la banca de fomento sufre una
fuerte contraccion durante la década de |os noventa, no tanto en su actividad tradiciona, Sno que
asume un papd muy parecido d funcionamiento de la banca comercid.

No es por tanto d desarrollo o € fomento & que caracteriza a estas indtituciones Sno € objetivo
de cepitdizacion y de ganancia De hecho los activos de las indtituciones publicas de
financiamiento aumentan considerablemente en @ periodo de andiss.

Y a se menciono gue las indituciones identificadas con @ quehacer del financiamiento a desarrollo
han sdo & Banco de Fomento Agropecuario y € Banco Hipotecario y las indituciones oficiaes
de crédito Fedecrédito (Federacion de Cajas de Crédito), Figape y Fonavipo.

El capitd de trabgo de edtas ingtituciones aumenta en gproximadamente 973 millones de colones;
los créditos otorgados por estas ingtituciones |o hacen en aproximadamente 311 millones de
colones. Sin embargo es dificil mostrar la diferencia de funcionamiento entre etas indtituciones y
|as entidades financieras privadas.

Tanto las exigencias de garantias, como las tasas de interés vigentes para los créditos funcionan
en su equivaente con la banca comercid. El papel de fomento y desarrollo ha ido desgparecido
paulainamente aduciendo que es la competitividad y los criterios de mercado los que deben
determinar las condiciones crediticias para las empresas beneficiarias.

Ante las condiciones de competitividad y de mercado existentes las grandes empresas estén en
mejores condiciones que las pequefias y medianas y por tanto € grueso del crédito se dirige alas
mismas, Sin tomar en consderacion que la mayoria de pequefios y medianos productores
presentan condiciones muy desfavorables de competitividad, d no disponer de los recursos, de la
tecnologia, de la inverson, ni de los mercados para lograr resultados mas favorables en su
proceso empresaria.

Como resultado de sus nuevas condiciones de financiamiento las indituciones bancarias de
fomento han ido mgorando sus condiciones indituciondes. Edas ingituciones han logrado
mejorar los indices respecto a los créditos deficientes, los créditos de dificil recuperacion e
incobrables, pero este resultado ha sido redlizado a costa de ir transformando su vocacion natural
de fomento y desarrollo y funcionando cada vez més con criterios de banca privada. Esta
trandformacion ha afectado sensblemente las oportunidad de disponibilidad de créditos para la
pequefiay mediana empresa.

De ahi que los usuarios dd crédito corroboren que con posterioridad a la privetizacion de la
banca haya ido desgpareciendo paulatinamente € papel de fomento y de desarrollo. Lo anterior
ha perjudicado sensiblemente a determinados sectores y en d caso de que estas lineas especides
de crédito existan (referidas a las lineas del BMI), las mismas son consideraban equivocadas,
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dado que se otorgan sobre la base de tasas de interés ficticias, mayores que las prevalecientes
para otros sectores, por |0 que cuestionan € actua papel que los bancos de segundo piso estén
jugando.

Sin embargo més importante que € reducido gporte de la banca formd d financiamiento de la
micro y pequefia empresa, repercute la concepcion de desarrollo respecto a papel que debe de
jugar la banca de fomento, en donde € gobierno e ingtituciones financieras internacionales se han
dedigado completamente de la atencion alamicro y pequefia, se han ideologizado los criterios de
mercado como garantia de la eficienciay raciondidad, se han establecido compadrazgos con €
sstema bancario privado y sobretodo, se ha olvidado la forma tradiciona de funcionamiento de
este sector de |la poblacion.

Mas perjudicia que las consecuencias de la liberdizacion dd sstema financiero es la concepcion
prevaleciente de desarrollo en donde lamicro y pequefia empresa, Sin haber sido capacitada para
lograr una transformacion hacia la competitividad media mundid, se le exige un comportamiento
de empresa modernay eficiente, a pesar de que de este sector depende gran parte del empleo e
ingresos de lamayoria de la poblacion del pais.

Es evidente que no se le puede exigir ala banca privada que actie como banca de fomento; sus
intereses y propositos son diferentes. Pero a su vez no se le puede exigir ala banca de fomento o
desarrollo que actie bgjo los criterios de la banca privada. Sus objetivos son otros y en este
equilibrio se fundamentad éxito del futuro desarrollo del sistema financiero.

No exigten politicas de competitividad y eficiencia en & amhito sectorid para que la micro, la
pequeiia y la mediana empresa logren mejorar sus capacidades competitivas (condiciones de
productividad, eficiencia, organizacion , mercados) S no es con € claro y decidido agpoyo de la
banca de fomento y es precisamente por € vacio dgado por esta que a partir |os primeros afios
de los noventay con posterioridad alos Acuerdos de Paz surgen un sinniimero de intermediarios
financieros informaes pretendiendo llenar € vacio dglado por la banca de fomento.

310 EL SISTEMA FINANCIERO INFORMAL (NO BANCARIO) COMO
ALTERNATIVA A LA BANCA COMERCIAL

Los intermediarios dd sstema financiero no forma son todas agquelas ingituciones que no son
supervisadas por la superintendencia dd sstema financiero, aln cuando se rigen por otras leyes
de la replblica. Este sector “incluye una amplia gama de intermediarias que proveen crédito a
personas que de otra manera no tendrian acceso através dd sstema financiero formal” >

De acuerdo a este reciente estudio existen cuatro tipos principaes de crédito informa:

* Créditos para los sectores populares en El Salvador. Funde. 1998



a) Intermediarios financieros individudes, los cudes s subdividen en i) Préstamos no
comerciales, los cudes ocuren entre miembros de la familia y amigos en diferentes
Stuaciones y cantidades de dinero diferenciadas y ii) Préstamos comercides individudes
realizadas por prestamistas (usureros), redizando estas operaciones para obtener ganancias.
Por lo genera son préstamos de corto plazo con dtas tasas de interés.

b) Créditos rdacionados a comercio. Las casas de empefio son las formas més explotadoras de
los créditos relacionados d comercio (proveen efectivo a cambio de bienes pignorados. Al
pagar € crédito se recuperan estos bienes, en caso contrario pasan amanos del prestamista e
cud por lo generd los vende a en un valor muy superior a préstamo concedido).

Es comin esta moddidad en la esfera productiva y de agroservicios. A nivel agricola y
produccién agropecuaria existe la relacion entre @ prestamista 'y € comerciante (intermediario).
La garantia es la produccién misma. El intermediario garantiza esa produccion a precios muy
inferiores alos exigtentes en € mercado.

Cuando la relaciéon se produce anivel de Agroindustria los créditos son proporcionados a los
agricultores por parte de la empresa compradora, los cuaes son utilizados en actividades propias
de las labores agricolas (insumos, maguinaria, etc.). El préstamo es cancelado en la época de la
produccion, vendiendo la produccién ala empresa con la cud obtuvo € préstamo.

Cuando e refiere a agroservicios agricolas (vendedores de insumos) para cultivos y ganaderia, la
garantia por lo generd es un contrato por escrito. El crédito es recuperado con la produccion.
Egtaeslaprincipa y més frecuente forma parala redizacion de la produccion agropecuaria.

¢) Organizaciones no Gubernamentaes. Organizaciones intermediarias, la mayoria de las veces
funcionando con fondos o donaciones de capita extranjero, donaciones 0 préstamos con
subsidios. (Formas; bancos comunales, asociaciones de ahorro y crédito, préstamos individuaes,
prestamos col ectivos, €tc.)

Entre agunos de los programas financieros informaes que se mangan en € pais y que van
dirigidos principamente alos microempresarios, cooperativas agricolas y ganaderasy a pequefios
agricultores se mencionan: **

Fedecaces (Federaciéon de Asociacién Cooperativas de Ahorro y Crédito); organizacion de
segundo nivel que sirve a otras cooperativas de primer nivel. Esta federacion puede recibir
depdsitos. “ Fedecaces esta compuesta por 34 cooperativas de ahorro y préstamo que sirven
gproximadamente a 38,000 familias. Estas cooperativas tienen gproximadamente 450 millones
de colones en activos. (...) La mayoria de cooperativas srve a sector informa urbano.- E
Sector agropecuario recibe muy poca atencion. Los préstamos de las cooperativas miembros

*! Alguna de la informacién de este acépite ha sido tomada del trabajo “Crédito para los sectores
populares en El Salvador”. Op. Cit. ps 171-187 Anexo C
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van desde los 10,000 hasta los 250,00 colones. Sin embargo € promedio de crédito es de
10,000 a 15,000 colones.”

Fidecoop (Fondo de Inverson y Desarrollo Cooperativo). Incluye a un snndmero de
cooperativas. El promedio de préstamos que otorga es de 150,000 y van desde los 25,000 a
1,800,000 colones. Los tipos de garantias requeridas son hipotecarias, prendarias y
fiduciarias. En @ caso de laagriculturala produccion o € equipo sirve de garantia

Fusa (Fundacion Salvadorefia de Apoyo Integral). La mayoria de fondos van dirigidos d
financiamiento de vivienda y a la microempresa. En 1995 rediz6 3,875 operaciones que
beneficiaron a mas de 19,000 personas. Los préstamos colectivos oscilan entre los 10,000 y
50,000 colones por grupo y de 1,000 a 5,000 colones por persona, a una tasa de interés
nominal del 46% con un 5% adiciona sobre mora. Los préstamos personales varian de 3,000
a 300,000 colones. Presenta una cartera de 15 millones de colones con una mora gproximada
a 7.5%.

Fucad (Fundacion Savadorefia para @ Desarollo Humano Sogenible). Dirigido a
microempresarios urbanos con fondos provenientes de Génesis. Los préstamos oscilan delos
5,000 a 20,000 colones, con intereses atasas de mercado y un cargo por mora del 3%.

Propemi (Programa de promocion a la Pequeiia y Microempresa). Promueve @ desarrollo
de la pequefia y microempresa, con fondos povenientes AlID, para capita de trabgo y
formacion de capital. La mayoria de los préstamos van a la industria, con montos de 5,000
hasta 650,000 colones. Funciona con tasas de interés de mercado, con recargo del 3% por
mora.

Redes (Fundacion para la Recongtruccion y @ Desarrollo de El Salvador). Mangja un
programa para microempresarios urbanos, cuyos montos oscilan entre los 1,000 y 120,000
colones. El otro programa se dirige afinanciar créditos agropecuarios, con unatasa de interés
entre 12 y 14% y un porcentgje sobre mora del 25-30%.

Génesis (Programa Generacion de Empleo en € Sector Informa de San Salvador). Programa
de la Union Europea, con un presupuesto de 4.4 millones de ddlares, especidizada en
personas radicadas en zona margindes del &ea metropolitana de San Salvador que
desempefian actividades caracteristicas de la economiainforma urbana.

Fommi (Programa de Fomento de la Microempresa en Zonas Marginales). Programa de
cooperacion entre Union Europeay representacion naciona. Pretende € fortadecimiento dela
microempresay la generacion de empleos. Ingtitucion de segundo piso que opera através de
ONGs y Cgjas de Crédito. Los préstamos oscilan entre 5,000 y 10,000 colones con un

interés promedio de 17%.



Care (ONG internacional), con programas de crédito rurd, srviendo especidmente a los
pequerios agricultores. El Banco Salvadorefio es d fiduciario del programa de crédito.

CRS (Catholic Rdlief Services). Ingtitucion de segundo piso que proporciona apoyo a ONGs.
Opera dos programas. i) Bancos comunitarios para la microempresas, € cua en 1996 servia
a 6,835 personas. Este programa es redlizado a través de 13 ingtituciones que operan un totdl
de 620 bancos comunitarios; y |1) Programa de crédito a sector agropecuario, € cual trabgja
con 26 ONGs y un tota de 6,000 familias. Presentaban en 1995 una mora dd 40%,
aduciendo que las ONGs no pueden ni deben operar créditos ya que surge € conflicto entre
Ser una organizacion de desarrollo Sin fines de lucro o unaingtitucion financiera rentable.

CAM (Centro de Apoyo a la Microempresa). Nace con un convenio entre AID y Finca
Internacional. Atiende a la poblacion de bajos recursos a través de Bancos Comunales y
préstamos individuales a microempresarios. Los créditos oscilan entre 600 y 5,000 colones a
unatasa de interés del 3% mensud, con garantia solidaria.

d) Cooperativas de ahorro y crédito. Entidades legales, reguladas por leyes especides, que se
congtituyen con minimo de 15 personas. Existen gproximadamente 300 cooperativas de ahorroy
crédito, funcionando aproximadamente 140 con regularidad.>

De acuerdo a la Ley de las Cgas de Crédito y de los Bancos de los Trabajadores (Abril de
1991) este es un sistema formado por la Federacion de las Cgjas de Crédito y los Bancos de los
Trabajadores. El sistema de crédito tiene por objeto atender necesidades crediticias de los socios
de las cgjas y de los bancos, productores y pequefios comerciantes, trabgjadores publicos,

municipaesy privados.

Sus objetivos bésicos, de acuerdo a la ley son la promocion del desarrollo de movimiento
cooperdivo, d fomento de la educacidn de las cooperativas y la participacion y colaboracion con
ingtituciones relacionadas con  movimiento cooperativo.

De hecho la fdta de acceso d crédito forma permite la existencia del agiotista debido a las
garantias y a las exigencias de banca formd. Edtas indituciones no pueden llenar € vacio de
desarrollo del pais, ni tampoco las funciones que corresponden a la banca de fomento; se dirigen
a poblacion con mayores riesgos de recuperacion crediticia, muchas de las veces cumpliendo
funciones sociades y econdmicas que hi las ingancias pablicas y los gobiernos llenan.

Es de sefidar dn embargo que las lineas especides de crédito de las ONGs estan
desapareciendo, otorgandose con mayor frecuencia en funcidn de condiciones més smilares alas
gue gplica d sstema financiero formad. La razon de este procedimiento radica, de acuerdo alos

*2 De acuerdo a Héctor Cérdova, director de Fedecaces, existe un capital aproximado de 2,000
millones de colones como activos, para un nimero de 20,000 usuarios, con prestamos promedio de
10,000 colones y garantias con firma solidaria.
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participantes, alas medidas regulatorias dedl funcionamiento de las ONGs que esta imponiendo
Minigterio ddl Interior sobre las organizaciones no gubernamentales.

Lo anterior es aun més evidente lo anterior cuando se quiere incorporar a la supervision bancaria
a las cgas de crédito, a los bancos populares y a las ONGs cuando en su funcionamiento, la
légica de evduacion de estas organizaciones se gparta completamente de la imperante en €
mercado formd de la economia financiera'y en especid cuando la superintendencia dd sstema
financiero ha comprobado no tener capacidad para realizar una adecuada supervision ala banca
comercid.

3.11 ACCESO DE LASMUJERESAL CREDITO

Ya s menciond que para € sstema bancario forma son los requerimientos de garantiay €
historid crediticio de las personas los que determinan @ acceso d crédito forma. Por su parte, S
bien existen programas de financiamiento en donde la mujer es parte integrante®, en la redlidad
las mujeres no obtienen las necesi dades crediticias que demandan.

Desde un punto de vistadel mercado financiero forma, “e mango de las finanzas se encuentraen
sociedades bancarias monopodlicas, las bolsas de vaores nacionaes e internaciondes, que
orientan d crédito hacia las grandes empresas, hacia lo urbano industrid en detrimento de las
pequefias y microempresas, y € sector rurd.” **

Estos edtratos son basicamente en donde se concentra la mayoria de trabgo femenino
independiente, en especia mujeres jefas de hogar, de las cuales depende € 100% del ingreso
familiar.

Estudios redizados sobre la problemética dd financiamiento a la mujer sefidan que “a) Una dta
proporcion de mujeres que entran a mercado informal 1legan a competir a un mercado saturado,
en d cua las posibilidades de crecimiento son escasas, esto estaligado alafata de capacitacion y
conocimientos de técnicas de mercadeo para aguellas actividades que son susceptibles de
crecimiento; b) Del total de mujeres que participaron en estos tdleres Unicamente d 23%
reportaron haber recibido aguin crédito para d funcionamiento o inversién de su negocio. El 77%
restantes indica claramente la falta de cobertura crediticia hacia € sector informa femenino; no
obstante la proliferacion de programas impulsados por ONGs y por ingtancias gubernamentales,

(-);

C) La dtuacion de las mujeres se conviete en un circulo cerado: por no garantizar la
recuperacion del crédito, segun criterios de costo beneficio de la bancaforma, no reciben crédito
para poder invertir en sus negocios y S no invierten no les queda opcidon aguna que continuar
reproduciendo su actividad en niveles que no permiten € paso de la subsistencia ala acumulacion;

%% Referirse a programas de financiamiento del BMI, BCIE y otros.
* “E| acceso de las mujeres al crédito”, Movimiento de Mujeres “Mélida Anaya Montes”, San
Salvador, Agosto 1998, p.6



(...); d) Escasez de garantias reales, las mujeres no son propietarias, no tienen documentacion ni

regidros, las tradiciones culturdes y la Stuacion cultura la condicionan en edta Situacion, de
manera que cuando le entregan requisitos de garantias hipotecarias son requisitos que dificilmente
pueden cubrir.” >

Ademas de lo anterior se identifican otros aspectos que dificultan € acceso de las mujeres d

crédito, entre los cuales se mencionan: “a) La fadta de oportunidades y exiguos ingresos que no les
permiten llevar un registro contable Sstematizado y fdta de informacidn para una presentacion y
judtificacion del proyecto a financiar; b) Elevadas tasas de interés. los créditos a los que las
mujeres acceden, que normamente estén fuera de la banca comercia, sin elevados (...);

¢) Los montos gprobados a las mujeres para financiar sus negocios son pequefios. El 36.5% de
todos los créditos otorgados a mujeres del sector informa no rebasaron los 1500 colones en
monto, se trata de microcréditos. El total del 56% de créditos no excede los ¢3,000 c/u y estan
asociados |os més bgjos a ventas d menudeo y ventas de comida; d) Retraso en |os desembol sos;
€) Las mujeres generdmente carecen de garantias para acceder d sistema de crédito formd; f)
Fdta de coberturas socides, especiamente cobertura médica o que obliga a desviar fondos
propios paradllo; g) Deficiencia adminisirativa en |os agentes productivos.” *°

Otros estudios y entrevistas redlizadas refieren smilares problemas para € acceso del crédito ala
mujer. Los problemas estructurales de la sociedad savadorefia no aparecen en las politicas
crediticias para la mujer salvadorefiay se pretende resolver esta problemética partir de criterios
gue no se corresponden con la poblacion a atender.

Lo anterior representa una de las mayores debilidades de |os programas de compensacion socia
gue supuestamente incorporan los PAE y los PEE. No asumen las deficiencias estructurdes y se
mangan con criterios empresarial es que solamente corresponden a una minoria de la poblacion.

Lo que los diferentes gobiernos y la clase empresarid no han redlizado durante décadas de
marginacion consciente por parte de etos a lo largo de la historia savadorefia, pretenden
solucionarlo con supuestos comportamientos de libre mercado de parte de una poblacion que ha
estado algjada del fruto y ventgjas del mismo.”’

3.12 RECOMENDACIONES DE LOS REPRESENTANTES DE LA PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA RESPECTO AL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA
FINANCIERO

*® |bid, ps 10.11

% |bid, p.11 y12

* Llama la atencion que los organismos internacionales asuman las directrices administrativas de
estos programas (PAE y PEE) de parte de gobiernos y grupos empresariales dominantes cuando
histéricamente han mostrado un comportamiento irracional y contrario a criterios fundamentales de
funcionamiento de mercados.



A pesar de los importantes avances que se han referido con respecto a la liberdizacion del
ggema financiero comercid, € comportamiento de la banca no ha permitido megorar las
capacidades productivas en la micro, pequeiia y mediana empresa y por tanto no han sdo
acanzados los objetivos delineados en los documentos del Banco Mundid y los gobiernos
respecto a estos agrupamientos empresariaes.

De ahi que de manera cas generdizada, representantes de la pequefia y mediana empresa
sugieren redlizar importantes modificaciones en @ funcionamiento de la banca privada o en su
cas0, de la banca estatal o perteneciente d sector informal bancario.

Referente alas medidas que | os participantes tomarian para megjorar las condiciones de crédito en
beneficio de la micro, pequefia y mediana empresa urbana y rura, se recogieron las sguientes
sugerencias™

Referente ala politicafinanciera

Es necesario separar los problemas de naturaleza financiera con problemas los de
capacitacion o empleo, tomando en consideracion que no se pueden resolver todos los
problemas econdmicos a partir del crédito.

Establecimiento de una superintendencia independiente y red mente auténoma que se dedigue
de politicas o intereses del capita bancario

Establecer los criterios minimos de eficiencia empresarid con respecto a las indituciones
financieras para garantizar posibilidades y expansién en d uso dd crédito.

No sempre hay que exigir garantias Sn se tienen posbilidades de pagar con resultado
empresarial. S no se puede pagar no se proporciona € crédito. Pérdida de ideas
empresarides e innovadoras de pequefios empresarios por fata de garantias, especiamente
en labancaformd.

No se ha desarrollado una adecuada tecnologia para € andisis ¢k crédito o para conocer
digtintas habilidades empresariaes.

Se requiere cgpacitacion a indtituciones que trabgjan con la micro, pequefia y mediana
empresa para que gocen de mango de tecnologias de crédito y que meoren
sgnificativamente la cgpacidad de proyectarse, asi como capacitar a microempresarios
(usuarios de crédito) en administracion'y control.

% Fueron realizados tres talleres (agosto 1998, Febrero y Junio 1999) con representantes gremiales
de la pequefia y mediana empresa y organismos e instituciones que atienden a este sector.
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Reglamentar d rol dd Estado en cuanto a politica econdmica y financiera, despolitizando €
funcionamiento de la banca, en especia la de desarrollo, enfrentando € nepotismo en base a

reglas transparentes.

Sector Financiero debe de considerar y evaluar su tecnologia de crédito para convertirse en
una banca més incluyente y que desarrollen cultura financiera

Rdativo alas tasas de interés:

Que sean establecidas tasas de intereses con plazos diferenciados de acuerdo a destino del
crédito, procurando que la tasa de interés sea reducida, de forma que permita € acceso a
microempresarios y pequerios productores agricolas y que garanticen condiciones tales que
faciliten d pago del préstamo.

Es necesario ampliar los plazos de los préstamos para actividades especificas, sobretodo
para aguellas dirigidas a la recuperacion medioambienta (agroforesteria y actividades
fruticolas y forestdes), procurando que estas lineas se establezcan sobre la base de créditos
blandos.

Es necesario estudiar y andizar la forma en que se estdn manegjando |os intereses moratorios
procurando establecer un programa que, ademas de mgjorar sustanciadmente las condiciones
de estos pagos, disminuyan las tasas de estos intereses y se fomente la capacitacion
empresarid.

Garantizar que las tasas de interés padvas estén por encima de latasa de inflacion y que las
tasas activas se establezcan sobre la base de un diferencial prudencia respecto a las tasas

pasivas.

Referente al destino y acceso ddl crédito:

Creacién de mecanismos de asesoriay orientacion a micro y pequefio empresario del crédito
a efecto de capacitarlo para un uso mas adecuado del crédito.

Definicion de liness de créditos flexibles que se establezcan a partir del patrimonio de las
empresas, creando meores condiciones crediticias tendientes afavorecer € acceso d Sstema
financiero de lamicro y pequefia empresa.

Que @ sigema financiero revise la situacion de las categorias (g, b, ) que afectan a cliente,
procurando establecer mecanismos y normeas tendientes a flexibilizarlas.

Que indituciones encargadas de la supervison financiera asuman con  transparente

responsabilidad la funcién de proporcionar a la poblacion la informacidn adecuada sobre €
funcionamiento del Sstema crediiticio.
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Promover la cultura dd ahorro a través de programas sectorides, gremiaes y grupaes
especificos, procurando incidir en la poblacion en la identificacion ddl ahorro como vaor
humano.

Con relacion alas garantias:

Impulsar € establecimiento de ingtituciones cuya findidad sea € asesoramiento y capacitacion
para d mango y uso dd crédito, en especid para la micro y pequefia empresa, como
garantia alos abusos que en la actudidad, comete € sstema financiero.

Establecer un estudio por € BCR y superintendencias tendiente a favorecer € impulso de otro
tipo de garantias financieras, como gemplo, los contratos de produccién y contratos de
venta.

Debera prestarse especia atencion a megor uso de garantias prendarias, evitando trabgjar
solamente con garantias hipotecarias, tal como sucede en la actuaidad

Egtablecer vinculos con la gran empresa de forma ta que empresarios conscientes y
respetuosos del desarrollo de la micro y pequeiia empresa, favorezcan € apoyo de
empresarios innovadores, sirviéndoles de garantia en determinados proyectos productivos y
de sarvicios.

Establecer fondos de garantia especiaes para inversones nuevas 0 para inversones que se
dirijan alareactivacion o reconversion del micro y pequefio empresario.

Establecer un fondo para la capacitacion empresarid procurando gque esta capacitacion sirva
de garantia parala concesién de prestamos para capital de trabgjo.

Fomentar la gremidizacion o asociacion de la micro y pequefia empresa para impulsar
programas de capacitacion y obtencidn de garantias colectivas o0 asociativas.

Garantizar que d valo que rediza d ssema financiero, sobre propiedades que sirven de
garantia para la obtencion de créditos de diferente indole, sea objetivo y € vdor de la
propiedad se redice en funcion de los precios de mercado prevaecientes a la fecha de la
solicitud del préstamo.

Dado que no existen reglas financieras claras sobre garantias redes y fiduciarias, es necesario
uniformizar los criterios de labanca, tanto en la bancaforma como en lainformd.

Creacion de proyecto de Ley para Fondo de Garantia paramicro y pequefia empresa.
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Son requeridos con urgencia estudios de factibilidad que relacionen posbilidades de
rentabilidad y mercados, mangando una relacion entre garantias, sobrevivencia y
posibilidades de absorcion de empleo.

Compadtibilizar las condiciones de competitividad y eficiencia exigidas por la banca forma con
la exigencia de garantias para la pequefiay mediana empresa

Con relacion alas comisiones bancarias:

Que la superintendencia financiera efectle un estudio sobre las comisones que en la
actudidad cobra d sstema financiero a efecto diminar, disminuir o reglamentar € vaor de
estas comisones.

Referente alineas de crédito y banca de fomento:

Establecer un nuevo perfil y concepcion para una nueva banca de fomento de formatd que
financie grandes proyectos econdmicos socides, con criterios de competitividad y rentabilidad
en proyectos de factibilidad. Se requiere congtituir un sistema financiero aternativo con légica
diferente a banca privada.

Es necesario candizar fondos de bancos de segundo piso a otras ingtituciones que se vinculan
con la micro, pequefia y mediana empresa y que garanticen que los margenes de
intermediacion disminuyan con esos recursos. No se debe favorecer solamente a la banca
privada

No es necesario establecer una tasa subsidiada para banca de fomento. Es requisito
establecer una tasa de interés que asegure margen de ganancia y capitalizacion para micro,
pequefia y mediana empresa. Por € contrario los subsidios deben encaminarse d
asesoramiento empresariad, generando ingtituciones independientes especidizadas en asesoria
empresarid.

Banca de fomento debe diferenciase de la findidad de la banca privada y vinculada en su
funcionamiento con sectores de la banca no forma: red de microfinanzas, determinando
marco regulatorio.

Debe de exidtir instancia especidizada, con autonomia, dotada de capacidad tecnoldgica
necesaria, y especidizada en aencién de banca de fomento y ONGs y de sus usuarios:
gobierno debe consderar estos esfuerzos no solamente desde @ punto de vista de eficienciay
competitividad y recuperacion de créditos sino desde criterios sociales o de inverson socid.

Condtituir lineas de crédito especides que contribuyan a desarrollo de la micro y pequefia

empresa urbanay rurd y garanticen la diversificacion, flexibilizacion y democratizacion de las
lineas de crédito.
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Procurar € establecimiento de lineas de financiamiento de acuerdo a la condicion socio
econdmica de prestamistay através de créditos rotativos.

Fortdecer nuevamente, de manera vigorosa, a la banca e indituciones de fomento y
desarrollo, revisando € papel jugado por los bancos de segundo piso, tales como & BMI .

Establecer un marco regulatorio para ingituciones dternativas que puedan captar recursos
externos, logren una adecuada competencia'y funcionen como banca mixta.

Gaantizar que los organismos financieros que otorgan los recursos econdmicos a pais
puedan fiscaizar € uso de los recursos segln las condiciones establecidas para €
financiamiento, procurando evitar desvios ingpropiados e inoportunos de estos fondos.

Que las diferentes superintendencias dd sstema financiero, en sus aspectos normetivos,
prohiban la conces6n de prestamos que dafien & medio ambiente.

Establecer programas especides de capacitacion para mujeres urbanas y rurdes con una
elevada carga familiar, cuyo contenido de preparacion se dirija d establecimiento de
empresas de produccidn y de servicios y que incorporen lineas especiaes de crédito para
financiamiento de lainga acion de estas empresss.

Establecer un programa de capacitacion y preparacion sobre organizacion financiera ysu
funcionamiento para ONGs, de forma ta que se condituyan en fuentes dternativas de
financiamiento y de fomento d desarrallo.

Establecer un programa de capacitacion en inversién financiera a salvadorefios residentes en
EEUU para fomentar la inverson financiera a nive locd, incentivando la descentralizacion de
las actividades financieras y d desarrallo locdl.

Capacitar, hacer seguimiento de lainversén y asesoria técnica constante a usuario y que €lo
Se convierta en una garantia de pago dd crédito.

Auditoria congtante, tanto interna como externa de parte de las agencias e indituciones
financieras que aportan € capita aingtituciones dedicadas a otorgar créditos

CONCLUSIONES

Las intenciones de la democratizacion en la participacion accionaria en la privatizacion de las
ingtituciones financieras no se redizo y permitio la concentracion de la propiedad bancaria en las
familias tradicionalmente poderosas del pais, siendo estos grupos los maés favorecidos con la
privetizacion y liberdizacion dd sstema financiero.
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Cuando se repasa la privatizacion o la compra de acciones de otras indancias financieras
(seguros, pensiones, valores) se comprueba que la concentracion de capitdes dd sgema
financiero se convierte en d principd movimiento econdmico de la Ultima década dd siglo y
asume una importancia para d desarrollo de la economia naciona y regiona, alin mas importante
gue los propios programeas de guste y estabilizacion que se implementaron.

Lo anterior es aun més evidente d comprobar € funcionamiento dd sstema a patir de
caracteristicas oligopdlicas en donde de 3 a 5 bancos controlan la mayoria del mercado
financiero. Sin embargo es necesario reconocer que a pesar de lo anterior los niveles de
competitividad han ido megjorando en los Ultimos afios de andlisis.

Los indicadores financieros sefidan que d comportamiento de la banca e ingtituciones financieras
comercides ha sdo basante favorable logrando un crecimiento sgnificativo. Los activos
financieros han mostrado un fuerte dinamismo, acompafiado este de un aumento de los depdsitos
del publico (aumento del ahorro) y de los montos de préstamos a diferentes sectores del pais. Sin
embargo estos Ultimos se han dirigido fundamentamente d sector comercio y servicios, en
deterioro de |as actividades productivas.

A lo anterior se afiade que los niveles de morosidad son bastante reducidos, mostrando una
conveniente relacion en larecuperacion de créditos 'y |os activos bancarios. Asi los indicadores de
liquidez y solvencia de la banca comercid son mas que satisfactorios, d igud que los indicadores
de eficienciay rentabilidad bancaria.

Es de indicar que se ha logrado acanzar uno de los principales objetivos de la liberdizacion d

obtener tasas de interés reales, con una diferencia entre las tasas activas y pasivas bastante
favorable a capita bancario. Sin embargo en su comparacién con los magenes de
intermediacion anivel de laregion centroamericana, El Salvador presenta las meores condiciones
para € usuario dd crédito en t&rminos de los tipos de interés. Lo anterior posiblemente debido a
que El Sdvador es € pais con los més bgos niveles inflacionarios de la década.

A pesar de estos éxitos, los esfuerzos en materia de financiamiento de largo plazo han sdo muy
reducidos, por lo que d sstema ha contribuido poco en la transformacidén y reconverson
empresarid y en la transformacion tecnoldgica requerida por € pais para lograr mejores niveles
de comptitividad y €ficiencia a nivd mundia. Lo anterior debe de entenderse mn énfasis en
inversones de cgpitd fijo y medioambientdes. De més esta en decir que en términos
medioambientdles han ddo practicamente inexisentes los efuerzos dd dstema paa la
recuperacion de |os recursos naturales.

Desde esta apreciacion, € sstema financiero salvadorefio ha funcionado cas exclusivamente en

un esfuerzo de acumulacién, totamente geno a los requerimientos que € desarrollo econdmico
demanda, convirtiéndose en @ sector dominante de la economia savadorefia y generando un
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proceso de transferencia econdmica de otros sectores hacia éste, a través de las tasas de interés,
comisiones y recargos a los préstamos concedidos anivel sectorid.

En base alo anterior se puede concluir que & sstema financiero de El Salvador es eficiente en su
comportamiento, pero presenta una gran distancia en cuanto ala suficienciay alos requerimientos
gue € pais necesta para dcanzar € desarrollo e incluso en mucho de su comportamiento se
convierte en un obstaculo d logro de la eficienciay competitividad naciond.

A lo anterior habria que agregar la desarticulacion programada de |a banca de fomento, la cua ha
desaparecido paulatinamente sin crear dternativas diferentes a los sectores atendidos por étay
obteniendo un espacio mayor la banca de segundo piso, con criterios de funcionamiento de
desarrollo muy cuestionables y favoreciendo de manera sgnificativa a la banca comercid. Los
micro y pequeiios empresarios han sdido fuertemente perjudicados con estos movimientos,

repercusion que seria aun mayor S @ funcionamiento de la banca no formd de la economia
(Cdas de Crédito, Banco de los Trabgadores, ONGs), no se hubiese incrementado
significativamente, como realmente sucedio.

No se ha entendido ni en la concepcidn de la desregulacion bancariani en @ funcionamiento de la
redidad econdmicay socid la importancia de la banca de desarrollo como parte fundamenta de
lainversidn socid requerida por |as sociedades tercermundistas.

Es de sefidar que d trabgo de la superintendencia del sstema financiero ha sdo pasivo y
cuestionable, funcionando cas en funcidn de los intereses de |os nuevos propietarios financieros.
Siendo asi, la mayoria de indicadores financieros utilizados en este trabgo deben ser mangados
con mucho cuidado, dado que ro reflgan la redidad contable de las empresas financieras como
deberia de proyectarse. Baste sefidar |as asombrosas cifras contables de ingtituciones financieras
como Finsepro, Insepro, Fincomer y Credisa, para que en un momento inesperado sean
consideradas ingtituciones en quiebra o con graves problemas de funcionamiento.

Es de indicar que d menos en algunos afios del periodo las estadisticas del sector financiero han
sido mangadas en funcion de interés ddl capitd financiero, Sin que este indituto haya actuado con
suficiente trasparencialy criterios éticos.

Es importante mencionar que los objetivos de los programas de gjuste y estabilizacion econdmica
se han redizado negando € contexto histdrico y estructurd de los paises en que e redizan, d

cud no solamente es desconocido o rechazado por los grupos econdmicos dominantes o los
gobiernos que los representan, con la complicidad o ignorancia de |os organismos internacionaes
gue impulsan esos programas, Sno que muchas veces a sus opositores o criticos los sefidan
como contrarios a la democraciay afavor de ideologias revolucionarias. Desde esta perspectiva
la clase empresaria conciben laredidad a ser transformada por estos programas a partir de sus
propiosy Unicos intereses.
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¢Quién tiene mayor culpa en estas equivocaciones conscientes, |0s organismos internacionaes o
los empresarios o gobiernos involucrados? La respuesta a la pregunta anterior es fundamental

dado que dificilmente se pueden aplicar exitosamente estos programas y acanzar sus objetivos
con & comportamiento tradiciond de los empresarios naciondes, acostumbrados d
funcionamiento de la economia a partir de comportamientos genos a la logica liberd de
funcionamiento dd sstema y utilizando la impunidad, la corrupcion, la utilizacién de mecanismos
publicos para su enriquecimiento y con concepciones contrarias ala competitividad y trasparencia
del sistema, que esos programas persiguen.

Los aplicacion de los actudes programas de guste y estabilizacion, no importa cuaes sean los
objetivos de los organismos internaciondes (BM, FMI) se sujetan a los intereses de |as personas
gue tienen & control econémico de la economia naciond y es precisamente este comportamiento
e que tergiversalos objetivos de los mismos y es justo reconocer que aguna parte del enunciado
de estos programas esta en contra de los intereses de estos grupos econdmicos. Para que los
mismos tengan € éxito esperado es necesario otorgarle otra |6gica econdmica de funcionamiento,
pero las personas encargadas de implementarlos (grupos empresariales tradicionales y gobiernos)
se convierten en laprincipa retranca para su éxito.

De ahi que g la liberdizacion econdmica ha tenido un éxito parcid, d sanear € comportamiento
dd sgtema financiero y permitido un funcionamiento més raciond y competitivo, los objetivas
trazados no han sido alcanzados a satisfaccion, presentando € pais mayores niveles de pobrezay
de necesidades insatisfechas, pocos avances en materia de competitividad sectoria y un vacio en
la concepcidn de desarrollo econdmico, en donde este desarrollo sea visto en beneficio de todos
sus habitantes y no exclusivamente con un prismalimitado de grupos econdmicos especificos.

Es necesaria entonces, la modificacion del mango y del comportamiento de estos programas para
gue sus objetivos sean acanzados a satisfaccion y sean corregidos |os impactos negativos que
estos programas producen asi como para evitar sus efectos secundarios.

Los resultados econdmicos y socides de la desregulacion han reflgjado los efectos de las
reformas y no es necesario concederles un periodo de tiempo para que logren madurar y
obtengan los resultados esperados. La concepcidn inmersa en estos programas, en donde se trata
a la economia en su conjunto a través de una misma légica, impide que los objetivos de estos
programas sean a canzados.

RECOMENDACIONES

En términos de la concepcion de desarrollo requerida por @ pais, de las necesidades de
generacion de empleo e ingresos, es necesario reconsderar d mango que e le daalabanca de
fomento en la liberdizacion del sistema financiero y en los programas de guste y estabilizacion,
concediéndoles laimportancia que esta tiene como banca de desarrollo.
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A su vez debe de entenderse a la banca de segundo piso, estrechamente vinculada a los objetivos
de crecimiento y generacion de empleo e ingresos, en una intermediacion a favor de los grupos
que garantizan € megoramiento de las condiciones de vida, lo cud no es requisto dd
meoramiento de la competitividad y eficiencia, desvinculandola de la banca forma  efecto de
disminuir las méargenes de intermediacion.

Se hace iguamente importante la modernizacion de la banca publica, d estar dirigida a sectores
que tradicionalmente la banca comerciad no aiende y que representan un importante sector de la
poblacion con caracterigticas edtructurdes muy diferenciadas en rdlacion a los sectores
“modernos’. Esta banca puede y debe incluso ser concebida como parte de la compensacion

socioecondmica sobre |os efectos perversos que estos programas generan.

Especidigtas en la meteria sefidan como parte de la modernizacion de las ingtituciones publicas y
organismos vinculados con los sectores mayoritarios de crédito popular € incremento de las
microfinanzas de las indituciones financieras convenciondes, las dianzas entre instituciones
financieras convencionadles y no convenciondes, la capitdizacion dd sector financiero no
convenciond; la formaizacion de sector financiero no convenciond; 5 € fortdecimiento a la
estructura de cooperdtivas de ahorro y crédito y lareinversén comunitaria

Es requerida la modernizacion y fortalecimiento de supervison bancaria, con persond idoneo y
desvinculado de los intereses de la banca a fiscdizar, de formata que garantice una informacion
vearas y trangparente sobre d sistema financiero, de formata que le permite d puablico tomar
decisiones adecuadas en € manegjo de su capitd.

En esta direccion, es requerido igudmente, de acuerdo d BID, la adopcidén de sstemas de
contabilidad para clasificacion de activos seglin riesgos, cambios de vaoracion y seguimiento
rgpido y preciso; normas que limiten la concentracion de préstamos 'y € otorgamiento de créditos
a empresas 0 individuos vinculados con la propiedad o la adminigtracion de la entidad financiera;
marcos legales con condiciones edtrictas y transparentes para creacion de nuevas entidades
financieras, con mecanismos y acciones precisos a sequir; La supervision oficid con auditores
externos y agencias privadas de vaoracion de riesgos y las exigencias de difuson pablica de la
informacion contable de las entidades financieras, facilitando € control de mercado.

Los organismos internacionales deben de concebir programas tomando en consideracion que
paises subdesarrollados no se comportan de smilar manera que paises desarrollados. A su vez
deben de comprender que los criterios de desarrollo (eficiencia y competitividad) presentan
caracteristicas diferentes en esos paises debido a la posicion margind a la los sectores
mayoritarios han estado historicamente expuestos precisamente por los sectores concebidos
como modernizantes (clase empresaria dominante'y gobiernos).

Los organismos internaciondes encargados de aplicar los PAE y PEE deben de darificar su
enfoque sobre € liberalismo y comprender que la clase empresarid tradiciond |atinoamericanano

108



es la principa exponente de las condiciones y caracteristicas de los paises en donde se redizan
los programas 'y que en lamayoria de |os casos esta clase empresaria Utiliza estos programas con
criterios cas exclusvos de meoria de su proceso de rentabilidad y acumulacion tergiversando
sgnificativamente sus objetivos. Los programas deben de estar vinculados con la sociedad civil
para que contextlie y tome en consideracion las particularidades de cada sociedad.
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CAPITULO IIl. PRIVATIZACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION DE
ENERGIA ELECTRICA .

Investigadora: Maria Eugenia Ochoa.
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CAPITULO III. PRIVATIZACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION DE
ENERGIA ELECTRICA.

INTRODUCCION:

La investigacion sobre la privatizacion del  servicio de energia eléctrica en el pais
pretende abordar €l estudio de las politicas, las medidas y e marco regulatorio que se
impulsd en & contexto de implementacion de los PAE y PEE en € pais. El propésito
fundamental de esta investigacion se plantea el andlisis del impacto que esta medida de
privatizacion del servicio de energia eléctrica tendria tanto en la calidad de vida de la
poblacién como en otros aspectos y variables del contexto econdmico y social.

Estudiar € impacto de esta medida a poco més de un afio de su puesta en marcha
representa un reto en cuanto a las limitaciones de informacion y a corto tiempo de su
implementacion. Sin embargo € proceso de consulta desarrollado por este gjercicio
determinG que en comparacion con los otros servicios privatizados o en proceso de
privatizacion; éste contaba con mayores posibilidades de andlisis.

En este proceso de investigacion se han utilizado técnicas de investigacion
cualitativa y cuantitativa para lo cual se reordend la informacién estadistica publicada por
las ingtituciones oficiades y privadas nacionales y los organismos internacionales. A su vez
se procedio a la redlizacion de un conjunto de talleres con mujeres y hombres procedentes
de diversas comunidades organizadas a nivel de gremios comunales urbanos y rurales, asi
como con lideres de comunidades rurales afectados por € alza en las tarifas de energia
el éctrica, quienes plantearon demandas como consumidores.

En estos talleres se procedio a recopilar informacion cualitativa y asi analizar y
evaluar las ventgas y desventgjas del proceso de privatizacion en la calidad de vida de
log/as participantes.

Partiendo de la metodologia de investigacién asumida por SAPRIN y de los
enfoques desarrollados por la misma: (de economia politica, de género y de medio
ambiente), se analizaron los objetivos de andlisis de los programas de estabilizacion 'y
gjuste, asi como los objetivos de las politicas de estos programas, y la discusion de estos
objetivos en relacion a las repercusiones de la privatizacion en la distribucién de energia
eléctrica en cuanto a la calidad del servicio, su acceso y uso, Su precio y en torno a su
posible impacto en la politica fiscal del pais.

La fase de andlisis llega hasta septiembre de 1998. De ahi que, de ser correcta la
informacion proporcionada por las fuentes consultadas: Distribuidoras de Energia Eléctrica
y SIGET, la mayoria de la informacion utilizada podria identificar diversos problemas que
ya comienzan a evidenciarse tanto en torno a funcionamiento de las empresas, como
referidos a marco de regulacion y superviséon de las mismas, asi como sobre las
percepciones que en cuanto a calidad y accesibilidad del servicio tiene la poblacion.
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El proceso metodologico cesarrollado consistio en definir e marco tedrico en €
cua se basb € proceso de privatizacion en e pais, asi como sus aspectos institucionales y
de normatividad que dieron base paraimpulsar estas medidas. En esta parte se analizan los
antecedentes que tienen como preambulo la privatizacion del sistema financiero, 1o que
sentd las bases para impulsar después € marco regulatorio y normativo para iniciar la
primera generacion de medidas de privatizacion.

La segunda parte analiza el proceso de privatizacion de las distribuidoras de energia
eléctrica, describiendo y evaluando €l proceso de readecuacion impulsado por CEL para
acondicionar su venta. Este andlisis se redliza a partir de su estructura y determinados
indicadores.

La tercera parte corresporde a andlisis de los efectos y repercusiones de la
privatizacion de este servicio en cuanto a su acceso, calidad, precio, poder adquisitivo del
salario, relaciones de género, y en términos muy generales, del medio ambiente.

Finalmente se cierra este estudio estableciendo algunas conclusiones y
recomendaciones tanto sobre e proceso de privatizacion en general, como parte de la
implementacion de los PAE en e pais, como en particular sobre la privatizacion de las
distribuidoras de energia eléctrica; esto en € marco de propiciar un ambiente orientado a
mejorar las condiciones de vida de la poblacion como a sentar las bases del desarrollo
econdémico en €l pais.

1 LA PRIVATIZACION EN EL MARCO TEORICO CONCEPTUAL
DE LOS PAE.

1.1. Antecedentes.

Si partimos de la concepcion de Ajuste Estructural y Estabilizacién Econdmica
planteadas por e Banco Mundial BM, y € Fondo Monetario Internacional, FMI, y referida
en la primera parte de este trabajo, €l proceso de privatizacion se inscribe como parte del
conjunto de medidas comprendidas en este tipo de Programas que buscan, entre sus dos
objetivos centrales, la liberalizacion de la economia (desregulacion y apertura), y la
redefinicion del papel del Estado (privatizacion y focalizacion).

Estas reformas tienen a su base una concepcion y rol determinado que el Estado
debe jugar en el que hacer econdmico global, asi como en e proceso mismo de aplicacion
de las mismas, teniendo como gje la busgqueda de reformas estructurales y la modernizacién
del Sector Publico, planteado como el principal desafio para posibilitar un Estado mas
eficiente.

Estas reformas a la gestion y € manego del sector publico buscaban desde la
perspectiva tedrica del Ajuste Estructural®:

! Oswaldo Rosales V. El Debate sobre Ajuste Estructural en América Latina. Enero 1990.
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En primer lugar, aumentar €l ahorro del sector publico con metas
especificas através de:

- Reformas tributarias.

- Disminucion de laevasiéon y € meoramiento de la recoleccion a través de
lamodernizacion del sistema de recaudacion.

- Mgjoramiento de la eficienciay aumento en tarifas de servicios publicos:
electricidad, agua, transporte, etc.

- Eliminar las précticas de subsidios cruzados asi como |os impuestos de
caracter especifico.

En segundo lugar, megjorar la efectividad de la inversion publicay la
revision de las prioridades de los planes de inversion pablica.

Finalmente reducir y/ o hacer mas eficiente el tamafio del Sector Publico.

En este marco la privatizacion se entiende como €l proceso y mecanismo a través
del cua & Sector Publico vende 6 transfiere la produccion ¢ prestacion de bienes 6
servicios a Sector Privado. Desde esta perspectiva de Ajuste Estructural este tipo de
medidas se orientan a cumplir con lineamientos que buscan incrementar la confianza en €
mercado y en el Sector Privado a partir de las dudas y desconfianza hacia la administracion
y planificacion del Sector Publico.

Desde e disefio y estructura tipica de un Programa de Ajuste Estructural®
encontramos en lo que se denomina Reforma Institucional, la privatizaciéon de las
Empresas Estatales productoras de bienes y servicios.

También en este rubro se plantea la blsqueda de un mayor nivel de coordinacién del
sector que se proyecta descentralizar, con una mejora del sistema de informacion y
seguimiento, reforma a los sistemas de las Empresas Publicas, pretendiendo disciplinarlos a
los objetivos oficiales; la actualizacion y manutencion del valor real de las tarifas de los
servicios publicos, introduciendo criterios de competencia.

En los otros apartados de | as estructuras tipicas de los PAE que se describe como de
Estructura de Incentivos a la Inversion Privada y Extranjera encontramos una politica
de liberalizacion paulatina de precios con reduccién directa a subsidios.

Mientras que en € apartado de Inversion Publica se enmarcan: la prioridad a
proyectos que aivien restricciones de divisas, entre ellos se mencionan hidroeléctricas y
cultivos de exportacion, etc.; laintroduccion de criterios de evaluacion socia de proyectos,
tales como metodologias de precios sombra realistas; preferencia de proyectos de gestacion
rapida de corto plazo, que ahorrardn mas capital y generaran mayor empleo, asi como €
fortalecimiento de la capacidad de planificacion del sector dada la desconfianza subyacente.

2 .
Idem anterior. Osvaldo Rosales...
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En el apartado de gestion del presupuesto y la deuda, los propoésitos se describen
como: la reduccion del déficit presupuestario; la reduccién de los subsidios a consumo; la
redefinicion de tarifas de Servicios Publicos; 1a recuperacion del atraso de las tarifas de los
mismos; la reducciéon del gasto no relacionado con e desarrollo, mencionando como
gemplo: gastos administrativos y en gércitos, asi como una orientacion més precisa a
Programas de Asistencia Social y lareduccion de costos unitarios a Programas Sociales.

Desde esta perspectiva tedrico conceptual, los PAE plantean a Sector Publico, méas
alla de un mandato de reduccion 6 adelgazamiento, una revision exhaustiva de todas sus
actividades orientada a decidir cuales bienes 6 servicios producidos o distribuidos por é
pueden ser transferidos a Sector Privado teniendo como propoésito fundamental el logro de
mayor eficiencia.

Por ello se busca reformar la estructura del Estado para reducir su tamafio y "hacerlo
mas eficiente”, - logrando un impacto deseado con menor inversién de recursos -. Esto se
desarrolla también dirigiendo los servicios sociades hacia sectores especificos de la
poblacion focalizando en los grupos mas vulnerables.

1.2. LOSPROGRAMASDE AJUSTEY LA PRIVATIZACION EN EL
SALVADOR:

Para €l caso de El Salvador los organismos internacionales han sido actores claves
en la determinacion de politicas econémicas y sociales®, sobretodo desde 1989, cuando
asume la Presidencia Alfredo Cristiani del Partido Alianza Republicana Nacionalista
(ARENA).

Estos organismos internacionales reanudaron su ayuda a pais a partir de junio de
1989, cuando €l Presidente Cristiani inicid6 un Programa extenso de Estabilizacion
Econémicay Ajuste Estructural® que tenia como objetivo la rectificacion del desequilibrio
macroecondmico y la reestructuracién de la economia para promover un crecimiento
impulsado fundamentalmente por el sector privado y por las exportaciones.

En este sentido el BM ha orientado su financiamiento a promover la reforma de
politicas y del marco ingtitucional. De 1990 a 95 & monto total de sus prestamos formaba
parte del PAE disefiado para apoyar la preservacion de la estabilidad macroeconémica y
reformar la estructura y rol del Estado. Asi e BM proporciond dos prestamos de Ajuste
Estructural junto con tres préstamos de inversion sectorial dirigidos a sectores especificos
del gobierno tales como: sector social, agricolay energia.

En la segunda mitad de los afios 90 & financiamiento del Banco estuvo orientado a

3 Estrategias y Proyectos del Banco Mundial y del Banco Interamericano de Desarrollo en El
Salvador, 1998. CED, FUNDE, SAPRIN.
* |dem anterior.
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> Impulsar la nueva fase del PAE en & pais mediante la implementacion del
Programa de Modernizaciéon del Sector Publico, que también incluia la
modernizacion del sector energia.

Programas de Educacior.

El mejoramiento del entorno para el mejoramiento del sector privado.

La instalacion de un nuevo registro nacional de tierras para regularizar la
tenenciay alavez ayudar aliberalizar e mercado detierras.

YV VV

En e apartado del Programa de Modernizacion del Sector Publico® en El
Salvador, financiado tanto por e BM como por € BID, se busca reestructurar la
burocracia del Estado para hacerla més eficiente y reducir sus costos; despojar al
Estado de aquellos activos y funciones que estéan relacionados con €l suministro de
servicios publicos que el sector privado puede asumir de manera rentable y ayudar a
establecer los marcos institucionales, legales y regulatorios que fomentarian la
inversion privada.

El BID identifica dos elementos claves para mantener una economia
competitiva: "la privatizacion de los servicios publicos para situar a pais
estratégicamente en la economia global y € desarrollo de proyectos de
infraestructura para promover las exportaciones'’, buscando € crecimiento de la
productividad através del proceso de privatizacion.

La orientacion directa de los préstamos tanto del BM como del BID del 91 ala
fecha ha estado orientada a esos propdsitos. Asi por gemplo, e BM desembolso dos
préstamos de Ajuste al pais por un total de US$125 millones entre 1991 a1994 y el
BID por su parte aprob6 un préstamo de US$90 millones en 1992 denominado
"Préstamo Sectorid", especificamente dirigido a impulsar reformas del sector
financiero (privatizacion del sistema bancario). Y en septiembre de 1997, e BID
aprobé otro préstamo sectorial de US$70 millones para el Programa de
Modernizacion del Sector Publico con el objetivo de impulsar medidas como la
privatizacior® (acuerdo que hasta € primer semestre de 1998 no habia sido
ratificado por la Asamblea Legidativa).

2. EL PROCESO DE PRIVATIZACION EN EL SALVADOR.
2.1. ANTECEDENTES.

La privatizacion, como una de las medidas planteadas en € disefio de los PAE, fue
impulsada a partir de 1989, enmarcandose como un presupuesto basico necesario para

® La decisién de aceptar este tipo de préstamos estuvo en debate en la Asamblea Legislativa hasta
1998.

Este programa planteado en 1997 como continuidad a la estrategia de Ajuste inicial apoyada por
el BM.
' BID: "El Salvador Country Paper" Departamento de Operaciones Regionales Il. Division por pais
3 (borrador junio 1997): Resumen Ejecutivo.
8 Estrategias y Proyectos del BM y del BID, 1998. CED, FUNDE, SAPRI.
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crear condiciones para la liberalizacion del sistema financiero sustentandola en los
supuestos de mayor eficiencia y rentabilidad del sector privado versus el sector publico y
como requerimiento del predominio del capital bancario privado para dar dinamismo al
sector.

Lo que vendria a ser la reprivatizacion® de la Banca, se congtituyé en la
inauguracion de lo que seria la primera generacién en los procesos de privatizacion en e
pais, plantedndose como una exigencia inevitable y necesaria para lograr € crecimiento
econémico, alapar delaaperturacomercial y la estabilidad macroecondmica®®. Desde este
contexto, y desde & enfoque que desarrollaron tanto los gobiernos de Alfredo Cristiani
(1989-1994) de ARENA vy del presidente Armando Calderon Sol (1994-1999) del mismo
partido, la privatizacion se proponia reducir € tamafio del Estado, disminuir €l déficit
fiscal, prestar megores servicios y proveer a Estado de recursos inmediatos, los cuales
serian utilizados para cancelar la deuda a corto plazo e invertir en infraestructura social o lo
que se denomina gasto social'’. Asi fueron definidos entonces los objetivos de la
privatizacion, lo que para algunos académicos e investigadores del tema en su primera fase
fue "revertir las reformas contrainsurgentes ....aguellas reformas que en la coyuntura de la
guerra 'y de las moliticas contrinsurgentes habia implementado € gobierno anterior; se
elimina & control sobre la exportacion del café, sobre el comercio exterior y se empieza a
plantear rapidamente |a privatizacion de la banca'. 12

Lo que se denominariasegunda generacion en el proceso de privatizacion del pais,
se inscribe en la venta de empresas publicas que no brindaban estrictamente servicios
publicos como las cementeras, los hoteles, entre otras, 10 que se llevd a cabo desde 1990 a
1993, y que conjuntamente con los ngresos de la reprivatizacion de la banca produjo
apenas niveles de ingresos netos para € Sector Publico de apenas dos millones de
colones'®, cantidad minima agregandole e que en e caso de la privatizacion bancaria ha
sido €l Estado el que através del Banco Central de Reserva, BCR, asumiera el saneamiento
de cartera, es decir € pasivo incobrable de la banca anteriormente nacional, que se valora
en un aproximado de mil 700 millones de colones y para lo cua hubo una legidacién
aplicada al respecto.**

Mientras que la tercera generacion en marcha se inscribe en la privatizacion de
los servicios publicos tales como distribucion de energia eléctrica, telecomunicaciones y
pensiones, que es la que entr6 en marcha a partir de 1996, aunque con un periodo
preparatorio que data desde 1993. En este marco es importante enfatizar que las compafias

® Ver la Parte |, del apartado Tercero de esta investigacion que desarrolla el tema de Liberalizacién
(ljoel Sistema Financiero...

Andlisis Editorial "La privatizacién: el fanatismo econdémico de la modernizacién”, Revista ECA
de la UCA No. 593, marzo de 1998.
! |dem anterior.
12 Arriola Joaquin, El Estado Actual de la Privatizacién en El Salvador, ponencia presentada en el
Seminario Internacional "La Privatizacién de los servicios basicos, los casos de Inglaterra y Chile",
realizado en junio de 1995 y organizado por el Centro para la Defensa del Consumidor CDC en
San Salvador y publicada por el mismo centro.
'3 |dem anterior.
1 ver Parte | del Apartado tercero de esta investigacion donde se analiza la Liberalizacion del
Sistema Financiero, sus antecedentes y marco regulatorio.
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transnacionales en especial las de telecomunicaciones y energia mostraron desde €l inicio
del proceso gran interés en invertir comprando estas empresas y € que los organismos
internacionales como e BM, & FMI y & BID en e marco de los PAE han hecho especia
hincapié a nivel internacional en la necesidad de privatizar estos servicios.

Se prevé que a finalizar los procesos de privatizacion en e sector publico de
energia con los procesos de transmisién y generacion se continuara con otros Servicios
publicos como & Seguro Social y e Agua, entre otros, |0 que actualmente esta siendo
debatido por diferentes sectores sociaes, econdmicosy politicos del pais.

2.2.MARCO INSTITUCIONAL Y REGULATORIO COMO PREAMBULO
DEL PROCESO DE PRIVATIZACION.

2.2.1. Readecuacion del marco institucional en e primer gobierno de
ARENA.

S entendemos como marco ingstitucional la estructura y condiciones tangibles e
intangibles dadas para impulsar determinadas medidas, en este caso concernientes al Estado
y que se relacionan con politicas publicas de orden econdmico, y lo enlazamos con lo que
seria un marco regulatorio, conceptualizariamos tal marco como un conjunto de normas o
reglas que en el sentido mas estricto, establecen mecanismos que regulan e funcionamiento
genera de determinada reforma o medida implementada.

En e caso de la privatizacion, el marco ingtitucional que se vino configurando fue
precisamente la existercia de un marco internacional influyente a través de los recursos
procedentes de organismos internacionales™® asi como de obligaciones existentes con los
mismos (deuda externa, convenios pactados, con anterioridad, etc.), y que se reflgjaron en
la politica econdmicay las medidas concretas implementadas en el pais a partir de 1989. En
este sentido, para €l gobierno de Cristiani € horizonte se abrid con la definicién de un
Programa de Reforma Bancaria (liberalizacion del sistema financiero), que tuvo que incluir
reformas del marco legal existente hasta junio de 1989.

Este proceso de readecuacion del marco legal incluyd derogaciones a la Ley del
Régimen Monetario, una nueva ley de instituciones de crédito, y Organizaciones
Auxiliares (LICOA), la promulgacion de una nueva Ley Organica del Banco Central de
Reserva, la aprobacién de la Ley Organica de la Superintendencia del Sistema Financiero,
asi como las derogatorias de varias leyes para-arancelarias relacionadas con la esfera
financiera, asi como la cobertura a través de leyes especidles de las operaciones de
aseguranza, afianzamiento y de las operaciones de bolsa de valores, asi como cambios
importantes en |os niveles de tasas de interés™®

15 ver Capitulo 1.2 donde se refieren los proyectos financiados por el BM en el marco de los PAE
en El Salvador y referidos a aspectos de Reforma Institucional y Modernizacién del Estado.
'® |dem anterior.
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El proceso de saneamiento se consideraba prioritario, dado el diagndstico que sirvio
como fundamento para iniciar el proceso de privatizacion de la bancal’: la pérdida de los
créditos debido a deficiencias técnicas y créditos mal otorgados, asi como los problemas de
liquidez por la falta de recuperacion de créditos, la reduccion de depdsitos en relacion con
lainflacién asi como el déficit fiscal existente y agregado a ello los servicios deficientes, la
falta de competencia, la dependencia de la Banca del BCR y la limitacion en € desarrollo
de los empleados bancarios. Se enfatizaba también la baja rentabilidad de la banca dado €l
alto indice de mora, los gastos administrativosy € poco crecimiento.

En consecuencia se procedié a sanear la cartera crediticia de los bancos, 1o que se
tradujo en la promulgacion de diversas leyes, entre ellas. La ley de Saneamiento y
Fortalecimiento de Bancos Comerciales y Asociaciones de Ahorro y Préstamo, aprobada
por Decreto Legidativo No. 627 del 22 de noviembre de 1990, que contemplaban procesos
de constitucion de reservas y € reconocimiento de pérdidas sobre los saldos del crédito en
las instituciones para luego posibilitar su privatizacion. A su vez através de esta ley €
Estado asumia la responsabilidad de sanear € sistema a través de mecanismos de
transferencia de cartera de ato riesgo existentes hasta el 30 de junio de 1990, planteandose
como receptor de éstas al Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiero FOSAFFI,
creado también para este efecto por esta ley, fondo que vendria a jugar "un papel
fundamental en el financiamiento de la adquisicion privada..."'® de la banca nacional.

El patrimonio de FOSAFFI, se consgtituiria segin la ley por las acciones de los
Bancos Comerciales y Asociaciones de Ahorro y Préstamo en poder del Estado y del Banco
Central , ademés de otros aportes no especificados. Esta misma ley facultaba al BCR para
emitir hasta 1400 millones de colones en titulos propios orientados a capitalizar €
FOSAFFI.

Luego fue aprobada la Ley de Privatizacion de los Bancos Comerciales y de las
Asociaciones de Ahorro y Préstamo, segin e Decreto Legidativo No. 640 dd 29 de
noviembre de 1990, la que sefidaba que e sistema financiero deberia estar integrado por
instituciones que por su adecuada organizacion, solvenciay dinamismo fueran capaces de
efectuar una sana y eficiente intermediacion, respondiendo oportunamente a las demandas
de los ahorrantes e inversionistas, con e objetivo de promover € desarrollo econdémico y
social del pais. Con estas afirmaciones se reconocia explicitamente la importancia que tiene
e sstema financiero en e desarrollo econdmico asi como su competencia en la
intermediacion eficiente de los recursos en € pais.

A la vez esta ley buscaba evitar la excesiva concentracion del capital financiero.
Esta ley autorizaba la venta de las acciones pertenecientes al Estado y al BCR a través de
FOSAFFI, prohibia ademés la participacion estatal en la propiedad accionarios de los
Bancos y las Financieras restringiendo el periodo de tiempo durante el cual FOSAFFI

a Diagnostico base incluido en el documento de PROGRAMA DE PRIVATIZACION presentado
por el BCR a la Comisién Especial de la Asamblea Legislativa encargada de investigar el proceso
de venta de las acciones de los bancos comerciales.

18 dem Sorto Francisco y Segovia Alexander....DIES-CENITEC.

115



podra suscribir acciones para efectos del aumento del capital socia de las instituciones,
poniendo como fecha limite: e 31 de diciembre de 1992.

Esta ley regulaba la participacion accionaria maxima de una persona natural o
juridica restringiéndola a 5% de las acciones de cualquier institucion, previa calificacion
de la Superintendencia del Sistema Financiero e independientemente de que dichos titulos
estuvieran repartidos en varias instituciones o que fueran propietarios indirectamente a
través de una persona juridica. El concepto de propiedad expresado en estaley se manegjaba
de manera amplia, es decir que las acciones poseidas por € grupo familiar se contarian
como s fueran de uno de los miembros, por lo que la participacion familiar no podria
exceder fuera de los limites fijados por la ley; Unicamente a los organismos financieros
internacionales se les permite tener hasta el 20% de |as acciones de cada institucion.

En esta misma ley se contemplaba la mecanica a seguir para la venta de acciones,
registrando esquemas de financiamiento para pequefios inversionistas interesados en la
adquisicion de acciones y se establecen derechos preferentes que privilegiaban la compra
por parte de estos Ultimos. También se determinaba que durante los primeros 120 dias a
partir del inicio de dicha venta, sdlo podria comprarse hasta 100 mil colones de €llas,
segun € valor registrado en libros y que finalizado dicho margen de tiempo, las acciones
residuales serian subastadas de tal forma que cuaquier persona podria comprarlas
respetando la restriccion del 5%. Por otro lado, a pesar del peligro que representaban los
créditos relacionados, se permitié para la solvencia de las ingtituciones que fueran
concedidos siempre y cuando no excedieran a 50% del capital contable de cada institucion,
con lo cual se amplid @ limite fijado antiguamente por la Ley denominada LICOA que
fijaba e limite en un 20% y que fue derogada en abril de 1991 al aprobarse la Ley de
Bancos y Financieras.

En abril de 1991 se aprueba la Ley de Bancos y Financieras con e decreto
legidlativo No. 765 del 19 de abril de 1991 y que regula las operaciones de estas
ingtituciones, en la cual se obligaba a los entes no autorizadas para captar ahorros del
publico a finalizar sus operaciones en los siguientes dos afos a partir de su vigencia como
ley. En estaley también se prohibia la apertura de nuevos bancos hasta el 22 de julio de
1993 y se sefidlaban los pasos para inscribir una nueva sociedad en e Registro de
Comercio, estableciéndose a su vez prohibiciones para la conformacion de grupos
econdémicos, aungue no se descarta la posibilidad de que una institucién financiera adquiera
parcia o totalmente a otra sociedad, siempre y cuando esta Ultima realice operaciones
auxiliares de crédito y le permita a la primera aumentar la eficiencia en la prestacion de
Servicios.

En esta ley también se establecian niveles de capital socia y de reserva superiores a
los exigidos en un principio por la ley anterior (LICOA), y se establecen nuevas normas
para la determinacion del Fondo Operativo de los Bancos, que es un requisito de capital
contable minimo en relacion al riesgo de activos de las instituciones. También se definia el
ambito de accién de las ingtituciones, la vigilancia a la cud estarian sujetas por parte de la
Superintendencia y las facultades que tendra esta para intervenirlas ante una situacion de
insolvencia peligrosa; se les establece ademas, el marco de referencia de sus relaciones con
el BCR y la garantia ofrecida por €l Estado sobre ciertos depdsitos.

116



Fundamentado en este marco regulatorio establecido entre 1989 y 1991, se llevaa
cabo la venta de acciones al publico a partir del 11 de noviembre de 1991 . Asi en base ala
Ley de privatizacion los agentes econdmicos interesados en adquirir acciones gue no
contaran con suficiente dinero para hacerlo recibirian de FOSAFFI € financiamiento
necesario hasta por 90 mil colones s € inversionista fuera empleado de la ingtitucion en
venta, y 85 mil colones si no fuera empleado a una tasa activa de interés del 10 y 14%
respectivamente a 10 afios plazo, con dos afios de gracia solo con pago de intereses. La
diferencia entre é monto de compra y € financiamiento recibido deberia ser entregado
como prima por € inversionista. En agunos casos como € del Banco de Desarrollo se
presentaron situaciones extremas al ser adquirido en un 78% através del crédito, lo que fue
criticado por expertos que encontraban inconveniente y riesgoso el que € Estado
financiara directa o indirectamente la compra de |la banca nacional.*

19 Nogales Javier |. El Salvador: Analisis del Sector Bancario, informe preparado por el BID mayo
de 1990.

117



OTRA VISION DEL MARCO REGULATORIO NACIONAL:

Desde el andlisis de diversos expertos en materia de derecho y reforma constitucional®® todo el
marco legal que ha acompafiado los procesos de privatizacion del Sistema Financiero primero y luego de las
empresas y |os servicios publicos ahora entran en directa contradiccion con la concepcion general planteada
por la Constitucion de la Republica de El Salvador que fue modificada en 1950, luego reformada en algunos
apartados producto de lafirmade los Acuerdos de Paz* y que tiene a su base un Estado Social y Democrético
de Derecho en sustitucion al Estado individualistay liberal expresado en la Constitucién de 1896.

Por lo que expertos como el Ex Presidente Alvaro Magafia han sefialado que necesariamente
mientras no se modifiquen estos preceptos constitucionales que concretan tales propdsitos de interés publico
por parte del Estado, cualquier ley que los contrarie o los ignore tendra un caracter de inconstitucional .

Magafia consignaba sus preocupaciones "por €l peligro de las reformas constitucionales que puedan
aprobarse en este periodo de transicion, confusion y poca representatividad de los institutos politicos..." y
agrega que independientemente de que las politicas gubernamentales desde 1950 hayan o no cumplido con lo
planteado por los principales articulos de la constitucion la concepcién politica e ideoldgica del Estado
entonces subyacente en la constitucién salvadorefia tiene importantes diferencias con la impulsada por los dos
ultimos gobiernos (en referencia a los dos periodos del gobierno de ARENA), y en sus politicas de
modernizacién del Estado y Privatizacion.??

En este marco es necesario analizar donde se ubican los servicios publicos’®. Se parte definiéndolos
como aquellas actividades propias de la administracién publica o bien de particulares tendientes a brindar
una serie de condiciones necesarias paraimpulsar el desarrolloy bienestar individual y de lacolectividad.

Se llaman servicios publicos aguellos que poseen las caracteristicas siguientes : 1) Toda actividad es de
la administracién publica , o de los particulares, o de los administrados ; 2) que tienda a satisfacer las
necesidades o intereses de caracter general ; 3) la utilidad efectiva surge de laformaregulary continua de
laprestacion; 4) serequiere el control de laautoridad estatal.

Los servicios publicos no son un problema publico o privado , sino generales o nacionales . Laexistencia
de servicios publicos concedidos a particulares, no implica que la administracion publica pierda en estos casos
su papel y condicién detal , puesto que esaellaaquien le corresponde atenderlos ; siendo la concesién solo
el procedimiento de hacerlo , sin que la administracién pueda desprenderse de una responsabilidad que es
inherente y no puede rehuir. Pero existe otra connotacion sobre esta categoria , y es que en latoma de
decisiones de la privatizacion de estos servicios los consumidores no participan en ninguna fase del
proceso administrativo.

Existe unarelacion directa entre los servicios publicos y los derechos fundamentales de lavida de
los consumidores - la alimentacion, salud, educacion, vivienda, vestuario , recreacion , bienestar que hace
gue estos servicios adquieran la connotacion de esenciales. Cualquier persona que habite en un domicilio ,

20 Analisis presentado por el ExPresidente Alvaro Magafia, abogado y econémista en su
comentario al anteproyecto de ley para la privatizacion de las comunicaciones en El Salvador.
FUCAD...
*! Firmados en enero de 1992 por las dos fuerzas en conflicto.

Continuacion Analisis del Expresidente Alvaro Magafia...FUCAD.
23 5on los servicios que generan condiciones que se consideran indispensables y basicas para
sostener una calidad de vida minima y que permiten a los individuos realizar sus actividades
econdmicas y socio-culturales en un pais dado. La actividad que despliegue quien preste o
realice el servicio tendera a satisfacer necesidades o intereses de caracter general; estos
servicios puede ser prestados por el Estado o por particulares, las prestaciones de estos servicios
esta bajo regulacion, control y vigilancia del Estado; se prestan a través de redes fisicas o
humanas , con puntos terminales en los domicilios de los/as usuarios/as.
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tiene derecho a solicitar y obtener los servicios publicos domiciliarios de las empresas que los prestan en
su regién; sin embargo , esta situacion no se presenta en la mayoria ce las zonas rurales, siendo estas
personas las mas vulnerables. También deberia existir por el caracter esencial que los servicios publicos
tienen, el principio de responsabilidad y escrutinio publico.

Las personas que reciben las utilidades que prestan estos servicios publicos , deben de gozar de las
condiciones de calidad , continuidad y seguridad. La calidad debe estar basada en las especificaciones de los
deberes adquiridos por las empresas o el gobierno, al momento de obligarse a prestar los servicios publicos.

Los servicios publicos deben ser proporcionados a consumidor  de forma permanente y sin
discontinuidad , es decir en todo momento €l acceso debe ser de primera calidad y constante. La
interrupcion es un sintoma de mal servicio , la cual debe ser connotada como incumplimiento de las
obligaciones con los consumidores, penalizandose con indemnizaciones a las compafiias servidoras de le
producto.

LA PARTICIPACION DEL ESTADO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS:

Las modalidades de dos tipos de Estado , en referencia alos sistemas regulatorios de los servicios publicos
son:

i) Estado Liberal Clasico : desde los afios 30, en donde el Estado protege el mercado nacional

mediante la s restricciones a la competencia , control de presion y concentracion de la propiedad
, existe un modelo econémico y social  que se caracteriza por proporcionar materias primas a
los paises desarrollados y asume gestion directa de numerosas actividades  productivas y de
servicios publicos , se uso la teoria del despegue , luego €l modelo de sustituciéon de
importaciones . Aqui se presenta la situacién de que el estado es €l ente llamado arealizar las
transformaciones estructurales de caracter econdémicas, culturales y sociales endientes a
impulsar el desarrollo de el pais.

il) Estado Sociad de Derecho, el Estado define reglas de juego generales, fiscaliza  su
cumplimiento a través de entes reguladores y deja al mercado y la sector publico tanto las
decisiones propiamente econdémicas como laprovision de los servicios publicos . El paso de la
primera modalidad a la segunda supone la eliminacion  de controles y restricciones a
mercado de desmantelamiento del aparato empresarial estatal y el inicio de un fuerte proceso
de privatizacion, especialmente de las empresas de servicio publico.
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ASPECTOS CONSTITUCIONALESY DE LEGISLACION DE SERVICIOS PUBLICOS:

En el inciso 4 del articulo 110 de la constitucion de 1983, y después de la reforma de 1984, plantea
“El Estado podra tomar a su cargo los servicios publicos cuando los intereses sociales asi lo exijan
prestandolos directamente , por medio de las instituciones oficiales auténomas o de los municipios
También le corresponde regular y vigilar los servicios publicos prestados por empresas privadas y la
aprobacion de sustarifas ... ”

El interés publico justifica y explica la intervencion del estatal en lafijacion de las tarifas. Como el
servicio publico satisface necesidades o intereses generales, si se dejase que quienes prestan |os servicios
actlen con plena libertad en la fijacion de tasas o precios , estos entes buscarian obtener la méxima
ganancia y lamayor acumulacién a expensas de la poblacién.

La intervencion de el Estado tiende a impedir esto. La diferencia entre la reforma de
1994 y lo que rezaba en 1983, consiste que en la reforma se le quito : “ Corresponde al Estado
prestar por si o0 por medio de instituciones oficiales auténomas, los servicios de correo y
telecomunicaciones “. Lo cual deja ver las inclinaciones de politca econdmica para la
administracién de los servicios publicos; de parte de los legisladores de aquella época y que se
ha venido reflejando en la legislacién siguiente que se seguira analizando en el capitulo 3
siguiente.

2.2.2. Readecuacion del marco ingtitucional en el Segundo
Gobierno de ARENA y € impulso del proceso de privatizacion.

Posterior a proceso de lo que seria la primera 'y segunda generacion de reformas en
el impulso de la privatizacion en El Salvador, con la reprivatizacion de la banca y la
privatizacion de algunas empresas de las consideradas "econdmicas’ para el Sector Publico,
y con € arribo del segundo gobierno de ARENA, (1994-1999), por decreto gecutivo &
crea una comision especial para la Modernizacion del Estado con un Programa especifico
denominado "Modernizacion del Sector Publico®* a cua se le da una base legd e
institucional. Este tiene como ente encargado a la Comision de Modernizacién del Estado,
creada bajo Decreto Ejecutivo No. 97 € 1 de noviembre de 1995.

Esta Comision labora en el Ministerio de Economia, y segiin los informes obtenidos
en entrevistas y referencias bibliogréficas mucho del trabajo del marco lega e iniciativas
legales para impulsar 1o que seria la tercera generacion de reformas en las medidas de
privatizacion en el pais ha sido preparado por ésta.

L os objetivos del programa buscaban:

Reorientar € papel del Estado hacia actividades que le corresponden en una economia
de mercado y crear condiciones necesarias para promover un crecimiento econémico
sostenido.

2 Folleto informativo del Programa y de la Comision publicado por el Ministerio de Economia,
1996.
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Cambiar la cultura de la Administracion Publica para orientarla a valores y actitudes de
servicio a publico, transparenciay responsabilidad.

Lograr incrementar la cobertura, calidad y eficiencia de los servicios y acciones de la
Administracion Publica

Lograr e funcionamiento de mecanismos de control de la sociedad sobre |os productos
y decisiones de la Administracion Publica.

En el mismo se plantea como institucionresponsable el Comité de Modernizacion
(COM), € cual serapresidido por € Presidente de la Republica, ademas de estar
integrado por los Ministros de las diferentes ramas.

Como estrategias, instrumentos y medidas establecidas se enuncian:

Se someterd a la Asamblea Legidativa una propuesta de ley para normar 10s proceso de
desincorporaci6r°. En ella se fijaran las instancias de apelacion en casos donde
inversionistas no consideren equitativas las decisiones de |os procesos de
desincorporacion.

Se propondra a la Asamblea Legidlativa la creacién de una comision legidativa de
seguimiento a los procesos de desincorporacion, alacua se le informara
periddicamente de los avances del proceso.

Se dar& un proceso de consulta con los trabajadores de la empresa para establecer su
interés en participar como inversionistas.

L os procesos de venta de |as empresas se realizarén preferentemente a través del
accionamiento de su capita y la utilizacion de la bolsa de valores.

De acuerdo a su grado de coberturay segiin €l nivel de gobierno, € alcance del proceso
abarcara en € largo plazo atodas las instituciones y sistemas del Organo Ejecutivo, y su
disefio esta preparado desde la perspectiva del conjunto y no de instituciones especificas.

Para llevar a cabo este proceso se plantean como instrumentos:

Introduccion y utilizacion de indicadores del desempefio publico

Acuerdos de desempefio entre €l gecutivo y la autoridad responsable.

Establecimiento de incentivos para el personal del sector publico.

Creacion del Anteproyecto de Ley de la Funcion Pablica.

vV VvV V V 'V

Elaboracion del diagnostico de la situacion salaria y de criterios técnicos para su
ordenamiento.

25 . .z . . . .
Proceso referido a la separaciéon de funciones que son transferidas a otras instancias, que en el
caso de los procesos de privatizacién van del Estado a particulares.
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» Sistema escalafonario, integrado por subsistemas de estructuras organizativas,
clasificacién y valorizacion de cargos, reclutamiento, seleccion e induccién de personal,
remuneraciones e incentivos, evaluacion de desempefio, promocion e incentivos.

» Sistema de informacion de recursos humanos

» Sedisefiaria el Plan de Capacitacion de empleados publicos en la que las ingtituciones
estén en proceso de modernizacion.

> Constitucion de sistemas de informacion

Se plantea también una permanente evaluacion en €l proceso de modernizacion de la
gestion publica; para ello se describe que:

» Todos los programas de modernizacién estaranincluidos en un sistema de
verificacion de éxito.

» Larelacion entre ingresos tributarios y el PIB no seainferior aladel inicio del
proceso, para verificar que la distribucion de recursos entre € estado y |a sociedad.

» Lagecucion de lainversion publica medida por € porcentgje de recursos
comprometidos/recursos presupuestados mejore cuando menos en 15% en los
ministerios que g ecuten Programas de Modernizacion institucional.

» El gobierno central no subsidie alas empresas publicas.

Como se venia abordando en el capitulo anterior, € proceso de privatizacion en El
Salvador se puede describir en un horizonte de tres generaciones que ha tenido a su base
concepciones especificas del Estado, del Desarrollo y de la Modernizacién; visiones que
van desde considerar al Estado versus Mercado y sector privado, donde lainiciativa privada
es eficiente y competitivay el Estado es lo contrario; donde € desarrollo se fundamenta en
el crecimiento economico y € equilibrio de las variables macroeconémicas sin tomar en
cuenta la ponderaciéon e importancia de otras variables cualitativas y sociales como las
condiciones de vida y la distribucién del ingreso y donde modernizacion es sinbnimo de
Estado Minimo y cuya via principal son los procesos de privatizaci or°.

En este contexto la privatizacion se planteaba puntualmente como uno de los
objetivos més especificos del Programa, siendo €l més conocido en €l marco de la opinion
publica y de los diversos sectores sociales. Este proceso se fue implementado en un
horizonte de varias generaciones como se describia anteriormente planteandose una
primera generacion con la reprivatizacion de la Banca a partir de 1989.

La segunda generacion en € proceso de privatizacion se desarrolla con la venta de
las empresas denominadas econdmicas por parte del Sector Publico tales como las
cementeras y las empresas turisticas y hoteleras, |0 que en si representaba un minimo dado

%6 Arene Alberto, Ponencia: Privatizaciones: El caso de El Salvador y las Telecomunicaciones;
Seminario sobre Privatizaciones: El Caso de las Telecomunicaciones, Fundacién Konrad Adenauer
Stiftung y FUCAD, Julio de 1997.
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el reducido componente econdmico en la actividad del Sector Piblico y que se ubican en €
tiempo entre 1990 y 1993.

La tercera generacion se orientaba a privatizar los Servicios Publicos con énfasis
en los servicios de Electrificacion, Acueductos, Alcantarillado, Telecomunicaciones y
Pensiones®’. En e caso de El Savador e primero de los servicios planteado para
instrumentalizar esta medida fue la distribucién de energia eéctrica. Desde 1991 se
comienza a formular el anteproyecto de ley para privatizar este servicio®®, d cud es
finalizado en 1993, para que a partir de este momento se comiencen a crear condiciones
parala privatizacion de las empresas, |0 que comienza a cobrar forma en 1995.

En este contexto, la Central Hidrodéctrica de Rio Lempa (CEL), se constituia
como €l principal ente generador, transmisor y distribuidor de energia eléctrica en € pais,
seguido por la Compafia de Alumbrado Eléctrico de San Salvador - cuya funcion
fundamental estaba en la distribucion de energia eléctrica -, (CAESS). Los pasos
fundamentales para llevar a cabo esta generacion de privatizacién se inician con la
reestructur acion de CAESS, credandose a partir de lo que funcionaba como CAESS Oriente,
la Empresa Eléctrica de Oriente, EEO, y la Del Sur que inicialmente se desarrollaron sin
activos propios, subsidiadas desde CAESS, siendo hasta finales de 1996 que se crearon
condiciones para que se independizaran. Se crea también la empresa para la zona occidente
del pais denominada Compafiia de Luz Eléctrica de Santa Ana CLESA y la
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones SIGET, como un ente
publico que supervisaria, y regularia la distribucion de la energia eléctrica. Todo este marco
legal era necesario para la creacion de condiciones institucionales que permitieran poner a
la venta estas empresas.

.2.3. MARCO REGULATORIO: FUNDAMENTO PARA LA
PRIVATIZACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION DE
ENERGIA ELECTRICA EN EL SALVADOR

2.3.1. Marco general, decretos e iniciativas de ley base para el proceso
de privatizacion.

Como marco genera en cuanto a legidacion referente a servicio de energia
eléctrica encontramos como las bases recientes de legidacién anterior a proceso de
privatizacion, la Ley transitoria de la Administracién de Empresas Eléctricas, aprobada con
decreto legidativo No. 511 del 13 de noviembre de 1986 y que legisa la devolucion de las
empresas distribuidoras de energia eléctrica a Sector Publico en este caso a la
Administracion de la CEL, después de 50 afios de haber sido dadas en concesion, proceso
gue fue muy poco conocido por la opinion publica.

2 Alexis Sierralta "El Neoliberalismo, las privatizaciones y las opciones de modernizacion de las
telecomunicaciones en América Latina", ponencia de la sesidn de conferencias "Privatizaciones El
Caso de El Salvador y de las Telecomunicaciones”, 29 de octubre de 1996 y publicada en julio de
1997por la Fundaciéon Konrad Adenauer y FUCAD.

28 Segun entrevista con el Lic. Wilfredo Flores Jefe del Departamento de Comunicaciones de
CAESS.
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Enseguiday producto de diversos estudios y consultorias internacionales que
evaluaron € funcionamiento del sector y elaboraron propuestas a respecto, la CEL prepard
el anteproyecto de lo que seria la Ley transitoria para la gestion del servicio publico de
distribucion de energia eléctrica aprobada por decreto legidativo del 22 de septiembre de
1994, donde sienta las bases para la reconversion de la administracion del servicio de
distribucién de energia eléctrica, esta ley encomendaba a la CEL la formacién de un Plan
Integral de Gestion del Servicio Publico de Distribucion el cua fue aprobado por el
Ejecutivo mediante acuerdo No. 283, el 22 de febrero de 19962°.

En este Plan de Gestion fue definida la necesidad de que las empresas retornasen a
sector privado y se establecia el mecanismo a tavés del cua se podria transferir a los
trabgjadores, empleados y funcionarios del sector, parte del capital de las sociedades
distribuidoras, |0 que después de plasmo en las posteriores legidaciones para legitimar la
participacién accionaria de |og/as trabajadores/as del sector.

Posteriormente, el 12 de septiembre de 1996 con la aprobacion del decreto
legidativo No. 808, se expresa la Ley de creacion de la Superintendencia General de
Electricidad y Telecomunicaciones donde se plantea a este ente: SIGET como el
responsable de asegurar el cumplimiento de todas las leyes aplicables y regulaciones
relacionadas con los sectores de electricidad y telecomunicaciones en € pais.

Se plantea a la SIGET como una institucion auténoma cuya maxima autoridad es el
Superintendente General nombrado por el Presidente de la Republica, € cud serviria por
un periodo de 7 afios®. Las responsabilidades de la SIGET incluyen la fijacién de tarifas
maximas para los usuarios/as finaes del sector residencia con bajo corsumo de
electricidad que demanda un periodo transitorio (planteado inicialmente en un afio, desde
donde se iria disminuyendo € subsidio), la aprobacion de las tarifas establecidas por los
distribuidores en sus propias areas de distribucién, hacer cumplir los requisitos regul atorios
del sector de electricidad y penalizar por € incumplimiento a dicha regulacion, asi como
resolver conflictos entre los operadores.

En esta ley, se mandataba también a la SIGET para presentar |os correspondientes
Reglamentos a su ley de creacion a fin de que fueren aprobados por la Presidencia de la
Republica.

Dicha ley ha sufrido diferentes reformas especificas relacionadas a los roles y
funciones de la misma, una primera que fue aprobada en base a decreto legidativo No.
1044 de fecha 30 de abril de 1997 y la otra aprobada con € decreto legidativo No. 175 del
4 de diciembre de 1997 y que estaba referida a rol que la SIGET tendria que jugar con
respecto alos subsidios y a Fondo que se fuera conformando a partir de su que hacer como
ente supervisor.

29 Reporte de NOTICEL, agosto de 1997.

Cargo que resulto sumamente polémico, al ser destituido por el mismo Presidente de la
Republica a los pocos meses de haber sido nombrado el Sr. Orlando de Sola, para sustituir en su
lugar al Sr. Eric Casamiquela.
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Posterior a la Ley de creacion de la SIGET, se aprueba la Ley Genera de
Electricidad en base al decreto legislativo No. 843, del 10 de octubre de 1996 y que viene a
sustituir a la Ley de Servicios Eléctricos aprobada en 19363, esta ley segiin se suscribe
tiene como principal objetivo "promover un mercado de electricidad competitivo en El
Salvador'®?, la cua ser4 fomentada a través de mercados en cuanto a la generacion,
distribucion y comerciaizacion: lo que supone la transformacion total del sector eléctrico.

En este sentido describe €l rol de cada uno de los componentes del sistema: SIGET,
la operacion del Mercado Mayorista 'y la coordinacion del transporte de energia desde las
plantas generadoras, asi como la seguridad y la calidad de servicio como las principales
actividades de lo que vendria a ser la Unidad de Transacciones, la UT desde esta
legidacion seria responsable  también por la operacion de la red de transmision, y de
calcular e informar alos participantes del mercado sobre los efectos econdmicos de las
transacciones en e mercado regulador del sistema.

Esta ley también establecia un esquema de competencia abierta para desarrollar la
generacion termoel éctrica en El Salvador, dicho proyecto segun ciertas interpretaciones de
esta ley no requieren aprobacidon especifica del érgano legidativo sino solo de ser
registrados ante la SIGET, sin embargo, a finales de 1998, fue presentado un anteproyecto
de ley ala Asamblea Legidativa proponiendo la privatizacion de la generacion de energia
el éctrica empezando precisamente por la generacion de energia termoel éctrica®

Seguin esta ley las partes que deseen desarrollar proyectos de generacion geotérmica
o0 hidroel éctrica, deberdn obtener concesiéon de la SIGET para el uso de los recursos. La Ley
de Electricidad y su reglamento establecen el procedimientos y requisitos para este proceso,
sin embargo este es un espacio que a la fecha de finalizacién del presente trabajo no se
habia profundizado ni reglamentado en todos sus pormenores, SN0 que Se proyecta que a
finales de este afio se haya cubierto con la privatizacion total del sector cubriendo los
procesos de transmision y generacion del fluido, seglin entrevista brindada por € Jefe de
Relaciones Piblicas de la SIGET .

A partir de esta ley se espera que las generadoras vendan energia a través del
mercado mayorista de electricidad, €l cual consistira de un mercado de contratos y un
mercado regulador del sistema, basado en un sistema de ofertay demanda de energia.

El 5 de febrero de 1997, se aprueba la Ley de creacion del Fondo de Inversion
Nacional en Electricidad y Telecomunicaciones, FINET, en base a decreto N0.960, y
posteriormente e 9 de julio de 1998 se aprueba la Ley del Fondo de Inversion de

3L Afo en el gue se dieron las concesiones a las Empresas Privadas para distribuir la energia
eléctrica.
22 Segun referencia de NOTICEL, agosto de 1997.

Segun informacion brindada por el responsable de la seccion de informacion y bibliotecas de la
élsamblea Legislativa.

Ver anexos de entrevistas con diferentes funcionarios de instancias del sector electricidad,
noviembre de 1998.
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Electricidad y Telefonia FINET, en base a decreto legidativo No. 354, este fondo nace
teniendo como considerandos.

Laobligacion del Estado de asegurar a los habitantes de la Republica el goce de
lalibertad, 1a salud, la cultura, € bienestar econémico y la justicia social.

Que e orden econdémico debe responder esencialmente a principios de justicia
socia que tiendan a asegurar a todos los habitantes del pais una existencia digna
del ser humano.

Que los servicios de electricidad y telefonia, son factores determinantes para €
desarrollo econémico y socia de la poblacidn, por lo que es necesario dictar las
normas para asegurar la mas amplia cobertura de los mismos en todo € territorio
naciona y en especia a los sectores rurdes y los de menos ingresos de la
poblacion.

Este fondo nace con un patrimonio propio y siendo administrado por €l Fondo de
Inversiéon Social para € Desarrollo Local de El Salvador, FISDL y que se
relacionaria con los 6rganos del Estado a través del Ministerio de Economia, por 10
gue se plantea que la representacion legal de la FINET le corresponderia a
Presidente del Consgjo de Administracion del FISDL.

Plantea como objetivo de este fondo, € facilitar el acceso de los sectores rurales 'y
de menos ingresos a los servicios de electricidad y telefonia.

Entre las atribuciones del fondo se plantean:

Recibir y administrar recursos financieros para cubrir sus objetivos.

Subsidiar la construccién y mejoramiento de la infraestructura para el suministro
de energia eléctrica y la prestacion de servicios de telefonia en las areas rurales
de bajos ingresos.

Subsidiar € consumo de energia eléctricay de los servicios de telefonia en reas
rurales de bajos ingresos, siempre que estos sean de beneficio comunal.. entre
otras atribuciones més de caracter administrativo.

En un apartado de esta parte de la ley se establece que "se considera como
beneficio comunal 1os consumos de energia eléctrica asociados a proyectos de
extraccion, bombeo, y rebombeo de agua y los inmuebles utilizados para la
prestacion de servicios de educacion y salud, cuando estos sean propiedad o
estén bajo la administracion de las comunidades, independientes de la forma en
gue se hayan constituido u asociado.

Con referencia a la constitucion del patrimonio del  Fondo, la ley plantea que
estara constituido por:

= Losaportes que el Estado le confiera para e inicio de sus operaciones o para

el incremento de su patrimonio y las asignaciones que se les determinen en
Su presupuesto especial.
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= El 98.5% de los recursos que se generen por el otorgamiento por parte de la
SIGET de concesiones parala explotacién del espectro radio eléctrico de uso
regulado.

= El 98.5% de los recursos que se generen por la gestion y administracion de
las concesiones, contratos, autorizaciones, licencias y permisos para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones, existentes antes de la entrada
en vigencia de la Ley de Telecomunicaciones.

= Latotalidad de los recursos que se generen por € otorgamiento por parte de
la SIGET de concesiones para la explotacion de recursos hidraulicos y
geotérmicos para la generacién de energia el éctrica.

= LOS recursos que se generaran por la imposicion por parte dela SIGET de
multas a los operadores de |los sectores de electricidad y telecomunicaciones.

En uno de los Ultimos articulos de esta ley considerado transitorio se faculta al
Fondo para que dentro de los 70 dias posteriores a la entrada en vigencia de esta
ley, pagard la totalidad de la mora existente con los respectivos
comercializadores, asi como los costos de rehabilitacion y reconexién para el
suministro de energia eléctrica a los proyectos que anteriormente formaron parte
del Plan de Saneamiento Basico Rural: PLANSABAR.

El 10 de abril de 1997, se aprueba la Ley para la venta de acciones de las
Sociedades Distribuidoras de Energia Eléctrica en base a decreto legidativo No. 1004,
donde se distribuye en porcentajes la participacion accionaria por cada empresa de un 75%
para inversores mayoristas, y € resto para trabgjadores/as del sector, con otro porcentaje
para la bolsa de valores a nivel local.

Posteriormente la Asamblea Legidativa aprob6 el decreto No. 47 quefaculta a
CEL, afijar € precio de las acciones para | os trabajadores en un equivalente a 80% del
valor en los libros @ momento de efectuar la transferencia

Seguin e mandato, CEL podra también realizar las modificaciones alos contratos
de crédito de los empleados, para garantizar que €l precio pagado por estos sea en todo
momento menor que el que pague € inversionista estratégico.

CRONOLOGIA : CREACION DEL MARCO LEGAL DEL PROCESO DE
PRIVATIZACION DE LA DISTRIBUCION DE LA ENERGIA ELECTRICA Y DE
LA GESTION Y SUPERVISION DEL SISTEMA ELECTRICO Y DE
TELECOMUNICACIONESEN EL SALVADOR .

LEY DECRETOS.

- Ley transitoria parala gestion de servicio - Decreto legislativo N° 142 del 22 de Septiembre de 1994
publico paralageneracion de energia eléctrica. | Diario Oficial N° 218, tomo 327 del 4 de Octubre de 1994.

-Ley de telecomunicaciones.
- Decreto legislativo N° 807 del 12 de septiembre de 1996.
- Diario oficial N°189 tomo 333 del 9 de octubre de 1996 .
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- Ley de lacreacion de la superintendencia
general de electricidad y telecomunicaciones .

- Ley general de electricidad.
- Ley de privatizacion de la administracion
Nacional de telecomunicaciones.

- Ley de creacion del fondo de inversion
nacional en electricidad y telecomunicaciones.

- Ley paralaventa de acciones de las
sociedades distribuidoras de energia el éctrica.

- Disposiciones aplicables aley paralaventa
de acciones de | as sociedades distribuidoras de
energia eléctrica.

- Reglamento delaley general de
Electricidad.

- Reglamento interno de la superintendencia
general de electricidad y telecomunicaciones.

- Reformaalaley de creacion del fondo
nacional de en electricidad y
telecomunicaciones: FINET.

- Reformas alaley de general electricidad

- Decreto legislativo N° 807 del 12 de septiembre de 1996.
- Diario oficial N°189 tomo 333 del 9 de octubre de 1996 .

-Decreto Legislativo N° 843 del 10 de octubre de 1996
- Diario oficial N° 201 tomo 333 del 25 de Octubre de 1996

- Decreto Legislativo N° 900 del 28 de noviembre de 1996
.Diario oficial N° 233, tomo 33 del 10 de diciembre de 1996

- Decreto legislativo N° 960 del 5 de febrero de 1997
- Diario Oficial N° 42 tomo 335 del 4 de marzo de 1997

- Decreto legislativo N° 1004 del 10 de abril de 1997
- Diario oficial N° 76, tomo 335 del 29 de abril de 1997

- Decreto legislativo N° 47 del 17 de julio de 1997.
- Diario oficial N° 138, tomo 336 del 25 de julio de 1997.

- Decreto gjecutivo N° 70 del 25 de julio de 1997,.
- Diario oficial N° 138, tomo 336 del 25 de julio de 1997.

- Acuerdo de SIGET A -29 del 28 de octubre de 1998.

- Decreto legislativo N° 142 del 6 de noviembre de 1997
- Diario oficial N-218 , tomo 337 del 22 de diciembre de 1997.

- Decreto legislativo N° 177 del 4 de diciembre de 1997,
- Diario oficial N° 329, tomo 337 del 22 de diciembre
de 1997.

2.4.LA SITUACION DEL SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA EN EL
SALVADOR Y EL PROCESO DE PRIVATIZACION.

2.4.1. Estructura Institucional del Sector Energia:

El Ministerio de Economia se coloca como € responsable a nivel normativo de la
conduccién del sector energia y la Comision Hidroeléctrica del Rio Lempa CEL como la
institucion auténoma responsable de generar y distribuir la energia eléctrica en el pais™.

35 .z . p . . . .
Evaluacién del Sector Infraestructura de Energia Eléctrica y telecomunicaciones realizado por la
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional Misién El Salvador, febrero de

1990.
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CEL posee y opera las plantas generadoras de energia el éctrica més grandes del pais, posee
y opera € sistema de transmision de ato voltgje, administraba como agente del gobierno
las empresas publicas de distribucion que fueron retomadas en 1986, cuando termind la
concesion que € Estado habia dado a compafias privadas de distribucion de energia
eléctrica. CEL esta también encargada de la venta de productos de petroleo de la refineria
privada, (antes del proceso de privatizacion de la distribucion de energia), del
establecimiento de las tarifas eléctricas, la definicion de los limites de autoridad de las
empresas de servicios y problemas relacionados eran manejados por e Comité Econdémico
del gobierno.

CEL construy6 cuatro plantas hidroeléctricas entre 1954 y 1982 y desarrollo €l
sistema de transmisiéon de ato voltgje que ahora une a casi todo € pais y construy6 plantas
a base de combustible de petréleo y también proyectos geotérmicos. Las instalaciones para
la generacion de energia son de cuatro tipos principales®:

= Las plantas geotérmicas que operan continuamente durante todo el afio y dan servicio a
lacargabase.

» Las plantas hidroeléctricas, que operan a maximo de su capacidad durante la estacion
lluviosa para utilizar toda €l agua disponible y en tiempo de no lluvia se ponen a
funcionar solo alas horas de mayor demanda.

= Laplanta de vapor combustible de petrdleo, que es operada como una planta de carga
base durante e verano para complementar las plantas hidrogléctricas. Durante la
estacion lluviosa se mantiene en reserva.

= Lasturbinas de gas que son operadas ya sea durante horas de demanda maxima en caso
de necesidad, o como plantas de emergencia cuando la capacidad del resto del sistema
resulta insuficiente, (por g emplo cuando € desperfecto o antes el sabotajes de la linea
aisla alguna otra planta generadora del sistema®”).

En cuanto al proceso de trarsmision, éste consiste en varias lineas de transmision de
ato voltgje, la distribucion del sistema es radial en @ que la mayoria de las lineas se
abastecen de energia de | as plantas generadoras circundantes a San Salvador donde esta
comprendido € grueso de la carga; este esta complementado por varias lineas de medio
voltge alas que CEL refiere como lineas de subtransmision.

Tanto las lineas de transmision como las de subtransmision abastecen de energia a
las estaciones de transformadores o subestaciones, de donde los alimentadores de
distribucion (lineas primarias de distribucién -agui entra ya la infraestructura de las
empresas distribuidoras), se ramifican para suministrar alos usuariog/as finales.

La existencia de diferentes voltajes de transmision y subtransmision tiene su origen
en e hecho que hasta 1985 la energia era distribuida en todo € pais por siete empresas
privadas de servicios publicos por separado y cada una seleccionaba el nivel de voltagje
mas econdmico para su radio de accion. Desde que CEL toma posesién de estas hasta la

36 . . L, . .z

Ver en Anexos cuadro de instalaciones de generacion incluidas en la Evaluacion de
gr;fraestructura realizado al sector eléctrico por AID, en febrero de 1990.

Ver en anexos un mapa de distribucién del sistema de generacion de energia eléctrica de CEL.
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evaluacion de 1990, CEL no habia tenido recursos materiales ni técnicos para
estandarizar todo € sistema de transmision y distribucion logrando niveles de
optimizacion de recursos.

Ademas de su propio sistema ce distribucion, CEL administraba las otras
redes de distribucion del pais, que a partir de 1986 quedaron bajo su supervision.
Estando constituidas por 7 empresas, como se muestra en el siguiente cuadro, con sus
respectivos porcentajes de participacion en la distribucion total, siendo € 12.50%
restante distribuido directamente por CEL.

CuadroNo. 1

EMPRESA DISTRIBUIDORA % DE ENERGIA DISTRIBUIDA
CAESS 71
CLESA 10.50
DEUSEM 1.60
CLES 3.20
CLEA 0.70
DESSEM 0.20
R.DE MATHEU 0.30
TOTAL: 87.50

Fuente: Elaboracion propiaen base a datos facilitados por CEL.

A estas 7 empresas se les habian otorgado concesiones de operacion por 50 afios en
varias fechas entre 1935 y 1837, cuando en 1986 llegaron a su fin los activos se revirtieron
afavor del gobiernoy pasaron a ser manejados por CEL.

2.4.2. Lareestructuracion del sector eléctrico como preambulo al proceso de
privatizacion.

a. El proceso dereestructuracion del servicio de distribucién de
energia eléctrica en El Salvador:

Desde 1990, el gobierno de El Salvador promovié con recursos de diferentes
agencias internacionales, como la Agencia Internacional para € Desarrollo AID, entre
otras, diagndsticos y evaluaciones del sector energia con e propésito de estudiar las
proyecciones para su posible reconversién y privatizacion. Entre estos estudios, una
consultora extranjera elabor6 uno sobre la Privatizacion del Sector Energia en El Salvador,
presentado en mayo de 1993, en el cual, parte de un breve diagnostico donde describe que
el sector de la distribucién de energia eléctrica en el pais estA compuesto por cinco
empresas, cuatro de las cuales estaban constituidas como sociedades andnimas siendo su
accionista mayoritario CEL y una quinta encargada de la distribucion rura, que se
articulaba como una de las 7 gerencias de CEL y por tanto estaba sometida a régimen de
instituciones autobnomas del sector publico. EI nimero de clientes variaba siendo CAESS la
més importante tanto en nimero de clientes como en facturacion y beneficio, como lo
ilustra el Cuadro No. 2:

130




CUADRO No. 2

DATOS GENERALES DE LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS DE ENERGIA
ELECTRICA . (1991)

EMPRESA NUMERO DE VENTAS
CLIENTES (MILES DE COLONES
)
CAEES 416,802 492,063
CLESA 125,636 81,936
CLES 57,441 62,089
CLEA 27,380 22,894
DISCEL 9,115 7,007

Fuente: Elaboracion propiaen base a datos facilitados por CEL .

El Estudio dice que si bien sdlo se contempla la privatizacion de la distribucion de
la energia eléctrica"..queda abierta la posibilidad de que en un futuro ésta (la generacion de
energia) pueda ser privatizada por lo que dentro de las ideas generales de la
reestructuracion, no se obvia la posibilidad de que en un futuro, la generacion pase a manos
privadas..". Como después veremos es una de las proyecciones institucionales del Sector
Plblico para este afio, segin lo manifestd en entrevista para esta investigacion e Jefe de
Relaciones Publicas de la SIGET.

En e diagnostico, la situacion financiera de las empresas distribuidoras se
caracterizaba por un deterioro financiero generalizado, resaltando del mismo:

= El impago de la deuda contraida con CEL.

» Restriccion a nuevas inversiones.

» Precariedad en amacén y depositos.

» Falta de mantenimiento preventivo a las lineas primarias de transmision.

Entre las causas que podrian haber provocado esa situacién se planteaba que las tarifas
habian sido claramente inadecuadas durante mucho tiempo; que durante los diez afios
anteriores a vencimiento de las concesiones, los antiguos propietarios recurrieron a
descapitalizar a las empresas con objeto de recuperar parte de la inversion realizada en su
dia

A estos argumentos se afladia €l escaso margen que existia entre los precios de compra
de la energia a CEL vy los precios de venta lo que se traducia en una imposibilidad de pago
por parte de las empresas distribuidoras a CEL. Tras € embargo, las empresas adquirieron
el compromiso de devolver la deuda que habian contraido por pago de energia comprada, |o
gue trajo una lacra financiera en su funcionamiento con la consecuente desviacion de
fondos que podrian haber sido utilizados para la reinversion y mantenimiento del sistema.

El estudio también sefiala como una de las causas € conflicto armado de 12 afios que
atravesO a paisy que fue el responsable del continuo deterioro del sistema por causas de
atentados, asi como por el desvio de importantes cantidades de dinero a restablecimiento
del servicio en lugar de invertir en mejoras para la ampliacion. A su vez la ausencia del
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mantenimiento de redes derivando en algunas zonas en un servicio de mucha menor calidad
que en otras.

En este marco, los objetivos que se planteaba este estudio para e proceso de
privatizacion de la distribucion de energia el éctrica eran:

= Aprovechar economias de escala que hiciera a las empresas del subsector 1o mas
eficiente posibles.

= Mantener la competitividad en el subsector de manera que e gobierno pueda
comprobar resultados de gestion y calidad de servicios.

= Uniformizar criterios de inversion y gestion.

=  Presentar alos posibles inversores empresas suficientemente atractivas debido a su
rentabilidad y alto volumen de facturacion.

Si bien al final de este trabajo |a propuesta era que la reestructuracion idonea del
sector, previa para su privatizacion, era la constitucion de dos empresas de distribucién,
gue resultasen de la fusion de las cinco que existian, valorando criterios técnicos y de
proyeccion econémica paraello.

Como un requerimiento para proseguir el proceso de reestructuracion se hicieron
diversos gercicios de valoracion economica de las empresas, entre ellos € realizado por
esta misma firma consultora, que utilizando criterios de valoracion econémica con
indicadores de costo beneficio y a partir del método del Vaor Actual Neto, VAN,
considerando una tasa de descuento del 18% como la mas viable (en esta se incluia & 15%
como referencia de la deuda del Estado mas un 3% del riesgo del inversor), o que planteo
el vaor de cada una de estas empresas existentes en ese momento en los vaores
proyectados en el Cuadro No.3.

CUADRO No. 3

VALOR NETO DE LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS DE ENERGIA
ELECTRICA EN EL SALVADOR (mayo de 1993).

EMPRESA VALOR ACTUAL NETO (EN MILES DE
COLONES)

CAEES 1,269,283
CLESA 327,327
CLES 87,272
CLEA 31,403
DISCEL -121,149
TOTAL 1,594,136

FUENTE :Elaboracion propia en base a datos facilitados por CEL.

Después de esta serie de estudios gque sirvieron de base para desarrollar el proceso
de reestructuracién, este se impulsa entre 1993 y 1996, siguiendo a la par la tarea de
elaboracion del marco institucional® que sentaré las bases para impulsar el proceso de

38 . .
Proceso descrito en el apartado anterior.
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privatizacion de las empresas distribuidoras ya reformadas. La CEL reestructura en este
periodo sus sistema conformando cuatro empresas para que operaran de manera
independiente y estuvieran listas para ofertarlas a la inversién internacional . 3

En la recta final del proceso de reestructuracion del sistema de generacion y
distribucion de energia eléctrica de CEL para 1996 sus ventas totales tuvieron una
cobertura del 94% con relacion a la cantidad de energia demandada® en ese afio por e
mercado nacional.

En cuanto: El sistema de Transmision de Energia durante 1996 fue objeto de dos
amplios y exhaustivos programas de reconstruccion, rehabilitacion, ampliacion y
expansion, lo que implicd un significativo monto de inversion por parte de CEL para
reconvertir el sistema.

Las empresas que quedaron al final de este proceso de reestructuracion del sistema
de distribucion de energia eléctrica fueron:

- Compania de Alumbrado Eléctrico de San Salvador . SA. de C.V (CAEES)
- Compariia de Luz Eléctricade Santa Ana. SA. de C.V (CLESA)

- Distribuidora de Electricidad del sur S A de C.V (DELSUR)

- Empresa Eléctricade Oriente SA de C.V. (EEO)

Tomando en cuenta que CAESS y CLESA ya existian antes de la reorganizacion,
aunque con un tamafio y direccion de operaciones diferentes, mientras que CAEES previo a
estos cambios abarcaba parte de las zonas de distribucion posteriormente asignados a
DELSURy CLESA, esta Ultima empresa absorbié a dos compariias distribuidoras vecinas:
CLEA y CLES*

Al final del proceso de reestructuraciéon, e volumen de ventas totales a log/as
usuarios/as finales se habiaincrementado en un 3.3% con respecto a volumen demandado
durante 1995, registrando un incremento en cuanto a consumo anual del/a usuario/a final
de un 8.6%, en ese momento las principales fuentes de demanda de energia se ubicaban en
la clientela residencial que representaban un 90% de la clientelay el 36.15% del consumo
total de electricidad.

Cada una de las cuatro empresas reestructuradas, producto del denominado Plan
Integral de Gestion para el sector, era propietaria de una red de distribucion orientado su
servicio regiona mente:

39 NOTICEL, publicacién de CEL, aparecida en agosto de 1997.

“0 Cantidad medida en Megaherz: GMh, lbid. anterior.

*! Las autoridades de CEL decidieron gue la compafiia DESEUM no formaria parte de esta etapa
de reestructuracién preparatoria al proceso de privatizacion.
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CAAES : enlaregion centro- norte
DELSUR : en laregion centro sur.
CLESA : enlaregién occidental.
EEO : en laregion oriental.

En este proceso de reestructuracion previo a la privatizacion, las 4 nuevas empresas
absorbieron las diferentes zonas de electrificacion rural de CEL, que se encontraban dentro
de su &rea dedistribucion e iniciaron sus operaciones bajo |a estructura corporativa actual
en mayo de 1996.

Desde e momento de su reorganizacion, las empresas distribuyeron electricidad en
una base regiona hacia clientes cuyas conexiones estuvieran dentro de su area de accion.
Bao € nuevo marco legal para e suministro de electricidad, las compariias también
podrian comercializar energia en base a contratos, a cualquier cliente fuera de su area de
distribucion, 1o que posteriormente con la privatizacion vino a ser e e centra de la
liberalizacion del mercado.

b. El sector y su moder nizacion:

En lo que fue denominado el proceso de modernizacion del sector eléctrico con
enfasis en € servicio de distribucién de la energia eléctrica las cuatro empresas
reestructuradas quedaron funcionando con perfiles muy especificos a partir de sus radios de
accion y sus antecedentes, perfilandose al 31 de diciembre de 1996, en cuanto a su
cobertra de clientes en primer lugar CAESS, luego DEL SUR, CLESA y EEO
respectivamente como se puede apreciar en el Cuadro Comparativo No. 4, de igual manera
en cuanto a la cantidad de empleados/as, CAESS absorbia el mayor nimero de personal
empleado, con la particularidad de que CAESS brindaba la mayor parte de su cobertura a
poblacion rural y al ambito industrial del pais.

CUADRO No. 4

COBERTURA DE LASEMPRESAS: CANTIDAD DE CLIENTELAY EMPLEO.

RUBRO CAESS DELSUR CLESA EEO
CLIENTELA 369,535 182,713 178,326 119,826
EMPLEO 624 266 336 179

FUENTE :Elaboracion propia en base a datos facilitados por CEL.

En cuanto a nivel de ventas de estas empresas, durante 1996, CAESS registro €
monto mayor en ddlares seguida por CLESA, luego DELSUR y finamente EEO, como se
puede apreciar en e Cuadro No. 5, en cuanto a las ganancias netas la relacion se mantiene,
registrando CAESS, € monto mayor de ganancias netas representando e 42.97% de la
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suma de las ganancias netas de las cuatro empresas, seguido por CLESA con un 23.96,
DEL SUR con un 19% y EEO con un 9.09%.

CUADRO No. 5

MONTO DE VENTAS Y GANANCIAS NETAS DE LAS EMPRESAS (millones de
dolaresen € gercicio 1996).

RUBRO CAESS DEL SUR CLESA EEO
VENTAS $ 56.9 40.3 46.5 14.2
GANANCIAS

NETAS $ 5.2 2.3 2.9 17

FUENTE :Elaboraci6n propia en base a datos facilitados por CEL.

En cuanto a la distribucion de venta por sector de consumo, en el sector residencial,
EEO registra porcentualmente la mayor cobertura como se puede apreciar en el Cuadro No.
6,; con un 57.53%, lo que se explicaba por sus ventajas potenciales en cuanto a centros
turisticos y un puerto maritimo; EEO también sobresale en su cobertura a sector comercial
por razones similares, mientras que en € sector industrial, CAESS registra la mayor
cobertura proporcional con un 43.37% de su distribucion de energia, dada su presencia
preeminente en la zona urbana del pais.

CUADRO No. 6

PORCENTAJE DE VENTAS POR SECTOR DE CONSUMO DE ENERGIA
ELECTRICA EN LAS CUATRO EMPRESAS:

SECTOR CAESS DEL SUR CLESA EEO
RESIDENCIAL 35.14 39.91 33.11 57.53
COMERCIAL 15.18 16.21 11.39 17.05
INDUSTRIAL 43.37 31.21 42.30 14.62
OTROS 6.31 12.67 13.20 10.80

FUENTE :Elaboracion propia en base a datos facilitados por CEL.

2.4.3. El proceso de privatizacion del servicio de distribucion de energia
eléctrica.

a. El contexto del proceso de privatizacion:

Si bien €l proceso de privatizacion de la distribucidn de energia eléctrica inicio en
marzo de 1993 con € inicio de la configuracion de un marco institucional que propiciara
las condiciones juridicas y de modernizacién del sector para impulsar € proceso, esto se
concretd cuando CEL solicito autorizacion para elaborar un proyecto propio que dio
origen dla Ley Transitoria parala Gestion del Servicio Publico de Distribucién de energia
eléctrica, la cua fue aprobada mediante el decreto N° 142 por unanimidad en la asamblea
legidativa el 22 de septiembre de 1994.
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En esa ley se encomerdaba a CEL la formacion de un plan integral de gestion del
servicio publico de distribucién, que fue aprobado por la Presidencia de la Republica
mediante el acuerdo de N° 283 del 22 de febrero de 1996.

En € plan de gestion fue definida la necesidad de que las compahias el éctricas
retornasen al sector privado y ademas se establecié € mecanismo por medio ddl cua se
podra transferir  a los trabagjadores, empleados y funcionarios del sector parte del capital
delas sociedades distribuidoras.

Asi se arrib6 en abril de 1997, como se describid en el apartado anterior, y en base a
un decreto especifico a abrir e proceso de licitacion®? y a establecer que el 20% de las
acciones de las empresas distribuidoras serian reservadas para |os trabagjadores del sector o
bien para "inversionistas prioritarios’.

b. Ladistribucion delas acciones de las empresas a privatizar:

Segun la ley para la venta de acciones de las sociedades distribuidoras de energia
eléctrica, los empleados de las compafias distribuidoras, CEL y ES Energia son
considerados inversionistas prioritarios 'y e 20% de las acciones de cada compafia esta
reservado para que pueda ser adquirido por estos.

Cada uno de los empleados podra invertir de acuerdo a sus posibilidades hasta
150,000 colones.

Los empleados de las compafiias distribuidoras solamente podian  comprar
acciones de las compariias donde trabajan, mientas que los empleados de CEL y ES energia
pueden optar por la compariia de su eleccién. Las acciones reservadas que nos sean
compradas por los trabajadores se incluirdn en las participaciones mayoritarias que se
ofrecerdn a los inversionistas estratégicos. Las acciones adquiridas por los empleados
segun lo legislado no podran ser transferidas por un periodo de 5 afios.

Para garantizar las mejores condiciones de inversion a los trabajadores , € valor de
sus acciones seria €l equivalente a 80% del valor en loslibros a momento deredlizar la
compra. Ademés la compra de acciones de los inversionistas prioritarios se administrarian a
través de un fideicomiso que seria mangjado por una ingtitucion financiera.

42 cEL promovio la licitacion " servicios de asesoria Financiara para la venta de acciones de las
sociedades distribuidoras de energia eléctrica ", a la cual 3 empresas consultoras internacionales
presentaron propuesta, siendo electa DRESDNER KLEINWORT BENSON en sesion de junta
directiva N° 2703 de fecha 22 de mayo de 1997. Mientras que a nivel local la Corporacién
Ahorromet colaboré con la asesoria para el proceso de venta.
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c. Laventa mayoritaria de las empresas distribuidor as:

La firma DRESDNER KLEINWORT BENSON  distribuyé memorandums
informativos a las partes que podrian estar interesadas en comprar participaciones
mayoritarias en EEO, CAEES; CLESA; y DELSUR y rediz0 las sesiones de venta
pertinentes las cuales fueron puestas en venta e 20 de enero de 1998, su precio base fue
conocido solamente por las 6 firmas interesadas en la compra ascendiendo € capital
contable de |as cuatro amil 240 millones 364 mil 26 colones*.

Segun la informacion de CEL e valto ultimo de las empresas fue hecho e 31 de
mayo de 1997. El vallo general por cada empresa fue establecido como se describe en €l
Cuadro No. 7, sumando en total las cuatro empresas. 1,240,364,026 colones, donde en cada
empresa se asignaron valores diferentes a las acciones, presentando en el caso de CAESS,
el mayor nimero de acciones, con & menor vaora unitario (12.60 colones).

CUADRO No. 7

CAPITAL DE LASDISTRIBUIDORAS
(SEGUN EL VALOR DE LAS ACCIONES PREFERENCIALES)

EMPRESA VALOR N° DE ACCIONES VALOR DE
ACCIONES

CAEES ¢297,298,526 246,446,300 ¢12.60

DELSUR ¢323,308,951 3,070,573 ¢105.29

EEO ¢363,990,849 2,863,595 ¢92.19

CLESA ¢355,675,700 3,425,366 ¢103.86

TOTAL ¢1,240,364,026

FUENTE : REVISTA NOTICEL DE CEL. (mayo de 1997).

CUADRO No. 8
CAPITAL DE LASDISTRIBUIDORAS
(SEGUN EL VALOR DE LAS ACCIONES PREFERENCIALES)

EMPRESA VALOR N° DE ACCIONES VALOR DE ACCIONES
CAEES ¢297,298,526 246,446,30 ¢12.60

DELSUR ¢323,308,951 3,070,573 ¢105.29

EEO ¢363,990,849 2,863,595 ¢92.19

CLESA ¢355,675,700 3,425,366 ¢103.86

TOTAL ¢1,240,364.026

FUENTE : REVISTA NOTICEL DE CEL. (mayo de 1997).

43 Segun la revista NOTICEL vy la seccion El Financiero de La Prensa Gréfica en un articulo
aparecido el 20 de enero de 1998: "Venta millonaria de distribuidoras eléctricas".
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Se presentaba como atractivo a quienes invertirian, €l gercicio de cada empresa
conforme a sus montos de ventas en € gercicio del dltimo afio (1996) y sus ganancias netas
gue ascendian entre las cuatro a 12.1 millones de colones, que se desglosaen el Cuadro No.
8. Y que dgjan una imagen en proyeccion de las ganancia que CEL, degjaria de percibir con
la privatizacion de estas empresas.

CUADRO No. 8

LOSINGRESOSDE LASDISTRIBUIDORAS
(EN MILLONESDE DOLARES, HASTA DICIEMBRE DE 1996. )

VENTAS GANANCIAS NETAS
CAEES $153.1 MILLONES $5.2 MILLONES
CLESA $46.5 MILLONES $2.9 MILLONES
DELSUR $40.3 MILLONES $2.3 MILLONES
EEO $14.2 MILLONES $1.7 MILLONES

FUENTE: REVISTA NOTICEL DE CEL (mayo de 1997)

Las empresas inversionistas que participaron en la subasta fueron: El Salvador
Distribution Group, ENERSAL, C.A.; Electricidad de Centroamérica, S.A., de C.V., AES
El Salvador, Ltd, Union Fenosa Desarrollo y Accion Exterior S A/Empresa Distribuidora
Eléctrica Regional S.A; ENDESAR/Energy Power Pert, SA. Cada una apostaron al 75%
de las acciones totales de cada empresa ya que € otro 20% quedaba destinado a los/as
trabgjadores del ramo y € 5 % restante ala bolsa de valores local.

Segun informacion difundida en enero del 1998, por dirigentes del Sindicato de
Trabajadores/as de CEL** de los 244.9 millones de colones en acciones preferenciaes
reservadas para los trabajadores se habian vendido 242 millones, 0 sea € 96.8 % de las
acciones dirigidas a sector trabgjador preferencial: CEL y ES Eléctrica, quienes a
diferencia de los demas trabajadores/as podian tener acceso a acciones de cuaquiera de las
cuatro compafifas. Mientras que segin el sindicato de CEL*°, en CAESS se dejo de vender
un total de acciones de 1.5 millones de colones y en DELSUR un equivaente a medio
millén debido a que algunos trabajadores optaron por no comprar, por 1o que €l residuo fue
subastado en € mercado local.

Finalmente se consumd la venta de las cuatro distribuidoras de Energia Eléctrica
siendo compradas de la siguiente forma:

= CAESS y EEO, comprada por ENERSAL, CA. (Venezuela). Por 297 millones de
dolares®®.

** Declaraciones del Secretario de ATCEL del dia 20 de enero de 1998 aparecidas en La Prensa
Gréfica, seccion El Financiero.

** |bid anterior.

46 Segun fuentes de CEL y SIGET.
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» DELSUR, comprada por Electricidad de Centroamérica S.A. de C.V (Chile). Por 180
millones de dolares.

= CLESA, comprada por AES El Salvador Limited (Estados Unidos). Por 109 millones
de ddlares.

Sumando la venta un total de 586 millones de ddlares a (8.72 x 1 ddlar)= 5 mil 109.72
millones de colones.

El restante 25% de acciones de las tres distribuidoras el éctricas se vendieron de la siguiente
manera:

* Trabajadores de CEL €l 20%.

= BolsadeVaorese restante 5% alos siguientes precios base:
EEO: 240.08 colones
CLESA: 232.07 colones
CAESS: 72.31 colones
DELSUR: 510 colones

En cuanto a la venta local & acciones, se planteo que un porcentgje fijo  de
acciones de las companiias sera ofrecido por CEL a inversionistas en El Salvador |,
mediante una oferta publica en e mercado de valores del pais. Esta oferta estima
aproximadamente el 5% de las acciones de cada compariiia . Esta venta dio inicio posterior
alaventapor licitacién de las participaciones mayoritarias.

Lainformacion preliminar parala venta se registraba segun e cuadro siguiente:
CUADRO No. 9

NUMERO Y VALOR DE ACCIONES RESERVADAS A INVERSIONISTAS
PRIORITARIOS:

FECHA DE VALUO : 31 DE MAYO DE 1997

VALOR ACCION DE TRABAJADORES: 80% VALOR EN LIBROS

RUBRO CAEES DELSUR EEO CLESA
CAPITAL ¢297289526 ¢323,308951 ¢263990849 ¢355765700
CONTABLE

NUMERO DE | 246446300 3070573 28635945 3425366
ACCIONES

VALOR ¢12.06 ¢105.29 ¢92.19 ¢103.86
CONTABLE

ACCION

RESERVA DE | 20% 20% 20% 20%
ACCESO A

TRABAJADORES

N° DE ACCIONES| 4,928,926 614115 572719 685073
RESERVADAS

139



VALOR DE | 9.65 84.23 73.75 83.09
ACCIONES INV.
PRIORITARIOS

N° DE| 624 266 179 336
EMPLEADOS/AS

FUENTE :Elaboracion propia en base a datos facilitados por CEL.

Sin embargo, a la fecha no es conocido € informe oficial especifico sobre la
cantidad de ingresos totales producto de esta generacion de privatizacion ni del proceso
gue se siguié en la venta de las acciones de los trabgjadores, ni de las que estén
manejandose en la bolsa de valores. Segun informacion obtenida en la SIGET, existe una
dependencia en esta Superintendencia que se encarga de dar seguimiento a proceso de
ventay movimiento de acciones de |as distribuidoras en la bolsa de valores.

3. APROXIMACION A LOSIMPACTOSDEL PROCESO DE PRIVATIZACION
EN EL SERVICIO DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA.

3.1. Acceso y cobertura dela poblacion al servicio: dinAmicay variaciones
3.1.1. Acceso y cobertura de la poblacion antes del proceso de privatizacion:

En é andlisis que se desprende de los diferentes estudios de evaluacion vy
diagnostico implementados sobre € funcionamiento del sector de distribucién de energia
eléctrica en El Savador’’ previo ad proceso de privatizacion encontramos un
comportamiento en cuanto a la cobertura del servicio durante los 80as, que va de contar con
una cobertura promedio de 345,410 usuariog/as™®, para ocho afios después presentar un
incremento del 51.55% con énfasis en las &reas de usuarios/as residencia y comercial*®

En cuanto al acceso y cobertura de la poblacién rural al servicio de energia el éctrica
como se registraba anteriormente se registra un acceso limitado que a finales de los ochenta
alcanzaba apenas un 13% de la poblacion y que segun las Ultimas estadisticas aunque se ha
incrementado mantiene una tendencia similar en relacién a la poblacion urbana cubierta. Si
analizamos & comportamiento de la prestacion de este servicio durante 1987, encontramos
gue la cantidad de usuarios/as rurales en relacion alos usuariog/as totales del servicio erade
un 15.21% segin informacion de la CEL>C.

*" La evaluacion realizada por la AID, en febrero de 1991 y por otra empresa consultora extranjera
en mayo de 1993.

®Es importante registrar que ni CEL ni ahora las empresas distribuidoras cuentan con estadisticas
desagregadas por sexo que puedan servir para realizar un analisis diferencial de género en cuanto
aI acceso y uso de este recurso.

° Ver pagina siguiente donde aparecen cuadros de usuarios de electricidad por categoria de
EeI’IOdO 80-89.

Segun Evaluacién de la AID en el sector realizada en febrero de 1991. Ver el cuadro de la
pagina siguiente donde aparece la cantidad de usuarios rurales durante el periodo.
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Por otro lado se encuentra, que a pesar de la entrada en funciones del FINET>!
administrado por € FISDL, su funcionamiento todavia es reciente como para medir la
expansion de este servicio a zonas no rentables para las empresas distribuidoras, sobretodo
en e drearura®?, lo cual constituye uno de sus propésitos fundamentales.

Segun €l Ultimo censo de poblaciéon y vivienda de 1992, solo € 69% de la
poblacién recibia servicio de alumbrado publico mientras que un 31% de la poblacion no
contaba con este servicio, usando un 28% keroseno (gas), y un 2.7% otro tipo de energia, lo
gue resulta mas dramético cuando casi € 50% de la poblacion cocina sus alimentos con
lefia>, lo que representa serias externalidades negativas en e caso del medio ambiente.

3.1.2. Acceso y cobertura de la poblacién posterior al proceso de privatizacion

Luego de la concrecion del proceso de privatizacion 2/ en base a la informacion
recabada en las empresas en las que fue posible obtenerla® se identifica que empresas
como DEL SUR y EEO con una cobertura entre ambas de mas del 50% de la red usuaria a
nivel nacional, daban a diciembre de 1998 cobertura a 320,250 usuarios/as, |o que se puede
apreciar en los Cuadros No.10 y No. 11.

CUADRO 10
AGENCIASDE DELSUR Y CLIENTELA ATENDIDA.

SUCURSAL N° DE CLIENTES.
San Salvador 50,800
SantaTecla 56,975

Agencia Rosario de La Paz 38,611

Agencia San Vicente 22,314

Agencia de Quezaltepeque 12,333

Agenciade la Libertad 11,200

Agencia de San Juan Opico 10,828

TOTAL: 202,961

Fuente: Elaboracion propiaen base ainformacion de DEL SUR.

*L El Fondo de Inversion Nacional en Energia Eléctrica y Telecomunicaciones creado en este
proceso de privatizacion y descrito en el apartado anterior sobre marco legal.

Todavia en el FISDL no cuentan con estadisticas al respecto que puedan brindar para uso
externo.
%3 Segun informes de este mismo censo y subrayado en el diagnéstico de Identificacion de las
necesidades practicas y estratégicas de las Mujeres en las regiones de trabajo del M.A.M,
ublicado en marzo de 1998.
* CAESS y DELSUR brindaron informacion y entrevistas, mientras que EEO y CLESA
manifestaron reservas y tardanza en brindar informacion, a la fecha no habian autorizado
entrevista ni facilitado informacioén sobre su gestion.
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CUADRO No. 11

CLIENTELA ATENDIDA POR EEO (categoria urbano/rural).

CATEGORIA CANTIDAD
URBANOS 51,901
RURALES 65,388
TOTALES 117,289

Fuente: Elaboracién propia en base ainformacion de EEO.

Esta situacion al compararla con el nivel de cobertura anterior a la privatizacion (diciembre
de 1996, Cuadro No 4), resulta que para e caso de DEL SUR se expresa un incremento de
cobertura del 11.08%, mientras que para € caso de EEO se incrementd en un 2.16% y
segun la informacion y valoraciones brindadas por CAESS a diciembre de 1998 se
mantenia la cantidad de abonados/as®™ en relacion a 1996, argumentando que dado el
esfuerzo de readecuacion y modernizacion de la empresa, no se habia ampliado la
cobertura.

Dada la escasa informacion que se logro recabar en las empresas 'y el poco tiempo
transcurrido desde € proceso de privatizacion, un andlisis comparativo sobre €l nivel de
acceso y cobertura del servicio es superficia y apunta a dibujar una situacién donde no se
reflgga un incremento en la cobertura 'y acceso de mayor nimero de poblacion al servicio de
energia eléctrica, ya que el mayor énfasis de las empresas durante este periodo se encuentra
focalizado en readecuar su funcionamiento y comenzar un proceso de recuperacion
sostenida en su inversion.

Un elemento importante a resaltar es que en las tres empresas en las que fue posible
obtener algunainformacién, € registro de clientela que se lleva en sus bases de datos no se
encuentra desagregada por sexo, 1o que limita poder redlizar un andlisis diferencial de
género en cuanto al control y administracion de este servicio. Sin embargo en |os tres casos
abordados (DEL SUR, CAESSy EEO), coinciden en valorar que en un 80% € registro de
abono dd servicio esta a cargo de hombres y solo un 20% a nombre de mujeres, o que
reflga e control diferenciado y de roles tradicionales en la administracion de un recurso
como es la energia eléctrica.

%> En el momento de la entrevista con CAESS no pudieron proporcionar datos concretos sobre
cobertura y No. De clientela atendida.
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INFORMACION GENERAL DEL FUNCIONAMIENTO DE DOS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS
DEL SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA: DEL SUR, EEO®®.
DEL SUR:

Brinda atencion asu clientela através de dos sucursales comerciales y cinco agencias ubicadas en
los distintos departamentos que corresponden ala zona de influencia de la empresa en El Salvador. Su plan
de operaciones se plantea como mision disefiar y explotar €l sistema eléctrico de una forma eficiente,
destacando paraello:

- Disponer de una infraestructura eléctrica eficiente que satisfaga las expectativasy exigencias de la
clientela.

- Reduccion del impacto econémico por energiano suministrada.

- Elevar losnivelesde calidad de servicio alos clientes.

- Reduccion de perdidas.

El area de operaciones desarrolla actividades de inventario fisico y valorado de los activos de la empresa,
como también la simulacién  de las redes eléctricas con el objeto de determinar el comportamiento del
sistema en operacion normal y en contingencia, el calculo de perdidas eléctricas y el evaluacion técnica-
econdmicade esfuerzos, extensiones y otras obras de distribucién.

En el ambito de ingenieria, lafuncion planificacion de la operacion ha abarcado estudios de las redes que

han proporcionado valiosos antecedentes para optimizar su operacion y principalmente minimizar los

tiempos de interrupcion por fallas, satisfaciendo asi los requerimientos de la clientela y logrando reducir

sustancialmente los costos por devolucién de energiano servida.

Otras actividades rel evantes que se destacan a un afio de su gestion en lamemoria de labores es:

- Puesta en operacion de una nueva subestacion en Sitio del Nifio, que ha permitido absorber la demanda
disminuir perdidas eléctricasy obtener unamejor regulacién detension en el sector.

- Puestaen operacion de una nueva subestacién cercana a el Aeropuerto de Comalapa, cubriendo asi la

demanda del Centro Industrial NUETA, otros servicios delazonay crecimiento de lademanda.

- desarrollo de un programa de crecimiento de los medidores.

- Creacion de una base de datos de todo el sistema eléctrico de DELSUR para andlisis de flujo de potencia

y estudios de lared.

INFORMACION DE ACCIONESDEL SUR.

Valor Contablela 31/12/98 ¢ 143

ACCIONISTAS N° DE ACCIONES
EMPLEADOS DELSUR 80.4

ELECTRICA DE CENTROAMERICA 0.5

EMPLEADOS DE E.S 0.2

EMPLEADOS DE CEL 4.4

OTROS INVERSIONISTAS 105

CEL 3.7

Fuente : Elaboracion propia en base ainformacion de DELSUR

%% Informacion registrada al 31 de diciembre de 1998.
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RESUMEN FINANCIERO EMPRESA DEL SUR.

1997 1998
TOTAL CLIENTES 194,132 202,961
VENTA DE ENERGIA EN 660.6 723.1
(GWh)
INDICADORES FINANCIEROS
(millones de colones).
Utilidad del gjercicio 10,240 155,653
Total de activos 383,327 724,695
Patrimonio 320,279 577,332
Numero de acciones 3'070,573 4'030,573
Utilidad por accion (¢/ accién) 3.33 38.62
Precio cierre (¢/ accion ) 104.42 735.00
ENERGIA SERVIDA : 19,774,000 Kw-hr/mes. POTENCIA SUMINISTRADA : 56.0 MVA
CONSUMO PROMEDIO: 168 kw- hr / usuario

EEO:
Distribuye su servicio aun aproximado de 61 ciudadesy poblaciones esparcidas en un érea de casi 7000
Kilémetros cuadrados.

CRECIMIENTO DE LA DEMANDA Y CONSUMO —-EEO.

DEPARTAMENTO PORCENTAJE
USULUTAN 6.2%
SAN MIGUEL 6.8%
MORAZAN 7.5%
LA UNION 9.0%

Fuente: Elaboracion propia en base adatos de EEO.

B Cuentacon seis oficinas comerciales principales distribuidasen lassiguientes ciudades: San Miguel,
Santa Rosade Lima, San Francisco Gotera, Santiago de Maria, La Unién, Moncagua.

B Cuantacon 181 empleados permanentes

B Cuentacon unared bancaria y sistemade colecturia entodalazonaoriental.

DISTRIBUCION DE ABONADOSPOR CLASE

RESIDENCIAL 93,%
COMERCIAL 6%
INDUSTRIAL 1%

Fuente: Elaboracion propiaen base a datos EEO.
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3.2. Variacion enel nivel de preciosy tarifas.

S anaizamos los informes de CEL de la década de los 80as.>’, encontramos una
tasa de crecimiento via los ingresos tarifarios del 12.20% y una proyeccion para entonces
de incremento en sus ventas del 6.70%, lo que para la década de los 90 cambia en su
comportamiento como lo podemos observar en e Siguiente cuadro que mide
comportamiento de las tarifas de 1992 a 1998.

CUADRO No.12
INCREMENTO DE TARIFAS DE ENERGIA ELECTRICA

DE 1992 A 1998.
(Setoman en cuenta costos por 154 KWH de suministro)

1992 1993 1995 1998 INCREMENTO

62.27 80.95 93.90 116.30 86.76%

FUENTE. ELABORACION PROPIA A PARTIR DE INFORMACION DE TARIFAS: CEL Y SIGET EN
1998.

La situacion del incremento de tarifas es muy evidente al comparar e incremento
ocurrido entre la década de los 80 (12.20%) y la de los 90 (86.76%), que reflgga un
aumento de més del 700 %, situacion que se vuelve mas dramética a partir de 1995, fecha
en la que inicia en forma lo que seria € Plan de Gestion y Modernizacién en e Sistema de
Energia Eléctrica del paislo que se ve reflgjada sobretodo paralo que seriala composicion
mayoritaria de logas usuariogas, en la categoria residencia y en los diferentes rubros de
consumo.

La variacion enlas tarifas entre € periodo de la modernizacion del sistemay de la
privatizacion (1996 y 1998), reflgja un incremento sustancial promedio para un periodo de
dos afios alcanzando un 47.2% en € rubro de menor consumo y de 24.3% en los mayores,
lo que implica que la mayor parte de la poblacidon que es la que se ubica en los menores
rangos de consumo es quien se vio mayormente afectada con el incremento en las tarifas de
energia eléctrica.

Al andlizar por separado la variacion en las tarifas por cada una de las empresas
encontramos que en los tramos de menor consumo, EEO y CLESA registraron mayores
niveles de incremento tarifario de 50.1% y 46.1% respectivamente, como puede apreciarse
en & Cuadro No. 12 mientras que CAESS registro e menor con un 28.6%, incrementos que
impactan en mayor medida a la poblacion de escasos recursos que se ubica en los tramos de
menor consumo de energia el éctrica.

Esta situacion contrasta con la variacion de tarifas que se registra en los tramos de
mayor consumo de més de 200 Kwh, donde tampoco se carga IVA, y aqui incluso en €
tramo de mayor consumo (550 Kwh), se registra un decremento en el nivel tarifario para el
caso de CAESS de un 6.5%, consumo que corresponde a un universo reducido de clientes

*" Ver cuadro y gréfica de la siguiente pagina donde se analiza el comportamiento de los ingresos
por operaciones de CEL y su tasa de crecimiento durante el periodo de 85 a 88. Evaluacion del
sector realizada por la AID, febrero de 1991.
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sobretodo a nivel de empresas industriales, de comercio y servicios, sectores que ademas se
benefician con la posibilidad de movilidad entre las empresas dados sus altos niveles de
consumo, que a pesar de que no se plantea en la oferta del servicio es uno de las
condiciones para poder optar y elegir entre las empresas.

CUADRO No.13

EI SALVADOR : COMPARACION DEL INCREMENTO DE ENERGIA ELECTRICA NIVEL
RESIDENCIAL ANTESY DESPUES DE LA PRIVATIZACION DEL SERVICIO
CONSUMO ANTES DESPUES INCREMENTO %
Kwh TARIFA TARIFA ABRIL /98

ABRIL /96
50 222.54 ©29.35+13% IVA =33.17 |47.2
100 256.85 266.83 +13% IVA = 7552 | 32.8
150 291.15 2100.25 +13% IVA = 113.28 | 24.3
A partir de 200KWH | CAEES DEL SUR [CLESA |EEO |CAEES | DEL | CLESA |EEO
(sinIVA) SUR
250 2187.31 240.93 |273.70 |281.21|286 451 | 46.1 50.1
350 231102 37197 |375.10 |384.01]6.2 196 | 206 235
400 #372.88 422.07 | 42580 |435.41]05 132 | 14.2 16.8
500 2496.59 52227 |527.20 |538.21|-65 52 |62 8.4

Fuente. Elaboracion propiaa partir de informacién de CEL, SIGET y la Unidad de investigacion del Centro
parala Defensa del Consumidor.

Los efectos negativos por € incremento de tarifas en este servicio fue planteado
como una de las grandes preocupaciones en |os diferentes momentos y talleres del gercicio
SAPRIN en El Salvador por diferentes sectores participantes, o que se puede ilustrar de
manera global comparando € nivel del salario minimo y sus variaciones en los Ultimos
afos con lo que serian los gastos promedio mensuales en tres de los servicios publicos (dos
de los cuales han ertrado en lo que seria la tercera generacién en los procesos de
privatizacion®®), y su composicion porcentual con respecto alos salarios.

Las cifras del Cuadro No. 14 reflgan un incremento en el Ultimo afio anaizado del
30.5%, lo que resulta dramético més si analizamos que durante los Ultimos afios, e saario
minimo apenas ha alcanzado a cubrir entre e 70 y 90%°° de una canasta basica alimentaria,
tomando en cuenta que estos servicios no entran en este tipo de canasta.

CUADRO No 14. PERDIDA DEL PODER ADQUISITIVO
RELACION SALARIO NOMINAL Y COSTO
DE SERVICIOSBASICOS 1992-1998

ANO SALARIO GASTO GASTO GASTO GASTO PORCENTA JE
NOMINAL PROMEDIO PROMEDIO PROMEDIO TOTAL DE CON
MENSUAL MENSUAL MENSUAL LOS3 RESPECTO A
DE ENERGIA DE DE SERVICIOS | SALARIOS
AGUA TELEFONIA
POTABLE
1992 810.00 62.27 28.27 25.77 116.31 14.4%

%8 Distribucion de Energia Eléctrica y Telefonia.
%9 Segun el analisis de la Situacién de la Economia durante 1997 y 1998, elaborado por el Dr. Radl
Moreno del Area de Estudios Macroecondmicos de FUNDE.
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1993 930.00 62.27 28.27 28.37 118.91 12.8%
1994 1050.00 80.95 28.27 28.37 137.59 13.1%
1995 1,155.00 93.90 48.21 86.14 228.25 19.8%
1996 1,155.00 93.90 48.21 188.21 330.32 28.6%
1997 1,155.00 93.90 48.21 188.21 330.32 28.6%
1998 1,155.00 116.30 48.21 188.21 352.72 30.5%

Fuente : Elaboracion propia FUNDE con datos de SIGET y del Centro parala Defensadel Consumidor,
CD.C.

El impacto en cuanto a la calidad de vida de mujeres y hombres de distintas edades
es evidente y resulta més agravado cuando lo relacionamos con la situacion de pobreza en
gue vive la mayoria de los hogares, donde segun cifras de este Ultimo periodo de gestion
gubernamental 234 mil hogares no tienen capacidad de cubrir sus necesidades minimas
dimentarias®, y en contrapartida € 20% de los hogares més ricos reciben & 50% de los
ingresos totales generados en la economia nacional, mientras € 20% méas pobre
escasamente recibe el 5%°1.

En este aspecto se puede analizar el impacto desfavorable que una medida de Ajuste
Estructural como la privatizacion de un servicio publico tan necesario para la poblacion
como la distribucion de la energia eléctrica ha tenido, (aun con €l corto tiempo para anaizar
el impacto), en términos de los ingresos y de la calidad de vida de la poblacion salvadorefia,
lo que pude apuntar a ser mas dramético en el futuro inmediato con la proyeccién planteada
desde SIGET de reducir el subsidio alas tarifas de energia eléctrica en los tramos de menor
consumo, que a pesar de este apoyo estatal se han visto més afectadas.

3.3. El acceso delas Comunidades Rurales al servicioy su conflicto
con el incremento detarifas.

Caso especia es € suscitado con las comunidades rurales que se congregan en lo
gue se denomina PLANSABAR, que fue el Plan de abastecimiento de Agua Potable para
Comunidades Rurales, y donde la energia eléctrica era subsidiada por €l sector publico para
gue se pudiera generar agua potable hacia ellas. Con la privatizacion del servicio de
distribucion de energia fueron seriamente afectadas dado que se les increment6 €l costo del
servicio eléctrico hasta en un 200 y 300% tarifas que son pagadas colectivamente a través
de la organizacion comunal en cada una de las comunidades pertenecientes a este Plan.

Esta situacion a pesar de haber sido contemplada en la Ley del Fondo de Inversion
Nacional para la Electrificacion y la Telefonia®*FINET, en su articulo 23 de carécter
transitorio; donde se plantea que este fondo subsidiara €l pago de este servicio para las
comunidades, no fue regulado ni viabilizado oportunamente por los entes responsables

% Datos de la Encuesta de Propdésitos Multiples de 1997, del Ministerio de Economia citadas por
Moreno Radul en el articulo de Alternativas para El Desarrollo No. 57 de enero febrero de 1999.
FUNDE.

*% |dem anterior.

62 Ley que se describe en el capitulo 3 de este eje de investigacion.
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desde el gobierno. Situacion que ha generado conflictos entre las comunidades y las
empresas que exigen que les sea pagado € servicio a costos de mercado, con amenazas de
suspenderlo, o que ha pesar de haber generado un movimiento social y organizado de las
comunidades rurales, con el apoyo de entes como el CDC que han presionado por su
soluci c')%, no habia sido resuelto hasta la fecha de presentacién de los resultados de este
trabgo™”.

3.4. Variacion en la calidad del servicio.

Si bien antes de la privatizacion de este servicio publico y segun lo reflgaban los
diferentes estudios y diagnésticos del sector, la calidad del mismo era muy discutible y
adolecia de muchos problemas, dada la situacion en que fueron entregadas las empresas a
CEL después de vencido el plazo de concesién anterior y del hecho de que desde hacia més
de una década segun los mismos estudio institucionales que no se habia reinvertido en
mejoras y renovacion de equipo y funcionamiento dado € poco margen de rentabilidad
para el sector privado.

Esta situacion de desventga para € sistema fue abordada en € proceso de
modernizacion del sistema de distribucion de energia el éctrica (1993-1997), aunque no con
la profundidad y amplitud debida, segin la opinidn de funcionarios de las empresas luego
de su privatizacion, a pesar de que CEL absorbe la deuda pendiente y los costos que
significaron reconvertirlas y estructurarlas para que presentaran un funcionamiento de
rentabilidad como el que expusieron a partir de 1997 para hacer atractiva su venta®*

A pesar de la existencia de un ente regulador y supervisor para e monitoreo de la
prestacion del servicio, como la SGET, logas usuarios que han presentado demandas a
organismos no gubernamentales como e Centro para la Defensa del Consumidor®®,CDC
manifiestan anomalias que van desde facturaciones indebidas, por lecturas no correctas de
medidores, hasta apagones frecuentes, fallas en la dindmica sostenida de la energia entre
otras, |0 que se puede apreciar en los Cuadros No. 13y 14 y que se concentran sobretodo en
la problemética de cobros excesivos.

%% Ver anexo de comunidades participantes en el PLANSABAR, y un cuadro de incrementos
t&_grifarios para la generacion de agua potable.

Ver las cifras y los niveles de rentabilidad que presentaron las empresas luego de ser retomadas
por el Sector Publico a través de CEL, presentadas en el capitulo 2 de esta parte de la
investigacion.

% Ver en la pagina siguiente el cuadro de denuncias del CDC y su clasificacion durante 1998.
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CUADRO No. 13

INFORME CONSOLIDADO POR TIPOS DE CASOS DENUNCIADOS EN EL
SERVICIO DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA
PERIODO ENERO —JUNIO DE 1998 - CDC.

RUBROS

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

<
>
=
@)
[

COBROS EXCESIVOS

4

6

57

23

MAL SERVICIO

2

1

MALA APLICACION DE TARIFA

ERROR EN LAS LECTURASDEL
MEDIDOR

Nfw| o] B8
IINEINIES =

COBROS INJUSTIFICADOS

FACTURACION SIN LECTURA
DEL MEDIDOR

TOTAL

7

12

69

25

36 51

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del CDC.

GRAFICA 1

TOTAL DE CASOSANTENDIDOSPOR EL CDC
DENUNCIAS SOBRE ANOMALIASEN LA DISTRIBUCION DEL SERVICIO DE

ENERGIA ELECTRICA.

INFORME CONSOLIDADO DE RECLAMOS RECIBIDOS
PERIODO ENERO - DICIEMBRE DE 1998

DICIEMBRE 1998

NOVIEMBRE 1998

OCTUBRE 1998

SEPTIEMBRE 1998

AGOSTO 1998

JULIO 1998

44

ENERO-JUNIO DE 1998

OMESES

60

80

100 120

140 160

180 200

200
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Consultados al respecto la SIGET plantea que e organismo a través del cua se
canalizarian los reclamos especificos al respecto seriala Direccion Genera de Proteccion a
Consumidor DPC®, |a cual se los presenta a cada empresay luego si no son atendidos pasa
entonces a la SIGET, quien segun su reglamento de funcionamiento puede sancionar a las
empresas. Segun SIGET, situaciones como estas de cobros indebidos se dieron en
diferentes momentos del afo anterior llevando a sanciones concretas contra empresas como
la DELSUR que tuvo que pagar multas a SIGET ademas de reembolsar a usuarios/as por
cobros indebidos®’, sin embargo organismos sociales como el CDC plantean que existen
debilidades en la supervison y en la aplicacion de la normativa por parte del ente
supervisor, 1o que hace que los reclamos desde los/as consumidoras sean muy poco
atendidos.

Por su parte en las entrevistas con las dos empresas que proporcionaron informacion
(CAESSy DELSUR), se plantea que la supervision desarrollada por SIGET se ha reducido
a auditorias que se centran en los aspectos contables y administrativos lo que reflga la
carencia de instrumentos de monitoreo y seguimiento integral a que hacer de las empresas
gue puedan convertirse en herramientas del control de calidad que redunden en un eficiente
servicio para la poblacion usuaria.

La percepcion de diversos sectores de la poblacion recogida durante los talleres de
consulta en € gercicio SAPRIN, reflgaba un deterioro en e servicio, en términos de
calidad, tanto por suspensiones sin aviso ddl servicio, como de dtas y bagjas en € nivel de
energia, 1o que afecta el funcionamiento de los aparatos eléctricos sobretodo a nivel del
consumo residencial, asi como en los tramites de facturacion y cobros de |os servicios.

Esta percepcion se ve reforzada con los resultados de una encuesta realizada por uno
de los principales matutinos nacionales, publicada en septiembre de 1999, donde la
poblacion ercuestada procedente de todo € pais opina en un 81% que € servicio
privatizado no es de mejor calidad que antes aunque un 89.60% opina que Si existe mayor
acceso a contar con € que antes, 1o que sereflggaen el Cuadro No. 14.

Sin embargo, a nivel de bs impactos econdmicos que percibe la poblacion, un
96.40% opinb que & servicio de distribucion de energia eléctrica se ha encarecido alin més
después de la privatizacion. Opiniones y percepciones que resultan relevantes en términos
de las evaluaciones institucional es que debieran hacerse a respecto.

% |nstancia a la cual no fue posible accesar para conseguir informacién sobre el comportamiento
de las denuncias en cuanto al servicio de distribucién de energia, por carecer de informacién
sistematizada al respecto.

%7 Ver anexo de campo pagado de SIGET al respecto.
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CUADRO No. 14

OPINION DE LA POBLACION EN CUANTO A BENEFICIOS OBTENIDOS CON
LA PRIVATIZACION DE LAS DISTRIBUIDORAS DE LA ENERGIA

ELECTRICA.

PREGUNTA S NO

ES MAS ECONOMICO 3.60% 96.40%
ES DE MEJOR CALIDAD 1% 81%
HAY MEJOR ACCESO 89.60% 10.40%

FUENTE: Elaboracién propia en base aENCUESTA DE LA PRENSA
GRAFICA (septiembre de 1999).

3.5. Variaciones en la capacidad productiva de mujeresy
hombres.

S bien ninguna de la informacion estadistica recabada reflga las variaciones
diferenciales de lo que podrian ser los efectos que la privatizacion de servicios publicos
pudiera tener en e caso de mujeres y hombres, dado que ni las cuentas nacionales, ni las
estadisticas ingtitucionales recaban la informacion desagregada por sexo y se carece de
indicadores cualitativos que tomen en cuenta las diferencias en cuanto a la situaciéon y
condicion de mujeres y hombres, resulta relevante para este gercicio dado € enfoque
metodologico de SAPRIN, analizar como una medida de politica econdmica como la
privatizacién en el marco d e los PAE ha impactado en la vida cotidiana 'y en la calidad de
vida de mujeres y hombres a partir de estas diferencias.

Si partimos de visibilizar que ademas del ambito productivo que es reflgjado en las
cuentas nacionales y en la dimensién econdmica existe un ambito reproductivo, donde se
reproduce la vida material que hace posible e que los seres humanos podamos subsistir, un
ambito que por la forma de socidizacion y de cOmo se va construyendo € ser mujer y ser
hombre en nuestras sociedades es considerado femenino aunque se registra participacion
también masculina, no es considerado como generador de valor econdmico, a pesar de la
funcionalidad y viabilidad que le daa sistema econémico.

Tomando en cuenta ademéas, de que en este ambito se invierten en cada hogar y
familia decenas de horas de trabagjo para hacer posible esta reproduccion de la vida
material, esta funcionabilidad en la organizacion de la vida socia que reflga lo que se
denomina una “doble jornada” en el caso de las mujeres que ademéas de ser proveedoras
(que redizan un trabajo remunerado), realizan trabajo doméstico (&mbito reproductivo),
esto se ve también afectado por medidas econdmicas como las desarrolladas por los PAE.

Medidas como la privatizacion del servicio de distribucion de energia eléctrica
reflegjan que para palear los incrementos en las tarifas, a pesar de los subsidios tienen que
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invertir mayor tiempo de trabajo sobretodo mujer para sustituir la energia eléctrica por otro
tipo de energia como la lefia que implica méas horas de trabajo doméstico, o bien extender
las horas de trabajo productivo para obtener mayor nivel de remuneracion, lo que a
andizar € ge de flexibilizacion del mercado laboral, en e siguiente apartado de la
investigacion nos reflgja la situacion de desigualdad social y econdmica que existe entre
mujeres y hombres.

A patir del andliss de las memorias de taleres de redlizados por 3%
organizaciones sociales una de mujeres y dos con trabajo mixto a nivel rural en el pais
durante el Ultimo afio y como resultado del dltimo taller donde se trabajo en los resultados y
propuestas de este ge de investigacion®®, en base d que hacer de las mujeres, en tres
regiones del pais. centro, paracentral y occidente, estas refieren que su jornada doméstica
en el Ultimo afo se ha visto afectada con un 20 6 30% de incremento dadas las alzas en las
tarifas de servicios publicos y de los productos de primera necesidad.

Esta situacién si bien implica un detrimento en la calidad de vida tanto para mujeres
como para hombres presenta una situacion todavia més dramatica para las mujeres que
cuentan ahora con menos tiempo para dedicarlo a descanso, la recreacion o bien a su
formacion, 1o que implica que en e casos como e de la nifiez y la tercera edad son grupos
sociales mas vulnerables, precisamente porque redizan actividades ligadas a &mbitos
reproductivos que no son valorados econdmicamente pero que si son esenciales paralavida
individual y socidl.

3.6. Variacién en la situacion de los recur sos natur ales.

Medir e impacto de una politica econdmica como ésta en |os recursos naturalesy la
situacion ecologica del pais resulta dificil dada la poca o casi nula informacién sobre la
situacion de los mismos y la carencia de un sistema de val oracion econémica de |os mismos
asi como de indicadores de calidad que nos pudieran permitir visualizar su variacion e
impacto.

Si bien la privatizacion de la distribucion del servicio de erergia eléctrica no tiene
relacion directa con la generaciéon o transmision del servicio, la que si esta directamente
relacionada con € mangjo de recursos como € hidrico y € aire en & ambito de las plantas
generadoras via otros combustibles altamente contaminantes, |0 que seré necesario abordar
como otro ge de investigacion dado que tanto en & marco regulatorio del manejo del
sistema eléctrico como en las proyecciones del sector se plantea como otro objetivo para
este afo lograr la privatizacion del &ambito de generacién y transmision de energia, 1o que s
estaria implicando de forma directa la calidad y magnitud de recursos naturales tan bésicos
como €l aguay € aire.

%8 Memorias de talleres sobre trabajo productivo y reproductivo realizadas por el M.A.M.,
secretarias de la mujer de CRIPDES, y de FUNDACAMPO.

% Ver en anexos memoria de taller realizado con mujeres y hombres de comunidades rurales y
urbanas del pais en febrero de 1999.
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La preocupacion por e destino de los recursos hidricos fue planteada en diferentes
momentos durante la consulta a diferentes sectores realizada en e gercicio SAPRIN,
sobretodo por la amenaza que la poblacion percibe en cuanto a un proceso de privatizacion
del agua en marcha, ante lo cual diferentes sectores participantes plantearon la necesidad de
construir alternativas a esta medida en términos de construir una Politica Nacional para una
gestion integral de los recursos hidricos.

En e caso de la distribucion de energia eléctrica el impacto al medio ambiente ha
sido indirecto pero no por ello menos importante de tomar en cuenta, ya que segin la
informacion cuditativa recibida en los talleres con diferentes sectores sociales rurales y
sub-urbanos, el consumo de lefia ha aumentado’ debido & incremento en las tarifas de
energia eléctrica, 10 que representa dafios dada la deforestacion que coloca a El Salvador
como €l segundo pais més deforestado de América después de Haiti, o que no fue posible
cuantificar ya que no existe todavia ni en e Ministerio del Medio Ambiente una base
estadistica que nos permita medir este impacto, ademas de los dafios a aire por la
contaminacion por combustion, lo que afecta también ala salud de la poblacién, y se reflgja
en e incremento de las enfermedades de las vias respiratorias, las que generan en mayor
proporcion las causas de consultay de mortalidad infantil en € pais.

4. CONCLUSIONESY BOSQUEJO DE PROPUESTAS GENERALESA PARTIR
DEL EJE DE PRIVATIZACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION DE
ENERGIA ELECTRICA EN EL SALVADOR.

= Laprivatizacion como una de las medidas integrantes de las reformas de los PAE parte
de una concepcién y rol que € Estado deberia desarrollar en la actividad econdémica en
el marco de lo que se denomina la reforma institucional y la modernizacion del Sector
Publico.

Si bien con la privatizacion de los servicios publicos, tedricamente se buscaba aumentar
el ahorro estatal a través de mejorar la eficiencia, aumentar las tarifas de los servicios
publicos y con la eliminacion de la préctica de los subsidios; a casi dos afios después de
la venta del servicio de distribucion de energia eléctrica los resultados reflgjan que a
pesar de una renovacion gradual en cuanto a equipo y tecnologia en los servicios de
distribucion y comercializacion de las cuatro empresas distribuidoras del servicio, la
eficiencia en términos de la calidad y cobertura del servicio todavia no presenta mejoras
significativas y la atencion de este servicio en las zonas rurales se ha visto seriamente
afectado dados los incrementos significativos en las tarifas de energia que ha afectado
incluso la generacidn de otros servicios como € bombeo de agua potable a numerosas
comunidades.

Por e lado del subsidio s bien la intencion inicia fue de suspenderlo gradualmente
en un lapso de un afio con la meta de sincerar los precios (bajo acuerdos iniciales entre

70 o - g ;2 : -
Si se toma en cuenta que segun el Gltimo censo de poblacion de 1992, casi el 50% de la energia
utlizada para cocinar alimentos es en base a combustién de lefia.
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el ente supervisor estatal (SIGET) y las cuatro empresas distribuidoras, producto de la
minima rentabilidad que para las empresas representa € llevar la electricidad a zonas
rurales y marginales urbanas del pais) el Estado tuvo que crear un Fondo destinado para
este tipo de ampliacion de servicio; ademas de tener que seguir subsidiando € consumo
de energia eléctrica domiciliar de montos de consumo menor, a través de un fondo
social dados los costos de comercializacion de las empresas que hubieran representado
una elevaciones drasticas en las tarifas.

Por otro lado, € ahorro obtenido del sector publico a través de la privatizacion de
este servicio, sin tomar en cuenta |os ingresos iniciales que se obtuvieron con la venta
del mismo, seria muy discutible dados los gastos de reconversion y de instalacion de
un nuevo ente supervisor (SIGET), asi como por las acciones de subsidio através de los
fondos sociales desarrollados en respuesta a las necesidades sociales y a los efectos de
la medida

Como segundo gran objetivo con la privatizacion se buscaba mejorar la efectividad
costo de la inversién publica y la revision de prioridades de los planes de inversion, lo
gue resulta contradictorio dado que los ingresos via privatizacion del servicio de
distribucion de energia eléctrica han sido orientados fundamentalmente a gasto
corriente del sector publico, o que ha sido ampliamente criticado por diferentes
sectores sociales. A su vez € balance en cuanto a costo beneficio en materia de la
privatizacion de este servicio, dados los efectos en cuanto a costos de supervision y
subsidio socia aunque es muy prematuro medirlo cuantitativamente (por la poca
informacion estadistica con que se cuentd), reflgja un discutible efecto positivo en las
finanzas publicas.

En cuanto al objetivo de reducir y hacer més eficiente el tamafio del sector publico, con
la privatizacion de este servicio, si bien un significativo nimero de trabajadores/as
pasaron a formar parte del sector privado, en otros espacios el Sector Publico expandi6
sus plazas, ademas de la generacion de los entes de supervision y de los Fondos
Sociales necesarios para enfrentar los efectos de estas medidas. En consecuencia la
reduccién del tamafio del sector todavia no muestra una reduccién significativa y
orientada alo que podria significar un sector més eficiente y reducido, lo cual se reflgja
en la estructura del presupuesto y del gasto publico nacional.

En cuanto a la busqueda de apertura mercado y libre movilidad de clientes entre las
cuatro empresas en competencia en € pais, los resultados son minimos ya que la
clientela en disputa entre las empresas distribuidoras y que tienen acceso a una
movilidad en cuanto a optar por una de las cuatro empresas representa apenas un 20%
de la cartera de usuarios/as que comprenden las grandes empresas industriales, de
comercio y servicio que resultarian rentables como para invertir en movilizar equipos y
operaciones a otras zonas fuera de su jurisdiccion. Mientras que € otro 80% de usuarios
y usuarias no tienen posibilidad alguna de movilidad o cambio, aunque tuvieran serios
cuestionamientos al servicio que estan recibiendo lo que representa un importante
desafio al esquema de libre competencia buscado precisamente como propdésito central
de esta medida.
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La estructura actual de usuarios/as registradas refleja un registro de un 80% de hombres
y apenas un 20% de mujeres (segun valoraciones de las empresas, ya que no cuentan
con bases de datos desagregadas por sexo), |0 que infiere un acceso a recursos y a
propiedad de viviendas y negocios donde las mujeres estén en sustancial minoria como
reflgo de las desigualdades de género imperante en los diferentes ambitos de la vida
social y econdmicaen € pais.

La calidad de vida de la pblacién se ha visto afectada dado €l incremento inicial

(durante el primer afio de entrada en vigencia de las tarifas), en el precio del servicio,
sobretodo los segmentos con niveles de ingreso menores con mayor impacto para el

caso de la poblacion rural que fue doblemente afectada en € caso de las comunidades
gue requerian de energia eléctrica para e bombeo de agua potable y que actualmente
tienen conflictos con las empresas distribuidoras que les han triplicado las tarifas, en
demanda de subsidios para este fin.

L os sectores consultados participantes en el gercicio de consulta, entre ellos directivas
comunales urbanas, rurales y mujeres, coincidieron en plantear que durante este periodo
las mujeres de los sectores sociaes de menores ingresos han sido més afectadas dado su
doble o triple rol (sostenedora de familia—proveedora, ama de casay participante en las
labores y gestiones comunales) , porque en &l 80% de los casos trabajados en talleres,
las mujeres tuvieron que incrementar su jornada doméstica en un 20% mas
(aproximadamente 3 horas de trabajo extra), para tratar de sustituir o ahorrar €
consumo de este tipo de energia, 1o que influye en el detrimento de su calidad de viday
profundiza las desigualdades genéricas.

Si bien a diferencia de lo que seria la primera generacion en la aplicacion de las
medidas de privatizacion (con la privatizacion de la Banca), que ha sido ampliamente
criticada por su falta de transparencia en su manejo e implementacion, en esta siguiente,
s bien hubo una difusiény un debate publico a respecto, € material revisado y las
opiniones vertidas manifestaron posiciones dicotomicas que reflgjaban dos posiciones
extremas. por un lado una defensa del papel del Estado como el mejor asignador de
recursos y por el otro la enpresa privada como € unico ente capaz de administrar
eficiente y rentablemente cualquier actividad econémica.

Sin embargo, la percepcion de la poblacion evidencia que: las medidas a implementar,
el marco regulatorio, e funcionamiento de la nueva Superintendencia, los criterios de
supervision, la regulacion de las tarifas, entre otros hechos no fueron informados ni
conocidos suficientemente por la opinién publica por lo que muchos sectores sociales
contintan percibiendo una falta de transparencia en e mangjo de estos procesos y una
nula participacion de la sociedad civil en la toma de decisiones y la orientacion de los
MisMos.

Se propone una readecuacion en e marco regulatorio del ente supervisor que
especifique e proceso de supervision desde una vision integral y con indicadores de
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eficiencia que tomen en cuenta salvaguardar la calidad del servicio, la ampliacion de la
cobertura con criterios de equidad social, mas alla de los simple controles y auditorias
contables hacia las empresas, 0 de manera reactiva a las denuncias planteadas por
usuarios y usuarias.

Que la participacion accionaria de log/as trabajadores/as sea garantizada a partir de una
reglamentacion que les permita mantener su personaje de participacién mas ala de las
reglas del mercado y de la dinamica de la bolsa de valores, 1o que tendria que ser
revisado y reglamentado a través de la SIGET.

La creacion y funcionamiento de mecanismos de participacion ciudadana que permita
un flujo transparente de la informacién y la incidencia de la poblacion en la toma de
decisiones, sobretodo cuando el proceso de privatizacion se proyecta en este afio a la
venta del proceso de transmision y generacion de energia eléctrica lo que implica los
recursos naturales del pais y € destino de mujeres y hombres empleados en e sector
gue en la mayoria de los paises del mundo es considerado un sector estratégico para €
desarrollo: € sector de energia

Finamente y dada la preocupacion expresada en las diferentes jornadas de consulta y
retroalimentacion de este trabajo desarrolladas por e gercicio SAPRIN sobre esta
temética, se proyecta la construccién participativa de aternativas a los procesos de
privatizacion de servicios publicos como el agua, en el sentido de coordinar y concertar
cono red ciudadana esfuerzos por disefiar e implementar una Politica Naciona de
Gestion Integra de los Recursos Hidricos en e pais, dada la importancia vital del agua
como parte sustancia de la vida y del ecosistema tanto a nivel nacional como
internacional.
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CAPITULO IV.FLEXIBILIZACION DEL MERCADO LABORAL EN
EL SALVADOR.

Investigador: Mario Montencinos.
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INTRODUCCION

Los andlisis de impactos de las politicas de guste y estabilizacion sobre e mercado de
trabgo, efectuados por € gobierno, se han hecho generalmente en torno al empleo, muy
poco se ha enfatizado en la determinacion de los salarios y la reproduccion de la fuerza de
trabgjo o bien la oferta de trabajo. Aunque el gobierno en sus discursos ha hecho referencia
a la necesidad de hacer reformas a las leyes laboraes, hasta ahora no se ha establecido un
marco juridico que flexibilice el mercado laboral, esto es, la politica de flexibilizacion del
mercado laboral como expresién concreta de |os programas de gjuste no existe formalmente
en el pais. Sin embargo, las opiniones del gobierno relativas a empleo, los salariosy alo
gue consideran como flexibilizacion del mercado de trabagjo permiten deducir que €
enfoque gubernamental sobre esto consiste en utilizar la legidacion existente en la medida
de lo posible para dar oportunidad al mercado a que determine tanto el salario como €l nivel
de empleo de forma competitiva. De ninguna manera se concibe que tal situacion va a
llevar a los grupos de trabajadores organizados en sindicatos a ponerse de acuerdo con los
empleadores y sus gremios, la idea es més bien que se individualice cada vez mas la
negociacion laboral, de modo que los empleadores o patronos se enfrenten con trabajadores
individuales o pequefios sindicatos.

En las empresas hay evidencias que los patronos han aplicado procesos de flexibilizacion
del uso de la fuerza de trabgjo sin considerar la posicion de los trabajadores, quienes en
muchas ocasiones no estan de acuerdo. Pero aparte de la flexibilizacion que las empresas
deben redlizar para poder competir en e proceso de globalizacién, € gobierno haincidido
através de tres formas para generar flexibilizacion en el mercado laboral como un todo.

Una de las formas ha consistido en hacer aumentos insignificantes en los salarios minimos
nominales, lo que ha llevado a mantener estancados los salarios reales de los trabajadores,
cuando no han sufrido disminucion. El otro se encuentra relacionado con la poca
beligerancia para impulsar una normacién de la flexibilizacién laboral, practicada de hecho
en las empresas, en este aspecto el gobierno se ha limitado a observar pasivamente como
ciertos vacios legales e incongruencias juridicas son utilizados para imponer la
flexibilizacién a los trabgjadores, incluso € mismo gobierno utiliza estas incongruencias,

como por gemplo, e caso del establecimiento de los salarios minimos. Y, finalmente, el

tercero consiste en no contemplar dentro de su politica de gjuste estructural 10s procesos de
concertacion entre los grupos sociales y organizados que se ven involucrados en e mercado
laboral, es decir, los trabgjadores con sus sindicatos y organizaciones y |0s patronos con sus
gremios.

Esta clase de politica caracterizada por obviar toda forma de participacion de los
trabgjadores ha traido como consecuencia que las condiciones de vida y laboraes de éstos
se deteriore, ademés, ha precarizado € empleo a no establecer politicas que impulsen el

desarrollo de aquellos sectores que no pueden ser absorbidos por € sector mas dindmico de
la economia. En este trabagjo no solo se va a mostrar la situacién en la cua se encuentran los
trabajadores como consecuencia de los PAE's sno que se verificard S esto trae
repercusiones para la economia. Se trata de conocer si € efecto sobre el bienestar influye en
la eficiencia, esto no es una digresién en este trabajo, por e contrario es uno de los aspectos
més importantes ya que muchas politicas se diseflan suponiendo que no existe relacion
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entre eficiencia y bienestar, y s creen que hay alguna, la consideran de manera
unidireccional, de la eficiencia sobre €l bienestar; en este estudio se supone que la relacion
es bidireccional, de modo que e bienestar influye en la eficiencia y viceversa. Es
importante sefidlar, ademas, que un estudio del mercado labora estaria incompleto s no
aborda la cuestion de la eficienciay su relacion con € problema de la distribucion.

Ahora bien, es evidente que s e bienestar influye en la eficiencia el fracaso de los PAE's
tiende a ser total pues ademas de reducir € bienestar de las mayorias también frenaria €
crecimiento de la economia. Y s las politicas de gjuste con sus costos sociales fueron
establecidas para impulsar €l crecimiento y desarrollo sostenible, este primordial objetivo
se tornd inalcanzable desde el momento que se decidiO cargar esos costos sociales
solamente sobre |os sectores de trabajadores.

Las hipotesis que dirigen este trabagjo no han sido solamente € resultado de la investigacion
bibliografica y empirica sino también el producto de las consultas hechas a los sectores
sociales que han sido especiamente afectados por 1os PAE’s (ver anexo A.1). Ademas de la
hip6tesis general (relacion bidireccional entre bienestar y eficiencia) se han determinado las
siguientes hipotesis especificas:

a) La politica de flexibilizacion del mercado laboral, ha contribuido a empeorar las
condiciones de vida de los trabajadores.

b) La politica de flexibilizacion del mercado laboral en las condiciones de los salarios
reales deprimidos de El Salvador, dafa la eficiencia productiva.

c) Lapolitica de flexibilizacion del mercado labora en su aspecto institucional debilita el
movimiento sindical y da lugar a que e control del mercado de trabgo lo tengan los
patronos.

d) Las politicas de flexibilizacion del mercado labora afectan con mayor contundencia al
segmento femenino que a masculino.

e) Los problemas en cuanto al empleo y bajos ingresos provocan migraciones campo-
ciudad que agudizan en las regiones de concentracion demografica los problemas de
contaminacion, reduccion de areas verdes, etc.

Las variables fundamentales que se implican en estas hipétesis son las siguientes:

a) La fuerza de trabgjo y su reproduccion que tiene que ver con las condiciones de vida
como: nutricion, salud, educacion, empleo, etc.

b) El valor de esa reproduccion de la fuerza de trabajo que se puede asociar con las
canastas bésicas que llenan las necesidades de |os individuos.

c) La variable que cubre ese valor y que se encuentra asociada, principalmente, a los

salarios que representan para d trabgjador un ingreso y para € patrono un costo (que
podria ser de inversion en capital humano bajo determinadas condiciones).
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d) Hay una variable que se halla implicita en € problema de la fijacion del sdario para
reproducir la fuerza de trabgjo y es la calidad normal de ésta, o bien, e desempefio del
trabajo con eficiencia (que se mide generalmente a través de la productividad); lo cua
se supone asegurado si la fuerza de trabajo es reproducida segin su valor.

Existe una vinculacion hipotética importante entre estas variables, verificada en esta
investigacion, que merece la pena enfatizar: el andlisis de las condiciones de vida (que se
refleja en acceso a recursos y bienes) debe sefidar s la fuerza de trabgjo se esta
reproduciendo segun su valor (que se reflgja en indices de canastas basica, salud,
educacion, etc.); ello lleva a investigar las razones de que esto ocurra 0 no; en otros
términos, a estudiar las fuentes del ingreso del trabajador que en el mercado de trabgjo es
principamente el salario. Esto no significa que se haga caso omiso de otras fuentes. Luego,
independientemente de s hay o no cobertura del valor de la fuerza de trabajo, la incognita
gue surge de inmediato consiste en determinar € efecto sobre la calidad normal de la
capacidad laboral, esto es, conocer € efecto sobre la eficiencia 'y en este punto se vuelve
vital incorporar en el estudio un indicador de productividad. Tebricamente esta incognita se
resuelve del siguiente modo: cuando el salario no cubre € valor de la fuerza de trabgjo, la
capacidad productiva del trabajador se deteriora lo cua provoca que la productividad en €
mejor de los casos se estanque y en el peor disminuya; por €l contrario, la productividad se
mantendra creciendo s €l saario cubre e valor de la fuerza de trabgjo, el cual también se
incrementa en el tiempo.

Es obvio que un estudio del efecto de las politicas econdmicas sobre € mercado de trabajo
debe incorporar comportamientos de |la economia positiva, esto es, se tiene que saber como
venia funcionando € mercado laboral, antes del establecimiento de los PAE’s para, unavez
instalados éstos, determinar cudles son los impactos esperados y los que ya estan
ocurriendo. Adicionamente, hay algunas cuestiones a las que € presente estudio responde,
como: ¢Se disefiaron las politicas de guste considerando la existencia de una vinculacion
no convencional entre las variables del mercado de trabgjo? ¢Se tomo en cuenta si en El
Salvador, la fuerza de trabajo es de facil sustitucion o no? Preguntas como éstas han sido
contestadas en |a presente investigacion'.

1 Ahora bien, por cuanto la investigacion en concordancia con |la metodologia sugerida por SAPRI buscaba
establecer relaciones de causalidad, entonces el proceso investigativo ha sido congruente con los siguientes
criterios de validez de cual esquierainvestigaciones, a saber:

A. Lainclusion de todas las variables relevantes vinculadas a fendmeno investigado, de modo que no sélo
se evitelaposibilidad de establecer relaciones sin sentido (espurias) sino también que se logre determinar
el efecto diferenciado de todas ellas. Para cumplir con este criterio la investigacion hard uso de los
indicadores disponibles de | as variables que tengan que ver con el mercado de trabgjo.

B. La comprobacion de que lo que se verifica tiene una validez general. En este sentido la investigacion
hace uso del andlisis estructural amodo de aprovechar al maximo la poca informacion desagregada con la
gue se cuenta, asi como las investigaciones existentes anivel micro.

C. Laexistenciade principios tedricos que le den validez |6gica, explicativay objetiva alas hipétesis que se
pretenden verificar, y alas relaciones de causalidad que se supone determinan el fendmeno investigado.
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De lo que queda dicho acerca de las politicas de flexibilizacién del mercado laboral, es
evidente gque este estudio se sostiene en un enfoque distinto a los tradicional es para abordar
los problemas econdmicos que padece El Salvador. Tal enfoque posee cinco ingredientes
basicos:

1) El andlisis basado en los métodos de politica econémica convencional .
2) El abordar los problemas tomando en cuenta |los aspectos institucionales.

3) Adoptar € punto de vista de la economia politica para buscar soluciones, a través de la
politica econdmica, alos problemas econdémicos concretos.

4) Andlisis cudlitativo.
5) Andisis de género.

Lainvestigacion se ha plasmado en este documento a través de tres capitulos: en € primero
se presenta la situacion del mercado laboral salvadorefio en e presente, abordando dos
aspectos de principal importancia en este mercado, uno es e concerniente a la reproduccién
de lafuerzade trabajo y €l otro trata sobre las relaciones trabajador-patrono en el marco de
la legidacion laboral, en ambos temas se consideraran los enfoques de género y medio
ambiente.

En el segundo capitulo se estudia la forma en que e mercado laboral se ve afectado por los
programas de estabilizacion y guste (PEE, PAE) especiamerte en lo relativo con aguellas
medidas que contribuyen a reducirle a los patronos €l costo de la mano de obray con las
gue modifican la legidacion laboral en un afan de flexibilizar  mercado de trabgo. De
este modo, también se analizan concretamente los efectos de las politicas de flexibilizacién
laboral sobre la fuerza de trabgjo, tanto en sus condiciones de vida como laborales.

En € tercer capitulo se estudia la influencia que la politica de flexibilizacién gerce sobre la
eficiencia y la actividad productiva, a través del efecto que tal politica genera en la
retribucion de la mano de obra que en gran medida determina las condiciones de vida de los
trabajadores (bienestar). La retribucién del factor trabgjo y la eficiencia del mismo son dos
aspectos de principa interés en el mercado laboral, y éste por ser un mercado derivado de
los de bienes y servicios dificilmente se puede desligar de la actividad productiva, por €llo
este es un capitulo clave en € presente estudio ya que trata acerca de las consecuencias para
la economia de la aplicacion de los PAE's a mercado labora en € largo plazo.

Si se toman en cuenta las variables que se han determinado en el proceso de elaboracién de las hipotesis
se comprendera que poseen un sblido basamento tedrico.

D. Lavalidez estadistica requiere el uso de informacién confiable y de métodos que permitan someter a
prueba los calculos y las relaciones de comportamiento deducidas estadisticamente. En este trabajo se
aceptara con cierta reserva la informacién oficial, se utilizaran métodos de correlacion y econométricos
sencillos pero también se incorporard como pruebaimp ortante | as verificaciones de caracter cualitativo.
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.- LA SITUACION DEL MERCADO LABORAL EN EL SALVADOR.

Antes de presentar la evidencia para intentar comprobar las hipétesis que se sostienen en
esta investigacion, conviene hacer un breve recorrido por la situacion actual en la que se
encuentra e mercado labora y que precisamente ha justificado la formulacion de las
hipétesis de trabagjo. El diagndstico que se busca hacer toma en cuenta tres aspectos
relevantes del mercado laboral:

1.- Lareproduccion de la fuerza de trabajo.
2.- Lalegidacion laboral
3.- Los problemas ambientales y el mercado laboral.

Este diagndstico permite deducir s la fuerza de trabajo en e presente tiene la capacidad
para poder reproducirse con los salarios que se obtienen en las actividades de produccion de
bienes y servicios, ademas se busca verificar en este trabgjo en qué medida los ingresos no
salariadles coadyuvan a reproducir la fuerza de trabgjo. Luego se estudiard s € marco
juridico regula correctamente el mercado de trabagjo tanto en lo referente a los ingresos que
los trabajadores tienen como en lo relativo a las relaciones que estos Ultimos entablan con
los patronos. Ahora bien, es necesario ver qué tan importante es e conportamiento del
mercado laboral tanto en € aspecto del ingreso como en € de la legidacion para las
relaciones de género y para la situacion del ambiente. Todos estas cuestiones se abordarén
con detalle en los siguientes apartados.

1.1.- REPRODUCCION DE LA FUERZA DE TRABAJO.

Para poder analizar la reproduccion de la fuerza de trabgjo es necesario considerar tres
aspectos: uno que tiene que ver con la cobertura que los salarios minimos y medios tienen
en relacién con la canasta bésica tanto desde punto de vista nutricional como en € sentido
ampliado. El segundo aspecto se vincula con el empleo y las proporciones de poblacion
trabajadora que se encuentra en condiciones de pobreza tanto relativa como absoluta. Y €l
tercer aspecto se asocia a la consideracion de las fuentes y actividades no laborales de los
ingresos de la poblacién, especialmente las provenientes de las remesas familiares. Estos
tres aspectos deben ser revisados también para € caso de la fuerza labora femenina.

1.1.1.- SALARIOSY CAPACIDAD ADQUISITIVA.-

El Salvador es un pais relativamente pequefio que posee considerables redes de
comunicacion y de transporte, ademés la mayoria de sus poblaciones se encuentran muy
cercanas a los principaes centros urbanos del pais, por lo tanto no parecen existir grandes
diferencias entre las necesidades de los trabgjadores de las &reas rurdes y las de los
trabajadores de los centros urbanos.
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AUn teniendo en cuenta la similitud que puede existir entre € valor de la fuerza de trabgjo
de las zonas rurales y urbanas, se ha creido conveniente tomar como indicadores del valor
de la fuerza de trabgjo (en términos monetarios) tres tipos de canastas basicas:

1.- La canasta de mercado, la cua es representativa de la poblacién urbana del pais, y es
obtenida como un promedio del consumo de la poblacién. Para la metodologia de su
clculo se compone de los siguientes subgrupos: los alimentos, vivienda, vestuario y
miscelaneos. Esta canasta de bienes es la que se utiliza para €l calculo del indice de precios
al consumidor (1PC).

2.- La canasta aimenticia promedio que se calcula a partir del subgrupo de alimentos
contenida en la canasta de mercado promedio.

3.- La canasta basica alimentaria (CBA) que era calculada por € desaparecido Ministerio
de Planificacion (MIPLAN) y que hoy calcula € Ministerio de Economia a través de la
DIGESTYC, y que consiste en la dieta usual de la familia salvadorefia para cubrir las
necesidades energéticas de sus miembros (Ver anexo A.5).

Existe un relevante defecto en e uso de las canastas béasicas nutricionales como indicadores
del valor de lafuerza de trabgjo, y es el hecho de que a ser € resultado de encuestas nada
asegura gque realmente reflgjen los habitos de consumo necesitados por |os trabajadores sino
aquellos a los que se han adaptado debido a los bgos saarios y a los mecanismos
compulsivos del sistema capitalista (publicidad, marketing, etc.). Por esa razén la canasta
promedio de mercado representa uno de los mejores indicadores ya que incluye en su
cdculo todos los niveles de ingreso de la poblacion, desembocando en una canasta de
bienes y servicios a la que cualquier trabajador, cuyos ingresos salariales solo le permiten
acceder a una canasta inferior, desearia aproximarse para participar del progreso econémico
alcanzado por € pais.

Estos tres tipos de canastas permiten hacer una medicion de la capacidad de cobertura que
el sdario de los trabgjadores tiene con respecto a las mismas, y de ese modo se hace
posible conocer de forma aproximada que tan garantizada se encuentra la reproduccién de
lafuerza de trabgjo.

Existe un problema en relacion con la tasa salarial que debe utilizarse para medir e grado
de cobertura que ésta tiene sobre la canasta basicay es e hecho de que no se conocen series
de tiempo de los salarios medios por lo cual debe hacerse uso principalmente de los salarios
minimos. Sin embargo este método se justifica s se toma en consideracion que los salarios
minimos se encuentran ubicados entre € salario modal y al salario promedio (ver anexo
A.6) gque se obtienen en las Encuestas de Hogares de Propdsitos Mltiples (EHPM); por
otra parte la informacion que brindan estas encuestas puede ser considerada a dltimo afio
de su publicacion que es 1998.

Utilizando los datos de los salarios minimos de los distintos sectores economicos del pais

se puede constatar que se requiere que trabajen cuatro personas del nucleo familiar en la
industria, comercio y servicios para que se logre cubrir toda la canasta de mercado,
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mientras que en el sector rural deben trabagjar entre 6 y 8 personas para que alcancen a
adquirir la canasta de mercado promedio; ello sereflgjaen e cuadro siguiente:

CUADRO 1
NIVEL DE COBERTURA DE LOS SALARIOSMINIMOS SOBRE LAS
CANASTASBASICAS.

CANASTA |CANT.|[CANAST [CANT[CANASTA |CANT|CANASTA |[CANT.
DE TRAB. |A . BASICA . BASICA TRAB
MERCADO ALIMEN |TRAB|NUTRICIO [TRAB|AMPLIADA
PROMEDIO T. . NAL 1998 %
1998 % PROMED 1998 %
1998 %
Industria, 55.98
comercioy 25.05 4 2 99.58 1 49.79 2
Servicios
Tarifa 28.79
Agropecuar. 12.88 8 3 70.00 1 35.00 3
Gral.
Jornal del 32.73
café 14.65 7 3 73.98 1 36.99 3
Jornal dela 27.71]
cafa de 12.40 8 4 62.63 2 31.31 3
az(icar

FUENTE: elaboracién propia con base en datos de FUNDE y Encuestas de Hogares de Propositos MUltiples
(EHPM), varios afnos.

* Se calcula: (salario minimo nominal por sector , valor de la canasta basica)100

En € caso de la canasta alimenticia promedio puede observarse que es necesario que en €
sector urbano trabagjen 2 personas para poder cubrirla, mientras que en e sector rura se
requiere que laboren entre 3 y 4 personas para poder comprar esta canasta aimenticia.

En lo que respecta a la canasta nutricional calculada anteriormente por el MIPLAN y en la
actualidad por €l Ministerio de Economia, puede verificarse que se necesita en e area
urbana que trabaje una persona para poder tener acceso a la canasta nutriciona; en € area
rural deben trabgjar entre 1y 2 personas para poder cubrir €l costo de la canasta que cumple
con los requisitos nutricionales para una familia de 5-6 miembros. Ahora bien s se
considera la canasta béasica ampliada (que no es otra cosa que la nutricional multiplicada
por 2) se puede ver que en e area urbana se necesita que reaicen actividad laboral 2
personas para que puedan tener acceso a una canasta ampliada; en €l area rural se requiere
gue estén empleadas tres personas para cubrir e costo de dicha canasta Es muy
significativo € hecho de que segin la EHPM, en términos promedios existe 1.66
empleados por cada hogar. Por lo tanto se puede afirmar que en promedio los hogares de
los asalariados sdlo logran cubrir con dificultad la canasta nutricional.

Como se ha explicado antes no se tienen series precisas acerca de los salarios promedios,
no obstante, en las EHPM se recoge informacion acerca de los ingresos que las familias
reciben lo cua da la posibilidad de conocer € porcentaje de la poblacion que se encuentra
en condiciones de pobreza absolutay relativa, a diferencia del anterior indicador (el grado -
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de cobertura de la canasta basica) que sdlo muestra la capacidad del salario en si de cubrir 0
no el costo de la canasta bésica pero no reflgja cudl es d porcentaje de personas que se
encuentran en dificultades econdmicas y que de acuerdo a determinados pardmetros se
consideran experimentando la pobreza absoluta o relativa. Se ha convenido que la pobreza
absoluta es la que ocurre cuando las familias no acanzan a cubrir la canasta basica
nutricional. De modo similar, la pobreza relativa se considera un hecho cuando las familias
aunque alcanzan a cubrir con su ingreso la canasta nutricional no pueden hacer frente al

costo de la canasta ampliada. En el grafico que se muestra a continuacién puede verse las

condiciones de pobreza absoluta y relativa en la cual se encuentran las familias de El
Salvador:

GRAFICO 1
EL SALVADOR: POBREZA ABSOLUTA Y RELATIVA TOTAL 1998
60
50
40
X 30
18.9
20
10
0
Pobreza extrema Pobrezarelativa  Total Pobres No pobres

FUENTE: DIGESTYC.

Cas la mitad de Los hogares se encuentra de alguna manera en la pobreza absoluta y
relativa, en otras palabras de cada dos salvadorefios uno es pobre. Esta situacion se vuelve
mas alarmante s en lugar de considerar |a canasta basica del Ministerio de Economia se
hace uso de la canasta de mercado, esta canasta para 1998 tenia un cogo de 4,844.00
colones contra 2,516.00 que costaba para 1997, la canasta basica urbana del Ministerio de
Economia. En otros términos, |a canasta de mercado es casi € doble de la canasta ampliada
del Ministerio de Economia. Es obvio que en tales condiciones tanto € porcentgje de la
pobreza relativa como el de la pobreza absol uta sufririan aumento.

Analizando este grafico se puede comprobar que los resultados que se han mostrado no se
algjan de los que se observan en e grado de cobertura que tienen los salarios minimos, pues
entre méas bajos son estos Ultimos en relacion con la canasta, hay que esperar que menores
sean los ingresos de las familias y por o tanto €l porcentaje de pobres es més el evado.
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Otro de los aspectos relacionados con las condiciones de vida de los trabgjadores se
encuentra vinculado con los niveles educacionales alcanzados por la poblacién ocupada, es
bien sabido que se requiere un cierto grado de preparacion para poder adquirir los
conocimientos necesarios para € mango de nuevas tecnologias o cual, a su vez, implica
mayores ingresos para €l trabajador.

En & cuadro siguiente puede verse que para 1997, de acuerdo con la EHPM, cerca de una
quinta parte de las personas ocupadas no tienen ningun grado de escolaridad, un poco méas
del 40% han cursado entre 3y 6 afos de estudio, lo cual quiere decir que casi €l 60% de los
trabajadores salvadorefios sdlo poseen estudios de sexto grado o menos; tal situacion no
parece muy favorable para hacer frente alos retos de combatir la pobreza.

CUADRO 2.- OCUPADOS SEGUN ANOS DE ESTUDIO APROBADOS.

Afios de estudio 1992 1992-1993 1994 1995 1996 1997 | 1998
aprobados

Ninguno 24.9 233 21.7 20.3 19.3 191 16.8
1-3 20.9 20.7 20.2 20.3 20.2 193 189
4-6 22.7 23.0 224 22.8 22.0 219 218
7-9 12.9 139 14.4 14.3 15.0 150 165
10-12 11.3 12.0 129 13.3 14.3 148 16.3
13-més 7.3 7.0 8.4 9.0 9.2 10.0 9.8
Otros 0.1 0.1 0.1 - - - -

Total Ocupados 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0{ 100.0 100.0

FUENTE: datos de FUNDE Y EHPM.

En cuanto a la educacion técnica o superior universitaria, los datos indican que Unicamente
el 10% han tenido acceso a tales niveles de estudio. Debe sefidlarse que ha habido una leve
mejoria en aguellos grupos sin ningdn nivel de preparacion lo cual ha contribuido a que
hayan aumentado |os porcentgjes de personas que poseen entre 7 y 12 afos de estudio.

En e caso de la salud de los trabajadores deben considerarse varios aspectos. En primer
lugar e grado de cobertura del sistema de seguridad social con que cuenta El Salvador, un
segundo aspecto corresponde con la salud que es servida por € Estado y un tercer aspecto
tiene que ver con las condiciones de salud de los trabajadores |o cual tiene que reflgjarse en

disminuciones de la produccion debido a las horas-personas perdidas por problemas en la
salud de los trabgjadores.

En e caso de la cobertura, debe sefidarse que la poblacion trabajadora que es favorecida
por el Seguro Social no alcanza ni la quinta parte de la poblacién ocupada y un poco mas
del 17% de la PEA. En general e sector rura queda excluido de los beneficios del ISSS;
|6gicamente esto no coadyuva en o absoluto a que se establezca una fuerza laboral sana en
este pais.

Referente a servicio publico de salud, las condiciones cada dia son més deprimentes, ello
se hadebido a estancamiento que ha sufrido el rubro de salud en & Presupuesto General de
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la Nacion: entre 1996 y 1997 & monto para este rubro no vario, es decir se estanco,
mientras que bajo levemente de 8.9% en & presupuesto a 8.6% (FUNDE, Actualidad
Econdmica. 1996. P: 8).

Ahora bien, los trabagjadores que se halan cubiertos por € sistema del seguro social

proporcionan un indicador interesante relacionado a las frecuencias con que cada trabajador
pasa consultas en los centros del Seguro. Las cada vez més frecuentes visitas de los

trabgjadores al ISSS sefidan la posibilidad de una mano de obra que sufre problemas de
fatiga y que se encuentra mal alimentada. Es importante sefialar que el coeficiente de
trabajadores que pasan consulta en € 1SSS con relacion a total de cotizantes a lo largo de
un afo ha tenido un aumento considerable indicando que es posible que se encuentren

experimentando un deterioro en su salud, debido tanto a las deplorables condiciones de vida
gue los ingresos tan bajos les obligan allevar como a las malas condiciones de trabajo. Por
gemplo, € coeficiente de las consultas médicas generales por enfermedades comunes y

aumento de 5.44 que era en 1989 hasta 6.83 en 1991, ello quiere decir que mientras en 1989
se hacian, aproximadamente, 5 consultas por cada cotizante, para 1991 € ISSS tenia que
servir, cas 7 consultas por cada cotizante. Si se analiza las consultas de emergencias por

enfermedades y accidentes comunesy la situacion es similar; para 1989 € coeficiente que
se esta considerando era aproximadamente igual a 1 pero para 1991 ya era mas 0 menos de
1.4. Esto es por cada 3 cotizantes aproximadamente 4 deben pasar consultas de emergencia
por enfermedades y accidentes comunes.

1.1.2.- REMESAS E INGRESOS.

En @ presente no existe la menor duda de que los ingresos que € pais recibe por remesas
contribuyen que se mantenga un equilibrio macroeconémico y niveles de crecimiento
aceptables. Sin embargo, este equilibrio no asegura de por si la solucion de los problemas
nutricionales, de educacion y salud que se mencionaron en el apartado anterior.

En 1998 e monto de remesas fue de 11,707.5 millones de colones (BCR). Si esta cifra la
dividimos entre la cantidad de ocupados existente en ese afio que ganaban menos de 1,500
colones, € resultado es que € ingreso de los trabajadores aumenta a 2162 colones, lo cual
les permite poder comprar casi dos canastas basicas alimenticias (nutricionales) urbanay el
88% de una ampliada; a considerar las canastas que se deducen del calculo del IPC se
puede ver que € sdario ya afectado por € ingreso por remesas permite comprar una
canasta alimenticiay el 45% de la canasta de mercado (EHPM, 1998). En otras palabras el
impacto generado por las remesas aungque ayuda a los trabajadores a tener una mayor
capacidad adquisitiva no resuelve € problema de los bgos ingresos a la cua se hizo
referenciaen e apartado anterior.

Debe tenerse en cuenta que en este calculo se han utilizado aguellos trabajadores que ganan
1,500 o menos los cuaes representan € 66% de la poblacion ocupada en ese afo; esto
significa que no todos tendrén la capacidad de poder adquirir las canastas de bienes como
se ha explicado en € parrafo anterior. Por gemplo, incluyendo las remesas € 29% no
podria tener acceso a la canasta bésica aimenticia urbana lo cual los ubicaria en
condiciones de pobreza absoluta; s se toma en cuenta la canasta alimenticia rura (que tiene
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un menor valor) la situacion no mejora mucho; en este caso un 21% se encontraria en la
pobreza extrema.

Pero existe otro aspecto importante que se debe sefidar y es el hecho de que las remesas no
se distribuyen equitativamente como se ha supuesto arriba. Al andlizar la distribuciéon de
remesas de acuerdo con informacién de las EHPM se puede observar que la mayor parte de
los hogares que las reciben son los que tienen ingresos superiores a ¢ 1,500.00; éstos
representan cerca del 70% (considerando todos |os afios) que es muy proximo precisamente
a porcentaje de trabajadores que obtienen remuneraciones menores que ¢ 1,500.00. Por
otra parte, al tomar el comportamiento de esta distribucion a lo largo de varios afios se
puede constatar que tiende a ser cada vez mayor e porcentge de hogares que reciben
remesas y que a mismo tiempo tienen ingresos superiores a los ¢ 1,500.00 (ver cuadro 3).
Tales datos son una muestra convincente de que las remesas aunque representan un factor
fundamental en €l feliz comportamiento macroecondmico no se traducen autométicamente
en soluciones efectivas a las condiciones de pobreza que experimenta la poblacion.

CUADRO 3
HOGARES RECEPTORESDE REMESAS POR TRAMOSDE
INGRESOS FAMILIARES (EN PORCENTAJEYS)

Tramos de ingreso familiar 1994 1995 1996 1997 1998

M enos de 400 3.88 351 2.66 151 3.75
400- 999 19.49 15.56 12.05 13.41 13.21
1000-1499 15.59 14.14 13.99 14.17 13.98
1500-1999 14.33 15.62 13.36 12.30 10.60
2000-2499 10.84 9.73 10.90 9.40 8.65
2500-2999 8.26 9.25 11.07 9.91 7.40
3000- Més 27.60 32.20 35.98 39.29 42.40
Total 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

FUENTE: Encuesta de Hogares de Propdsitos Mltiples. Varios nUmeros.
1.1.3-EMPLEO

El empleo es otro de los importantes factores que determinan la reproduccion de la fuerza
de trabgjo. Sin € ingreso que se obtiene en la actividad laboral se volveria imposible la
sobrevivencia de los trabajadores. En e cuadro siguiente se muestra que e desempleo
abierto es de un 7.3%; €ello quiere decir que menos de la décima parte de la PEA se hallaen
condiciones de desocupacion, lo cua reflgaria una situacion bastante favorable para la
poblacion. Sin embargo, en este punto es importante tener presente la calidad del empleo;
en otras palabras, conocer s los empleados se remuneran con € minimo de saario
necesario, s trabajan 40 horas 0 mas, 0 s debido a no poder ubicarse en €l sector formal
tienen que dedicarse a actividades propias del sector informal.
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CUADRO 4
PRINCIPALESINDICADORES DE EMPLEO

CATAGORIAS 1998 % DE PEA

Total Ocupados 2,227,471 92.7
Ocupados Plenos (urb.) 901,829 375
Subocupados (urb.) 418,990 17.4
S. Formal (urb.) 705,309 29.3
S. Informal (urb.) 615,510 25.6
Desocupados 175,723 7.3
Cesantes 138,679 5.8
PEA 2,403,194 100.0
PEI 2,089,643 87.0
PET 4,492,837 186.9

FUENTE: elaboracién propiaen base adatosde FUNDE y EHPM.

En resumen se puede decir que entre un 12 y 14% de la PEA se encuentran en el
desempleo; casi un 26% se ubican en e sector informal urbano en su mayor parte en
condiciones de empleo precario y un porcentaje del 35% estan ocupados en €l arearural, en
éste se incluyen tanto los subocupados (y por tanto cierta proporcién de desempleo
equivalente) como los ocupados plenos en empleos precarios informales y sistemas de
produccion de subsistencia que se caracterizan por tener bajos niveles de productividad que
al igua que e sector informal se transforma en refugios del desempleo. De este modo,
existe un porcentgje alto de la poblacion econdémicamente activa que experimentan
desempleo, empleo precario e inestable o simplemente son desempleados que estén
sobreviviendo en espera de obtener un empleo que les permita mejorar sus condiciones de
vida.

1.1.4.- RELACIONES NO CAPITALISTAS Y REPRODUCCION DE LA FUERZA
DE TRABAJO.

A.- SECTOR AGROPECUARIO.

En este aspecto cobra principa importancia la situacion de la poblacion rural pues en esta
area se ubican los pegueios productores agropecuarios que en su mayoria son de granos
basicos. Este sector de la poblacion se caracteriza por combinar su labor como asalariados y
su actividad como productores, esta Ultima debe generar productos de autoconsumo e
ingresos para poder complementar los salarios bajos que reciben y de esa manera intentar
cubrir las necesidades bésicas. En @ cuadro que sigue se muestra la situacion precaria tanto
en lo relativo a su participacion en el mercado de trabagjo (permitiéndoles un salario que
apenas llega a 48% del ingreso) como en o que se refiere ala produccién que genera unos
ingresos per capita tan reducidos como ¢ 784. Este sector de ingresos bagjos representa
aproximadamente, si nos atenemos a las encuestas de hogares, €l 41% de la poblacién rural.
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CUADRO 5

SITUACION SOCIO-ECONOMICA DE LOS PEQUENOS PRODUCTORES
AGROPECUARIOS (DATOS ANUALES), 1997.

Aspecto INGRESO
Considerado Bajo Medio Alto
Ingreso per cpita 784 2,846 10,447
Salario Agricola (como % del ingreso) 47.9 36.3 12.4
Numero total de personas en el hogar 6.7 5.8 47
% de analfabetas de 12 afios 0 més 33 30 20.0
% de miembros de hogar entre 6 y 17 afios que no van alaescuela 40 26 20.0
% de hogares con acceso a agua 144 15.9 28.8
% de hogares con acceso a electricidad 43.2 52.4 68.0
% de hogares con al menos un miembro cubierto por Seguro Social 4.8 14.3 28.0
Distancia promedio ala escuela més cercana (Kms.) 3.6 3.4 2.9
Distancia al médico més cercano (Kms.) 5.5 5.2 4.1
Distancia promedio ala carretera pavimentada mas cercana (Kms.) 7.5 6.2 4.1

Fuente: Cruz A.; GoitiaV.; Rivas P. 1999, P.36. Citando a: Banco Mundial/FUSADES, “El Salvador: estudio
de Desarrollo Rural”. Reporte Principal, Agosto de 1997.

Lo que resume € cuadro nos indica que un buen porcentaje de la poblacion rural, yen
especia |os pequefios productores de subsistencia, no son capaces de reproducir su fuerza
de trabgo ni aun combinando € trabajo asalariado con la actividad productiva
agropecuaria. El cuadro comprueba que € estrato bgo y medio de los pequefios
productores agropecuarios no son capaces de acanzar € salario minimo con su ingreso per
capita que resulta de la venta de sus cosechas y |os salarios que obtienen en todo € afio.

B.- SECTOR NO AGROPECUARIO.

A principios de la década se constataba que € sector informal urbano, en donde se haya
incluida la produccion no capitalista urbana, se componia con un 55.4% de poblacion
ocupada que ganaba menos del salario minimo (Montoya, A. 1995), para 1997 se verifica
gue e porcentaje de ocupados gue ganan menos de 1500 es del 66.8%, 10 que significa que
solo una pequefia parte de éstos podria cubrir la canasta nutricional (del Ministerio de
Economia) con tales ingresos. Por otra parte, la microempresa que abarca actividades
informales y registradas, presenta las siguientes caracteristicas en cuanto a sus ingresos.

CUADRO 6
GASTOS E INGRESOS
Gastos mensuales %
Menos de 1000 34.6
1000-1999 19.8
2000-4999 25.6
5000-9999 11.0
10000-24999 38
25000-49999 43
50000-99999 0.6
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100000 y més 0.3
Ingresos mensuales ¢ %
Menos de 1300 59.4
1300-2599 23.6
2600-3899 7.9
3900 y mas 9.1

FUENTE: Libro Blanco de la Microempresa, San Salvador, octubre, 1997

Considerando que casi e 60% de los microempresarios ganan menos de 1300, se puede
estimar que mas del 50% de los mismos experimentan pobreza extremay que un 70% se
hallan bajo € umbral de la pobreza relativa, 1o cual es una prueba elocuente de las
dificultades para reproducir la fuerza de trabajo en este sector productivo.

1.1.5.- REPRODUCCION DE LA FUERZA LABORAL FEMENINA.

Uno de los grandes problemas en € andlisis de género es la carencia tanto de indicadores
como de datos oficiales que ayuden a cuantificar las condiciones de vida de la mujer. En
este apartado en vista de esa limitacion se abordaran basicamente dos situaciones
importantes. una tiene que ver con la capacidad de compra que la mujer trabajadora tiene
en relacion con las canastas basicas y la otra con la participacion del género femenino en €
mercado de trabagjo.

Es dificil poder cuartificar la importante labor que la mujer redliza en e proceso de
reproduccion de la fuerza de trabajo sin subvalorar o sobrevalorar dicha labor; sin embargo,
no hay la menor duda de que existe; por lo tanto se vuelve necesario hacer un esfuerzo de
medicién. En ese sentido conviene tener presente que las canastas que se han tomado para
observar la capacidad de cobertura de los salarios minimos, adolecen de una seria
limitacién: hacen caso omiso del valor del trabajo doméstico realizado por la mujer en €
hogar; en otras palabras, 10 que esto quiere decir es que las canastas que se usan estan
subvaloradas, por lo tanto es necesario utilizar un indicador para tratar de medir esa labor
en términos monetarios. Una forma sencilla para hacerlo, aunque no eimine del todo la
subvaloracion, es utilizar como indicador del valor de la actividad laboral femenina en el
hogar el salario promedio del trabajo de servicio doméstico. En ese caso de acuerdo con las
EHPM €l valor de la actividad femenina en el hogar andaria por los ¢ 643.

Debe enfatizarse que este es un problema que afecta especialmente ala mujer, pues cuando
se considera el valor de la canasta basica esta no es igua para los hombres. En € caso de
gue el hombre sea €l jefe del hogar, la canasta que tiene que cubrir no incluye el pago por el
trabajo de la esposa lo que significa que a pesar de que el trabgjo existe no es reconocido ni
por la sociedad ni por e hombre. Ahora bien, en € caso de que la mujer sea la jefa del
hogar el costo de la canasta a la quetiene que hacer frente esigual ala del hombre jefe del
hogar mas los ¢ 643, sea que los pague a una trabajadora de servicio doméstico o sea que
ellaasuma el trabajo del hogar ademas de su trabajo en la sociedad. La importancia de esta
consideracion se deduce al constatar que en el érea urbana més de la quinta parte de los que
se declaran jefes de hogar son mujeres; por otra parte casi € 60% de los que se consideran
no jefes de hogar son también mujeres (EHPM). Una situacion més critica ain debe darse
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en & caso de la mujer rura. En € cuadro siguiente se muestra la cantidad de miembros de
lafamilia que se requiere que trabajen para poder alcanzar |as diferentes canastas.

CUADRO 7
SALARIOSMINIMOSY CANASTASBASICASEN EL MERCADO
LABORAL FEMENINO*.

CANASTA |[CANT.[CANASTA |CANT.|CANASTA CANT. [CANASTA |CANT.
DE TRAB.|ALIMENT. |TRAB. |BASICA TRAB |BASICA TRAB
MERCADO PROMED. NUTRICIONA AMPLIAD
PROMEDIO 1998 % L A
1998 % 1998 % 1998 %
Salarios
Industria,
Comercioy 22.3 4 43.6 2 65.4 2 39.5 3
Servicios.
Tarifa
Agropecuar. 11.5 9 22.4 4 40.8 2 25.8 4
General
Jornal del
café 12.9 8 25.2 4 46.0 2 29.0 3
Jornal dela
cafna de 10.9 9 21.4 5 38.9 3 24.6 4
azlicar

FUENTE: elaboracion propia en base aEHPM y datos de FUNDE.
* Se calcula: (salario minimo nominal por sector , valor de la canasta béasica)100

Es evidente que para los hogares con jefas de familia cas todos los miembros de la misma
deben trabgar (y ganar salarios minimos) para acanzar las distintas canastas. Las mas
accesibles son la canasta alimenticia promedio y la nutricional para los salarios minimos de
la industria, servicio y comercio; en € area rural solamente la canasta nutricional se
muestra un tanto accesible para las familias que obtienen el jornal del café. La canasta de
mercado promedio es précticamente inaccesible. En el area urbana se puede alcanzar solo
gue trabgje toda la familia. Por lo tanto las condiciones de vida de los hogares con jefas de
familia experimentan mas dificultades que aguellos en donde e hombre es € jefe familiar.
Pero en estos Ultimos la mujer se encuentra explotada por € hombre y s ademas trabaja
parael capital, también es explotada por éste.

El otro aspecto importante para observar la situacion de la mujer en el mercado laboral se
vincula con €l tipo de ocupacién en la que se desempefian cuando se incorporan a él. Segin
Dierckxsens (1989) el mercado de trabajo se encuentra segmentado por género. De este
modo la mujer pasa de redizar € trabgjo doméstico a servicio del marido a redizar
actividades similares y subordinadas a los hombres y a capita. En El Salvador esa
hipdtesis se comprueba. En e cuadro 8 puede observarse que las mujeres se ubican en las
actividades en las cuales es més facil que ocupen una situacion de subordinacion ante los
hombres, tales como secretarias en los empleos de oficinay como dependienta, vendedora,
cocinera, mesera; en las ocupaciones comercialesy de servicios. Al analizar la situacién en
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el tiempo se constata que la cantidad de mujeres por cada cien varones ubicadas en los
empleos de oficina muestran, hasta 1996, una tendencia a disminuir, en los dos afos
siguientes experimenta crecimientos, sin embargo, en todos los afos e indicador sigue
estando por encima de 100; ademas, ha ido aumentando considerablemente, aunque de
manera fluctuante, en las actividades comerciales, de ventas y de servicios, mientras que ha
ido disminuyendo en las ocupaciones de director funcionario (aunque se elevo en 1997).

CUADRO 8
NUMERO DE MUJERES ASALARIADAS POR
CIEN VARONES SEGUN OCUPACION

OCUPACION/ANOS 1992 1994 1995 1996 1997 1998
Director funcionario 79 56 35 41 M 39
Prof.Cient. Intelec. 51 48 52 58 68 55
Técnic. Prof. N.Med. 72 95 A 87 85 109
Empleados de ofic. 230 161 147 146 178 170
Com. Vend. T. Serv. 191 236 209 226 223 198
Agric. T. Agro. Pes. 3 6) 5 7 5 6
Oficiales, art. Operar. 20 59 55 53 45 53
Oper. Instal. De maq. 3 42 vl 3 36 51

FUENTE: Elaboracién propiaen base EHPM.

Las mujeres ocupan un segmento del mercado de trabajo subordinado a los puestos de
direccion desempefiados por los hombres. Por otra parte estas ocupaciones se caracterizan
por tener niveles de remuneraciones muy bagas. En e cuadro siguiente puede verse la
situacion de los salarios totales y por sexo para |os grupos ocupacionales rel evantes:

CUADRO 9
SALARIO PROMEDIO Y MODAL MENSUAL SEGUN GRUPO
OCUPACIONAL Y SEXO.

GRUPO TOTAL MASCULINO FEMENINO

OCUPACIONAL PROMEDIO | MODAL | PROMEDIO | MODAL | PROMEDIO | MODAL
DIREC., FUNC. 7,836 9,748 7,553 9,748 8,580 9,750
EMP. OFICINA 2,430 1,584 2,492 1,543 2,395 1,602
COM., T. SERV. 1911 1,064 2,462 1,262 1,615 580

FUENTE: EHPM, 1998.

Es importante hacer notar que las mujeres estdn aumentando su presencia (a pesar de que
ya es elevada) precisamente en las actividades que son peor pagadas y disminuyendo su
participacion en donde los salarios son més altos.

La recepcion de remesas es también un fendmeno diferenciado. Existen las que vienen
dirigidas a jefes de familias masculinos y las hay también parajefas del hogar. La situacién
de sometimiento en la que se encuentra la mujer en esta sociedad determina que haya en
términos relativos (y absolutos) mas mujeres que ganan menos de 1500 al mes que reciban
remesas (con respecto a total de mujeres receptoras) que hombres que se benefician de este
rubro. Sin embargo, ademas de que esa diferencia es minima, es necesario sefidlar que esa
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proporcion (y cantidad) de mujeres se ha venido reduciendo a lo largo del tiempo. En €
cuadro que sigue se presentan |os datos que resumen |o que aqui se ha expresado:

CUADRO 10
HOGARES (CON JEFAS DE FAMILIA) RECEPTORES DE REMESAS POR
TRAMOS DE INGRESOS FAMILIARES (EN PORCENTAJES)

TRAMOS DE INGRESOS 1994 1995 1996 1997 1998
FAMILIARES

M enos de 400 4.34 4.01 2.55 1.39 3.85
0400- 999 23.85 19.53 15.52 16.92 15.94
1000-1499 17.01 14.48 16.51 16.39 13.88
1500-1999 13.52 17.69 14.78 13.32 13.44
2000-2499 10.48 10.03 11.23 8.12 8.14
2500-2999 8.95 10.08 9.82 11.32 7.36
3000- M as 21.84 24.18 29.59 32.53 37.40
TOTAL 100.00 100.00{ 100.00 100.00 100.00

FUENTE: EHPM, varios nimeros.

Las remesas van siendo cada vez menos la solucién para los sectores con bajos ingresos, y
el segmento laboral femenino no esta exento de este fenébmeno; por g emplo la proporcion
de jefas receptoras de remesas (que ganaban menos de ¢1,500) era en 1994 de 45.2% y en
laactualidad es de casi 34%.

Si bien los datos de las mismas encuestas comprueban que con |os gjustes salariales cada
vez es menor la proporcion de trabajadores que se ubican por debajo de los ¢1500, lo cierto
es que la movilidad entre los tramos de ingresos solamente la experimenta un pequefio
porcentgje de los ocupados. Asi, por emplo, en 1994 un 77% quedaba por debajo de los ¢
1500, para 1997 esa misma proporcion se ubicaba pero por debajo de los ¢2000; la
situacion casi no ha variado s se consideran las remuneraciones en términos reales, y, sin
embargo, aproximadamente un 68% de los ocupados aln ganan menos de ¢ 1500, lo cual
indica que solamente un 9% sobrepasd esta Ultima cifra. A pesar de esta movilidad que
mantiene la situacion en términos reales, hay un porcentaje en los Ultimos dos tramos
inferiores que ven aumentar su pobreza®.

1.2-LA LEGISLACION LABORAL Y EL MERCADO DE TRABAJO

Se van a considerar cuatro aspectos en este apartado relacionados con: €l régimen salarial,
las condiciones de trabajo, los sindicatos y la contratacion colectiva, y la legidacion que
trata acerca de los derechos del género femenino.

2 | os datos comprueban que la proporcién de trabajadores en los tramos de ingresos mas altos tiende a
aumentar, no obstante, a analizar con detenimiento la informacion de los dos afios mencionados se determina
que el paso de un tramo a otro més 0 menos mantiene la capacidad adquisitiva, lo cual obviamente significaria
que, considerando la movilidad del 9% en el tramo 1000-1499 hacia el siguiente més alto, por |o menos los
dos tramos inferiores (de 1-199 y de 200-399) deberian desaparecer pero lo que ocurre es que mientras en
1994 los ocupados comprendidos en esos dos tramos representaban el 10% en 1997 el porcentaje era de 6%.
La pobreza habria aumentado en lugar de mantenerse la situacion constante como parece deducirse de la
movilidad entre |os estratos de ingresos.
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1.2.1.- REGIMEN SALARIAL

El marco juridico referente a régimen salarial se estructura internamente a través de la
Constitucion Politicay el Codigo del Trabajo mientras que internacionalmente se basa en
diversos documentos y convenios tales como:

a) LaDeclaracion Universal de los Derechos Humanos.
b) El Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociadesy Culturales.
¢) LacCartalnternacional Americana de Garantias Sociales.

d) La Convencion Americana sobre Derechos Humanos, “Protocolo de San Jose”, y el
Protocolo Adiciona ala Convencion Americana sobre Derechos Econdémicos, Sociales
y Culturales “ Protocolo de San Salvador”.

€) Tratado de laIntegracién Social Centroamericana.

f) Convenio de la Organizacion Internacional del Trabajo (Flores L.; D.; Henriquez L.
M.; et a 1998. P: 32-62).

En todas estas expresiones juridicas que permiten legislar el régimen de los salarios existen
dos elementos comunes, entre otros, muy importantes. el primero se relaciona con €
enfasis que todos estos instrumentos juridicos hacen con respecto a la necesidad de
establecer salarios que le permitan al trabajador desarrollar dignamente sus capacidades
humanas, esto alude al establecimiento de indicadores que permitan calcular cudles son las
necesidades bésicas del trabajador no solo en el dambito nutricional y material, sino también
el sentido de ir llenando otros requerimientos de caracter moral y espiritual. El segundo
elemento se refiere a la prohibicion de cualesgquiera discriminacion, incluyendo la de
genero, en el establecimiento del régimen salarial.

También se ha instituido e Consgo del Salario Minimo con participacion de los
trabajadores, patronos y gobierno afin de tratar de establecer € régimen salaria de manera
concertada y con apego a marco ingtitucional. Este se hala conformado por siete
miembros: tres representantes del interés publico (el Estado) determinados por e érgano
gjecutivo y tomado de tres de sus ministerios (trabajo, economiay agriculturay ganaderia),
ademas cuatro representantes dos provenientes del sector de los trabagjadores y dos del

sector patronal (Flores, Henriquez. Idem. P.: 52).

1.2.2- FORMAS DE CONTRATACION INDIVIDUAL Y CONDICIONES DE
TRABAJO.

En e Cddigo del Trabajo existen reglamentos en cuanto a las formas de contrataciéon y
condiciones de trabajo, sin embargo la mayoria de ellos adolecen de vacios que hacen que
la ley pueda interpretarse a favor del mas fuerte, en este caso € patrono. Los principales
reglamentos que muestran estos vacios son (Céceres, Ramirez, et al. 1997. P: 52-109):
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a) Intermediacion, contratay subcontrata.

b) Trabago adomicilio.

¢) Jornadalabora: diurna, nocturna, ordinaria, especial, extraordinariay |os turnos.
d) Movilidad laboral.

€) Terminacion del contrato de trabgo.

f) Costos laborales no salariales

g Otras condiciones de trabgjo (higiene laboral, formacion profesional, vacaciones y
descanso, etc.).

Debe tomarse en cuenta que estos vacios a la luz de las leyes congtitucionales o de leyes
juridicas universales se les pueden dar su justa interpretacién que en la mayoria de los casos
esta encaminada a proteger a trabajador frente a cualesquiera arbitrariedades a las que con
frecuencia los patronos los someten amparados en esos vacios e inconsistencias de las
leyes. Esta situacion se vuelve importante pues indica la necesidad de la organizacion
sindical, dado lo dificil que seria para un trabgjador hacerlo individualmente. Ahora bien
resulta que las mismas leyes que ordenan la organizacion y accion sindical tienen sus
problemas.

1.2.3- LOSSINDICATOSY LA CONTRATACION COLECTIVA.

En e pais existe una larga tradicion antisindical por parte de los patronos; ello hallevado a
gue la legidacion sea tergiversada y aprovechada fuertemente por la actitud pro-
empresarial del Ministerio del Trabajo; la aplicacion de mecanismos desincentivadores en
las empresas para formar sindicatos, como la amenaza a despido y la corrupcion de
dirigentes sindicales, ha hecho que la actividad sindical decaiga en los Ultimos afios
especialmente en lo que respecta al nimero de afiliaciones, a pesar que la legidacion actua
permite formar sindicatos con solo 35 miembros, y en lo relativo a establecimiento de
contratos colectivos.

En lo que respecta a los contratos colectivos, en € cuadro siguiente se muestra que la
cantidad de trabajadores amparados es bastante pequefia.
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CUADRO 11
PORCENTAJES DE EMPLEADOS AMPARADOS EN
CONTRATO COLECTIVO

ANO NUMERO DE TRABAJADORES % EMPLEO
CONTRATOS AMPARADOS TOTAL

1992 298 61,471 3.1

1993 299 60,174 3.0

1994 308 78,541 3.7

1995 341 76,782 3.6

1996 385 74,782 3.6

FUENTE: tomado de Céceres Dominguez, et a, Flexibilidad del Derecho Laboral: situacion en El Salvador,
tesis, UCA, 1997; en base a datos del Ministerio del Trabajo.

Por otro lado estos contratos seguramente no aumentan debido a la poca eficacia que tienen
para defender los intereses de los trabagjadores, por eemplo, dichos contratos no
comprenden dentro de la negociacion:

Laregulacion de horas extras
Formacién profesional
Estabilidad laboral

Movilidad

Innovacién tecnol ogica.

gaghrowdpE

124- EL MERCADO DE TRABAJO FEMENINO Y LA LEGISLACION
LABORAL.

La legidacion laboral salvadorefia prohibe toda clase de discriminacion incluyendo la
relacionada con e género.

Sobre la base del convenio 111 €l Codigo del Trabajo ha eliminado todas aquellos
reglamentos que hacian distincion por sexo en la contratacion de un trabgjador, incluso las
normas que buscaban proteger ala mujer en cuanto a su colocacion en trabajos peligrosos e
insalubres, ademas, se prohibe cualquier actitud discriminatoria hacia la mujer por
encontrarse en estado de embarazo, y se asegura su descanso prenatal y suplementario, y €l
derecho de lactancia. También el Codigo establece el derecho de igualdad de remuneracién
para trabajos en una empresa que se desenvuelvan en las mismas circunstancias y que
requieran la misma calificacion para su desempefio.

Esta legislacién también tiene sus vacios y contradicciones; por gjemplo, la eliminacion de
la norma que prohibia la ubicacién de la fuerza laboral femenina en actividades insalubres y
peligrosas, reglamento que se prestaba a la discriminacion, se halla en contradiccion con lo
que establece la constitucién en e Art. 38 (ordina 10°) que prohibe la contratacion de
mujeres para realizar tareas insalubres o peligrosas. Otro gemplo es con € derecho de
lactancia, €l cual no puede llevarse a la préctica mientras los patronos no cumplan con lo
que establece € Articulo 42 en e sentido de que las empresas deben mantener salas cunas
de modo que sus trabajadoras puedan lactar a su hijo (Candray; Quinteros, 1996. P. 35-36).
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1.3.-AMBIENTE Y MERCADO LABORAL.

El problema del deterioro del medio ambiente, en el contexto del mercado de trabgjo, se
aborda haciendo referencia a los desplazamientos que se dan principalmente desde €l
campo a la ciudad, en donde se concentra la actividad econdmica y los principales
mercados de trabgo; esto genera una ata concentracion demografica en las ciudades
provocandose con ello condiciones de marginacién en aguellos que no logran emplearse o
gue se emplean obteniendo ingresos excesivamente bajos; los asentamientos humanos en
los que se ubican no tienen las condiciones minimas de salubridad complicando ain més la
contaminacion de los rios y las éreas habitacionales, ademés las necesidades los obligan a
utilizar lefia como combustible para cocinar lo cual desemboca en la destruccion de areas
verdes. A esto se agrega € serio problema de la construccion desordenada de viviendas
tanto por las personas como por las compafiias constructoras de casas, de esta forma a
medida que se concentra més poblacion en las ciudades, la contaminacion de las aguas y €l
aire hace cada vez mas dificil el desarrollo de una vida sana.

Segun las proyecciones de la DIGESTY C se esté operando un proceso de urbanizacion en
El Salvador como consecuencia de la migracion campo-ciudad lo cual se experimenta en
las principales ciudades del pais. San Salvador, Santa Ana, San Miguel, La Libertad y
Sonsonate. Estas ciudades desde ya estédn siendo €l refugio de los que emigran del campo
buscando mejores condiciones de vida, a causa de que en sus lugares no existen aternativas
laborales que les permita tener una vida digna. Sin embargo en las ciudades la mayoria pasa
a engrosar las filas de los marginados que se asientan en tugurios y que carecen
considerablemente de los servicios basicos o cual redunda en un uso irracional de los
recursos y en formas inadecuadas de eliminacion de los desechos organicos.

Pero la concentracion demografica no sélo perjudica e medio ambiente como consecuencia
de las condiciones de pobreza de |os sectores marginados y de mas bajos ingresos, también
los hébitos de consumo de los sectores medios y pudientes resulta en volimenes de
desechos y basura superiores a los que pueden ser tratados por las ingtituciones o empresas
de limpieza; e crecimiento de la cantidad de vehiculos particulares convierte la
infraestructura actual en insuficiente o que lleva aumentar el espacio para las calesy a
reducirlo para la vegetacion.

II.- LASPEE Y LOSPAE'SsEN EL MERCADO DE TRABAJO: LA POLITICA DE
FLEXIBILIZACION LABORAL Y SUSEFECTOS.

En e pais realmente no se ha aplicado una politica propiamente de flexibilizacion del
mercado laboral, no obstante los estudios sobre la flexibilizacién indican que en la préctica
de las empresas se ha venido utilizando métodos y procedimientos de flexibilizacion
laboral. Por otro lado, el Cadigo del Trabajo posee reglamentos que hacen posible realizar
modificaciones en las relaciones trabajador-patrono que dan lugar a la utilizacion de esta
politica en muchas ocasiones aprovechando los vacios que las leyes tienen y que les
permiten a los empresarios violar los derechos de los trabajadores. Ademas e cddigo ha
sufrido ocho reformas desde que fuera decretado en 1972. La ultima reforma tuvo lugar en
1994 y se caracteriz6 por haberse discutido en  marco del Foro de Concertacion
Econdmico-socia. Esta reforma ha tenido desde el lado de los patronos y € gobierno la
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intencion de introducir cambios que den lugar a una mayor flexibilizacion del mercado de
trabgjo.

Teniendo en cuenta lo anterior, se vuelve necesario hacer aunque sea una brevisima
definicion de las politicas de flexibilizacion del mercado de trabajo para poder tener claro
cudles de ellas se pueden observar en El Salvador, ya sea como una practica de hecho, por
una interpretacion unilateral del patrono acerca de ciertas leyes laborales, o bien como €
resultado de las reformas que se les han hecho a codigo del trabajo.

2.1.- RAZONES DE LA EXISTENCIA DE LA POLITICA DE FLEXIBILIZACION.
La politica de flexibilizacion del mercado labora se debe abordar teniendo en
consideracion las razones por las cuales surge. En este sentido se pueden tomar en cuenta
dos situaciones:

1) Lanecesidad de las empresas de hacer uso de una mano de obra que pueda ser utilizada
con versatilidad, de modo que las empresas puedan hacer frente a los retos que les
impone la modernizacion y la globalizacion.

2) Lanecesidad de reducir al minimo las tasas de desempleo a fin de lograr una estabilidad
macroeconomica.

Para las empresas la flexibilizacion ddl trabajo comprende € modo de adecuar e sistema
productivo, la organizacién del trabgjo y los recursos humanos a las variaciones de la
demanda en cantidad y calidad asi como a la diversificacion de productos (Caceres,
Ramirez, et a, ldem. P. 18). Las empresas desarrollan, en genera, estrategias de
flexibilidad y sugieren agrupar éstas en torno a cuatro dimensiones:

1) Ladescentralizacién productiva.

2) Laflexibilizacién en el uso de la mano de obra

3) Laflexibilizacion e innovaciones en € proceso productivo.

4) Laflexibilidad en los sistemas de aprovisionamiento, amacengey stocks.

La flexibilizacién de la mano de obra, puede ser interna o externa. Esta Ultima busca
externalizar los costos saariales y de seguridad, a través del proceso de eliminacion de los
servicios propios como e de la limpieza, transporte, vigilancia y mantenimiento, etc. De
esta forma la empresa evita los costos laborales y las presiones reivindicativas de una parte
de los trabajadores. La flexibilidad interna se refiere a practicas dentro de la empresa y

ocurre a través de tres modalidades:

a) Laflexibilidad numérica: permite designar la capacidad de las empresas para gjustar €
nuimero de los trabagjadores 0 €l nimero de horas de trabajo a la carga de produccion.
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b) La flexibilidad en la introduccién de la movilidad en los puestos de trabgjo: gusta la
organizacion de la mano de obra para hacer frente a los cambios que resultan de la
cargade trabgjo.

c) La flexibilidad salarid: se refiere a las estrategias que buscan eliminar las rigideces
sdarides y € guste de los sdlarios a los criterios de movilidad, rendimiento y
cualificacion desde la ldgica de la productividad. (Céceres, Ramirez, et a. P: 22-24).

Las politicas de flexibilizacién como instrumentos que buscan reducir los niveles de
desempleo (ver anexo A.2) y que influye en las actividades de las empresas pueden
darse siguiendo dos vias:

1) Reduccién de los costos laborales: en esta &ea se mencionan tres procedimientos
importantes para abaratar la mano de obra; €l primero, consistente en abandonar la
préctica de aumentos de salarios segin € costo de la vida; e segundo, €
establecimiento de medidas tendientes al estancamiento de los aumentos en e salario
minimo; el tercero, disminucion por diversos medios de la cotizacién a Seguro Social.

2) Cambios en € marco ingtitucional: Las modificaciones mas comunes en términos
legales se vinculan con e establecimiento de horarios flexibles, institucionalizacion del
empleo parcial (sub-empleo visible), eliminacion de los contratos indefinidos y
reduccion de los costos de despido (Fernandez , Pargjo, Rodriguez, 1995. Cuadrado,
Mancha, Villena, et a, 1995).

Puede observarse que las politicas de flexibilizacion laboral ssimplemente pretenden crear
empleo adecuando el comportamierto de los empleados a las necesidades de versatilidad
del trabajo que exigen las empresas. Veamos cudles son las medidas que se utilizan en El
Salvador para abaratar €l costo de la mano de obra.

2.2.- LAS CONSIDERACIONES GENERALES DEL GOBIERNO ACERCA DE LA
POLITICA DE FLEXIBILIZACION DEL MERCADO LABORAL.

El objetivo de establecer una politica de flexibilizacion del mercado laboral, responde a la
tradicional concepcion neoclasica de maximizacion de utilidades que afirma que €
mercado laboral se hallara en equilibrio en e momento en que el salario real por trabajador
sea igua a la productividad marginal del trabajo. Es esta una condicion raciona y éptima
pues tanto & empleador como el empleado buscan maximizar sus beneficios y, en € logro
de tal objetivo, todos los recursos productivos quedan plenamente utilizados; esto es, en
cuanto al sector laboral, no se dgja mano de obra sin emplear.

A principios de los 90's la politica econdmica del gobierno de Cristiani estuvo encaminada
a generar un proceso de liberaizacion de la economia, de modo que diera lugar a
funcionamiento de un esguema como e que se ha descrito. En 1990 a sélo un afio de
haberse instalado €l gobierno, la Fundacion Salvadorefia para € Desarrollo Econdomico y
Social (FUSADES) recomendaba lo siguiente con relacion ala politica laboral:
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En e mediano plazo se sugiere la mantencion de los salarios minimos en los niveles
actuaes, a fin de que puedan acercarse alos saarios de equilibrio y, por lo tanto, la
incidencia de la regulacion sea reducida al minimo. En € largo plazo es deseable la
eliminacion del salario minimo (Arriagada, P.; Cruz, Mirian, 1990: 22).

Con respecto a la politica salarial se recomienda que la retribucién a la mano de
obra sea congruente con su productividad, a fin de savaguardar la ventga
comparativa con que cuenta el pais (FUSADES, 1990: 51).

Estas recomendaciones de una de las ONG'S de investigaciones econdémicas mas
identificadas con € gobierno, era ante todo un énfasis y respaldo a lo que ya se habia
dejado establecido de forma no muy clara en e Plan de Desarrollo Econdmico y Social

1989-1994 presentado por la administracion de Cristiani. En éste se decia claramente que se
giecutaria una politica de capacitacion laboral para preparar a los trabgjadores “para
enfrentar los procesos de liberalizacion de la economia y de reconversion industrial”

(MIPLAN, 1990a: 34); en & primer caso, esta politica se observaba “como una herramienta
para megorar la productividad laboral y asi estimular € crecimiento de los ingresos de los
trabajadores. En el segundo, capacitar a los trabajadores en el empleo de técnicas modernas
de produccion” (MIPLAN. Ibid.).

Segln estas expresiones € gobierno concebia que los trabgjadores poseian salarios
anormalmente altos debido arazones genas a mercado; por lo cual con laliberalizacion de
éste los salarios reales tendrian que bajar. Una de esas razones, segun la administracion
Crigtiani, era precisamente e salario minimo; en e diagnostico del sector laboral que
aparece en € plan se expresa lo siguiente con relacion a las causas del desempleo y sub-
empl eo:

Limitantes legales que afectan la contratacion de aprendices tales como la
obligacién de pagar € salario minimo a personas sin ninguna o muy poca habilidad
o0 destreza y la consiguierte aportacion al sistema previsional para el empleador, que
inducen a empresario a contratar Unicamente (sic) mano de obra caificada
(MIPLAN, op. cit. P. 75).

El mensgje de esta parte del diagndstico simplemente quiere decir que €l establecimiento
del salario minimo genera desempleo porque se encuentra artificialmente alto, con respecto
al salario de equilibrio y, por tanto, debe ser eliminado.

Desde e establecimiento de los programas de guste € gobierno ha pretendido que los
salarios sefijen segun la productividad y no los salarios minimos normativos. En uno de los
borradores para discusion del Plan de Desarrollo Econémico y Socia que circularon en los
ministerios, hay un apartado que se titula “Programa de Salarios e Ingresos’ en el cua se
expresa lo que e gobierno ha buscado hacer con el mercado labord:

El Programa de Salarios e Ingresos se concibe dentro del contexto de una
liberalizacion gradual de la economia. De esta manera, seran los mecanismos de
mercado los que habran de desempefiar €l rol determinante en la fijacion de precios,
tarifas, salarios e ingresos. Dicha liberacion serg, a la vez, gradual, por cuanto se
desea que los posibles costos que pudiese generar la implementacion del programa
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no vayan a afectar severamente a las capas sociales de menor capacidad adquisitiva
(MIPLAN, 1990b: 28).

A fin de posibilitar e proceso de liberalizacion y reducir los riesgos de recesion y
desabastecimiento (sic), la politica de ingresos, sustentada fundamentalmente por la
politica de salarios, debe complementarse con la politica de precios. Al respecto
para evitar un mayor deterioro del poder adquisitivo de los salarios durante €l
proceso de estabilizacion, 1os incrementos deberan ser inducidos en base a aumentos
en la productividad (MIPLAN. Ibid.).

Este apartado fue eliminado formalmente en el documento definitivo, sin embargo, la idea
central reaparece de manera disimulada en diversas partes del plan. Asi, en € punto
correspondiente a la estrategia socia, se vincula de nuevo e desarrollo integra de la
sociedad salvadorefia a incremento de la inversion publica en capital humano,
especialmente en salud, nutricion, educacion, etc.; como mecanismo para lograr € aumento
de la produccién y la productividad, y, por ende, € nivel de empleo, de ingresosy € nivel
devida (MIPLAN. 1990a: 56).

Ahora bien, ¢cud fue la evaluaciéon de la administracion Cristiani de lo que se tenia
proyectado para e mercado de trabgo; esto es, en relacion a sus ideas acerca de la
flexibilizacion del mercado laboral? En & propuesta “Plan de Desarrollo Econémico y
Social 1994-1999" hecha por € gobierno saliente ala nueva administracion, se expresaba:

Durante los ultimos cinco afios, se ha notado cambios en el mercado laboral que
merecen atencion: la tasa de participacion en la fuerza laboral de la poblacion
urbana crecio significativamente, sobresaliendo €l crecimiento experimentado en la
tasa de participacion femenina sobre la PEA... A pesar de este aumento, la tasa de
desempleo abierto experiment6 un descenso de 8.4 a 7.9 por ciento en los mismos
anos. La posibilidad de absorber este crecimiento dela PEA, sin incrementar €l
desempleo, se debe por un lado a la flexibilidad del mercado laboral... (e
subrayado es nuestro).

Es interesante cOmo en esta propuesta, a diferercia del Plan 1989-90, se declara sin rodeos
en qué consiste esa “flexibilidad del mercado”, cuando expresan que debido a ello y a que
“las actividades en que se desempefian una proporcion considerable de la PEA se
caracterizan por una productividad bga (MIPLAN, op. cit. 1994), entonces, las
remuneraciones son también bajas (MIPLAN, op cit.). En otras palabras, la administracion
Cristiani supuso al terminar su periodo haber logrado en buena medida la flexibilizacion del
mercado laboral, hasta € punto de afirmar que la productividad rige los niveles de salario.

El gobierno de Calderon Sol no solo acepto el “éxito” en la politica de flexibilizacion del
mercado laboral, sino que también buscd darle continuidad de modo que los trabajadores,
de acuerdo con sus declaraciones, se hicieran més productivos para lograr obtener mejores
ingresos (Mensgje del Presidente, 1995).

Aungue € gobierno no ha definido una politica de flexibilizacion del mercado laboral, de lo
anterior se puede deducir que conciben que para contribuir a flexibilizar este mercado €
gobierno debe realizar las siguientes acciones basicas:
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Los salarios reales deben estabilizarse a un nivel muy bago para aproximarlos a los de
equilibrio. Esto implica e establecimiento de una politica de salarios minimos poco
dindmica frente a la inflacion.

El marco lega existente debe utilizarse de forma flexible para que permita reducir €
costo de la mano de obra e incentivar €l empleo.

Las leyes que no contribuyen con este proceso de flexibilizacién deben ser reformadas
0 eliminadas.

Esta fue la posicion normativa basica de frente a mercado labora que la aplicacion de los
PAE'’s orientaron a gobierno. La flexibilizacién, por tanto, de este mercado se concibe
como €l resultado de la confluencia del manejo de algunas leyes con un sentido
flexibilizador (como la del salario minimo, las de horarios, jornadas, etc.) y de las fuerzas
espontaneas del mercado que deben redundar en € equilibrio del mismo (salarios de
equilibrio, empleo de equilibrio, ganancia méxima, etc.). En los apartados siguientes se
analizard la manera de cémo estas medidas bésicas se han ido expresando en el
comportamiento del mercado laboral.

2.3.- LOS PAE’s Y LAS POSIBILIDADES DE CONCERTACION ENTRE LOS
ACTORES SOCIALES: EL FORO DE CONCERTACION ECONOMICO SOCIAL.

El Salvador experiment6 una guerra civil que se mantuvo alo largo de toda la década de los
80'sy que dio término en 1992, con los acuerdos de paz entre € gobierno y el FMLN las
dos principales fuerzas contendientes; tales acuerdos dieron lugar alaformacion de Foro de
Concertacion Econdmico y Social para hacer frente al secular problema socio-econémico y
en especia alos efectos derivados de la aplicacion de los programas de gjuste estructural
(Apartado V de los Acuerdos de Chapultepec).

El Foro de Concertacion fue un organismo exdgeno a la politica de gjuste estructural pero
gue en términos de los objetivos que perseguia era superior a los afanes establecidos en los
PAE’s en El Salvador.

No obstante, dado el espiritu de los PAE's, que se sustenta en la liberaizacion y
flexibilizacion de los mercados, €l Foro antes que aparecer como un esfuerzo condicionador
de éstos lo contradecia. De este modo, e hecho de que € Foro se conformase como un
esfuerzo tripartito en donde estarian presentes los trabgjadores a través de sus
organizaciones sindicales, € gobierno y los empresarios, limitaba la flexibilizacion del
mercado laboral alos acuerdosy consensos entre estas tres fuerzas socio-politicas.

Los PAE’s, en cuanto a la flexibilizacion del mercado laboral en este pais, han estado
animados por la necesidad, desde €l lado de los empresarios, de reducir al minimo la accion
sindical, y por una actitud pasiva de parte del gobierno y generalmente parcializada a favor
de los empresarios.
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El comportamiento de estas dos fuerzas socio-politicas (gobierno y empresa privada) se
hizo patente en el funcionamiento del Foro. Mientras los trabgadores desde sus inicios,
septiembre de 1992, propusieron la Agenda Laboral Prioritaria (ALP cuyo desarrollo
permitiria tratar los problemas urgentes y coyunturales para establecer un clima de
estabilidad necesario para una concertacion a mas largo plazo) la empresa privada y €
gobierno por @ contrario propusieron pasar de inmediato a la discusion de un anteproyecto
de nuevo Cédigo de Trabajo®.

La Agenda Laboral Prioritaria contenia tres aspectos sectoriales con el siguiente orden de
prioridad:

a) Medidas de compensacion inmediata: que buscaba meorar condiciones de vida en
cuanto a capacidad adquisitiva, empleo, consumo, salud, educacion, y vivienda.

b) Medidas agrarias de emergencia: que pretendia evitar la parcelacion de cooperativas,
mejorar la situacion de créditos de los pequefios productores, promover seguridad
juridica, etc.

c) Marco lega laboral: en este se pretendia reducir la conflictividad social y crear un clima
adecuado para la concertacion. De esta manera, se volvia necesaria la garantia
inmediata de |as libertades sindicales, €l cese de larepresion antisindical del gobierno y
la moderacion de la conducta antisindical de los patronos.

En ese sentido, los trabagjadores sostuvieron que para sentar las bases estables para la
discusion del nuevo Codigo de Trabajo era necesario:

1) Ratificar prontamente algunos convenios de la OIT particularmente de aguellos
vinculados a: la libre sindicalizacion y la negociacion colectiva, trabagjo de menores y
muijeres, empleo y salario minimo.

2) Respeto absoluto alas libertades sindicales.

En esta situacion de posiciones contradictorias en la que el gobierno tomoé una actitud
favorable a los empresarios, mientras que en e sector labora las organizaciones que lo
conformaban no actuaban a unisono; se recrudecian las actitudes y represion sindical y de
los trabajadores en la préctica (“listas negras’ , despidos injustificados por pertenecer o
haber pertenecido a sindicatos, etc.), especialmente, en la actividad de maquilas®,

El sector labora, en vista de lo anterior, hizo uso de las leyes internacionales (exigiendo
sanciones comerciales) ante la negativa del gobierno y enmpresarios de establecer un marco

3 Desde este parrafo se ha elaborado en base a Candray y Quinteros, 1996. P: 1-33.

4 Esto titimo llevé aque la Federacién Nacional Sindical de Trabajadores (FENASTRAS), conjuntamente
con laUnién Nacional Obrero Campesina UNOC através de AFL-CIO solicitaran en junio de 1992 ala
Oficinadel Representante de Comercio de los Estados Unidos el uso de ladisposicionesde lalLey de
Comercio sancionando a El Salvador con la suspension de los privilegios en el Sistema Generalizado de
Preferencia (SGP) por lareiterada violacion de los derechos individuales y colectivos de que estaban siendo
victimas | os trabajadores salvadorefios.
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regulatorio minimo a favor de los derechos del sector laboral frente a las acciones
antisindicales de |os patronos en la practica empresarial.

Después de enconados debates en los cuales en un principio e gobierno y los empresarios
rechazaron la participacion en calidad de asesores de los miembros de la OIT, € Foro
acordd que esta institucion internacional hiciese una propuesta de reformas a Codigo de
Trabgo en las cuaes se hiciera patente la entrada en vigencia de los convenios
internacionales.

Como resultado de la peticion oficial, la OIT designé a Dr. Arturo Bronstein para asesorar
la reforma legal. La propuesta de la OIT formulé reformas a Codigo de Trabago en los
siguientes aspectos:

1
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

Prohibicion del trabgjo forzoso.

Igualdad de oportunidades y no discriminacion.

Base para d célculo de laindemnizacion en caso de despido injustificado.
Contrato de aprendizaje.

Trabajo de menores.

Igualdad de remuneracion.

Proteccion al saario.

Garantia del goce de vacaciones.

Organizacion sindical.

10) Autonomiasindical y autorregulacion.

11) Régimen de sanciones alos sindicatos.

12) Proteccion sindical.

13) Facilidades a la negociacion colectiva.

14) Prestaciones en caso de maternidad.

15) Facilidades para el gercicio del derecho de huelga.

16) Fomento al tripartismo.

17) Reglamentacion al Codigo del Trabajo.
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En este proceso de reforma el Foro de Concertacion cedié paso al Consegjo Superior del
Trabajo (CST) pero este nuevo organismo ha adolecido de dos grandes defectos, a saber: en
primer lugar, los vigjos problemas de la fata de voluntad politica de los sectores del
gobierno y la empresa privada para desarrollar un proceso de concertacion transparente y
sincero, y la desorganizacion y falta de claridad del movimiento sindical; en segundo lugar,
la limitacién con que fue creado €l CST a establecerse como un organismo consultivo
excl tésivamente de los problemas laborales y no socio-econémicos en general como era el
Foro”.

La dificultad de los trabajadores para hacer valer sus propuedas en & Foro y luego en €
CST han tenido que ver con dos aspectos:

1) Ladebilidad del movimiento sindical que se expresa en:

a) Atomizacion.

b) Faltade liderazgo.

c) Malacapacitacion sindical.

d) Orientacion preferente ala capacitacion y no ala organizacion.
€) Faltade autonomia financiera.

f) Inmediatismo en la accion sindical (Arriola, 1995. P: 63-66).

2) Lainexistencia en los PAE’s de las organizaciones de los trabgjadores como un agente
importante a tomar en cuenta para gecutar los programas. la prepotencia y falta de
voluntad politica del sector empresarial y gubernamental reside en la idea de un
mercado laboral flexible en e sentido de estar totalmente desregulado o regulado solo
en lo que respecta a contrato individua de trabgo, en otras palabras, en € esquema
salvadorefio de gjuste estructural los sindicatos son considerados como fuentes de
inflexibilidad del mercado laboral, esto en cierta manera forma parte de los paguetes de
gjuste estructural estdndares para todos los paises. En este sentido, tanto € Foro de
Concertacion Econémico y Social como el Consegjo Superior del trabajo son organismos
surgidos a margen de los PAE's que parten del supuesto de que los trabagjadores y
patronos se enfrentan en pie de igualdad, lo cual obviamente es falso aun en organismos
como el Foro en donde los trabajadores aparecen a través de sus organizaciones pero
gue se vuelven impotentes frente a un sector empresarial capaz de influir en el gobierno
y por lo tanto de controlar € mercado de trabajo.

Es dificil poder determinar la forma en que los PAE’s afectan los esfuerzos concertadores
como los del Foro de Concertacion y los que se pretenden hacer con el CST, no obstante, es
obvio que mientras los programas de gjuste no incluian las posibilidades de concertacion de
los agentes econdmicos, |0 que pudiese surgir en el Foro podia entrar en contradiccion con
lo que se establecia a través de las politicas de guste. Esto fue precisamente lo que ocurrio
con los convenios de la OIT que los sectores laborales propusieron que se ratificaran de
forma legal en € pais. De acuerdo con las argumentaciones del gobierno y la empresa
privada habia varios convenios que eran “inconvenientes’ para el impulso de las politicas
de guste, en este caso s la concertacion hubiese formado parte de los PAE’s, tal situacion

® Hasta aqui la utilizacion del trabajo de Candray y Quintero. Op. Cit
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no hubiese ocurrido porque aceptar la concertacion es comprender que € mercado no
funciona sobre la base de fuerzas esponténeas, como suponen los PAE’s, sino afectado por
las decisiones que toman los grupos de presiéon y de poder.

Los conflictos que se generaron en torno a la ratificacion de los convenios de laOIT y ala
solicitud por los trabagjadores de UNOC y FENASTRAS de pendlizar a pais en €l Sistema
Generalizado de Preferencias (SGP) muestran la manera en que el afén del gobierno de
aplicar las politicas econdmicas de agjuste estructural contribuyeron a hacer fracasar los
esfuerzos del Foro de Concertacién Econdmico y Socia y no han permitido, por otra parte,
gue funcione e CST, de manera eficiente, para lo que fue creado: una instancia de
concertacion entre los principales agentes involucrados en el mercado laboral, a saber: €
gobierno, los empresarios y los trabgadores.

2.4.- MEDIDAS QUE CONTRIBUYEN A ABARATAR EL COSTO DE LA MANO
DE OBRA Y SUSEFECTOS®.

En El Salvador no hay una politica bien definida acerca de la forma de flexibilizar los
salarios; la existencia de los salarios minimos més bien es considerada por algunos sectores
como norma reguladora del mercado laboral que le imprime una rigidez que desemboca en
el aumerto del desempleo (Arriagada, P. Cruz, M.1990); sin embargo, a pesar de las
caracteristicas de la ley constitucional del establecimiento de salarios minimos que hace
referencia a la necesidad de llenar una canasta basica para que € trabgjador viva en
condiciones dignas (ver Art. 38), la forma en que la ley esta establecida permite que €l
salario de los trabgjadores sea més flexible de lo que se cree.

En otras paabras, aunque la ley sefidla que € salario minimo debe ser fijado
periddicamente no estipula un tiempo exacto; no obstante, el Codigo del trabajo si lo hace
en e Articulo 159 en € cua dice “Los salarios minimos fijados por decreto deberan ser
revisados por lo menos cada tres afios’. Esta Articulo permite més facilmente la
congelacién de los salarios que €l gjuste de los mismos de acuerdo a costo de la vida, €
cual es sabido que aumenta mes a mes. Por e€llo no es de extraiiar € hecho de que los
salarios minimos no cubran los niveles monetarios de las canastas de mercado.

Otros aspectos que son utilizados aprovechando las inconsistencias de las leyes laborales
son los que se refieren ala indole de la labor, alos diferentes sistemas de remuneracion y a
las digtintas zonas de produccién. La indole de la labor por gemplo, se basa en € supuesto
de que los hébitos de consumo en el campo son distintos e igualmente distintos los patrones
de conducta con relacion a los de la ciudad. Ello ha permitido que formen diferentes
salarios minimos entre 10s sectores comercio, servicios e industria los cuales son superiores
a los del sector agricola. Las caracteristicas de esta ley les permite a los patronos hacer
diferenciaciones de los trabajadores en relacion mas a su calificacion y a la productividad
de su labor dejando de lado € imperativo de llenar las necesidades de los empleados.

% Este apartado se ha elaborado apoyandose en latesis de Flores, Henriquez, Perazay Pérez, Salario minimo
y flexibilidad laboral. Tesis de licenciatura, Universidad Centroamericana“ José Simedn Cafias’ (UCA),
1998. Apartados 3.3y 3.4 del capitulo 3.

187



En e caso del trabajo por unidad de obra, la ley no establece limites minimos prestandose
tal remuneracion a la arbitrariedad del patrono que puede establecer niveles salariales
sumamente bajos. Esta no es una situacion solamente de flexibilidad sino de desregulacion
por cuanto ni en la Constitucion ni en e Codigo se sefida la manera de fijar € salario por
unidad de obra sin infringir la norma constitucional y laboral que reza “todo trabajador
tiene derecho a salario minimo” (Art. 38 y 144 respectivamente). Algo similar ocurre en €l
caso del trabajo por tarea, 0 sea, aquel tipo de labor en la cual debe entregarse una cantidad
de obra en una jornada o tiempo estipul ado.

En lo referente a sistema mixto en el cual se combinan entrabajo por obray por tiempo, es
posible determinar que se cumple la legislacion de pagar el salario minimo dado que el
trabajo por tiempo se presta a que tal cosa ocurra, no obstante, con este sistema se impone
al trabgjador una labor agotadora y extenuante a establecer metas de produccién que se
deben cumplir incluso aumentando la jornada sin reconocimiento de este esfuerzo extra
como lo estipulalaley en e caso del sistema por tiempo.

El saario minimo del trabajo a domicilio se encuentra respaldado tanto por la constitucion
como por € Codigo del Trabajo. Pero esta reglamentacion también tiende a prestarse a la
flexibilizacion al no estar claro a qué rubro pertenecen esta clase de trabajadores, de modo
gue aunque la ley establezca que “En cualquier caso se entenderén pactadas las mejores
condiciones que prevalecieren en e indicado departamento, para trabajadores del mismo
ramo y de la misma labor”; es imposible determinar € salario minimo que se les debe
estipular pues en la ley no se establece e monto salarial que corresponde de forma
especifica a esta labor. Asi € patrono, también en este caso tiene mayores ventajas para
fijar asu antojo € salario de los trabajadores a domicilio.

El trabajo por comision también muestra vacios como las otras modalidades; por ejemplo
cuando en e Art. 126 (literal d) se expresa “si la comision resultante fuere inferior a
salario minimo, se pagara este Ultimo”. Ahora bien aqui tampoco se sabe de manera directa
a cud sdario se refiere, solamente haciendo un esfuerzo de interpretacion de la ley se
puede savar la situacion al concluirse que se puede hacer uso del salario minimo
establecido para € comercio. A pesar de elo también agui se observan condiciones
propicias para la flexibilizacion.

La diferenciacion del salario minimo por zonas esta favoreciendo a igua a la
flexibilizacién del mercado laboral pues permite, por gjemplo, pagar a trabajadores de
maquilas que se encuentran fuera del area metropolitana de San Salvador salarios menores,
aunque no son pocos los trabgjadores de estos centros productivos que residen en la
mencionada area metropolitana. De igua forma se pagan sadarios mas bagos a los
trabgjadores del interior del pais, cuando las diferencias en € costo de la vida son cas
imperceptibles y adecir verdad no justifican que se pague la actividad laboral con salarios
inferiores’.

Si se considera este marco juridico y la forma en que e gobierno concibe la flexibilizacion
del mercado laboral que se ha explicado arriba, se tendr& una idea clara de las razones de

" Hasta aqui la utilizacién del trabajo de Flores, Henriquez, Perazay Pérez Op. Cit.
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las diferencias en e comportamiento porcentual, a comparar tres décadas, de los salarios
nominales que se presentan en el cuadro siguiente:

CUADRO 12
VARIACION PORCENTUAL DE LOSSALARIOSMINIMOS
NOMINALES ENTRE 1968-1998

CATEGORIAS/ANOS 68-78| 78-88| 88-98
TRABAJADORES AGROPECUARIOS

VARONES > DE 16 ANOS 189 235/ 216
MUJERES < DE 16 ANOS PARC. INCAP. 209 247 240
RECOLECCION DE COSECHA/POR DIA

CAFE 390 167 146
AZUCAR 220| 245| 148
ALGODON 260| 185 150
INDUSTRIA AGRICOLA POR TEMPORADA

CAFE 280 243| 184
AZUCAR 240| 183 207
ALGODON 250 176 207
INDUSTRIA Y SERVICIOS

SAN SALVADOR 219| 257| 233
OTROS MUNICIPIOS 218| 279 247
COMERCIO

SAN SALVADOR ND 250 233
OTROS MUNICIPIOS ND 274 247

FUENTE: Ministerio del Trabajo, Recopilacion de leyes laborales, 1999.

El cuadro es elocuente a indicarnos que en una década de aplicacion de los PAE's la
dinamica de crecimiento de los salarios minimos nominales, establecidos por decreto
gjecutivo, ha sido inferior que en décadas pasadas; incluso, esta dindmica en su mayoria ha
sido mas débil que la experimentada en la década de |os afios ochenta periodo en € cua se
desenvolvio la guerra civil en El Salvador. También es interesante observar € siguiente
cuadro de frecuencias:

. CUADRO 13
FRECUENCIA EN ANOS CON QUE SE HAN AUMENTADO LOS SALARIOS
MINIMOSNOMINALESEN TRES DECADAS 1968-1998

CATEGORIASANOS 68-78| 78-88| 88-98
TRABAJADORES AGROPECUARIOS

VARONES > DE 16 ANOS 25 33/ 16
MUJERES < DE 16 ANOS PARC. INCAP. 25| 33| 16
RECOLECCION DE COSECHA/POR DIA

CAFE 13 33] 33
AZUCAR 17| 20/ 33
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ALGODON 14| 25] 33
INDUSTRIA AGRICOLA POR TEMPORADA

CAFE 25 33| 20
AZUCAR 25| 50/ 20
ALGODON 25| 50/ 20
INDUSTRIA Y SERVICIOS

SAN SALVADOR 25| 20 14
OTROSMUNICIPIOS 25| 20 14
COMERCIO

SAN SALVADOR 20 20| 14
OTROS MUNICIPIOS 2.0 20| 14

FUENTE: Ministerio del Trabajo, Recopilacién de leyes laborales, 1999.

Este cuadro reflgia que aungue €l lapso que € gobierno tarda para modificar los salarios
minimos disminuyo en el periodo de aplicacion de los PAE’s, este tiempo aln sigue siendo
largo; € cuadro indica que va desde cas un afio y medio hasta un poco més de tres afios.
Por otra parte, a pesar que los salarios minimos han sufrido aumentos con més frecuencia
como se muestra en el cuadro 13 las tasas de variacion han sido considerablemente menores
a las ocurridas en las décadas anteriores. S se toma un indicador méas preciso que se puede
[lamar “variacion salaria por afio promedio”, €l resultado que se obtiene se presenta en el
cuadro siguiente:

CUADRO 14

VARIACION SALARIAL POR ANO PROMEDIO 1968-1998
CATEGORIASANOS 68-78| 78-88| 88-98
TRABAJADORES AGROPECUARIOS
VARONES > DE 16 ANOS 75.6| 71.3| 135.0
MUJERES < DE 16 ANOS PARC. INCAP. 83.4| 74.7| 1500
RECOLECCION DE COSECHA/POR DIA
CAFE 300.0| 505 44.1
AZUCAR 129.4| 122.7| 44.9
ALGODON 185.7| 73.8| 456
INDUSTRIA AGRICOLA POR TEMPORADA
CAFE 112.0| 736/ 918
AZUCAR 96.0| 36.7| 103.6
ALGODON 100.0| 35.2| 103.6
INDUSTRIA Y SERVICIOS
SAN SALVADOR 87.5( 128.6| 166.7
OTROS MUNICIPIOS 87.1| 139.3| 176.5
COMERCIO
SAN SALVADOR ND 125.0| 166.7
OTROS MUNICIPIOS ND 137.1| 1765

FUENTE: elaboracién propia en base acuadro 12y 13.
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El salario mas afectado por la flexibilizacion normativa es e de recoleccion de cosechas
gue se vincula a un empleo masivo y tempora pero que es importante para los perceptores
de ingresos en @ campo. Los sdarios de la industria agricola temporal apenas han
alcanzado la dinamica de los afios 70, aungue experimentaron mejoria con respecto a los
80; mientras que los de la industria, comercio y servicio han sufrido un crecimiento que no
es espectacular considerando €l desgaste secular que la inflacién ha causado a los salarios.
Esta débil dindmica salarid es lo que ha hecho que aun con una inflacion baja los salarios
reales se estanquen y presenten una tendencia a la disminucion. Por tanto, aungque con
menos frecuencia, los aumentos de los salarios minimos en las décadas anteriores, cuando
no habia PAE, fueron superiores a los realizados en la década de los noventa en la cua se
han aplicado |os programas de ajuste estructural .

Si bien es cierto en € pais no se ha aplicado una politica propiamente dicha de
flexibilizacion del régimen de salario minimo, las leyes existentes y bs disposiciones del
gobierno se prestan para que los patronos en buena medida puedan reducir € costo directo
del trabajo, esto es, e salario; por un lado aprovechando inconsistencias de las leyes que se
establecen en & Cadigo con lo que se indica en la Carta Magna, como por gemplo el caso
relativo al tiempo de revision de los salarios minimos; y, por otra parte, favoreciéndose con
los vacios e inconsistencias de la legislacion constitucional y laboral, como es el caso del
trabajo por obra, adestgoy e trabago por tarea. Estas medidas afectan las condiciones de
vida de los trabajadores, 1o cual se vera a continuacion.

2.5.- EFECTOS SOBRE LAS CONDICIONES DE VIDA.

En este acdpite se andizara el impacto de la politica de flexibilizacion del salario enlas
condiciones de vida de los trabgjadores. Esto se va a medir a través de la capacidad
adquisitiva de los sdlarios y de su grado de cobertura de las canastas bésicas més
importantes, asi como por medio de los ingresos y su impacto en € calculo de los indices
de pobreza.

2.5.1.- SALARIOS.

Existen dos aspectos que deben reconocerse en cuanto a la politica econémica del gobierno:
el primero se relaciona con el éxito logrado en e objetivo de reducir la inflacion y €
segundo se refiere a la mayor frecuercia con que han modificado los salarios nominales,
especiamente los de la industria, comercio y servicio; ahora bien, ambos fendmenos que
influyen de modo directo en la capacidad adquisitiva de los salarios no han sido de una
magnitud lo suficientemente considerable para evitar la caida y/o, en € meor de los casos,
el estancamiento de los mismos. En € gréfico que sigue se muestran € comportamiento de
los salarios minimo reales:
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GRAFICO 2

Salarios Minimos Reales Deflactados por IPC 1992

Colones

—eo— Salarios de Industria, comercio y servicios
——Tarifa Agropecuaria General
—&—Jornal del cafe

Jornal de la cafia de azucar

FUENTE: DIGESTY Cy datos de FUNDE .

Puede observarse la larga historia de permanente reduccion de los salarios minimos reales,
s bien, en la década de |os noventa esa caida se ha visto atenuada no existen indicios de su
reversion. De este modo, s se analiza la forma en que ha variado el salario minimo red de
laindustria, comercio y servicios en la década de los 90, e cua en términos nominales es el
mas dindmico de todos, es posible reconocer una tendencia a estancamiento y al descenso
gue es lo que caracteriz6 al comportamiento de los salarios minimos en la pasada década.
Esa situacion se muestra en e gréfico que sigue:

GRAFICO 3

COMPORTAMIENTO DEL SALARIO MINIMO REAL DE LA INDUSTRIA,
COMERCIO Y SERVICIOS (IPC BASE 92)
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FUENTE: DIGESTY Cy datos de FUNDE .
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Pero debe sefidarse que aunque débilmente, € crecimiento de los salarios minimos
nominales arranca en los Ultimos afios de la década de los ochenta pero adquiere mas
dinamismo en la de los noventa. Con la tasa de inflacion reduciéndose cada vez mas'y el
producto, en términos generales, creciendo solo la politica de flexibilizacion puede explicar
la razén de que los salarios minimos nominales no hayan crecido mas rapido para tratar de
revertir la profunda caida de los salarios minimos reales.

GRAFICO 4

SALARIOS MINIMOS NOMINALES
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FUENTE: elaboracién propiaen base aDIGESTY Cy datos de FUNDE.

La incapacidad gue tienen estos salarios minimos para asegurar € acceso a la nutricion y a
las demés necesidades béasicas para reproducir la fuerza de trabajo, se reflgja al momento de
comparar la cobertura de estos salarios minimos con relacion a la canasta nutricional a lo
largo del tiempo. En la década pasada esta canasta solo se cubrio, para € caso de los
salarios minimos de la industria, comercio y servicios entre 1980 y 1981, luego comenzé
una declinacion que sin embargo no descendié por debajo del 74%. Después de 1989
comienza un proceso, en general, ascendente hasta 1995 que se vuelve a cubrir con €l

sadario de la industria, comercio y servicio una canasta nutricional (familiar), pero los dos
anos siguientes la cobertura otra vez disminuye:
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GRAFICO 5

Nivel de cobertura de la canastas basica familiar
gue tiene los salarios minimos
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FUENTE: datos de FUNDE

Para 1998 hubo un incremento en e salario minimo nominal de la industria, comercio y
servicios y en la tarifa agropecuaria que se reflgja en un aumento en la capacidad de
cobertura de las canastas bésicas, sin embargo, ambas estan todavia ligeramente debajo de
las condiciones observadas en 1995. Si tomamos la canasta de mercado, se puede ver en €
grafico que sigue que a pesar de la mejoria con respecto a 1997, tal megjoria no ha sido lo
suficiente para recuperar € nivel histérico de 1995 y mucho menos de afios anteriores como
bien se presentaen e gréfico:

GRAFICO 6

COBERTURA DE LOS SALARIOS MINIMOS DE LA INDUSTRIA COMERCIO Y
SERVICIOS SOBRE LAS CANASTAS DE MERCADO Y ALIMENTOS PROMEDIO
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FUENTE: elaboracion propia con base en FUNDE y DIGESTYC

Las Encuestas de Hogares de Propdsitos MUltiples, los datos de la Superintendencia de
Pensiones y los del Seguro Socia acerca de los salarios promedios demuestran que éstos
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tienden hacia los salarios minimos tanto en su nivel como en su comportamiento en €

tiempo; sin embargo, para tener una idea completa acerca de las condiciones de vida de la
poblacion se hace fundamental considerar los ingresos ademas de la informacién que dan
los sdlarios. Con los ingresos, en los cuaes tiene una influencia importante e envio de
remesas por los inmigrantes que residen en USA, se calculan los indices de pobreza
absoluta y relativa de los hogares. El andlisis de esta situacion que se resume en € cuadro
gue sigue solamente reafirma el problema que se detecta en los bgjos salarios, esto es, que
la flexibilizacion del mercado laboral no permite una reproduccion eficiente y justa de la
fuerza de trabgjo.

CUADRO 15
HOGARES POR CONDICION DE POBREZA TOTAL PAIS (PORCENTAJES)

1992 1992-1993 1994 1995 1996 1997 1998
Pobreza extrema 27.66 27.0 23.94 18.2 219 185 18.9
Pobrezarelativa 31.03 30.5 28.47 29.3 29.8 29.6 25.7]
Total Pobres 58.7 57.5 52.4 475 51.7 48.1 44.6
No pobres 41.31 425 47.58 525 48.3 52.0 55.4

FUENTE: Encuesta de Hogares de Propositos Multiples (EHPM) y DIGESTYC.

En e cuadro se puede notar una reduccion del total de pobres, aunque ese proceso ha
empezado a experimentar problemas como se puede deducir al observar los afios entre 1995
y 1997. En 1998 el porcentaje del total de pobres disminuyd perceptiblemente, pero debe
notarse gque la pobreza extrema sufrié un leve incremento. Existe un factor més esencia que
es necesario resaltar aqui y consiste en que tal megjoria smplemente es € reflgo de la
precariedad que cada vez mas estd adquiriendo € empleo y los salarios que a no ser
capaces de cubrir la canasta nutricional y de mercado obliga que mas miembros del hogar
se integren en la actividad productiva elevando los ingresos del hogar y por ende
impactando en €l indicador de pobreza a reducir los hogares pobres, pero al mismo tiempo
este efecto se da gracias a que la fuerza de trabajo no va a reproducirse adecuadamente pues
mas van a ser |os miembros que tienen que dejar de estudiar, reduciendo sus oportunidades
de empleo y més atos ingresos, para tratar de cubrir las canastas nutricionales y de
mercado o ampliada. Este fendmeno se comprueba a observar el promedio de ocupados
por hogar que pasd de 1.62 en 1992 a 1.66 en 1998 (EHPM); de modo similar €l promedio
de perceptores de ingresos en los hogares pobres fue en 1992 de 1.44 y subid en 1997 a
1.48 (PNUD, 1997)

2.5.2.-EMPLEO.

Se argumenta que los salarios ubicados por sobre los de equilibrio tienden a generar
desempleo; las medidas para abaratar la mano de obra aplicadas en € pais han provocado
un estancamiento en los salarios reales a niveles muy baos e incluso se percibe una
tendencia a la disminucion, por lo tanto, en esta parte es menester preguntarse dos cosas:
¢Cudl ha sido la evolucion de la estructura del empleo? Y ¢Como se ha comportado la
dindmica del empleo en estos Ultimos afios? Para contestar la primera cuestion es
conveniente retomar el cuadro 4 del primer capitulo solamente que ahora se abordar4 mas
Como una serie de tiempo:
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CUADRO 16.- PRINCIPALES INDICADORES DEL EMPLEO

1992 1992-1993 1994 1995 1996 1997 1998
Ocupados/PEA 90.7 90.1 92.3 924 92.3 92.0 92.7
Ocupados Plenos
(urb.)/PEA 28.6 30.3 353 35.8 36.1 36.9 375
Subocupados
(urb.)/PEA 19.5 15.1 17.2 16.8 15.9 15.7 17.4
S. Formal 24.2 24.2 26.9 27.8 27.3 26.6 29.3
(urb.)/PEA
S. Informal 21.3 21.2 25.6 24.7 24.7 26.0 25.6
(urb.)/PEA
Desocupados/PEA 9.3 9.9 7.7 7.6 77 8.0 7.3
Cesantes/PEA 8.0 8.7 6.4 6.2 6.1 6.4 5.8
PEA/PEA 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
PEI/PEA 96.8 91.7 87.3 90.8 95.0 96.6 87.0
PEA/PET (>10 50.8 52.2 53.4 52.4 51.3 50.9 53.5
afios)
PEA 1,933,378 2,001,564 2,113,296 2,136,450 2,227,409 2,245,419 2,403,194
PEI 1,871,889 1,835,393 1,844,741 1,939,310 2,115,754 2,169,401 2,089,643

PET (>10 afos) 3,805,267 3,836,957 3,958,037 4,075,760 4,343,163 4,414,820 4,492,837

FUENTE: EHPM y DIGESTYC.

El cuadro muestra que la estructura de empleo ha variado poco; la tasa de desempleo
abierto ha estado cerca del 8% desde 1994, excepto en € Ultimo afio en e cua se ha
reducido hasta 7.3%. El sector informa ha mostrado tendencia a crecer y la subocupacion
urbana ha oscilado entre 15 y 17% reflgjando que la tendencia a la precarizacién del trabgjo
es una de las caracteristicas del actua comportamiento del mercado laboral, las sefides de
los indicadores reflgjan gque la tasa de desempleo es considerablemente més ata que la que
se consigna como tasa de desempleo abierto, y que ademas esta tasa de desempleo
desconocida debe tener una tendencia aunque sea leve a crecer como lo indica
crecimiento del porcentaje de subocupacion.

De acuerdo con la EHPM de 1998 la desocupacion invisible (ocupados con salarios mas
bajos que € minimo pero que trabgan méas de 40 horas) es mas ata que la visible
(ocupados que trabagjan involuntariamente menos de 40 horas a la semana), en & primer
caso se estima es del 28.4% mientras que en e segundo de 3.1%; por lo tanto la tasa de
subocupacion es del 31.5% paratodo €l pais |o cua quiere decir que sdlo un 61.2% de la
PEA se encuentra plenamente ocupada, dado que, como se muestra en e cuadro, la tasa de
desempleo abierto es del 7.3%. Debe observarse que mientras la tasa de desempleo abierto
ha disminuido de 8 a 7.3% entre 1997 y 1998, la tasa de subempleo ha aumentado de 30 a
31.5% en los mismos afios mostrandonos gque aunque el empleo en general ha mejorado, su
calidad, sin embargo, se ha deteriorado.

A pesar de que la tasa de cesantia (trabajadores que laboraban y se ha guedado sin empleo)
disminuy6 entre 1992 y 1994, desde este Ultimo afio en adelante ha tendido a estancarse
entre 5.8 'y 6.4%, lo cual también esta indicando una pérdida de dinamismo en la actividad
economica.
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Otro dato muy utilizado, aunque indirecto, para determinar el comportamiento del empleo
es € indicador del nimero de cotizantes al ISSS. En e gréfico que se muestra a
continuacion puede verse que aungque para 1998 la tendencia del empleo es a reanimarse
este dato debe ser tomado con las respectivas reservas a que obligan el andlisis de la
estructura del empleo que muestra una tendencia al aumento de la desocupaciéon y a la
precarizacion del trabagjo a través del crecimiento del sector informal y del aumento del
subempleo. Esta advertencia adquiere mucha mportancia si se toma en cuenta que ha
habido un rapido crecimiento del nimero de cotizantes a ISSS, entre 1995 y 1997,
pertenecientes al sector informal, tanto en términos absolutos como relativos.

GRAFICO 7
TRABAJADORES COTIZANTES AL ISSS
(Total de trabajadores por riesgo comun)
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FUENTE: Instituto Salvadorefio del Seguro Social ISSS.

Precarizacion (sector informal y subempleo) y estancamiento en la creacion de nuevos
empleos es |o que se puede detectar como consecuencia de las medidas de flexibilizacion
sdarial lo cua puede ser € resultado de dos situaciones. € aumento de la ocupacion
informa por una parte de trabgjadores que buscan mejores ingresos, y la disminucion de la
eficiencia de la mano de obray de la demanda por los bajos salarios reales que no permiten
un crecimiento econdémico capaz de absorber a los nuevos trabajadores que se incorporan
en el mercado laboral. Estos resultados indican que no existe relacion entre la disminucion
de los salarios reales y el aumento del empleo, antes bien, lo que se verifica es una
asociacion entre la caida del salario real con el aumento del empleo precarizado y €

estancamiento de la tasa de ocupacion.

Finalmente otra de las condiciones necesarias para e crecimiento del empleo consiste en
una politica de financiamiento a la micro y pequefia empresa para que pueda desarrollarse
generando de ese modo nuevas fuentes de trabagjo. Hasta € presente la politica financiera
no ha respondido a las expectativas de la micro y pequeiia empresa, o cua no ha permitido

197



la formacion de nuevos empleos y, antes bien, esta haciendo cada vez mas dificil €
mantenimiento de |os puestos de trabajo existentes (ver primera parte de este documento).

2.6.- EFECTOS DEL MARCO LEGAL SOBRE DE LAS CONDICIONES DE
TRABAJO, SINDICATOSY NEGOCIACION COLECTIVA

Tampoco en relacion con estos aspectos ha habido establecimiento de politicas
flexibilizadoras, la opinion de los expertos en mercados laborales que se inclinan por la
flexibilizacion sostiene que: “En términos generales y luego de una revision de la
legislacién salvadorefia, se deduce que ella se enmarca dentro del enfoque tradicional de las
legidaciones laborales en las que se parte de un conflicto y disparidad entre empleadores y
trabgjadores. En ese conflicto los Ultimos aparecen en una situacion desventgosa’
(Arriagada, P.; Cruz, M. 1990, P: 22). Y luego sefidlan: “... la concepcion de una relativa
desventgja del trabagjador frente al empleador, ha conducido a una legislacion laboral en
exceso protectora de los trabagjadores hasta e punto de limitar las facultades de
administracion del empleador” (Arriagada; Cruz. 1990, P: 36).

Ya se abordd que en materia de régimen sadarial las afirmaciones anteriores no se
encuentran acordes con lo que sucede en la realidad. Ahora es necesario analizar de que
modo las tendencias de la flexibilizacidn se hacen patentes en la legislacion acerca de las
condiciones de trabgjo, el derecho sindical y la negociacion colectiva.

2.6.1.- LAS CONDICIONES DE TRABAJO®.
A.- DURACION DEL CONTRATO INDIVIDUAL DEL TRABAJO.

En e Articulo 23 numeral 4 de Cdédigo del Trabgo se plasma el derecho de los
trabajadores a la estabilidad |aboral. En este Articulo se estipula que los contratos aunque
sean temporales se asumen indefinidos s la actividad de la empresa es permanente. Sin

embargo, la ley establece sus excepciones que se relacionan con la posibilidad de que la
empresa realice una actividad temporal o que conozca de antemano que la actividad va a
cesar en un tiempo previsto. Este factor de rigidez, no obstante es més aparente que real

pues dado que la Constitucién no establece nada al respecto, ello legamente quiere decir
gue s el empleador da razones en contrario ala no-terminacion del contrato de trabajo, este
ultimo gueda anulado si es indefinido, y si es temporal pierde el derecho, plasmado en €l

Cadigo, de considerarse automaticamente indefinido.

El reconocimiento de los patronos de la situacion anterior es o que ha permitido que cada
vez en el pais los contratos de trabajo temporales se estén volviendo méas comunes. De este
modo se puede comprender la manera en que la legidacion del pais a permitir tanto los
contratos temporales como los indefinidos favorece en amplio margen a la flexibilizacion
de laforma de contratacién de modo que las empresas utilicen el despido como mecanismo
de gjuste ante eventuales cambios en la demanda o e mismo rendimiento de la empresa.

8 Este apartado se ha elaborado apoyandose en latesis de Céaceres, Ramirez, Barriosy Coto, Flexibilidad del
derecho laboral: situacion en El Salvador. Tesis delicenciatura, Universidad Centroamericana“ José Simedn
Cafas’ (UCA), 1997. Capitulo I11.
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B.- JORNADA LABORAL.

La Congtitucién de la Republica clasifica la jornada laboral en ordinariay extraordinaria, y
en diurna y nocturna (ver Art. 38, ordina 6°). En la Congtitucion se reglamentan las horas
gue comprende la jornada tanto diaria como semanal (44 horas) y las remuneraciones para
lajornada nocturna

La ley estipula que es posible extender la jornada de trabajo previa autorizaciéon del
Ministerio de Trabgjo y Prevision Socia, pero en la préactica los empresarios en su afén
flexibilizador extienden la jornada de trabajo mas que atendiendo a la normativa laboral
apegandose a las exigencias de la productividad.

Las jornadas especiaes, ordinarias y extraordinarias se encuentran reguladas en el Cédigo
del trabgjo, reglamentando que la jornada ordinaria se compone diariamente de 8 horasy no
puede ser mayor a 44 horas semanales. Las horas extraordinarias se consideran justificadas
por situaciones coyunturales como pedidos imprevistos, periodos punta de la produccion,
ausencias imprevistas, etc. Pero la prolongacion de la jornada ordinaria debe contar con la
voluntad del trabajador y, ademés, las horas extraordinarias deben ser remuneradas con
recargo. Las jornadas especiales son de caracter obligatorio para el trabajador y responde a
la naturaleza de la actividad labora como imposibilidad de interrupcion, penosidad o
insalubridad.

En este caso dado e hecho de que las horas extraordinarias deben de establecerse, de
acuerdo a la ley, en comln acuerdo entre patronos y trabajadores, los primeros tratan de
obviar estas disposiciones legales e imponerles a los trabajadores més horas extras sin
recargo en las remuneraciones. También en este punto es flexible e mercado pues €
Ministerio no realiza una actividad de control lo cual dalugar a los abusosy fraudes de ley
en perjuicio de los derechos de los trabajadores.

C.- TRABAJO POR TURNOS.

En el Art. 170 del Cédigo del Trabajo se sefiala que “... en las empresas en que se trabaje
las veinticuatro horas del dia, podra estipularse e trabgjo de una hora extraordinaria en
forma permanente, para ser prestado en la jornada nocturna’ esta disposicién establece €
trabgjo por turno como una actividad legal previa autorizacion del Director General del
Trabajo; de este modo se puede decir que existe flexibilidad en la legislacion salvadorefia
para mantener una actividad productiva permanente; a pesar que sobre las regulaciones de
la jornada laboral los empresarios pueden argumentar que la rigidez se experimenta en la
necesidad de hacer diferenciaciones en los niveles de remuneracion; lo cierto es que €l
régimen salarial permite que los costos laborales puedan ser reducidos segun las
necesidades de beneficios de los empresarios. Ademas, es muy usua € “arreglo” entre
patronos y trabgjadores para imponer horas extraordinarias sin la autorizacion del
Ministerio del Trabgo, o e establecimiento de turnos dobles y triples que resultan en €
deterioro de las condiciones fisicas y emocionales de |os trabajadores.
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D.-MOVILIDAD LABORAL.

En relacion con la movilidad laboral, especialmente la que se denomina “funciona” es
decir que se da dentro de las empresas, e Codigo del Trabgo permite su aplicacion y
Unicamente se puede arguir como rigidez e hecho de que la ley establece que la movilidad
debe tener una “justa causa’ y, ademas, que si ésta es de forma ascendente la remuneracion
debe aumentar mientras que cuando es de caracter descendente debe mantenerse el salario
anterior ala movilidad. Contribuye a laflexibilidad el hecho de que €l trabajador solamente
pueda hacer reclamos en un lapso de treinta dias, transcurridos los cuales no tendra derecho
a qge se declare la resolucion del contrato, indemnizacion, restablecimiento del salario,
etc.

2.6.2.- LOSCOSTOSLABORALESNO SALARIALES.

En lo que se refiere a los costos laborales no salariales, El Salvador no es un pais de los que
tienen las mejores prestaciones. Algunos piensan que los costos no salariales desincentivan
las inversiones, pero los datos y estudios recabados en América Latina no corroboran esa
afirmacién; antes bien, la correlacion que tiende observarse es que a mejores prestaciones
sociales mas dinamica se vuelve la actividad econdmica. En € cuadro siguiente se muestra
la comparacion entre |as caracteristicas de |as prestaciones sociales de El Salvador con la de
paises que se consideran bastante flexibilizados en relacion con mercado de trabajo (que
tienen un desarrollo medio, Chile; o bajo, Costa Rica, Guatemala 'y Ecuador.

CUADRO 17
SEGURIDAD SOCIAL Y COSTOS NO SALARIALES
CATEGI/PAIS COSTA |EL SALVADOR
CHILE ECUADOR | GUATEM. |RICA
PROG. SEG.SOCIAL
VEJEZ, INVAL. X X X X X
ENFERMEDAD X X X X X
ACC. DE TRAB. X X X X X
DESEMPLEO X X 0 0 0
SUB. FAMILIARES X 0 0 X 0
CONTRIB. A SEG.
TRABAJ. (%) 200 8.0 45 8.0 6.0
EMPLEADOR(%) 7.7 9.6 10.0 19.0 9.5
TOTAL (%) 27.7 176 245 27.0 155

FUENTE: Céaceres, Ramirez, Barrios, |dem, 1997
NOTACION: X =SI; 0=NO

Como puede observarse, paises como Chile y Costa Rica que tienen una baja proporcion de
la poblacion activa sindicada, de modo similar a El Salvador, poseen mejores prestaciones
socidles comprobando que en este aspecto la flexibilizacion del mercado laboral
salvadorefio es considerable.

o Hasta aqui la utilizacién del capitulo 111 delatesis de Caceres, Barriosy Coto. Op. Cit.
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2.6.3.- SINDICATOSY NEGOCIACION COLECTIVA.
A.- LOSDERECHOS SINDICALESY LA FLEXIBILIZACION.

En la practica la flexibilizacion del mercado de trabgjo afecta de tres maneras principales a
los derechos sindicales:

1) A travésdelarepresion sindical: despido de trabajadores, amenazas, creacion de “listas
negras’ que circulan en todas las empresas, etc.

2) Por medio de diversas practicas empresariales de flexibilizacion del trabajo: pago de
primas anuales para evitar la indemnizacion, deslegitimacion de los sindicatos y
promocion del didlogo individualizado para romper la solidaridad laboral, sometimiento
de los trabajadores a la competitividad productiva, divison de los trabajadores en
permanentes y temporales de modo que se generen diferenciaciones, en ocasiones
contradictorias, en los intereses de los trabgjadores, etc. (Céceres, Ramirez, et al. 1997.
P: 109-126).

3) Manipulacion de leyes sindicales. por giemplo la reforma que se llevd a efecto en 1994
acerca de la cantidad de miembros para formar sindicatos s bien puede generar mas
organizaciones sindicales (méas de una en cada empresa) puede provocar problemas de
representatividad y corrupcién de los representantes sindicales por parte de los
patronos. Aungue debe reconocerse que esta ley bien aprovechada por los trabajadores
puede ayudar a configurar el otro agente social que falta en e comportamiento del
mercado laboral, esto es, los sindicatos, |as federaciones y las confederaciones.

B.- LA NEGOCIACION Y CONTRATACION COLECTIVA.

La reforma a Cddigo dd Trabago redlizada en 1994 buscaba impulsar la contratacién
colectiva a través de dos maneras:

1) Obligatoria, por cuanto e patrono estd obligado a negociar cuando € sindicato
representa al menos el cincuentay uno por ciento de los trabajadores de la empresa.

2) Voluntaria, cuando la contratacion colectiva se daentre € patrono y un sindicato que no
tiene titularidad, es decir no alcanza € cincuenta y uno por ciento que se requiere
(Céceres, et al. |dem. P: 176-177).

Obviamente la negociacion colectiva debe girar en torno a los aspectos que mas flexibilidad
le quieren imprimir los patronos, por eemplo: regulacion de horas extras, formacién
profesional, estabilidad, movilidad, innovacion tecnol6gica, etc. Sin embargo, |os vacios de
la legidacion labora y la flexibilidad que de por si posee, junto a la actitud antisindical de
los patronos que promueven mas la negociacion individua trae como consecuencia que
tales temas no se incluyan en la negociacion colectiva, 1o cua es un fuerte desincentivo
para la negociacion misma, lo que se reflgja en e pequefio porcentaje de empleados, a que
ya hicimos referencia, amparados o cubiertos por un contrato colectivo. La actividad
sindical en El Salvador, por tanto, es baja lo que permite que la flexibilizacién del mercado
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laboral se vaya g ecutando a discrecion de los patronos que en muchas ocasiones realizan
précticas de hecho violando los derechos de los trabgjadores sin tener € mas minimo
contrapeso.

2.6.4.- IMPACTO DE LOS PAE’S Y LA FLEXIBILIZACION DEL MERCADO
LABORAL EN LAS CONDICIONES DE TRABAJO.

La flexibilidad que muestran las leyes laborales y que se han mencionado en los acépites
anteriores afecta las condiciones de trabgjo en lo referente al ambiente fisico, la jornada de
trabgjo, la seguridad social y profesional, la intensidad del trabgjo y la libertad de
organizacion sindical.

La influencia especifica de los PAE’'s en relacion con este problema es dificil de deducir
debido a la inexistencia de una politica de flexibilizacién laboral formamente establecida,
gue ya antes se menciond; sin embargo, en la concepcion general de los programas de
gjuste se tiene como uno de los principales objetivos elevar la inversién naciona y
extranjera a través de la reduccion, en general, de los costos y, en particular, de los costos
laborales tanto en lo referente a salario como en o concerniente a prestaciones y cualquier
gasto que € mantener determinadas condiciones de trabgo y e permitir ciertas
asociaciones de trabajadores puedan provocar. Este planteamiento inherente alos PAE’s se
ha dgjado sentir en e mercado laboral por medio de dos consecuencias que contribuyen a
su flexibilizacion, a saber:

La negacion aratificar algunos convenios de la OIT gque protegen mejor los derechos de
los trabajadores por considerarlos inconvenientes para la aplicacion de los PAE's.

Latolerancia, y en ocasiones participacion, del Ministerio del Trabajo en los bloqueos a
los intentos de creacion de los sindicatos en las maquilas, en un afan de mantener la
maxima flexibilidad labora paraincentivar la inversion extranjera (en relaciéon con esto
ver Arriola, J. 1995). Esto permite que los empresarios puedan reducir, tanto como
quieran, los costos que representan los salarios, las prestaciones laborales y la
adecuacion de las condiciones de trabgjo.

Considerando lo anterior, utilizaremos en este apartado, como ilustracion, los casos de las
maquilas y las zonas francas debido a que se carece de informacion acerca de otros
sectores. Si bien es cierto no se puede generalizar |0 que se observa en las maquilas es
importante advertir que la situacion es similar en otros sectores; aunque posiblemente en
menor escala dado que las maquilas representan las actividades en las cuales se aplica la
flexibilizacién laboral en toda su extension, por tanto es una buena ilustracion de lo que se
quiere aplicar entodo € pais.

A.- AMBIENTE FISICO.
En El Salvador existe poca preocupacion por parte de los patronos y del Ministerio del
Trabgjo por asegurar condiciones fisicas en e érea de trabgjo que preserven la salud

profesional de los trabagjadores, a pesar que la Constitucién y el Cdodigo del Trabajo
reglamentan la necesidad de establecer medidas de proteccion de la salud del trabajador v €l
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establecimiento de un ambiente sano. En una encuesta efectuada en las maquilas se
comprobd que aproximadamente en un 30% de las empresas no existe la adecuada
salubridad, mientras que en la mayoria existe poca ventilacion y carecen de métodos para
suprimir € polvillo que emana la operacion de las materias primas (Quinteros, Garcia,
Goéchez y Molina, 1998, P. 34). De igual forma en la Zona Franca de San Bartolo se ha
constatado que el nivel de ruido es bastante elevado, superior alo que se considera como
inofensivo (Arriola, J. 1993, P: 76-77).

B.- SEGURIDAD SOCIAL.

Aungue las condiciones fisicas en € trabajo dejan mucho que desear y los salarios tampoco
permiten una alimentacion nutritiva, muchos patronos no estan dispuestos a aceptar la
necesidad de los trabajadores de utilizar el Seguro Socia para consultar sus males de salud
gue en la mayoria de los casos responden a los factores antes sefialados. En las maquilas,
segun la investigacion antes citada, un 15% de los trabajadores que experimentaron
molestias en su salud no recibid el permiso para acudir ala consulta necesaria en el Seguro
Social, por otra parte, un 45% que 9 asistié se le hicieron descuentos parciaes (14%) o
totales (28.2%) del salario. La situacion es peor en e caso en e que los trabajadores
utilizan clinicas privadas (Quinteros, Garcia, et. a. Idem.).

En € estudio de la Zona Franca de San Bartolo se constatdé que solamente un tercio de los
entrevistados no habia sufrido alguna vez baja por incapacidad, en un total de trabajadores
en el cual 45% tenian menos de un afio de antigliedad; ademés, de los que habian faltado
por incapacidad solamente entre e 34% y 50% les han pagado su salario por los dias de
ausenciajustificada (Arriola, J. Op. Cit. P: 83).

C.- HORAS TRABAJADAS.

Al observar la economia en su conjunto la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples
(1997) indica que cas € 50% de los ocupados labora a la semana 45 horas o més. Es
interesante sefialar que dentro del rubro de los trabajadores a cuenta propia, incluida entre
los ocupados, la cantidad de mujeres que trabaja 45 horas 0 méas es superior a la cantidad
de hombres que hacen lo mismo.

En la encuesta de maquila un 20% de las trabgjadoras encuestadas asegurd que habian

trabajado mas de 50 horas en la semana (Quintero, Garcia, et. a. Idem.). En la Zona Franca
de San Bartolo, se comprob6 que habia empresas que obligaban a sus trabajadores a laborar
semanamente hasta 67 horas.”Los trabajadores que rehusan hacer horas extras sufren
ciertas discriminaciones negativas, en materia de pagos de aguinaldos y bonificaciones’

(Arriola, Ibid. P: 80). También se reportan en estos casos despidos por rehusar
sisteméticamente a larealizacion de horas extras (Op. Cit).

D.- INTENSIDAD DEL TRABAJO.
Las metas de produccion que se estipulan en las empresas productivas son muy elevadas y

su objetivo es aumentar €l ritmo de trabajo de los obreros y las obreras. Unatercera parte de
los encuestados en la maguila manifestdé no trabgjar con base a metas; no obstante, de
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aquellos que si 1o hacen un 54% afirman que muy pocas veces 0 hunca acanzan los
minimos exigidos por la empresa (Quintero, Garcia, Ibid. P: 36).

En la Zona Franca de San Bartolo se utiliza el método de la bonificacion por pieza para
elevar @ ritmo de trabgjo de las trabgjadoras. “En algunas empresas se trata de ocultar la
intensificacion de los ritmos de trabajo, presentando las metas como objetivos monetarios,
y no de tiempo de trabgjo” (Arriola. Ibid. P: 78). Obviamente s a la pieza que confecciona
la trabajadora se le reduce €l precio, para alcanzar €l salario minimo que se obtenia antes
del alza debe producir més piezas y por ende intensificar su labor. “En la préctica, o que
ocurre es que se vuelve més dificil subir por encima del minimo, es decir, lograr la
bonificacion. El objetivo de la trabgjadora es acanzar la meta. Pero ésta no es ‘razonable
en el sentido de ‘moderada o ‘media” (Idem).

E.- SINDICALIZACION Y CONTRATOS COLECTIVOS.

La sindicalizacion y la contratacion colectiva en €l pais se encuentra estigmatizada por los
patronos y e gobierno como conspirativa 'y conflictiva, por o que se establecen amenazas
directas o disimuladas hacia los trabajadores, esto se da con especial énfasis en las maguilas
y en genera en las Zonas Francas.

En & primer capitulo se presentd e comportamiento de la cantidad de trabajadores y
trabajadoras en todo € pais que se encuentran incorporados en contratos colectivos, se
detecté que lo que caracteriza esta situacion es que la proporcion de los ocupados con
respecto a la poblacion activa es sumamente bajo (Ver cuadro 11). En la investigacion de
las maguilas la situaciéon no es distinta. En € cuadro que sigue se puede observar que el
porcentaje de trabgjadores y trabajadoras sindicalizadas es muy bajo:

CUADRO 18. ORGANIZACION SINDICAL EN LASMAQUILAS,

NO ESTA
SINDICAT |OTRA ORGANIZADA |NO
OS FORMA RESPONDE
RECINTO 3.2 14 91.6 3.7
FISCAL
ZONA FRANCA 10.2 0.0 85.7 4.0
TODOS 6.2 0.8 89.1 3.9

FUENTE: Quinteros, Garcia, et al. |[dem.

La &filiacion de los y las trabgjadoras en las maguilas se vuelve una tarea dificil dado €
ambiente antisindical generado por los patronos y administradores. “En algunos casos...
deben mantenerse fuera de conocimiento de la gerencia de la fébrica. De esta manera, las
posibilidades de incidir en € meoramiento de condiciones de trabgo resultan aln
inciertas’ (Quinteros, Garcia. Ibid. P: 41).

Similares hallazgos se dbotuvieron en la investigacion de la Zona Franca de San Bartolo:
“La negociacion colectiva es inexistente. En una empresa pudimos comprobar que los

204




incrementos salariales anuales, cuando incluyen algun tipo de bonificacion, se deciden a
partir de una tabla personalizada, que incluye conceptos como: colaboracion con la
empresa, puntualidad, asistencia...” (Arriola, Ibid. P: 79).

2.7- LAS MEDIDAS ESPECIFICAS EN EL SEGMENTO FEMENINO DEL
MERCADO LABORAL.

Estas medidas ya se mencionaron en la primera parte y estan relacionadas con las
reglamentaciones que van dirigidas a eliminar la discriminacion de la mujer como en lo
concerniente a las prestaciones y derechos que tiene en cuanto al respeto de su rol de mujer
embarazada y madre. Sin embargo las deficiencias en la supervision del Ministerio del

Trabgjo, ha hecho que la mayor participacion de las mujeres en las actividades productivas
sea una fuente para |los patronos de mano de obra barata, décil y de dificil sindicalizacion.
Esto se puede comprobar claramente en las maquilas en donde se muestra en toda su

expresion las consecuencias de una flexibilizacion laboral ala discrecionalidad completa de
los patronos.

Al observar la PEA por género se puede comprobar que en la década de los 90 se ha dado
un aumento en la participacion de la mujer en e mercado de trabajo, la proporcién del
segmento femenino en la PEA se habia estabilizado desde 1995 en un 37%, pero en 1998
subio a 39%. En lo que respecta a la cantidad de personas empleadas se ha podido observar
un importante incremento de la participacion de la mujer. En € caso de los trabajadores
desocupados la situacion es més evidente, la proporcion de las desocupadas ha ido
disminuyendo entre 1992 y 1997 de 29.3% que representaba en €l primer afio a 24.7% que
representd en 1997, sin embargo en 1998 la proporcion aumentd seguramente influida por
la mayor participacion femenina en la PEA, tal situacion se puede observar en € cuadro
que sigue:

CUADRO 19
POBLACION OCUPADA Y DESOCUPADA POR GENERO
(En por centajes)

PEA OCUPADOS DESOCUPADOS
TOTAL |Hombres |Mujeres [TOTAL |Hombres |Mujeres [TOTAL |Hombres |[Mujeres
1992 100.0 64.6 35.4 100.0 63.9 36.1 100.0 70.7 29.3
1992-1993 100.0 62.8 37.2 100.0 61.6 38.4 100.0 74.4 25.6
1994 100.0 62.0 38.0 100.0 61.5 385 100.0 68.2 31.8
1995 100.0 62.9 37.1 100.0 62.2 37.8 100.0 71.5 285
1996 100.0 63.0 37.0 100.0 62.5 375 100.0 68.7 31.3
1997 100.0 63.0 37.0 100.0 62.0 38.0 100.0 75.3 24.7
1998 100.0 61.0 39.0 100.0 60.4 39.6 100.0 68.2 31.8

FUENTE: EHPM varios nimeros.

Existen tres factores por |o menos que tienen que ver con lo anterior: e efecto de la politica
de flexibilizacion, €l crecimiento de aquellas actividades que se reservan a la mujer y €
acelerado crecimiento de las maguilas. Acerca del segundo factor en el primer capitulo se
presento la evidencia de que las mujeres en genera las contratan para realizar en € ambito
social e mismo rol que desempefian a nivel del hogar, esto es, elaboradora alimentos,
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educadora, servicios de atencion a publico, etc. Pero como antes se dijo ese no es €
problema, la dificultad reside en que los salarios que se pagan en esas actividades son los
mas bgjos.

En estas caracteristicas de la ocupacion por género ha tenido su influencia la politica de
flexibilizacion del mercado laboral. Los empresarios contratan mano de obra femenina por
considerarla mas barata que la masculinay més décil; pero también uno de los factores que
mas influyen es & establecimiento de maguilas en las Zonas Francas y, en general, todas las
actividades que requieren normalmente trabgo poco calificado y que se guste a las
necesidades de la empresa sin importar que pueda ocurrir con su salud. “Las mujeres tienen
una carga domeéstica superior a la de sus comparieros de trabgjo... ademas de obreras en la
fébrica, son responsables del cuido de los hijos e hijas y de las tareas del hogar. El tipo de
preocupaciones gue ellas padecen, pueden ser diferentes que las de sus comparieros, sin
contar con que disponen de menos tiempo para actividades extradomeésticas vy
extralaborales’ (Quinteros, Garcia, et al, Op. Cit. P: 29). En otras palabras la pasividad y
docilidad de las trabgadoras responde a ciertas condiciones objetivas que escapan del
ambito estrictamente laboral, no es en ningdn momento algo que corresponde a su
naturaleza humana; no obstante, esta situacion es aprovechada por los productores no solo
paraflexibilizar € trabajo sino también para abusar de sus derechos laborales.

Para comprobar cuéles son las razones por las que los patronos feminizan €l empleo en las
areas que tradicionalmente han sido de hombres, y en la actividad de las maguilas, es bueno
hacer un recuento de las condiciones laborales de |as trabajadoras de |as maquilas'®:

Un 83% de los trabgadores de la maquila son mujeres.

Un 78% de segmento femenino empleadas en la maquila gana 700 o menos por la
catorcena (en € caso de los hombres este porcentgje es de 59%).

El 42% de los trabajadores recibieron menos del salario minimo lo cual no se explicaba
en la mayoria de los casos por descuentos relacionados a préstamos o compra de bienes
en la despensa, igualmente la cantidad de horas |aboradas tampoco dan una explicacion
pues las personas que ganaron menos del minimo en su mayoria (67%) trabgjé mas de
las 44 horas reglamentarias. Se ha comprobado también que ser realizan descuentos de
salarios por los dias no asistido debido a incapacidad por enfermedad o consulta
meédica.

Un 29% de las que cotizan a Seguro Socia no se les entrega su certificado
oportunamente, ello se debe a que la empresa no paga lo que le corresponde con lo que
se limita el derecho de la trabajadora como cotizante.

10| ainformacion que se cita se obtuvo en | os siguientes documentos: Quinteros, Garcia, Dindmicadela
actividad maguiladora y derechos laborales en El Salvador. Centro de Estudios del trabajo (CENTRA), San
Salvador, 1998. Candray y Quinteros. Impacto de las reformas al Cédigo del trabajoen €l gjercicio delos
derechos de | os trabajadores, CENTRA, San Salvador, 1996. Arriola. Los procesos detrabajo enlaZona
Franca de Sn Bartolo UCA, 1993.
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Un alto porcentgje de las trabgjadoras (un 56%) no firmd contrato inicial 1o que tiene
como consecuencia que €l 67% de las despedidas no hayan recibido indemnizacion.

El 53% de las trabajadoras dice haber recibido malos tratos que implican amenazas y
regafnos con gritos, castigos tales como obligar ala*“castigada’ a barrer lacalley otros,
en algunos casos se mencionan hasta golpes fisicos.

Solamente el 3% de las mujeres que han resultado embarazadas se les han permitido los
descansos remunerados que la Ley impone.

Dificilmente pueden haber condiciones mas propicias para que el proceso de flexibilizacion
del trabgjo quede a discrecion del patrono, dando lugar a abuso por este Ultimo de los
derechos de |as trabajadoras.

En este apartado se ha podido comprobar que en El Salvador no se ha disefiado una politica
de flexibilizacion explicita porque las leyes congtitucionales y las plasmadas en el Cbdigo
del Trabajo permiten una flexibilidad suficiente tanto legal como de hecho, a lo cua se
prestan los vacios y ambigliedades de las leyes, suficientes para que las empresas adectien
su actividad productiva a los nuevos retos de la modernizacion, la competitividad y la
globalizacién. La politica de flexibilizacidn en este pais ha consistido entonces en degjar que
se aprovechan estas caracteristicas que muestra la legislacién constituciona y laboral,

aparte del poco dindmico papel que han jugado tanto la organizacion sindical como el

Ministerio del Trabgo para contrarrestar 1os abusos de los patronos a los derechos de los
trabajadores.

[11.- EFECTOS DE LAS POLITICAS DE FLEXIBILIZACION LABORAL SOBRE
LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA.

La politica de flexibilizacion del mercado laboral que, como se ha visto en € capitulo
anterior, consiste en mantener un régimen salarial que abarata € costo de la mano de obra,
en permitir una débil dinamica del Ministerio del Trabajo, en tolerar que los patronos
utilicen a su favor los vacios de las leyes laborales y |as précticas fuera de laley, y en tomar
una actitud indiferente ante la debilidad del movimiento sindical individualizando la
negociacion laboral; tiene sus influencias en la situacion de la fuerza de trabajo, tanto en lo
gue se refiere a las condiciones laborales como en |o relativo a nivel de vida, obviamente,
esas repercusiones son perjudiciales para los trabajadores como se ha podido constatar en €l
capitulo anterior. Ahora bien, surge la pregunta ¢es esta situacion que viven los
trabajadores solamente preocupante desde € punto de vista humano y de la conmocion
socia que puede traer, y no tiene impacto alguno en la actividad productiva? El hallazgo
mas importante de esta investigacion en materia del impacto de la politica de flexibilizacion
del mercado laboral es que la situacion que los trabajadores viven en cuanto asu salarioy a
las condiciones de trabajo tiene su efecto en el comportamiento de la actividad productiva.

Para enfocar este problema conviene considerar una de las ideas més difundidas entre los
defensores no solo de la flexibilizacion sino de una desregulacion total del mercado laboral:
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... en la legidacién savadorefia... se confunde la nocion de salario con la de ingreso
suficiente para cubrir las necesidades basicas de un individuo. Se confunde e
concepto objetivo de la retribucion a factor trabajo con la nocién normativa de un
ingreso suficiente para satisfacer necesidades minimas.

(..)

Es claro que la confusion origina serios problemas. La nocion ddl salario como
retribucion o pago a un factor estd relacionada con un elemento relativamente
objetivo como lo es la productividad de ese factor la cua tiene relacion con otros
elementos tales como las cualidades y destrezas innatas del individuo, la educacion,
el entrenamiento, la capacitacion o de la tecnologia a disposicién del individuo.

Habria que diferenciar entonces entre o que es un objetivo normativo, (un deber
ser) como el establecimiento de un nivel minimo de vida aceptable relacionado con la
satisfaccion e necesidades basicas, y € ingreso asociado a la satisfaccion de ese
nivel de viday lo que es unaretribucion a un factor de produccién.

El salario puede ser un componente de ese ingreso pero en ninglin momento puede
estipularse por lafuerzade laley que € salario seaigual a ingreso minimo normativo
(Cruz, M.; Arriagada, P. Hacia una regulacion econdmica vigente en El Salvador,
FUSADES, P:24).

El descubrimiento principal de esta investigacion, como arriba se dijo, es la comprobacion
de que la cobertura por parte del salario de las necesidades de los(as) trabgjadores(as), que
se expresan en €l valor de la fuerza de trabajo y cuyos indicadores son las canastas bésicas,
€S un principio econémico objetivo que se encuentra vinculado con la productividad,
determinando su crecimiento o decrecimiento segiin si la cobertura del valor de la fuerza de
trabajo se logra o no, respectivamente. La diferencia que mencionan los autores de la cita
anterior no es entre economia positiva y normativa, sino entre los dos extremos sociales de
la actividad labora: los(as) trabgjadores(as) y los(as) patronos(as). Del lado de los
trabajadores se percibe e salario como un ingreso y del lado de los patronos como un costo,
pero en ambos casos, obviamente, se encuentran asociados a la productividad. El valor de
la fuerza de trabajo es tan objetivo como la productividad y se comprende que cuando €l

salario no cubre ese valor, la calidad de la mano de obra tiene que verse afectada de alguna
forma, y por lo tanto también su capacidad productivay la productividad.

Pensar en una productividad que determina un salario menor que el “ingreso”, es decir, que
el vaor de la fuerza de trabgo; es aceptar una ineficiencia productiva como norma para
proteger las utilidades del capital, suponer esto es realmente partir de una visién normativa
consistente en establecer una politica de compresion del salario incluso por debajo del valor
de lafuerza de trabgjo (el “ingreso”) para incentivar las inversionesy la produccion; es esta
confusion la gue realmente origina serios problemas dafiando |a eficiencia, la produccion y
alos mismos seres humanos (por ende € desarrollo socia y econdmico). El crecimiento del
salario quizés pueda acordarse por debgjo del crecimiento de la productividad, pero no
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puede tomar €l carécter de ley juridica establecerlo por debajo del valor de la fuerza de
trabgjo.

En e primer apartado de este capitulo se presentara brevemente la teoria que sustenta el
principio econdmico acerca del papel determinante del salario como expresion monetaria
del valor de la fuerza de trabajo sobre la productividad. En el anexo A.3 de este documento
se mostrara la evidencia empirica para |os afios anteriores a la década de los noventa.

3.1.- EFECTO DE LA POLITICA DE FLEXIBILIZACION LABORAL EN LA
ACTIVIDAD PRODUCTIVA: EVIDENCIA EMPIRICA ACTUAL.

El andlisis que se plasmé en el apartado anterior se sustenta en la informacion estadistica
comprendida entre 1974 y 1995, el afio base paralos célculos del producto real es 1962. La
serie de datos incluye una administracion de gobierno en la cua se empezd a implementar
métodos de flexibilizacion del mercado laboral que en términos salariales se reflgé en €

estancamiento de los salarios reales a un nivel muy bagjo. De acuerdo con lo que se dgé
establecido en el apartado anterior € estancamiento del salario real en la primera mitad de
la década de los noventa y su caida en los siguientes afios deben reflgjarse en €

comportamiento de la actividad econémica haciendo que ésta comience a debilitarse tanto
en términos de los indicadores de productividad como con relacion a comportamiento de la
produccion total.

Considérese e comportamiento de la productividad global. En e gréfico siguiente se
plasman tanto la productividad (PIB, excluidos los servicios del gobierno, por trabajador)
como los datos de los saarios redes de la industria, comercio y servicios, la tarifa
agropecuaria, € jornal del caféy lamediana saarid:

GRAFICO 9
PRODUCTIVIDAD GLOBAL (BASE 1990) Y SALARIOS MINIMOS REALES
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FUENTE: EHPM varios nimerosy PNUD, 1997.
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En e gréfico puede verse € estancamiento y disminucion del salario real, a lo cua la
productividad responde con un comportamiento creciente pero fluctuante a tal grado que €
crecimiento cada vez se vuelve mas débil. Debe hacerse notar que en la mayoria de los afios
anaizados la mediana salaria se ha encontrado por debgjo del salario minimo de la
industria, comercio y servicios, lo que significa que € 50% de los trabajadores
remunerados ha ganado menos que ese salario!. Todo parece indicar que s los salarios
reales no se recuperan el producto puede estancarse y luego cagr de manera permanente.

Otra caracteristica que es importante sefidar en e gréfico es que los datos se han
anualizado, de modo que los salarios reales se han calculado para todo € afio, y como
puede observarse existe una considerable brecha entre éstos y la productividad que tiende a
ensancharse tal y como se present6 en e gréfico del apartado anterior; por lo tanto ello
sugiere que la concentracion del ingreso a favor de los patronos en e pais es cada vez
mayor.

Los indices de la productividad y los salarios se presentan en € grafico 10. Los indices a
igual que los datos absolutos confirman la influencia de los salarios en la productividad e
ilustran la manera en que e estancamiento de los primeros estdn minando el crecimiento
del producto por trabgjador(a). EI comportamiento del salario mediano, obviamente,
contrarresta esto Ultimo, pero no debe olvidarse que €l crecimiento que muestra se debe en
gran parte a que la mediana salarial a principio de la década era sumamente bagja (menor
gue e salario minimo de la industria, comercio y servicio), por otro lado, mas que un
aumento sostenido reflgja un movimiento fluctuante:

GRAFICO 10

PRODUCTIVIDAD GLOBAL Y SALARIOS (EN INDICES, 1992=100)
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FUENTE: elaboracién propia en base a EHPM y PNUD, 1997.

11 . . . L - .
En el sector agropecuario se ubica el mayor nimero de personas que trabajan sin remuneracion (familiar

no remunerado, p. €.), su porcentaje con respecto al total de no remunerados asciende a 66% (los cuales no se
incluyen en el cllculo delamedianasaarial). Esto lleva a concluir que son mas del 50% |os que ganan menos
gue el salario minimo urbano.
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Una de las criticas mas importantes al método de utilizar e indicador producto por
trabajador(a) afirma que éste puede estar reflgjando los movimientos de la demanday no de
la eficiencia. Para no evadir esta justificada observacion se analizo € comportamiento de la
demanda especialmente en lo que se refiere a consumo y la inversion bruta agregada (ver
anexo A.7); € resultado fue que mientras estos Ultimos indicadores muestran un
crecimiento en € tiempo (1992-1997) a igua que la produccién, € producto por
trabgjador(a), como se puede ver en e grafico 10, tiene una clara tendencia a
estancamiento y no se constata un movimiento prociclico. Es 16gico que una tendencia al

estancamiento del producto por trabajador debe reflgjarse primero en una reduccion en las
tasas de crecimiento del producto antes que en una flagrante caida, lo cua finamente tiene
que ocurrir ante el deterioro sostenido de la capacidad productiva de la mano de obra'?.

En las investigaciones que originaron €l planteamiento de esta teoria se efectu6 wn andisis
de caracter estructural consistente en probar las hipétesis tanto en la economia en su
conjunto como en los diferentes sectores que la conforman, y de ser posible en el ambito
microecondmico de las empresas. Para continuar con ese método se hizo también una
prueba con €l sector de la industria manufacturera para la década de los 90 y con € nuevo
ano base para € calculo del producto fisico (0 sea 1990). El resultado de esta prueba se
muestra en el grafico que sigue:

GRAFICO 11
PRODUCTIVIDAD (BASE/90) Y SALARIOS REALES (BASE/92) EN LA
INDUSTRIA
40,000
35,000 T /\
30,000 4 ———onu
N 25,000 A
& 20,000
=
O 15,000 - 7
O [—— = — -
10,000 : —- E—
5,000 1
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
AROS
|—PRODUCTIV. —8—SAL. M. R. AN. SAL I. C. S =%—SAL. MODAL
FUENTE: Ibid.

12 E5 evidente que se puede establecer un circulo vicioso en e andlisis, como sostener que la disminucién de
los ritmos de crecimiento de la demanda y producto estancan la productividad, no obstante es aqui donde se
hace vital el andlisis tedrico que permita incorporar nuevas variables y esas son la capacidad productiva, el
valor de la fuerza de trabajo y €l salario. De acuerdo con el planteamiento tedrico €l salario puede, por un
lado, influir en la productividad en una relacién que ya se explico arriba y, por otro, afectar la demanda
agregada; de este modo ambos aspectos terminan egjerciendo su influencia sobre el producto. Esto tiene
implicaciones interesantes para la teoria del multiplicador keynesiano: por ejemplo, se puede deducir que un
aumento en la demanda agregada originada en el efecto multiplicador de una inversién adicional no aumenta
plenamente el producto (o quizas su efecto es nulo) debido a que la productividad esta estancada o cayendo a
causa del deterioro de lafuerza de trabajo originada en la depresién o disminucion del salario real.

211



Este grafico no solo incluye los salarios minimos de la industria, comercio y servicios sino
los salarios medios reales del sector de la manufactura, y es conveniente a este respecto
sefialar la fuerte vinculacién que se genera entre los salarios medios y minimos que
comprueba la importancia y muy buena aproximacion gue tienen los salarios minimos, asi
como su papel rector en relacion con los salarios medios. Al observar los salarios con
respecto a la productividad se puede notar que al principio de la década de los 90 cuando
los salarios seguian desplomandose, si bien habian disminuido su velocidad de caida, la
productividad tendia también a reducir su velocidad de crecimiento, incluso hubo periodos
(como 1992-1993) en que ambas variables se reducian, también se observan periodos en
gue las dos crecen o la productividad aumenta y el salario real permanece estancado.
Ciertamente parece ser que cuando los salarios reales permanecen constantes, debido a
dinamismo de los gustes de los sadarios nominaes, la productividad puede mantenerse
creciendo aunque sea levemente, sin embargo tal situacién no podria durar de manera
permanente, pues un salario real que no varia significa que se va a encontrar rezagado en un
tiempo determinado con relacién a crecimiento del valor de la fuerza de trabgjo.

Para verificar el impacto de |os salarios reales sobre la productividad también se analizaron
los datos de corte transversal, para ello se utilizd la informacion de una investigacion
Ilevada a cabo en la Zona Franca de San Bartolo. De acuerdo con los resultados de las
encuestas el 80% de |os trabajadores en esta zona son mujeres, por lo cual los resultados del
andlisis son validos también para conocer la situacion en la que se encuentra el segmento
femenino del mercado laboral. El cuadro que se escribe a continuacion muestra los datos a
los que se ha hecho referencia:

CUADRO 20.- EL SALVADOR: RELACION ENTRE LOSSALARIOS(¢), LA
SALUD, EL COEFICIENTE CAPITAL-TRABAJO* Y LA PRODUCTIVIDAD (¢).

(DATOSMENSUALEYS)
EMPRESA | (K/L) | PRODUCTIV SAL. SU/PROD. | DET.SALUD | T.PLUSVALIA
S * . UNIT (%) (%)
CORPAK | 369 2,784 989 36 0 1.82
PRIMO 250 2,671 018 34 38 1.91
AVX 1,179 3,426 979 29 56 2.50

FUENTE: elaboracion propiaen base aArriola, J.; 1993: 59, 68, 86, 150.

SIMBOLOS: (K/L), (*) relacion capital-trabajo medida como el cociente entre la cantidad de Kilovatios/hora
(KWH) consumidos por trabajador. SAL. UNIT., salarios unitarios. SU/PROD., cociente: salarios unitarios entre
productividad. DET. SALUD, deterioro desalud. T. PLUSVALIA, tasade plusvaia

Para un mgor entendimiento de lo que reflga e cuadro, es pertinente hacer referencia a las
empresas que ahi aparecen. AV X es un hegocio de componentes electrénicos, PRIMO es una
empresa de ropafemeninay CORPAK es un negocio de bolsas decorativas.

La empresa AV X absorbe € 23% del empleo en la Zona Franca de San Bartolo, PRIMO €

14% y CORPAK € 3%, en otras palabras, las tres empresas juntas representan € 40% del
empleo de esa Zona Franca.
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Lo que en & cuadro se nombra “deterioro de salud” es € resultado obtenido de un test que fue
cursado entre los trabgadores de la maquila @ cud se denomina “Test de Saud Tota”
(TST)*® que busca captar |as situaciones de desgaste psiquico-fisico en d trabgjo. Este test se
basa en un cuestionario que asigna una puntuacion de uno a respuestas como “malo” o “con
frecuencia’ y cero alas otras. Posteriormente se establecen los porcentgjes de |os cuestionarios
gue tienen puntges igual 0 mayor que 9, a partir del cua se considera “sefid de darma’ y
“zona de riesgo de sufrimiento psiquico”. La puntuacién minima es de cero y lamaxima de 22
(Arriola, J.; 1993: 85).

En e cuadro 20 se han resumido bagjo la columna “deterioro de salud” los porcentgjes de
trabgjadores que se encuentran en situacion de riesgo de dafio psiquico-fisico.

Los datos de la empresa CORPAK que se ilustran en @ cuadro indican que dado que €
“deterioro de salud” en esa empresa es de 0%, entonces se puede suponer que en ese momento
dicha empresa estaba pagando aproximadamente € valor de la fuerza de trabgjo. Pero debido
aque las tres empresas del andlisis son cualitativamente distintas, no es posible comparar solo
en términos absolutos los sdarios de las mismas de ta manera que se vuelve necesario
también establecer un indicador relativo, y se ha optado por tomar € coeficiente que resulta de
dividir los salarios unitarios entre la productividad para poder redizar las comparaciones.
Debe quedar claro que tal procedimiento es justificado debido a la necesidad de hacer una
evaluacion de corte transversal entre empresas y trabgadores cualitativamente distintos,
diferencias como las que podrian exigtir entre PRIMO, empresa de ropa femenina, y AVX,
industria de componentes el ectrénicos.

Con base en la explicacion anterior, la estructura salaria (salarios/productividad) que més o
menos cubriria & vaor de la fuerza de trabgjo es la de la empresa CORPAK. De esta manera
observando € cuadro 20 se puede constatar que a medida que los salarios decaen, en términos
de laestructura salarial, las condiciones de salud de los trabajadores se deterioran y con elo la
productividad disminuye 0 no puede alcanzar su nivel potencia, esto Ultimo es o que sucede
con laindustria AV X.

Esa situacion también se puede ver considerando € comportamiento de los salarios en
términos absolutos. Tanto la productividad y los salarios son més bajos en la empresa PRIMO
gue los evidenciados en CORPAK; AV X tiene meores salarios absolutos, tecnologiay, por 1o
tanto, productividad que PRIMO pero la estructura salarial de esta Ultima empresa es superior
a la de la empresa de componentes dectronicos (AVX) razén por la cual vemos un mayor
deterioro de la sdud de sus trabgadores, |0 que no le permite una plena utilizacion de la
tecnologia y por ende acanzar su nivel més ato de la productividad (el potencial), ello se
comprueba a comparar € producto por trabgador de CORPAK y AVX; la primera tiene

13 E| tst esta conformado por 22 preguntas acerca del padecimiento o no por parte del trabajador de
una serie de sufrimientos psiquico-fisicos. Este tipo de sufrimientos, comprende tanto no soélo las
enfermedades que la psiquiatria reconoce como tales (la psicosis, la neurosis, etc.), asi como
psicosomaticas (infarto del miocardio, Ulceras digestivas, etc.), sino también toda una serie de
sufrimientos que van desde la fatiga a la depresion, pasando por perturbaciones inespecificas que
se producen o se agravan en relacion con situaciones de tensién psicosocial en el trabajo (Arriola, J.;
1993: 84).
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menos tecnologia pero un salario absoluto y estructura salarial més elevada que la segunda, |o
gue provoca gque su productividad se acerque a su nivel potencia y se encuentre proxima a la
de AVX.

De este modo, € cuadro también reflgia como e deterioro de la capacidad productiva del
trabajador no permite € completo aprovechamiento de la tecnologia empleada, por g emplo,
mientras AV X supera a PRIMO y a CORPAK en un 372% y 220%, respectivamente, en lo
referente a la relacion capita-trabgo, solamente las sobrepasa en un 283 y 23.1%,
respectivamente, en lo relativo a la productividad. La tasa de plusvalia, sin anbargo, no
presenta indicios de reducirse; pero no parece que exista una diferencia correspondiente a las
tecnologias utilizadas por cada empresa, de acuerdo con € indicador capital trabgjo.

Asl las cosas, los datos de la maguila correspondientes a la Zona Franca de San Bartolo
permiten evidenciar las hipdtesis que se sostienen en esta investigacion®?.

Ahorabien, no queda duda que a nivel de las empresas la reduccion de los salarios por debajo
del valor de lafuerza de trabajo, se asocia con € deterioro de la salud y obviamente con caidas
de la eficiencia en la productividad del trabgjo ¢Podra deducirse de ahi que ese mismo
fendbmeno se pueda observar 0 extender a nivel agregado? Los datos que se muestran en €
gréfico que sigue indican que a escala agregada las caidas persistentes de los salarios reales
tienen un impacto negativo en la salud de los trabgjadores con lo que la productividad tiende a
disminuir.
GRAFICO 12

EL SALVADOR: CONDICIONES DE SALUD, PRODUCTIVIDAD Y SALARIOS
REALES URBANOS (INDICES 1977=100)
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14 podria pensarse que esta situaci on que se presentaen el cuadro 20 responde a unarelacion espuria pues el
deterioro de salud y la productividad podrian estar respondiendo alas condiciones de trabajo, es obvio que tal
aseveracion no puede descartarse (Arriolaademas |0 demuestra en su investigacion); sin embargo, cuando se
analizan las condiciones de trabajo se puede verificar que no explican del todo el deterioro de salud (y por
tanto el comportamiento de la productividad), o cual dalugar a que la hipétesis que se viene sosteniendo se
mantenga firme. En el cuadro que se muestra a continuaci én aparecen las condiciones de trabajo paralas
mismas empresas analizadas en el cuadro 20. Tales condiciones de trabajo estan clasificadas en duras (CD),
medias (CM) y suaves (CS), |as cantidades que ahi aparecen corresponden alos porcentajes de los
encuestados que dieron su opinién acerca de las condiciones de trabgjo:

CUADRO: CONDICIONES DE TRABAJO EN LA ZONA FRANCA DE SAN BARTOLO

EMPRESAS CD % CM% CS%
CORPAK 75 25 0
PRIMO 40 52 8
AVX 43 43 14

FUENTE: Arriola, J. ; ibid.
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En € grafico se presentan las atenciones de emergencias del ISSS a los trabajadores, es
notoria la forma en que las condiciones de salud se fueron deteriorando con la caida de los
sdarios reales, d mismo tiempo que la productividad global mostraba problemas en su
dindmica.

Queda por saber si en los ultimos afios se ha reflgjado en e producto la tendencia a la
desaceleracion, habria que esperar que tal cosa ocurriese dada la evidencia que se ha
presentado en lo relativo a la productividad; para ello se puede utilizar un indicador del
crecimiento de la economia, esto es, € Producto Interno Bruto por habitante y su tasa de
variacion. En el grafico que sigue se muestra el comportamiento de este indicador alo largo
de la década:

GRAFICO 13
PIB POR HABITANTE Y TASA DE VARIACION
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FUENTE: Andlisis de Coyuntura, Estudios Centroamericanos (ECA), UCA, Febrero-marzo, 2000.

El PIB por habitante comprueba de nuevo que la economia estd experimentando un
debilitamiento en su crecimiento econémico’®, y que, de acuerdo con lo que se ha dicho,
esta debilidad responde en buena medida d deterioro de la capacidad productiva del
trabagjador debido a que no logra llenar sus necesidades basicas, esto es, nutricionales,
educativas, de salud, etc.

3.3.- FLEXIBILIDAD LABORAL, DISTRIBUCION DEL INGRESO,
CRECIMIENTO Y DESARROLLO.

15 “En e umbral del nuevo si glo, El Salvador se encuentra en un periodo de crecimiento cercano acero, y la
economiano logradespegar. Es decir que el pais yano puede conseguir |as altas tasas de crecimiento tan
urgentes parareducir la pobrezay entrar en una etapa de desarrollo sostenible, sin que se hagan importantes
transformaciones en la estructura de relaciones econémicasy sociales’ (Analisis de Coyuntura, Revistade
Estudios Centroamericanos (ECA). Universidad Centroamericana “ José Simedn Cafias’ (UCA). San
Salvador. Febrero-marzo. 2000).
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Hasta ahora se ha mencionado e efecto de la flexibilidad labora en los salarios, € cud
provoca un estancamiento, cuando no una disminucién, de los mismos; tomando en
consideracion este comportamiento salarial se podria inferir que dado que la productividad
ha tenido una leve tendencia creciente la distribucion del ingreso debe haberse vuelto méas
desigual. Efectivamente, al calcular € coeficiente de Gini (Qque mide con 0 la
equidistribucion y con 1 la maxima desigualdad) se puede verificar que mientras en 1988
éste eradel 0.39 para 1998 habia aumentado hasta 0.497, si a este indicador se |e incorpora
el efecto del IVA € coeficiente se eleva a 0.532, lo que también se puede observar
utilizando e gréafico de Lorenz (donde un desplazamiento de la curva hacia la derecha
indica mayor desigualdad):

GRAFICO 14
DISTRIBUCION DEL INGRESO E IMPACTO DEL IVA
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FUENTE: elaboracién propia en base a EHPM. Rubio, R., FUNDE, 1996. Y Mangandi,
Claudia; Espinoza, Karla; Quevedo, M.; Maeda, W., UCA, 1999.

Puede verse que la desigualdad aumento entre 1988 y 1998, y se agudizd ain mas con €
impuesto del IVA (curva llamada “Lorenz IVA 98”) que, por tanto, tiene un carécter
regresivo.

De acuerdo con estudios del PNUD (1997) el crecimiento puede reducir los porcentagjes de
pobreza, pero tal efecto se vuelve mas dificil a medida que la desigualdad en la distribucion
del ingreso aumenta®®. Aunque El Salvador posee una desigualdad del ingreso elevada que
se incrementa, las estadisticas acerca del porcentaje de pobreza sefidan que éste ha
disminuido, sin embargo, en el cuadro 21 se comprueba que esta reduccion no ha estado
exenta de problemas, debido principalmente a los elevados niveles de desigualdad que se
muestran en algunos afos (un Gini del 0.50 en 1994, p. e.).

16 «En estudios recientes se ha estimado gue un crecimiento del PIB per capitaanual del 10% reduciriala

incidencia de la pobreza de ingreso en el 30% en sociedades relativamente igualitarias, con un coeficiente
Gini de 0.25, y s6lo en el 10% en las sociedades con menor grado de igualdad, con un coeficiente Gini de
0.50” (Informe de desarrollo humano, PNUD, 1997: 81).
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CUADRO 21. DISTRIBUCION, CRECIMIENTO Y POBREZA

ANOS [GINI [PIB/HAB.VAR.% [PIBVAR.% [PRODUCTIV. |% OCUP./JHOGAR
% POBREZA

1988 0.390 0.2[ND ND ND ND

1989 0.428 -0.7IND ND ND ND

1990 0.444 3.1ND ND ND ND

1991 0.484 1.9ND ND ND ND

1992 0.423 54 7.5 9.8 58.7 1.62
1993 0.437 5.1 74 4.7 57.5 1.65
1994 0.503 3.8 6.1 -2.0 524 1.69
1995 0.479 4.2 6.4 50 475 1.69
1996 0.494 -0.4 17 -2.8 51.7 1.66
1997 0.475 21 4.2 3.6 48.1 1.63
1998 0.497 11 3.2 -3.8 44.6 1.66

FUENTE: elaboracion propia en base EHPM. Coyuntura Econdmica, UCA, 2000. BCR. RUBIO, R.,
FUNDE, 1996.

Ahorabien, € problema reside en que €l pais muestra una elevada desigualdad del ingreso
en condiciones en las cuales las remuneraciones de los trabajadores no han alcanzado a
cubrir en la mayoria de los afios de la década de los 90 ni la canasta nutricional, esto hace
gue un aumento en la inequidad del ingreso haga més precarias las condiciones de vida de
la fuerza laboral minando su eficiencia, ello se verifica en e fluctuante y cada vez mas
estancado crecimiento de la productividad, lo cua finamente se reflga en un
debilitamiento o depresion del PIB y del PIB/per cpita haciendo mas dificil la reduccion
de la pobreza (ver cuadro 21). La disminucién del porcentgje de los hogares pobres es
consecuencia de que a medida que las remuneraciones se reducen se vuelve mas necesario
gue una mayor cantidad de miembros de la familia se involucren en la generacion de
ingresos a través del empleo, de modo que los hogares como un todo los elevan, reduciendo
la cantidad de los mismos que se hallan bajo la linea de pobreza, bajando asi su porcentaje;
pero esto hace més dificil la reproduccion de la fuerza de trabgjo, y, por tanto, la elevacion
de la eficiencia, ya que una parte de los nifios y jévenes se ven obligados a renunciar a sus
estudios para tener que laborar como mano de obra no calificada. Este efecto se puede
comprobar al observar la cantidad promedio de ocupados por hogar que como se ve en €l
cuadro 21 ha ido aumentando dada la insuficiencia de los salarios para cubrir la canasta

7

basica
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CONCLUSIONES.

1.

En € presente los sdarios minimos solamente logran cubrir la canasta nutricional. Por o
tanto, s la reproduccion de la fuerza de trabajo se considera como una canasta que incluye
nutricién y otros bienes y servicios se puede concluir que la fuerza de trabago en El
Salvador no puede reproducirse con los niveles actuaes del salario minimo.

La legislacion salvadorefia en cuanto a contratacion y condiciones de trabajo adolece
de vacios y ambigliedades que permite a los patronos abusar de las condiciones de
trabajo como jornada laboral, formas de contratacion, trabajo a domicilio, etc.

La existencia en e pais de una larga tradicion antisindical ha provocado que €l
movimiento sindical sea débil y que los contratos colectivos apenas acancen a cubrir
solamente € 3% de |os trabajadores ocupados.

Estos contratos colectivos tienen poca efectividad debido a que no incluyen aspectos
como: horas extras, estabilidad laboral, movilidad, innovacion tecnoldgica y formacion
profesional.

La legidacion salvadorefia ha eliminado la discriminacion pero no se ha efectuado un
esfuerzo por la realizacion préctica de tales leyes a través de regulaciones especificas
como en € caso del derecho de lactancia o € trabajo femenino en cuanto a actividades
peligrosas e insalubres.

Aunque en El Salvador no existe una politica de flexibilizacion del mercado de trabajo
claramente definida se puede decir que en €l pais ésta politica se ha limitado a mantener
un régimen salarial que abarata la mano de obra, en permitir una débil dindmica del
Ministerio del Trabajo, en tolerar que los patronos utilicen a su favor los vacios de las
leyes laboraes y las practicas fuera de la ley, y en tomar una actitud indiferente ante la
debilidad del movimiento sindical individualizando la negociacion labora.

El régimen del salario minimo establece que éste se fije considerando € costo de la
vida de modo que € trabagjador tenga una situacion digna, no obstante, el periodo de
revision de estos salarios legislados es cada tres afios, 1o cua permite flexibilidad en lo
relativo a salario real. De este modo la misma ley del salario minimo se presta para
abaratar la mano de obra.

De igual forma € trabgjo a domicilio, por obra, por pieza y por zona geografica
presenta vacios y ambigliedades que permiten al empresario no solo pagar bajos salarios
sino obviar laley de salarios minimos.

Las excepciones y particularidades que se establecen en la ley en cuanto a la no-
terminacion del contrato laboral, a la jornada de trabajo, a los turnos y a la movilidad
laboral permiten alos patronos que puedan establecer contratos temporales, extensiones
de la jornada laboral, horas extras no pagadas, etc. A esto también coadyuva las
ambigiedades de la ley.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Las prestaciones no salariales de El Salvador son muy bgjas incluso comparandolas
con paises atamente liberalizados en su mercado laboral, de modo que dificilmente
esas prestaciones puedan desincentivar las inversiones en €l pais.

El hecho de que los PAE’s no consideren dentro de su esquema la existencia de los
grupos de presion y las relaciones sociales y de poder que se establecen entre ellos en
torno a sus intereses, ha contribuido de manera fundamental a que acuerdos para
resolver de forma consensada los problemas acuciantes de El Salvador, no hayan tenido
éxito debido a que tanto € gobierno como los empresarios apoyados en la idea, propia
de los programas de gjuste, de considerar a los sindicatos como factores de rigidez en el
mercado laboral, han tomado una actitud de no colaborar con los trabaadores,
representados por sus sindicatos, en la busqueda de soluciones acordadas.

De este modo, los PAE's no han tenido en cuenta la necesidad de regular la
negociacion entre los sectores principales del mercado laboral, esto es: trabajadores y
patronos; lo cua ha contribuido fuertemente en el fracaso de los esfuerzos concertados
gue se expresaron en € Foro de Concertacion Econdémico y Social (ya desaparecido) y
gue se evidencian, mas recientemente, en e Consgjo Superior dg Trabgo. La vision
empresarial, plasmada en los PAE’s y apoyada por € gobierno, ha consistido, antes que
en concertar, en anular la participacion sindical, 1o que ha obligado a los trabajadores,
frente ala actitud proempresarial del gobierno, a apoyarse en la presién internacional .

La flexibilizacion del mercado laboral afecta los derechos sindicales a través de tres
situaciones: mediante la represion de la sindicalizacion en las empresas, por medio de
précticas empresariales de individualizacion de la negociacion y a través de la
manipulacion de las leyes laborales.

Las zonas francas y las maquilas son la prueba mas evidente de los efectos de una
implementacion a ultranza de la politica de flexibilizacion del mercado laboral, lo cual
Ileva a que las empresas no aseguren un ambiente fisico sano, que no permitan e gozo
pleno de los trabgjadores del derecho a la seguridad social, que abusen de las horas
extras incluso sin pagarlas como se debe y que se impida toda clase de organizacion
sindical, derecho inalienable de los trabajadores.

En cuanto a salario la politica de flexibilizaciéon del mercado de trabajo sigue
manteniendo |a tendencia depresiva del salario minimo real que se viene observando
desde la década pasada, si bien la velocidad de disminucién se ha visto mermada pero a
un nivel muy bajo de los salarios reales.

El andlisis del nivel de cobertura de las canastas basicas por los salarios minimos no
han mejorado en lo que respecta a lo nutricional y sigue deprimiéndose en lo que se
refiere a la canasta de mercado. En relacion con las condiciones de pobreza el indice
parece estancarse en un porcentaje cercano al 50% de hogares pobres.

La disminucién del indice de pobreza relacionado con la depresiéon de los salarios
minimos sefidlan que la disminucion del primero es €l efecto del aumento del nimero
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

de personas que se incorporan a trabajo, especialmente en los hogares de mas bajos
ingresos; lo cua afecta en la reproduccion de la fuerza de trabajo al disminuir las
posibilidades de estudiar y adquirir capacitacion para enfrentar las nuevas tecnologias.

Al analizar la serie histérica de los indicadores de empleo se puede observar que uno
de los efectos més notables consiste en la precarizacion del trabgjo a través de un dto
indice de sub-empleo y un creciente indice de empleo en el sector informal.

La participacion de la mujer en el mercado de trabajo ha aumentado por tres razones:
en primer lugar, la politica de flexibilizacion que hace que se feminice el empleo debido
a que la mano de obra femenina es mas docil, o cua responde a condiciones objetivas
como la mayor carga doméstica de la mujer, en segundo lugar, debido a crecimiento de
las actividades de servicios que se reservan a sexo femenino y, por dltimo, a
crecimiento de maguilas, obviamente estas tres razones se entrelazan.

En teoria se demuestra que una permanente reduccién de los salarios reales hasta €
punto de caer por debajo del vaor de la fuerza de trabagjo provoca que esta Ultima no
alcance su calidad norma de modo que la tecnologia no es plenamente utilizada y la
productividad potencial no se alcanza. En el largo plazo, la caida afio con afio del
sdlario real, a caer por debgjo del valor de la fuerza de trabgo, provoca primero una
desaceleracion de la productividad, luego su estancamiento y finalmente su caida, en
estas condiciones € crecimiento del producto se detiene y € subdesarrollo se
profundiza

El estancamiento de la productividad y la elevada desigualdad del ingreso provoca que
se vuelva més dificil para € crecimiento la reduccion de la pobreza en general. La
misma inequidad, en condiciones de bajos saarios, provoca que la capacidad
productiva del trabajador se deteriore frenando el crecimiento y con esto la posibilidad
de reducir la pobreza, se llega a un circulo vicioso: e producto debe crecer porque hay
una desigualdad grande pero no puede crecer por la elevada inequidad.

La desigua distribucion del ingreso se ha venido a empeorar debido al caracter
regresivo del impuesto a valor agregado (IVA).

La evidencia empirica a lo largo de 20 afios (1974-1995) verifica la teoria a
encontrarse relaciones positivas entre los salarios reales y la productividad. Igualmente,
cuando se andiza la situacion para la década de los 90 (1991-1998) se encuentran
correlaciones positivas entre salarios reales y la productividad.

Los datos de la década de los 90 sefidan que el estancamiento del salario rea a un
nivel tan bajo que esta Igos de cubrir € valor de la fuerza de trabgjo salvadorefia ha
estancado la productividad global, lo cua ha contribuido fuertemente a la
desaceleracion del crecimiento del producto interno bruto, y también del importante
indicador PIB por Habitante.
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PROPUESTAS.

Las propuestas se elaboraron en consulta con los miembros de la sociedad civil, una vez
gue se les hubo presentado los resultados de la investigacion (ver anexo A.4):

1.

La recomendacion principal que se deduce de este estudio es que €l salario real de los
trabajadores tiene que aumentar hasta el punto de alcanzar una canasta de productos que
represente e valor de la fuerza de trabajo, que como se dejo establecido se podria
aproximar a la canasta de mercado.

Los sadarios reales tienen que aumentar a mismo ritmo de la productividad s se
pretende mantener constante la distribucién del ingreso en €l largo plazo.

El incremento de los sadarios redes tiene que hacerse de modo gradual y como
resultado de estudios que sefiden aguellos sectores en los cuales los niveles
tecnoldgicos no se reflgjan en e comportamiento de la productividad y cuyos salarios
son bajos.

El aza de los saarios redes debe darse a través de los aumentos en los salarios
nominales (salarios minimos), los cuales no deben ir acompafiados de incrementos de
precios.

La gradualidad de los aumentos salariales puede ser que no permita una rapida
recuperacion del producto por trabajador de manera que e Estado y los empresarios
privados deben aumentar sus inversiones en salud, educacién y capacitacion de los
trabajadores para lograr € mejor éxito en 1os objetivos perseguidos por |os incrementos
productivos de los salarios.

El gobierno debe estructurar una politica del mercado laboral que incorpore € principio
de que los aumentos salariales hacen crecer la actividad econémica real. Mientras que
los empresarios tienen que comprender que los incrementos de productividad que se
derivan de los aumentos de |os salarios reales elevaran sus utilidades.

El marco juridico para la negociacion obrero-patronal debe incluir reglas que hagan
posible que los aumentos de los salarios que se justifiquen como incrementos salariales
productivos se convierta en un argumento legal fuerte para elevar los salarios. Este
incremento es sobre e salario que ya cubre la fuerza de trabgjo. Por tanto, el primer
argumento juridico es el de elevar € salario hasta cubrir € valor de la fuerza de trabajo
gue, de acuerdo a lo expuesto en esta investigacion, genera incrementos en la
productividad laboral.

Las politicas de flexibilizaciébn no deben darse bgo presion sino de una forma
concertada con los trabgjadores por lo tanto debe existir una voluntad politica del
gobierno.

Cualquier politica econdémica debe ser concebida considerando de gque existen distintos
grupos sociales (mujeres, trabajadores, jovenes, empleados, etc.) que tienen intereses
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diferentes, de modo que la aplicacion de la politica tenga que pasar por la concertacion
de todos €llos procurando que se dé en pie de igualdad, y con una mediacion efectiva e
imparcial del gobierno.

10. Debe ser un derecho laboral € exigir sanciones internacionales hacia € gobierno por
inoperancia en relacion con la violacidn de los derechos de | os trabajadores.

11. Hacer funcional, operante y con amplia participacion el Consegjo Superior del Trabajo.

12. Todas las entidades gubernamental es relacionadas con el sector laboral deben tener una
clara focalizacion con respecto a problema de género. La participacion en los
organismos debe incorporar reglamentariamente €l género femenino en cualquier
discusion.

13. El Ministerio del Trabajo debe ser transparente en cuanto a la ayuda presupuestaria que
corresponde a los sindicatos y debe cumplir con su funcién promotora de la
organizacion sindical .

14. Redizar una reestructuracion del Ministerio del Trabajo buscando eliminar todos los
mecanismos que facilitan la corrupcion de éste y la manipulacion por parte de los
patronos.

15. Crear unacomision imparcia que supervise €l desempefio del Ministerio del Trabgjo.

16. Crear capacitacion para hacer polivalente alos trabajadores. El costo de la capacitacion
debe estar a cargo del gobierno y los empleadores.

17. Las empresas deben colaborar por lo menos en horarios con los trabajadores que
estudian por su propia cuenta.

18. La capacitacion debe ser formal e informal.

19. Establecer créditos blandos para los desempleados sobre bases de financiamiento
alternativo con fuerte participacion femenina entre los beneficiarios.

20. Debe establecerse una politica de desarrollo agropecuario: reactivacion de la
agricultura, resolver el problema de las migraciones, ayudar a generar rentabilidad,
realizar transformacion tecnol dgica, etc.

21. El Estado debe tomar su responsabilidad en cuanto a los servicios publicos: salud,
educacion, etc.

22. Descentralizacion de las areas productivas. Esto ayuda a la organizacion sindica y
reduce la migracion campo-ciudad.

23. Establecer normas empresariales y laboraes con relacion a medio ambiente. Debe
ademas regionalizarse las organizaciones de defensa al medio ambiente.
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BANAFI: Banco Naciona de Fomento indugtridl.
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FUSADES: Fundacion Savadorefia parae Desarrollo Econdmico y Socid.
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INCAFE: Ingtituto Naciond dd Café.

INAZUCAR: Ingtituto Naciona del Azlcar.

INJBOA: Ingenio Jboa

IVAE: indice del Volumen de la Actividad Econdmica.

ISSS: Indtituto Salvadorefio del Seguro Socid.

IPC: indice de Precios del Consumidor.

MIPLAN: Minigerio de Planificacion.

ONG’s: Organismos No Gubernamentales.

OIT: Organizacion Internaciond del Trabgo.

PAE's Programeas de Ajuste Estructural.

PEE: Poaliticas de Estabilizacién Econdmica

PEA: Poblacion Econémicamente Activa
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PET: Poblacion en Edad de Trabgjar.
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