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Reflexiones en torno a un .sistema
financiero alternativo: Una mirada a la
otra cara del sistema financiero formal’

Maria Eugenia Ochoa

I. Un sistema financiero desarticulado
y fragmentado obstiaculo para el desa-
rrollo

Entre los multiples problemas que enfren-
ta la economia salvadorena, mds alla de las
interpretaciones de "estabilidad macroeco-
némica" o de una "minima desaceleracién
temporal" de la actividad econémica, se
encuentra una visible desarticulacién entre
los diferentes sectores econdmicos, espe-
cialmente entre el sistema financiero for-
mal y las actividades productivas®, donde
las necesidades de recursos financieros por
parte de los diferentes sectores productivos
del pafs no son atendidos en un marco de
equidad, ni con una visién de desarrollo.
Por ello, cabe cuestionarse si es posible
generar desarrollo con un sistema financie-
ro desarticulado y fragmentado como el que
actualmente funciona en el pais.

Tal desarticulacion tiene efectos negativos
de corto, mediano y largo plazo, tanto para
‘el rumbo de la economia y los requeri-
mientos de un desarrollo nacional (en el
nivel macroeconémico), como en el nivel
meso (intermedio, regional y sectorial),
para sectores con mayores grados de vulne-
rabilidad como la micro y pequeila empresa
que enfrentan serias dificultades para
acceder a créditos asi como en grupos socia-
les con menor aceeso a recursos y beneficios
como las mujeres y la poblaciéon infanto
juvenil. También se registran efectos
adversos en la dimension local: municipios

comunidades, familias y personas proyec-
tandose en sus menores posibilidades de
ingreso, el mayor crecimiento de la pobreza
y las asimetrias econdmicas y sociales.

Si bien en diversos estudios se ha analiza-
do el cardcter concentrador y oligopdlico
del sistema financiero formal (fundamen-
talmente la banca comercial-reprivatizada
y la debilidad de las instituciones supervi-
soras y contraloras del mismo?*), como obs-
tdculos para que grandes sectores de la
poblacién obtengan financiamiento, ahora
resulta ineludible analizar la naturaleza,
fines y el funcionamiento que las entidades
estatales de financiamiento han tenido y
deberian proyectar. Desde la éptica estatal
del interés publico, se debiera promover la
generacién y creacion de riqueza en una
perspectiva de obtener una mayor equidad
para los diferentes actores econémicos.

En todo el proceso de reforma institucional
del sistema financiero que se ha venido
impulsando en El Salvador, los horizontes
para estas instituciones financieras estata-
les estdan débilmente definidos y se presu-
men como menos prioritarios, a diferencia
de los esquemas y marcos institucionales
orientados a la banca comercial. Esto ha
implicado recursos y costos significativos
para el sector ptiblico.

Desde la creacion de las entidades finan-
cieras estatales, se planteé como objetivos
dar respuesta a la demanda expresada en
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los mercados no formales de crédito. La
medida se orientaba fundamentalmente a
los grupos de pobreza y extrema pobreza
donde se concentra la actividad de micro

vos del pafs. Las instituciones creadas a
partir de disposiciones estatales como las
Cajas de Crédito y los Bancos de
Trabajadores, también deben analizarse.

empresa productiva,
comercial y de servicios. A
su vez, lo que se dibujaba
como una banca de fomen-
to al desarrollo fue conce-
bida para promover el
cambio tecnolégico en los
diversos sectores producti-
vos, con énfasis en la agri-
cultura y en el dambito
rural.’

Sin embargo, a casi tres
décadas de la existencia
de instituciones oficiales
de crédito, el desafio del
financiamiento para el
desarrollo sigue vigente.
La persistencia de Ila
exclusion de un significati-
vo nimero de actores eco-
némicos del sistema finan-
ciero continua, tal como
los indicadores de pobreza
y extrema pobreza en el
que vive un importante
nimero de la poblacion, lo
que viene a cuestionar
tanto la concepcion estatal

La persistencia de la
exclusion de un
significativo numero de
actores econdmicos
del sistema financiero
continda, tal como los
indicadores de
pobreza y extrema
pobreza en el que vive
un significativo
numero de la
poblacidn, lo que viene
a cuestionar tanto la
concepcion estatal de
la banca de fomento y
desarrollo como los
mecanismos y
dinamica de
funcionamiento de
estas entidades
financieras oficiales

Analizar el funciona-
miento de la entidades

" estatales en el ambito del

financiamiento es impor-
tante. En este momento,
el papel del Estado en la
economia sigue en el cen-
tro del debate nacional.
Las evidencias cuantita-
tivas y cualitativas tanto
estadisticas como de per-
cepcién de la realidad
reflejan que el mercado
como el "perfecto asigna-
dor" de recursos no esta
dando resultado. Las
medidas implementadas
a partir de los Programas
de Ajuste y
Estabilizacion Econémica
(PAE y PEE), en materia
de liberalizacion del mer-
cado financiero vinieron
a configurar un esquema
de mayor concentracion
del crédito que abastece
la demanda de apenas
alrededor de 400 clien-
tes®. Por el otro lado, se

de la banca de fomento y desarrollo como
los mecanismos y dindmica de funciona-
miento de estas entidades financieras ofi-
ciales.

Por lo que resulta pertinente analizar el
funcionamiento y la orientacion del crédito
de las entidades financieras estatales como
el Banco Multisectorial de Inversiones
(BMI), el Banco de Fomento Agropecuario
(BFA), y el Banco Hipotecario (BH), las
entidades oficiales de crédito como la
Federacion de Cajas de Crédito
(FEDECREDITO), el Fondo (FIGAPE), y
el papel actual que juegan en la oferta de
recursos a los diferentes sectores producti-

registra una demanda insatisfecha en el
dmbito de la microempresa del 61.45%.

Este acceso selectivo al financiamiento ha
desarrollado una oferta de crédito desde
otrag entidades no comerciales y no estata-
les, denominadas no formales por no estar
sujetas a la supervision financiera oficial.
Alli estdn: la intermediaciéon financiera
individual (a nivel familiar o de usura), las
cooperativas de ahorro y préstamo, los ban-
cos comunales (promovidos por instancias
estatales y no gubernamentales) y los
organismos no gubernamentales que tie-
nen como giro principal el otorgamiento de
créditos.
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La labor que estas entidades han desarro-
llado se caracteriza por su flexibilidad y
diversidad en cuanto a las formas de acce-
der al financiamiento y por la vinculacién
que muchas de ellas hacen con la promo-
cién del destino de los créditos. Ademds,
realizan labores de asesoria y capacitacion
que no estdn presentes ni en el espectro de
la banca comercial ni de los entes oficiales
de crédito. Sin embargo, aunque su cober-
tura estd orientada a sectores de la micro y
pequena empresa, todavia tiene un radio
de accién muy reducido, lo que se encuen-
tra estrechamente ligado a sus posibilida-
des de captacién de recursos, que en la
mayoria de los casos provienen de la coope-
racién internacional.

Encontramos entonces que en lo que se
denomina Banca de Fomento (BMI, BFA,
BH, FIGAPE, FEDECREDITO) y que ten-
dria como propésito fundamental llegar a
sectores econémicos y grupos sociales
donde la banca comercial no llega para
generar condiciones de productividad y de
mayores niveles de ingreso y calidad de
vida, lo que se manifiesta es una atencion
insuficiente a dichos sectores, asi como en
un reflujo sistemdtico en su funcionamien-
to sin crear como Estado una alternativa
diferente que dé respuesta a la demanda de
recursos desde los sectores que se esperaria
fueran atendidos por esta.

En este marco es importante senalar que
aunque el BMI, (como banca estatal de
.segundo piso y que otorga su financiamien-
to a través de la banca comercial), cuenta
con lineas de crédito consideradas de "desa-
rrollo" y "fomento" (al facilitar los fondos a
través de entidades con dindmicas de emi-
nente "lucro" como la banca comercial), ha
mostrado poca efectividad en cuanto a la
ejecucién programada de sus recursos, lo
que evidencia la necesidad de una rees-
tructuracién tanto en estructura organica y
operativa.

]

Asimismo, la Superintendencia del
Sistema Financiero ha venido respondien-
do limitadamente e incluso con muchas
dificultades a la supervisién de las acciones
de la banca comercial, lo que incluso des-
pués de los escandalos de
FINSEPRO/INSEPRO, han provocado
reformas a la Ley de Bancos -tratando de
ejercer un control mas eficiente -, pero sin
contemplar la dindmica especifica de las
instituciones estatales de Fomento, ni tam-
poco la de los intermediarios financieros no
formales. Esto se estd proponiendo actual-
mente desde asociaciones como las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, como
desde los Organismos No Gubernamen-
tales que otorgan créditos con una iniciati-
va de ley para intermediarios financieros
no bancarios que refleje las especificidad y
necesidades de este tipo de intermediacion.

Resulta esencial para el rumbo de desarro-
llo que requiere el pais, ademads de las nece-
sidades de generacion de empleo e ingresos
y de mecanismos tendientes a la descon-
centracién del ingreso, reconsiderar el fun-
cionamiento actual que tiene la banca de
fomento y la necesidad de articular un
Sistema Financiero Alternativo donde el
Estado pueda jugar un papel de rector y
canalizador de recursos hacia sujetos y sec-
tores a través de sus instituciones (Bancas,
Fondos, etc.), que se vaya perfilando cada
vez mas en una intermediacién financiera
para el desarrollo.

Esta intermediacién financiera orientada
al desarrollo requeriria instituciones finan-
cieras que aunque sean de segundo piso
(como el BMI), estuvieran estrechamente
vinculadas a objetivos y actores del creci-
miento y generacion de empleo e ingresos;
a sectores productivos y grupos sociales
que garanticen el mejoramiento de las con-
diciones de vida de la poblacién. Por lo que
este esfuerzo implica acciones tendientes a
una reestructuracion y modernizacién de
estos entes con metodologias y tecnologias
de financiamiento dirigidas a los sectores
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También se manifiesta la
preocupacién de reade-
cuar y fortalecer los vin-
culos entre las instituecio-
nes financieras formales
~(en términos de la diversi-
ficacion de servicios que

de la poblacién que la ban-
ca comercial no atiende. Esta intermediacion
financiera orientada
al desarrollo
requeriria

instituciones

En este sentido, sera
necesario establecer
mayores vinculos entre
las instituciones financie-

ras del Estado y los inter-
mediarios financieros no
formales, como es el caso
de las Cajas de Crédito,
los Bancos de
Trabajadores, las Coope-
rativas y las ONGs que
otorgan crédito, quienes
tienen la fortaleza de
haber estado en los ulti-
mos anos en relacién
directa con sectores que
no atiende la banca
comercial. Esto represen-
ta una acumulacién de
experiencia en términos
de metodologias y tecnolo-
gias sectoriales tanto en
atencién crediticia como
en servicios complemen-
tarios como la capacita-

financieras que
aunque sean de
segundo piso (como
el BMI), estuvieran
estrechamente
vinculadas a objetivos
y protagonistas del
crecimiento y
generacion de empleo
e ingresos; a sectores
productivos y grupos
sociales que
garanticen el
mejoramiento de las
condiciones de vida
de la poblacion

presta la Banca
Comercial) y las no for-
males, de cara a favorecer
el funcionamiento y la efi-
ciencia de las mismas en
aras de hacer prevalecer
el interés publico por
encima de los intereses
individuales y de grupos.

El panorama actual del
sistema financiero nacio-
nal a pesar de los avances
en materia de reglamen-
tacion (Reforma a la Ley
de Bancos- septiembre de
1999), y de esfuerzos por
mejorar los mecanismos
de supervisiéon, sigue
orientado hacia el "funcio-
namiento eficiente" de la

cién y la asesoria técnica,
pero que por sus caracteristicas tienen una
cobertura de corto alcance.

La creacién de un nuevo escenario de arti-
culacion de un sistema financiero alternati-
vo, entre entidades financieras estatales e
intermediarios financieros no formales
requerird de un marco regulatorio cualita-
tivamente distinto al que actualmente rige
a la Banca Comerecial, asi como un Sistema
de Supervision Financiera especial - que
vaya mas alld de una vision lineal y meca-
nica del desarrollo de los intermediarios
financieros no formales - que tome en cuen-
ta la necesidad de la sanidad, probidad y
eficiencia pero sin dejar de lado las parti-
cularidades que este tipo de intermediacion
financiera para el desarrollo se plantea.

Banca Comercial, profun-
dizando atin mds su desconexién de los sec-
tores y actividades productivas mientras
sus responsabilidades de cara al desarrollo
nacional contintdan pendientes. Ello se con-
vierte en prioridad repensar la estructura y
el funcionamiento de la Banca de Fomento
existente en el pais (BMI, BFA, BH), asi
como las instituciones oficiales de crédito
como FEDECREDITO y FIGAPE, y sus
vinculos con los intermediarios financieros
no formales como las Cajas de Crédito, los
Bancos de los Trabajadores, las
Cooperativas, los Organismos no Guberna-
mentales que otorgan crédito, entre otros.
De ahi la necesidad de ir definiendo y con-
figurando en grandes rasgos lo que podria
ser un Sistema Financiero Alternativo de
cara al desarrollo que cuente con un marco
regulatorio y una supervisién especifica.
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CUADRO No. 1
PRESENCIA DEL SISTEMA FINANCIERO FORMAL Y NO FORMAL

EN EL SALVADOR
DEPARTA- | BANCOS/ | CAJAS DE CRE- | COOPERA- | ONGS./ TOTAL
MENTO DITO/BANCO | TIVAS/FE- | SUCURSA- | pigapr | INSTITU-
DE TRABAJA- | DECACES LES CIONES
DORES
SANTA ANA 21 4 Caj. 1 Ban. 6 2 1 35
AHUACHAPAN 8 3 Caj., — 1 & 12
SONSONATE 14 5 Caj. 1 Ban. 2 1 1 24
LA LIBERTAD 27 5 Caj. 3 1 1 37
SAN SALVADOR 151 6 Caj. 1 Ban. 14 41 3 219
CHALATENANGO 6 3 Caj. 2 5 - 16
CUSCATLAN 4 4 Caj. 155 2 - 9
LA PAZ 8 2 Caj. 1 2 1 16
SAN VICENTE 4 2 Caj. 2 3 - 11
CABANAS 6 2 Caj. 2 1 - 9
USULUTAN 13 6 Caj. 1 5 27
SAN MIGUEL 19 2 Caj. 1 Ban. 1 9 1 33
MORAZAN 4 2 Caj. = 2 T 3
LA UNION 11 3 Caij. 1 1 - 16
TOTAL 296 50 Caj. 7 Ban. 33 76 10 472

Fuente: Informacion de FUNDAMICRO. Octubre de 1999.

II. El funcionamiento de las institucio-
nes financieras estatales: el BMI, el
BFA y sus desafios

Como instituciones financieras estatales se
inscriben: E1 BMI, el BFA, y el BH, los que
han venido funcionando como Banca
Estatal. La primera se cataloga como de
segundo piso (funcionando a través de la
banca comercial), y las otras dos como
Bancos de Primer Nivel con atencion direc-
ta al publico, en otro rango entran las ins-
tituciones oficiales de crédito como
FEDECREDITO y FIGAPE, que han veni-
do atendiendo a sectores diferenciados de la
poblacién como micro y pequeila empresa
en su mayoria urbana.

Como parte del proceso de liberalizacion del
Sistema Financiero, la participacién de
estas instituciones ha disminuido en la

estructura de crédito del pais, las causas
que se apuntan para su disminucién a par-
tir de diferentes estudios recaen, sobretodo,
en la concepcién que el aparato estatal tiene
en cuanto al rol que estas deben jugar y a la
reduccién en cuanto a prioridad que han
presentado en los tltimos afios lo que no
necesariamente estd relacionado con los
montos que han venido manejando. En este
apartado, analizaremos al BMI y al BFA,
como muestra del papel que el Estado ha
venido teniendo en la intermediacién finan-
ciera.

El Banco Multisectorial de Inversio-
nes (BMI), una banca de segundo piso

El BMI, como banco de segundo piso’, cuen-
ta con recursos propios que se asignan a
proyectos de inversién en base a las lineas
de crédito definidas, asi como los que podri-
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an contratarse a mediano
y largo plazo con diferen-
tes instituciones financie-
ras internacionales. Los
créditos se dan en moneda
nacional. Segtin el caso de
empresas que generan
moneda extranjera, se
podrian conceder créditos
en délares, tiene como pro-
pésitos normativos: propi-
ciar la complementarie-
dad con las inversiones en
el mercado financiero; y
contribuir a evitar la dis-
torsion del mercado, per-
mitiendo el desarrollo de
otros instrumentos finan-
cieros para la inversion en
la economia nacional. Su
normativa plantea que
concederd préstamos a
mediano y largo plazo
para financiar la prepara-
cién y ejecucién de proyec-
tos de inversion que se
ajusten a finalidades y
destinos planteados en
sus politicas, a la vez que
financiaria la preparacién
y ejecucion de proyectos,
cuyo objetivo fuera elimi-
nar o disminuir efectos
negativos en el medio
ambiente asi como inver-
siones orientadas al mis-
mo proposito requeridas
por los proyectos de inver-
sion.

Al articular la légica
de sus lineas de
crédito a las de la
Banca Comercial, el
BMI ha dejado de lado
la situacion especifica
de sectores que no
tienen acceso a la
Banca Comercial ni a
la Estatal, y que, por
sus condiciones de
minima o nula
cualificacion técnica o
empresarial,
necesitan de otro tipo
de programas y
recursos
complementarios que
acompanen y
posibiliten su
desarrollo, acciones
que si han
desarrollado
intermediarios
financieros no
formales como las
ONGs y Cooperativas
en mayor medida pero
con poca capacidad
de cobertura

interés social, la relacién
se establece con criterios
mas flexibles por el carde-
ter de estos.

~Son consideradas como

instituciones intermedia-
rias para los usuarios
finales las siguientes:
Bancos comerciales,
financieras, Banco de
Fomento Agropecuario,
Fondo de Financiamiento
y Garantia para la Peque-
na Empresa (FIGAPE),
Federacion de Cajas de
Crédito, las sucursales de
bancos extranjeros que
operan en el pais de
acuerdo con las regulacio-
nes legales vigentes y
cualquier institucién de
crédito que el BMI autori-
ce para intermediar sus
recursos, sin quedar cla-
ros los criterios de autori-
zacion.

Los proyectos elegibles
para la concesion de crédi-
tos, son los proyectos de la
iniciativa privada que
preferiblemente su pro-
duccién se destine al mer-
cado externo y no tengan
implicaciones ambienta-
les adversas. El costo total
de los proyectos puede
incluir el valor de los estu-
dios de factibilidad, estu-

En esta misma normativa plantea como
sujetos de crédito las personas naturales o
juridicas que justifiquen su capacidad
empresarial y la factibilidad técnica y eco-
noémica del proyecto que propongan y para
casos como el programa de construccion y
vivienda, de industria de la construccion, de
ejecucion de obras de infraestructura urba-
na y para la construcciéon de vivienda de

dios de impacto ambiental, inversiones de
capital fijo, gastos de instalacion, pagos por
servicios técnicos en relacion a la adquisi-
cién de tecnologia moderna, el capital de
trabajo inicial de los nuevos proyectos, el
capital de trabajo estructural que requieren
los proyectos de expansién de la capacidad
instalada y cualquier otro gasto que sea
imprescindible para iniciar la expansién y
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diversificar la produccién. Sus lineas de cré-
dito corresponden a las lineas especificas de
la Banca Comercial.

Las cantidades promedio de créditos son
muy reducidas, ya que representan un
monto menor a los 500 mil colones con
excepcion de la industria, la agroindustria y
la construccién. Durante el periodo de 1990
a 1997 se han realizado 74,481 créditos por
un valor de 5,275 millones de colones, la

mayoria de estos correspondieron a la
pequena y micro empresa. Sin embargo,
representan apenas el 16.2% del monto
total de crédito.

Incluso, los créditos para medio ambiente, a
pesar que este rubro estd planteado como
de especial interés, implican sélo un .06%
del total lo que indica un incipiente esfuer-
zo en este campo.

CUADRO No. 2
DESTINO DEL CREDITO OTORGADO POR EL BANCO

MULTISECTORIAL DE INVERSIONES (ACUMULADO 1990-1997)

DESTINOS DEL CREDITO PORCEN- MONTO PORCEN- MONTO
TAJE TAJE PROMEDIO
Industria y agroindustria 1151 1.5 2171.1 41.1 1.9
Construccién y vivienda 303 0.4 282.1 5.3 0.9
Agropecuario 3999 5.4 448.1 8.5 0.1
Desarrollo social 723 1.0 310.5 5.9 0.4
Servicios 3764 5.1 1129.3 21.4 0.3
Micro y pequeiia empresa 64332 86.4 856.6 16.2 0.01
Medio ambiente 208 0.3 78.3 1.5 0.4
Total 74481 100.0 5276.1 100.0 0.7

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del BCR. 1997

Al articular la légica de sus lineas de crédi-
to a las de la Banca Comercial, el BMI ha
dejado de lado la situacion especifica de sec-
tores que no tienen acceso a la Banca
Comercial ni a la Estatal, y que por sus con-
diciones de minima o nula cualificacién téc-
‘nica o empresarial necesitan de otro tipo de
programas y recursos complementarios que
acompafen y posibiliten su desarrollo,
acciones que si han desarrollado interme-
diarios financieros no formales como las
ONGs y cooperativas en mayor medida pero
con poca capacidad de cobertura.

Es en este contexto que el BMI como banca
de promocién de la inversion productiva
tiene diversos desafios que requiere enfren-
tar como banca promotora del desarrollo lo

que exige un replanteamiento integral que
tome en cuenta las necesidades de crédito
de sectores como el agropecuario y la micro-
empresa urbana y rural; demandas que no
han podido ser cubiertas por la banca
comercial, dados sus requerimientos: pren-
darios, hipotecarios, en plazos, montos,
lineas de crédito, tasas de interés, y sobre-
todo su visién de corto plazo.

Dados los monopolios del BMI este deberia
contemplar en sus lineas y rubros de crédi-
to acciones de asesoria y capacitacion credi-
ticia y empresarial requeridas por los secto-
res no atendidos por el sector financiero for-
mal, de tal forma que pueda propiciar el
desarrollo de capacidades y la formacién de
capital humano en el pais.
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En este sentido, se vuelve pertinente que
esta banca de segundo piso vuelva sus ojos
a la intermediacién financiera no formal, la
cual ha desarrollado en la ultima década
importantes experiencias en el otorgamien-
to de créditos, asi como en acciones comple-
mentarias en la generacion y el desarrollo
de capacidades en sectores como la micro y
pequena empresa; de forma tal que legal-
mente, tanto cooperativas como ONGs pue-
dan acceder a fondos de la banca ‘estatal
para financiar acciones de desarrollo.

El Banco de Fomento Agropecuario,
BFA

El Banco de Fomento Agropecuario, BFA,
fue creado en 1973% como una "banca de
desarrollo agricola" que tenfa en su concep-
cién promover criterios de equidad y contri-
buir institucionalmente a una estrategia de
desarrollo agricola®. Fue concebido como un
instrumento para estimular el cambio tec-
nolégico en la agricultura en busca de ele-
var la produccion y el empleo rural, la auto-
suficiencia alimentaria, la diversificacion

productiva y el incremento de las exporta-
ciones'. Sin embargo, tanto en las décadas
de los 80s y 90s, este banco ha operado en
un contexto global de reduccién del crédito
al sector agropecuario.

El BFA fue concebido como un banco de
"doble ventanilla" al separar sus operacio-
nes en una divisén bancaria y en una divi-
sion de fomento econdémico, esta ultima
orientada a la pequena y mediana produc-
ciéon individual y cooperativa, ain" en los
casos en que estén imposibilitados econémi-
camente para ofrecer garantias reales"'.

Los granos basicos han constituido el prin-
cipal destino de los créditos a lo largo del
que hacer financiero del BFA, aunque han
ido reduciéndose paulatinamente a lo largo
del tiempo; luego le han seguido los créditos
para productos tradicionales de exportacién
y para ganaderia, mientras que los créditos
clasificados como "no agropecuarios" con-
sistentes en materias primas agricolas a
empresas transformadoras se han incre-
mentado.

CUADRO No. 3

BANCOS ESTATALES: RELACION GASTOS DE ADMINISTRACION
E INGRESOS DE OPERACIONES DE INTERMEDIACION 1994 Y 1997

RELACION DE GASTOS DE ADMINIS- RE’LACION GASTOS DE ADMINISTRA-
BANCOS TRACION E INGRESOS DE OPERACIO-| CION E INGRESOS DE OPERACIONES
NES DE INTERMEDIACION 1994 DE INTERMEDIACION 1997
BFA 58.5 68.2
HIPOTECARIO 29.1 30.4

Tuente: Elaborado en base a datos de la SSF.

La participacion del crédito concedido por el
Banco Central de Reserva disminuyd, de un
promedio superior al 36% entre 1975 -1979,
a un promedio de 11.6% para finales de los
ochenta. Mientras, las cifras de participa-
cion del crédito agropecuario dentro del cré-
dito total concedido por los Bancos
Comerciales se redujeron al 11.4% en 1988
y al 6.7% en 1998."*

Es importante anotar que la banca comer-
cial presenta una estructura crediticia agro-
pecuaria que se concentra en los productos
de exportacion tradicional como el café y
mantiene una escasa atencién al resto de
subsectores agricolas como el de granos
bédsicos. Mientras que en términos de cate-
gorias de créditos el BFA presenta las peo-
res condiciones de recuperacién, eviden-
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ciando para 1995 en el rubro de créditos
deficientes y de dificil recuperacién o irrecu-
perables un 68.5% y para 1998 un 43.6%, lo
que, si bien muestra mejoras en términos de
saneamiento de cartera expresa el tipo de
créditos con los cuales opera de alto riego, de
mediano y largo plazo. Asi el mayor riesgo
en la viabilidad financiera institucional pro-
viene de la acumulacion creciente de la car-
tera de préstamos en mora, lo que ha obli-
gado a incrementar los montos de refinan-
ciamiento, que ha significado cierto grado de
descapitalizacion institucional.

La politica de captacién de recursos finan-
cieros ha privilegiado los fondos provenien-
tes antes del BCR, luego del BMI y de orga-
nismos internacionales. E1 60% de los pres-
tamos recibidos para operar como BFA pro-
cedieron en 1998 del BMI, representando
en conjunto con el BH el 8.7% en la estruc-
tura de prestamos de esta banca, lo que
refleja la orientaciéon de recursos de la
misma.

Los costos de funcionamiento del BFA en
comparacion con la banca comercial, son
mas elevados, debido a la especificidad de la
poblacién que se atiende y dados los proce-
dimientos de aprobacién de los préstamos
que involucran considerable cantidad de
trabajo manual. Esto dltimo a pesar de que
desde 1988 ha desarrollado esfuerzos de
modernizacién y mayor tecnificaciéon en el
manejo de la cartera. Sin embargo, conti-
.nuda presentando una estructura organizati-
va y de operaciones muy centralizada con
gran peso en las agencias de la capital, ade-
mas de problemas de falta de mayor coordi-
naciéon y comunicacion entre las oficinas
centrales y oficinas descentralizadas™.

El panorama del BFA plantea otros desa-
fios en términos de diseno institucional y de
la necesidad urgente de la coordinacién
entre las politicas econdmicas sectoriales y
la politica crediticia en el pafs, de cara a ir

articulando la implementacion coherente de
lineas de crédito orientadas a una diversifi-
cacién productiva y que atiendan a las nece-
sidades reales de la poblacién que atienden.
Entre las demandas planteadas por los pro-
ductores/as del sector rural estdn'’: la nece-
sidad de diversificar la oferta de servicios
financieros para el sector de parte del siste-
ma actual; la necesidad de un marco nor-
mativo institucional orientado a la regula-
cion y supervision de las instituciones
financieras que brindan servicios sean for-
males o no formales; que exista seguridad
contractual y que se reduzcan los costos de
transaccién al momento de constituir, regis-
trar y hacer cumplir los contratos de crédi-
tos orientados a la pequena y mediana pro-
duccion agropecuaria; que se difunda mas
la informacion financiera y de programas
de crédito disponibles para atender la pro-
duccién agropecuaria; la necesidad de siste-
mas eficientes de asesoria, capacitacion,
acompanamiento y supervision del otorga-
miento y la ejecucion de los créditos ya sea
por las instituciones intermediarias o bien
por otras ONGs que se dediquen a estas
acciones complementarias y de apoyo.

III. La intermediacién financiera no
formal y su papel

Los intermediarios del sistema financiero
no formal son todas aquellas instituciones
que no son supervisadas por la superinten-
dencia del sistema financiero, ain cuando
pueden estar regidas por otras leyes de la
Repiblica, como el caso de las Cooperativas
de Ahorro y Crédito que son regidas por la
Ley de Asociaciones Cooperativas de
Ahorro y Crédito y que son supervisadas
por el Instituto Salvadoreno de Fomento
Cooperativo INSAFOCOOP™. Este sector
"incluye una amplia gama de intermedia-
rias que proveen crédito a personas que de
otra manera no tendrian acceso a través del
sistema financiero formal".'®
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Existen los siguientes tipos principales de
crédito no formal:

e Intermediarios financieros individuales,
los cuales se subdividen en: i) Préstamos
no comerciales, los cuales ocurren entre
miembros de la familia y amigos en dife-
rentes situaciones y cantidades de dinero

diferenciadas ii) Prés-tamos comerciales
individuales realizados por prestamistas
(usura), efectuando estas operaciones
para obtener ganancias. Por lo general,
son préstamos de corto plazo con altas
tasas de interés y en el marco de la micro-
empresa representa el mayor oferente de
créditos."”

CUADRO No. 4
RELACION ENTRE COSTOS E INGRESOS OPERACIONALES

INGRESOS DE OPERA- | COSTOS DE OPE-| RELACION | RELACION
CIONES DE INTERME- | RACIONES DE IN-COSTOS/| COSTOS/

DIACION TERMEDJACION | INGRESOS | INGRESOS
1994 1997 1994 1997 1994 1997
BFA 195 264 54 104 27.7 39.4
HIPOTECARIO 249 264 179 165 71.9 62.5

Fuente: Elaborado en base a datos de la SSF.

e Créditos relacionados al comercio. Las
casas de empeno son las formas mas
explotadoras de los créditos relacionados
al comercio (proveen efectivo a cambio de
bienes pignorados. Al pagar el crédito se
recuperan estos bienes, en caso contrario
pasan a manos del prestamista el cual por
lo general los vende a un

Cuando la relacién se produce a nivel de
agroindustria los créditos son proporcio-
nados a los agricultores por parte de la
empresa compradora, los cuales son utili-
zados en actividades propias de las labo-
res agricolas (insumos, maquinaria, ete).
El préstamo es cancelado en la época de la
produccion, vendiendo

valor muy superior al
préstamo concedido).

Para el caso del sector
agropecuario, es comun
esta modalidad en la
esfera productiva y de
agroservicios. A nivel
agricola y de produccion
agropecuaria, existe la
relacién entre el presta-
mista y el comerciante
(intermediario). La ga-
rantia es la produccion
misma. El intermediario
garantiza esa produc-

la Estatal

Al articular la légica la produccién "a la
de sus lineas de
crédito a las de la
Banca Comercial, el
BMI ha dejado de
lado la situacion
especifica de
sectores que no
tienen acceso a la
Banca Comercial ni a

empresa con la cual
obtuvo el préstamo.
Cuando se refiere a
agroservicios agricolas
(vendedores de insumos)
para cultivos y ganade-
ria, la garantia por lo
general es un contrato
por escrito. El crédito es
recuperado con la pro-
duccion. Esta es la prin-
cipal y mas frecuente
forma para la realiza-
cion de la produccién

cién a precios muy infe-
riores a los existentes en el mercado.

agropecuaria.
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® De acuerdo a la Ley de las Cajas de Si bien se manifiesta un desarrollo hete-

Crédito y de los Bancos de los
Trabajadores (Abril de 1991) este es un
sistema formado por la Federacion de las
Cajas de Crédito y los Bancos de los
Trabajadores'. El sistema de crédito tiene
por objeto atender necesidades crediticias
de las personas de las cajas y de los ban-
cos, productores y comerciantes en peque-
fio, trabajadoras y trabajadores publicos,
municipales y privados.

Las Asociaciones de Cooperativas de
Ahorro y Crédito, que estdn supervisadas
por INSAFOCOOP y que tienen un marco
legal especifico con estatutos y reglamen-
tacion particular cuyas caracteristicas
relevantes son de asociatividad y solidari-
dad entre quienes la componen con fines
de ahorro y préstamo entre quienes la
conforman, en este d&mbito aunque exis-
ten cooperativas de ahorro y crédito dise-
minadas por todo el pais que se constitu-
yen con minimo de 15 personas. Existen
aproximadamente 300 cooperativas de
ahorro y crédito, funcionando aproxima-
damente 140 con regularidad".

En este marco, sobresale la Federacion de
Cooperativas de Ahorro y Crédito (FEDE-
CACES), que aglutina a 31 cooperativas,
contando con un promedio de 30,612 per-
sonas afiliadas, como organizacién de
segundo nivel. Esta federacion puede reci-
bir depésitos. Estas cooperativas tienen
~aproximadamente 450 millones de colo-
nes en activos. La mayoria de cooperati-
vas sirve al sector informal urbano. El
sector agropecuario recibe poca atencion.
Los préstamos de las cooperativas miem-
bros van desde los 10,000 hasta los
250,000 colones. Sin embargo el promedio
de crédito es de 10,000 a 15,000 colones.
Para la microempresa en el pais, el crédi-
to otorgado durante 1998 por estas repre-
sento el 3.0%*

rogéneo entre las cooperativas que la com-
ponen (que se expresa en el nimero dife-
rencial de miembros entre cada una, y en
las diferencias en montos de capital y de
eficiencia administrativa), la Federacién
manifiesta que muchas de sus cooperati-
vas estan preparadas para captar ahorros
del piblico bajo normas y procedimientos
especificos adecuados a sus condiciones y
bajo una supervision financiera especial®.

La principal limitacién de esta Federacion
es el no contar con un marco regulatorio
que les legitime como intermediarios
financieros no formales y que les permita
acceder como cooperativas a captar aho-
rros del publico* y fondos de instancias
estatales como el BML

¢ Organizaciones no Gubernamentales. Se
trata de organizaciones intermediarias, la
mayoria de las veces funcionando con fon-
dos o donaciones de capital extranjero,
donaciones o préstamos con subsidios.
(Formas: hancos comunales, préstamos
individuales, préstamos colectivos, etc)

Estas ONGs sobre todo, otorgan créditos
a la microempresa y al sector cooperativo
y asociativo en el pais, representando
para 1998, apenas un 3.2% de la oferta
total financiamiento a la microempresa®,
lo que resulta aiin mds dramadtico cuando
se analiza el financiamiento inicial al que
tiene acceso la micro empresa donde las
ONGs cubren apenas el .6%*.

La urgente necesidad de un marco
regulatorio especifico para la interme-
diacion financiera no formal

Como iniciativa de las Asociaciones coope-
rativas de ahorro y crédito y en especial de
FEDECACES asi como de tres redes de
ONGs, surgi6 desde 1998 el esfuerzo de ir
configurando una iniciativa de marco regu-
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latorio que ha sido deno-
minada "Ley para
Intermediarios Fi-nancie-
ros no Bancarios", para
ser presentada a la
Comision Especial de la
Asamblea Legislativa que
estaba analizando la Re-
forma a la Ley de Bancos.
Inicialmente, FEDECA-
CES present6 un borrador
de anteproyecto de ley
donde se planteaba en
general una propuesta de
regulacion que atendia a
las necesidades de las
Cooperativas con énfasis
en el acceso de las coope-
rativas a captar ahorros
del piblico, cumpliendo
requerimientos de reserva
y encaje legal propuestos
a partir de su experien-
cia®. Su propuesta tam-
bién incluia a las socieda-
des cooperativas de aho-
rro y crédito, las cajas de
erédito y los bancos de tra-
bajadores, asi como a las
sociedades mercantiles
que realizaran operacio-
nes de "intermediacion
financiera" (entendida

En el centro del
debate se enfrenta la
vision oficial que se
ha desprendido desde
la consultoria
trabajada por el BCR
que plantea una
vision de
gradualidad® donde el
modelo a seguir es
reconvertirse y
buscar la eficiencia
hasta llegar a ser
bancos comerciales,
sin analizar que de
fondo existen
dinamicas
cualitativamente
distintas entre la
banca comercial y lo
que se podria
denominar como una
Intermediacion
Financiera para el
Desarrollo

mento a la propuesta
borrador planteada por
FEDECACES, donde
plantean que sin perder
su naturaleza de entida-

~des "no lucrativas", pue-

dan ser reconocidas como
intermediarios fi-nancie-
ros no formales pudiendo
tener acceso a fondos esta-
tales como los del BMI,
aunque sin poder captar
fondos del publico, ya que
para ello, segin la pro-
puesta trabajada para el
BCR por consultores del
Banco Mundial, proponen
que se conviertan en
Sociedades  Andnimas,
regidas bajo el Cadigo de
Comercio®*. Este sigue
siendo un punto en discu-
sion al seno de Ila
Comisién conformada por
diputados y diputadas de
diferentes partidos.

En el centro del debate se
enfrenta la vision oficial
que se ha desprendido
desde la consultoria tra-
bajada por el BCR, que
plantea una visién de gra-

como la accién de captar y colocar fondos).

Posteriormente, la Asociacién Salvadorena
de Organizaciones de Microfinanzas,
ASOMI*, conformada en diciembre de 1998
por ONGs que brindan créditos como:
FUSAI, la Fundacion GENESIS y la
Fundacién Duarte, reconocidas en el medio
por la dimensién de las carteras de crédito
que manejan y por su radio de accién, con-
trataron una consultoria especializada que
desde la especificidad de las ONGs, cuya
propiedad de los recursos financieros se
plantea como difusa®, propuso un comple-

dualidad®, donde el modelo a seguir es
reconvertirse y buscar la eficiencia hasta
llegar a ser Bancos Comerciales, sin anali-
zar que de fondo existen dindmicas cualita-
tivamente distintas entre la Banca
Comercial y lo que se podria denominar
como una Intermediacién Financiera para
el Desarrollo.

El argumento oficial propone como ejemplo
del modelo propuesto a la tinica Financiera
existente a la fecha: CALPIA®. Esta se ori-
giné como ONG. Al cambiar su figura
legal”, se convirtié en Financiera siendo
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inicialmente regulada por la Ley de Bancos
vigilada

y Financieras y
Superintendencia del
Sistema Financiero. Esta
tenia como "nicho de mer-
cado", la micro y pequena
empresa, partiendo de
una acumulacién de expe-
riencia en este campo.
Pasé de intermediario
financiero no formal hasta
acercarse a ser un Banco
Comercial, con un relativo
éxito, el cual es importan-
te analizar, ya que a dife-
rencia de otras su patri-
monio inicial para desa-
rrollar esta experiencia
han sido fondos de coope-
racién internacional y por
otro que ha partido de una
cartera de usuarios/as que
habia venido siendo aten-
dida y por tanto apoyada
en el desarrollo de sus
capacidades.®.

Seria precipitado hablar
de tenerla como un modelo
de intermediacion que con
una dindmica de banca
comercial promueva la
inversiéon y el desarrollo,
dada todavia su corta
existencia. Y ademds,
‘'seria necesario analizar el
impacto que el crédito que
otorga ha tenido en los
sectores productivos que
atiende.

IV. (Por qué un sistema
financiero alternativo?

Frente a la desarticula-
ciéon y fragmentacién del
actual Sistema Financiero

por

Frente a la
desarticulacion y
fragmentacion del
actual Sistema
Financiero Formal, a la
preponderancia de los
intereses de la banca
comercial, "con fines
de lucro", a su mira de
corto plazo, a sus
niveles de
concentracion del
crédito que lo
configuran no sélo
como oligopolio sino
también como un
oligopsonio, y a la
exclusion de un
significativo niumero de
sujetos sociales del
acceso al crédito,
(sobre todo mujeres y
productores de las
zonas rurales y urbano
marginales del pais)
surge la necesidad de
buscar otro camino
buscar y mas cuando
se tiene en mente un
horizonte de desarrollo
que contrasta con el
panorama donde se
inscribe el actual
Sistema Financiero
Formal

Formal, a la preponderancia de los intere-
la ses de la banca comercial, "con fines de

lucro", a su mira de corto
plazo, a sus niveles de
concentraciéon del crédito
que lo configuran no solo
como oligopolio sino tam-
bién como un oligopsonio®
y a la exclusién de un sig-
nificativo nimero de suje-
tos sociales del acceso al
crédito, (sobre todo muje-
res y productores de las

_zonas rurales y urbano

marginales del pais)
surge la necesidad de bus-
car otro camino y mas
cuando se tiene en mente
un horizonte de desarrollo
que contrasta con el pano-
rama donde se inscribe el
actual Sistema Financiero
Formal.

Una de las cuestiones
esenciales a tomar en
cuenta en esta busqueda
de nuevos caminos se
refiere a la necesidad
urgente por parte del
Estado de integrar las
politicas de crédito y no
s6lo generales sino secto-
riales al resto de politicas
economicas y sociales
relacionadas con las acti-
vidades productivas que
se pretenden promover,
desde una concepcion de
desarrollo, ya que en los
ultimos afios ha existido
la tendencia a darle un
gran peso al crédito para
incentivar el crecimiento
productivo pero desligdan-
dolo de otros aspectos y
factores que influyen en
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una dindmica que exige coherencia con
otras politicas como las de precios a los/as
productores/as, de comercializacién de régi-
men de tenencia de la tierra, de acceso y
control de recursos y beneficios econémicos
y sociales, asi como de las politicas macroe-
conémicas: tributaria, cambiaria, comercial
y salarial, articulacién que se convierte en
un requisito bdsico para orientar la inter-
mediacién financiera en pro del desarrollo.

Esta busqueda y las politicas estatales tam-
bién deberan volver su mirada a las diver-
sas experiencias de financiamiento no for-
mal que se han desarrollado en el pais, y
que han dirigido atencién especifica y dife-
renciada a las necesidades e intereses con-
cretos de sectores y actores productivos
como la micro y pequena empresa urbana y
rural.

Lo alternativo, entonces, se inscribe en lo
que se ha venido practicando desde los mar-
genes y con énfasis en el nivel meso (secto-
rial e intermedio) de la economia. Lo que ha
tenido menos prioridad en las politicas
publicas de los iltimos dos gobiernos: La
Banca Estatal: el BMI, el BFA y el que
hacer de los intermediarios financieros no
formales que han venido a intentar cubrir el
gran vacio de recursos y atencién que desde
"lo formal" se ha configurado.

Es ahi donde la necesidad de un marco
regulatorio y una supervisién especifica
para la intermediacién financiera no for-
mal* desde esta gama de demanda y de
diversos intereses, es urgente. Pero dada la
complejidad que implica analizar el papel
que el financiamiento tiene para posibilitar
el desarrollo, es necesario un abordaje mas
integral que lleve también a replantearse el
papel de la Banca Estatal en este ambito y
a la impostergable empresa de vincular el
funcionamiento de un sistema financiero
(de ahi su cardcter de alternativo) con los

sectores productivos claves a potenciar en el
pais.

Este proceso implica a su vez revisar las
politicas econémicas y sociales en sus dife-
rentes conexiones y enfoques para que
tomen en cuenta variables no solo cuantita-
tivas sino también las especificidades secto-
riales, las relaciones de género y la preser-
vacién del medio ambiente, desafios que
quedan abiertos para la imaginacién y la
creatividad de diferentes actores/as de la
realidad nacional que decidan involucrarse
y donde en atencién al interés piblico y a su
responsabilidad institucional el Estado est4
especialmente convocado.

1 El presente articulo se inscribe en una investiga-
cién en proceso de elaboracién realizada por
FUNDE y financiada por OXFAM AMERICA.

2 Como versa el discurso oficial al caracterizar el
comportamiento actual de la economia.

3 Moreno, Raul: "Las reformas a los entes regulado-
res y supervisores del sistema financiero en El
Salvador, FUNDE, 1998.

4 Dada Oscar: "Impacto de los programas de estabili-
zacién econdmica y ajuste estructural especifica-
mente la liberalizacién del sistema financiero con
énfasis en la micro y pequenia empresa', en el marco
del ejercicio SAPRIN, El Salvador, coordinado por
FUNDE, 1998-1999.

5 Lo que articuld intereses nacionales y de la coope-
racion internacional en la déeada de los sesenta con
la llamada "Revolucién Verde".

6 Moreno Raul: "La Reforma del sistema financiero
salvadorerio y el fortalecimiento de sus instituciones
reguladoras y supervisoras", Alternativas para el
Desarrollo; marzo-abril de 1998, No. 52.

7 Normas Operativas del BMI, enero de 1997.

8 Ley de Creacidn del BFA, Decreto 312, del 25 de
abril de 1973.

9 Cruz Letona Ricardo: "Realidad y perspectivas de la
Banca de Fomento Agricola en El Salvador',
Cuadernos de Investigacion CENITEC, Afo II,
mayo de 1991.
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10 Ibidem. Tomando en cuenta el contexto en el que se
inicia su funcionamiento, con la experiencia de la
Revolucién Verde en el mundo, pag. 9.

11 Art. 45 de la Ley del BFA.
12 Cifras del BCR.

13 Consideraciones planteadas también en los talleres
sobre crédito rural impulsados por el Foro
Agropecuario y por FUNDE, durante 1999.

14 Demandas sistematizadas en el proceso de cons-
truceién de "Lineamientos estratégicos para mejo-
rar el acceso de los productores agropecuarios al
crédito", elaborados por Guillermo Pérez y
Abraham Mena 1999.

15 Que depende del Ministerio del Interior.

16 Créditos para los sectores populares en El
Salvador. Funde, 1998

17 Segtin datos de la dltima encuesta de dindmica
microempresarial elaborada para 1998 por
FOMMI, DIGESTYC.

18 Ver cuadro No. 1 para identificar su cobertura a
nivel nacional.

19 De acuerdo a Héctor Cérdova, director de
Fedecaces, existe un capital aproximado de 2,000
millones de colones como activos, para un nimero
de 20,000 usuarios, con prestamos promedio de
10,000 colones y garantias con firma solidaria.

20 Segiin cifras de la 1ltima encuesta de dindmica
microempresarial realizada por FOMMY y
DIGESTYC.

21 FEDECACES ha venido cubriendo labores de
supervisién a través de acciones de auditoria a las
cooperativas socias y ha propuesto en un primer
momento hacerse ecargo de la supervisién a las que
entren a ser reguladas en el marco del Sistema
Financiero Nacional.

22 Situacién que en las ultimas reformas a la Ley de
Bancos implementadas en septiembre de 1999,
quedd solventada en el articulo 2 de la ley al quedar
abierta la posibilidad de que las cooperativas de
este tipo puedan captar ahorros al cubrir cierta nor-
mativa planteada por la regulacién financiera del
pais. Entrevista de Héctor Cérdova para FUNDE.

23 Segtin ponencia presentada por la Lic. Haydée de
Trigueros, Directora Ejecutiva de CONAMYPE, el
17 de septiembre de 1998, en el taller "Aspectos
sensitivos de la ley de intermediarios financieros no
bancarios".

24 Segun la dltima encuesta de dindmica empresarial
de FOMMI y DIGESTYC para 1998.

25 Segin la entrevista con Héctor Cérdova, Gerente
de FEDECACES, las cooperativas asociadas a la
Federacién han venido cubriendo desde hace afios
con montos de reserva legal y encaje que ha sido
reglamentado y manejado por la institucién que él
dirige.

26 A la par de este esfuerzo de propuesta que no logro
realizarse concertadamente con un mayor nimero
de ONGs de crédito, dos redes mas de ONGs se
organizaron para reflexionar al respecto, pero sin
adherirse o proponer piblicamente otra propuesta:
ALPIMED: Alianza para el Desarrollo de la
Microempresa; REDIMICOFE'S: Red de
Instituciones de Microfinanzas de El salvador, que
reunen a instituciones diversas con programas de
crédito.

27 Dada su naturaleza como ONGs '"sin fines de
lucro",

28 Como el caso antes mencionado de FIDECOQOP.

29 Compartida por dirigentes del Consejo Nacional de
la Micro y Pequena Empresa CONAMYPE, segin
ponencia presentada por la Lic. Haydée de trigue-
ros.

30 Con la nueva reforma a la ley de Bancos desapare-
ce esta figura de financiera, quedando sélo la de
Banco, cubriendo los requerimientos planteados
con las nuevas reformas, por lo que CALPIA mien-
tras no cumpla los requerimientos queda como la
linica excepcidn.,

31 Bajo la reglamentacién del Cédigo de Comercio,
para luego pasar a ser financiera.

32 Tanto por CALPIA en su antecedente como ONG,
como por otras ONGs de crédito y de asistencia téc-
nica.

33 Moreno Raul:“Las reformas a los entes reguladores
Yy supervisores del sistema financiero en EI
Salvador”, FUNDE, 1998

34 La propuesta de esta ley estard en discusién por lo
menos hasta principios del préximo afno 2000 en la
comisién especializada para pasar después a
Plenario en la Asamblea Legislativa.
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E:i*ﬂmla Costa Rica, s

sobre “Politicas de Alianzas”, entre el 30 de septiembre glo integracién ccondmica, tra
' pm:lcapmdnchUNDE d:urgmumm:m como el ALCA, lnmmauw AMIy ﬁ}scgumu-:mua as Hecio-
de la sociedad civil regional, y de lideres sindicales, organiza- nes pmpﬂ.rulunu del encuenim del milenio dela I'.‘IMC'

do por ORIT/CIOSL con el propésito de incentivar la coordi-

FUNDE

Altermativas para el Desarrollo ¢s una coleceion de

Direccidn: Apdo, Postal 1774, monogralias pro livis sobre e L rés para el
Centro de Gobierno, San Salvador, : 7
El Salvador. Tels: 264 49 38 al 49 44; : ; e

faxs 263-4537. centroamerncangd, publ ] la Fundacion Nacwomal
Comeos clectronicos: lunde@es.con.sy para el Desarrollo (F 10 parte de su labor
funde@ejje.com

las protagonist:
o v social del pais:
s 1o cooperacion de HIVOS de Holanda

Diakonia Sueca para la realizacion de esta publicac




