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de | os Servi ci os en El

Soni a Baires y José Franci sco Oporto

En El Salvador, la moder-
nizacion de la infraestructu-
ra y los servicios a corto y
mediano plazo es una cues-
tion ineludible para cual-
quier propuesta de desarro-
llo econémico del pais, sobre
todo si se pretende una
insercion exitosa en el
actual proceso de
globalizacion. Hasta ahora,
esta cuestion aparece enun-
ciada dentro de la propuesta
gubernamental de reforma
del Estado y ha sido
asociada al proceso de
privatizacion de las empre-
sas publicas proveedoras de
ciertos servicios, basados en
el hecho de que existen pro-
blemas de eficiencia en el
mantenimiento y provision
de los mismos.

Sin embargo, aunque
buena parte de las actuales
transformaciones economi-
cas tienen como escenario

Introduccion

principal las ciudades, espe-
cialmente San Salvador y su
Area Metropolitana (AMSS),
poco se ha discutido, en
nuestra opinion, el proceso
de privatizacion desde esta
dimension: la de sus impli-
caciones para el desarrollo
urbano del pais y si aquél tal
y como esta planteado, posi-
bilita un desarrollo soste-
nible de la ciudades.

Las explicaciones centra-
les del déficit y la obsoles-
cencia en la infraestructura
y los servicios se encuentran
en la crisis del modelo eco-
noémico anterior por un lado,
que derivo en una caida
drastica de la inversion en
infraestructura y servicios y,
por otro, en las tendencias
del actual modelo neoliberal
que tiende al traslado del
costo del mantenimiento y
construccion de nueva infra-
estructura a los consumido-

Mientras se crean espacios de gran moderni-
dad y soporte infraestructural en el nor-
poniente de la ciudad, crece la pobreza en los
asentamientos precarios de San Salvador
ubicados fundamentalmente al sur-oriente
de la ciudad, asi como en los municipios

periféricos.

Sal vador

res, sectorializando y atomi-
zando la gestion de los servi-
cios, sin una vision integral
de la ciudad que se quiere
construir. Adicionalmente,
los cambios tecnologicos han
introducido modificaciones
en los servicios, en la
medida que rompen con los
limites de los espacios
nacionales para hacerse in-
ternacionales, tal es el caso
de las telecomunicaciones.

Pero aunque el déficit y la
obsolescencia de los servi-
cios son hoy un problema no
resuelto, centrar su solucion
fundamentalmente en la
privatizacion, es obviar la
complejidad de los procesos
que se encuentran detras de
ella y atentar contra el desa-
rrollo sostenible de la ciu-
dad, en la medida que con-
tribuye a la profundizacion
del critico deterioro del me-
dio ambiente urbano y a la
segregacion socio-espacial.
En nuestra opinion, se re-
quiere una discusion mas
flexible y menos
ideologizada de las distintas
opciones existentes en el
campo de la privatizacion,
que considere ademas la ar-
ticulacion de politicas socia-
les que permitan el acceso a
los servicios de aquellos sec-
tores sociales excluidos por
el mercado.
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La relacion entre
desarrollo urbano e
infraestructura y
servicios

El papel jugado por la in-
fraestructura y los servicios
en el desarrollo de las ciuda-
des es evidente e incuestio-
nable, en la medida que és-
tas constituyen el soporte
sobre el cual la infraestruc-
tura y los servicios son pro-
porcionados a la poblacion
consumidora y a todas las

servicios, se han ido trans-
formando para responder a
las necesidades de una cre-
ciente masa urbana y a las
demandas de un aparato
productivo cada vez mas in-
teresado en elevar los niveles
de productividad y eficiencia,
asi como interesado en el
desarrollo del sector externo
y de un sistema financiero
globalizado.

Antes, por ejemplo, el
transporte de pasajeros en
San Salvador era resuelto

En el caso de los desechos solidos, por

ejemplo, se tiende

a hacer énfasis en la

solucion de su disposicion final, sin mencio-
nar siquiera la necesidad de reducir su pro-
duccion por parte de la poblacion.

esferas de la produccion eco-
nomica. Es dificil entonces
imaginarse hoy en dia una
ciudad, por muy pequena
que sea, sin la presencia de
ciertos servicios que le son
constitutivos y necesarios
para su desarrollo.

El analisis de la relacion
entre el desarrollo urbano y
los servicios y la infraestruc-
tura exige reconocer en pri-
mer lugar, que tanto la infra-
estructura y los servicios
como la ciudad misma son
productos historicos, que
con el paso del tiempo van
transformando sus caracte-
risticas y relaciones. Ellas,
ciudad e infraestructura y

con autobuses y taxis; ahora
se han sumado a éstos los
microbuses y se habla inclu-
so, de la construccion de un
metro o tren interurbano
como respuesta a la crecien-
te movilizacion de personas
dentro de lo que ahora es el
Area Metropolitana de San
Salvador. Igual sucede con
las comunicaciones telefoni-
cas, de la telefonia alambrica
se ha pasado a la inalam-
brica y a la celular.

Estas caracteristicas y re-
laciones entre la ciudad y los
servicios estan a su vez de-
terminadas, fundamental-
mente, por las necesidades
del modelo econoémico que

se instaura en cada
momento historico,
modificando el papel de los
distintos agentes
economicos y sociales. Al
igual que durante los anos
50, el impulso del modelo de
sustitucion de importaciones
requirié una modernizacion
de los servicios y la infraes-
tructura; hoy, en los anos
90, el impulso del modelo
neoliberal requiere nueva-
mente de la modernizacion
de la infraestructura y servi-
cios, aunque con otras carac-
teristicas en tanto esta
modernizacion se orienta
mas a acompanar el desarro-
llo del sector terciario de la
economia (Lungo y Oporto,
1995).

Ahora, estos servicios es-
tan mas entrelazados que
antes, formando en algunos
casos sistemas interurbanos
interconectados, que supe-
ran incluso los limites nacio-
nales (Carrion, 1994). En el
caso de El Salvador y de mu-
chos otros paises, la red de
energia eléctrica esta entre-
lazada con la del agua pota-
ble y las comunicaciones,
funcionando como un siste-
ma interconectado. Sin em-
bargo, su produccion y provi-
sion se hacen de manera
diferenciada dentro de la
ciudad; es decir, que mien-
tras se crean espacios de
gran modernidad y soporte
infraestructural en el
norponiente de la ciudad,
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crece la pobreza en los
asentamientos precarios de
San Salvador ubicados fun-
damentalmente al sur-orien-
te de la ciudad, asi como en
los municipios periféricos,
desprovistos de los servicios
basicos o con un escaso
aprovisionamiento, dado que
el desarrollo de las socieda-
des ha sido excluyente.

Correspondiente con el
desarrollo historico de la in-
fraestructura y los servicios
urbanos, éstos cumplen hoy
mas funciones de las que
originalmente tenian, e inci-
den mas en el desarrollo de
la ciudad. El agua potable
antes servia solo para el con-
sumo humano, hoy esta liga-
da, entre otros, al aparato
productivo, a mejorar la cali-
dad de vida de la poblacion y
a que opere la totalidad de la
ciudad. EIl teléfono antes
servia para comunicaciones
puntuales y de emergencia,
ahora es un medio de comu-
nicacion indispensable para
las empresas, una via de ac-
ceso a otras formas de comu-

nicacion mas agiles y bara-
tas, y hasta un sustituto de
otras formas personales de
comunicacion y afecto. La
comunicacion telefonica es
“la mejor forma de estar en
casa” rezan los anuncios pu-
blicitarios de algunas com-
panias transnacionales.

La comprension de como
los servicios y la infraestruc-
tura han ido cambiando de
caracter, permite concebir
las relaciones de manera di-
namica y su proceso de ges-
tion de una manera conti-
nua. Cada uno de los com-
ponentes de la gestion (pla-
nificacion, regulacion, admi-
nistracion e inversion) debe
verse de manera integral con
relacion a los otros y en su
desarrollo historico. El im-
pacto de la privatizacion en
una de las etapas de la ges-
tion influira en el resto, con
consecuencias aun no explo-
radas a profundidad.

Se puede observar tam-
bién como la infraestructura
y los servicios en cada ciu-
dad privilegian alguna etapa

del proceso, con todas las
distorsiones que ello provo-
ca. En ese sentido se tiende
por lo general a privilegiar el
proceso de produccion de la
infraestructura y los servi-
cios, descuidando el resto de
la gestion de los mismos, los
cuales garantizan su apro-
visionamiento y calidad. En
el caso del agua potable, por
ejemplo, se tiende a hacer
énfasis en la etapa de su
provision y no en la de su
produccion, viéndose afecta-
da por los actuales patrones
de ocupacion del suelo urba-
no o en la de la regulacion,
practicamente inexistente.
En el caso de los desechos
solidos también, se tiende a
hacer énfasis en la solucion
de su disposicion final, sin
mencionar siquiera la nece-
sidad de reducir su produc-
cion por parte de la pobla-
cion.

En nuestra opinion, ya
no se trata de privilegiar
alguna de las etapas del
proceso, sino de verla como
un sistema que tiene varios

Cuadro 1

La Gestion de los Servicios antes de |la Actual Privatizacion
Servi ci os Pl ani fi caci 6n Regul aci 6n Admi ni straci 6n I nver si 6n
Agua pot abl e Central i zada I nternedi a Publ i ca Publ i ca
Desechos |iquidos|Centralizada I nternedi a Publ i ca Publ i ca
Desechos solidos |Descentralizada I ntermedi a Publ i ca Publ i ca
Transporte I nexi stente Débi | Pri vada Pri vada
Energia el éctrica|Central i zada Fuerte Publ i ca Piblica + Privada
Tel econuni caci onesCentral i zada Fuerte Publ i ca Publica + Privada
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momentos diferenciados que
deben recibir la misma
atencion. Esto es
fundamental a la hora de
estructurar las politicas res-

pecto a los servicios y la in-
fraestructura. El caso salva-
doreno puede servir para
analizar la gestion de los
servicios urbanos antes del

inicio de la privatizacion y la
participacion de los distintos
actores, principalmente del
Estado y de la empresa pri-
vada. La poblacion usuaria
ha estado siempre ausente y

actor participante. La situacién de la gestion de los servicios e@1Fafidqcansiderada epmo

Cuadro 1.

Situacion actual y
tendencias de la
privatizacion

Brevemente analizaremos
a continuacion la situacion
de tres sectores selecciona-
dos: la infraestructura y los
sistemas de transporte, la
energia y las telecomunica-
ciones.

Transporte

Respecto a las vias de
transporte terrestre, practi-
camente menos de la tercera
parte de los caminos prima-
rios, secundarios y terciarios
se catalogaban en situacion
de buen estado a inicios de
los anos 90, porcentaje que
se reducia a la décima parte
en el caso de los caminos ru-
rales (AID, 1990). Territorial-
mente, la precaria situacion
de la infraestructura vial te-
rrestre es generalizada en
todo el pais, aunque se pue-
den observar casos extremos
en los departamentos que
historicamente han estado
marginados del desarrollo
nacional, como Morazan. Ha-
bria que hacer, sin embargo,
un analisis no a partir de la
delimitacion departamental,

sino utilizando un criterio
regional mas adecuado, y sin
duda las disparidades serian
mas evidentes.

Al problema de la infraes-
tructura se suma la obsoles-
cencia de la regulacion y el
parque automotor del sector
de transporte. Basta mencio-
nar, como ejemplos, que el
reglamento de transito data
de 1946; el sistema de
semaforizacion de 1960; de
7,055 buses que existen,
aproximadamente el 50%
son modelos de 1970 a 1975
(la vida util de un bus es de
8 anos); mientras en la ges-
tion del transporte de pasa-
jeros participan descoordi-
nadamente diversas direccio-
nes y departamentos de dis-
tintos Ministerios y otras
instituciones, los que tienen
autoridad directa en diferen-
tes aspectos del sector.

Energia eléctrica

El sistema energético pre-
senta también un panorama
critico. La séptima parte del
sistema de transmision y dos
de las 19 subestaciones exis-
tentes estan fuera de servi-
cio, calculandose en un 40%
la proporcion de la red que
necesita ser rehabilitada,
aunque como se indicaba

antes, este sector absorbe la
mitad de la inversion publica
en infraestructura.

Algunos calculos han es-
tablecido que con los actua-
les ritmos de sedimentacion,
la utilidad del embalse del
Cerron Grande se terminaria
en unos 10 anos, y las solu-
ciones economicas factibles
iran en sentido de la repara-
cion de estructuras desplo-
madas y de la construccion
de presas de control o es-
tructuras similares en los
rios tributarios del Lempa
(AID, 1990). Otro problema
es que el sistema de distri-
bucién se encuentra por su
parte sobrecargado.

El sector energético pre-
sentaba tarifas que no cu-
brian los costos en los que la
CEL incurria, haciéndola
una entidad no idéonea para
el otorgamiento de financia-
miento a largo plazo. Este
problema ha sido superado
debido al constante proceso
de alza de las tarifas de
energia eléctrica.

Telecomunicaciones

En el sector de las teleco-
municaciones se observaba
la necesidad de incrementar
las lineas telefonicas, asi
como la adquisicion de equi-
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ANTEL es la empresa publica mas rentable
del pais... En este caso la necesidad de su
privatizacion es altamente discutible.

po moderno. En este marco
la factibilidad econémico/
financiera de un programa
de modernizacion y amplia-
cion de la red de telecomu-
nicaciones dependera del
crecimiento economico, la
eficiencia operativa del
sector y las tarifas que se
fijen.

La AID sugirio en 1990
una participacion mas activa
del sector privado en distin-
tas areas de las telecomuni-
caciones, por ejemplo en la
construccion, el servicio de
fax, los teléfonos publicos, la
telefonia celular y la trans-
mision de informacion, etc. y
muchas de sus recomenda-
ciones han sido llevadas ya a
la practica (AID, 1990).

ANTEL es la Ginica empre-
sa publica que experimento
un crecimiento significativo
durante los ultimos anos.
Las telecomunicaciones
muestran asi una situacion
mas alentadora que la preva-
leciente en otros servicios,
mostrando un incremento
en la densidad telefonica al
disminuir el nimero de ha-
bitantes por linea telefonica.
En 1989 la densidad telefo-
nica era de 2.95 lineas insta-
ladas por cada 100 personas,
y ya para 1993 ésta se habia
incrementado a 5.5 lineas.

Estos datos, aunque
muestran una expansion de
las telecomunicaciones, es-
conden los niveles de con-
centracion telefonica exis-
tentes en el AMSS, en
donde la densidad teleféonica
asciende a 13.25 lineas por
cada 100 personas, mientras
que en el resto del pais s6lo
el 11.8% de los cantones
rurales goza del servicio de
un teléfono publico. Es
decir, nos encontramos ante
un problema de cobertura
en el servicio pues se ha
priorizado la expansion de
este sector en las areas
urbanas, especialmente el
AMSS, descuidando la ex-
pansion y desarrollo de las
telecomunicaciones en el in-
terior del pais.

Otro dato que encubre las
diferencias internas en este
servicio publico es el incre-
mento de las utilidades ne-
tas, las cuales pasan de
171.5 millones de colones
en 1989, a 302.7 millones
de colones en 1992, lo que
equivale a un incremento del
76.5% durante estos tres
anos. Pero los datos globales
no muestran que estas utili-
dades provienen fundamen-
talmente de las comunica-
ciones internacionales. Esta
situacion se debia a que el
precio de las

comunicaciones
internacionales estaba por
encima de las tarifas nacio-
nales. En los ultimos anos
ANTEL ha traido un proceso
de recomposicion de sus in-
gresos a través de la modifi-
cacion/actualizacion de sus
sistema tarifario.

ANTEL es la empresa pu-
blica mas rentable del pais,
y un acelerado proceso de
racionalizacion institucional
e inversion de sus ganancias
en tecnologia moderna pue-
de contribuir a mantener el
volumen de empleo que ge-
nera y los costos actuales de
las llamadas locales mien-
tras se disminuye el costo de
las internacionales. En este
caso la necesidad de priva-
tizacion es altamente
discutible.

El Estado Actual del
Proceso de Privatizacion

Dado que existen pocos
activos productivos en manos
del Estado salvadoreno, y
que éste es uno de los pocos
que ha declarado expresa-
mente su intencionalidad de
“reducir el tamano del go-
bierno”, el proceso privati-
zador llevado a cabo por éste
ha sido de caracter mas
ideologico, mas politico y
menos racional y moderni-
zante (Arriola, 1995). Ade-
mas, es un proceso orienta-
do a revertir las medidas
economicas adoptadas du-
rante los anos 80 tales como
la nacionalizacion de la ban-
ca o del comercio exterior,
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con el objetivo de posibilitar
la reconcentracion del capi-
tal en manos de los sectores
oligarquicos vinculados al
capital financiero.

Este caracter mas ideolo-
gico y politico que moderni-
zante se puede analizar ob-
servando el estado actual del
proceso de privatizacion, que
en orden cronologico se ex-
pone a continuacion:

0 Liberalizacion del comer-
cio interno y externo del
café y el azacar. Para ello
se eliminan los monopo-
lios del café y azticar
(INCAFE e INAZUCAR).
En ese sentido la forma
adoptada para el traspaso
de estos activos no se da
necesariamente a través
del proceso de privati-
zacion propiamente di-
cho, pero posibilita la
participacion privada a
través de la limitacion de
la regulacion estatal.

0 Privatizacion de la
comercializacion del pe-
troleo, que antes era ad-
ministrada por RASA
(CEL), y ahora se encuen-
tra en manos de compa-

hias transnacionales
(Exxon y Shell).

Privatizacion de centros
educativos y técnicos
(ENA e ITCA), dejando su
administracion en manos
de FEPADE bajo la justifi-
cacion de una mayor
eficacia.

Privatizacion de las coo-
perativas de la reforma
agraria, dando asi impul-
so al Banco de Tierras.

Privatizacion de la banca.

Privatizacion del Instituto
Salvadoreno de Investiga-
ciones del Café (ISIC).

Liquidacion o cierre de
instituciones estatales
(IVU e IRA).

Privatizacion de empresas
de alta tecnologia y de
servicios de alta rentabili-
dad. En ese sentido
ANTEL ha privatizado los
servicios de comunicacion
internacional via satélite,
la television por cable, los
sistemas de radiobusque-
da, la telefonia movil ce-
lular y la multirrepetidora
troncal automatica. Por

su parte el ISSS ha priva-
tizado las consultas exter-
nas, y esta en proceso de
privatizar otros servicios
especializados como los
de pediatria. CEL ya tiene
elaborados estudios de
factibilidad para la
privatizacion de los servi-
cios de distribucion de
energia eléctrica, y la par-
ticipacion del capital pri-
vado en la generacion de
energia.

0 Se encuentra en marcha
el proyecto de transferen-
cia de la gestion de los
fondos publicos de pen-
siones (INPEP e ISSS) al
sector privado-financiero.

Queda claro que este pro-
ceso privatizador intenta, en-
tre otras cosas, mejorar la
eficiencia de la gestion, reti-
rar al Estado de la esfera
economica, e incrementar la
rentabilidad y el mayor con-
trol de los procesos de reva-
lorizacion del capital. Sin
embargo, no asegura la total
provision de la infraestructu-
ra y servicios por parte del

La modernizaciéon de los servicios urbanos
requiere la adopcion de una posicién racio-
nal frente a la privatizacion, en la que se
consideren no solamente las exigencias e
intereses de la empresa privada, sino tam-
bién los intereses y necesidades de las
mayorias desposeidas.
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sector privado a todos los
ambitos de la sociedad, en
tanto una fuerte masa
poblacional no se encuentra
en la posibilidad de acceder
a estos servicios por la via
del mercado.

Tampoco es cierto que en
el caso de la infraestructura
y los servicios, el mercado

El analisis del estado ac-
tual de la privatizacion en el
pais y de la situacion con
respecto a los servicios pu-
blicos nos trae de nuevo a la
pregunta ¢cuales son las
implicaciones de este proce-
so de privatizacion en el de-
sarrollo de nuestras
ciudades?

Creemos que todos los
sectores involucrados en
este debate comparten el
criterio de que, debido a los
niveles de insuficiencia y
obsolescencia prevalecientes
en la infraestructura y los
servicios en el pais en el mo-
mento actual, y para cual-
quiera que sea la opcion de
desarrollo que se plantee, es
indispensable la moderniza-
cion de éstos. La discusion
no gira entonces alrededor
de si es necesaria o no la
modernizacion, sino alrede-
dor de como lograrla.

Para la administracion de
Calderon Sol y la gran em-
presa privada, lograr la mo-
dernizacion —que requiere
la insercion de las empresas
salvadorenas en el proceso
de globalizacion en el tiempo
demandado por las condicio-

sea el optimizador por exce-
lencia de la provision de los
mismos, ya que el proceso
de privatizacion ha
transgredido las leyes del
mercado en cuanto al
proceso de venta o reparto
de los activos del Estado.

Es claro que detras de

Conclusiones

nes externas— exige la
privatizacion de las institu-
ciones prestatarias de los
principales servicios a las
empresas: telecomunicacio-
nes, energia y los servicios
portuarios, en primer lugar,
y s6lo en un segundo mo-
mento de los servicios de
agua, drenaje y vias de co-
municacion terrestre. Para
los trabajadores agremiados
en ANTEL y CEL, principal-
mente, la modernizacion no
exige la privatizacion, y aun-
que entre ellos ha predomi-
nado hasta ahora la posicion
de rechazo a la misma, algu-
nas propuestas han sido
presentadas e ignoradas por
las autoridades guberna-
mentales. El publico usuario
escasamente informado so-
bre las implicaciones de este
proceso apenas opina y
participa.

En nuestra opinion, la
modernizacion de los servi-
cios urbanos requiere la
adopcion de una posicion
racional frente a la privati-
zacion, en la que se conside-
ren no solamente las exigen-
cias e intereses de la empre-
sa privada, sino también los
intereses y necesidades de

este particular proceso de
privatizacion se encuentra la
necesidad de traspasar los
activos estatales a los secto-
res dominantes del capital, a
través de la mejora de la efi-
ciencia y calidad de cierta
infraestructura y servicios
claves para la insercion com-
petitiva dentro del proceso
de privatizacion.

las mayorias desposeidas,
las cuales han sido perma-
nentemente excluidas de los
beneficios del desarrollo eco-
nomico. Una posicion mas
racional y menos ideologica
permitiria balancear el
orden de priorizacion asig-
nado a cada servicio en el
proceso de modernizacion y
considerar mas seriamente,
por ejemplo, el caso del agua
potable, actualmente uno de
los problemas principales
del desarrollo sostenible del

AMSS y del pais.

Una propuesta de clasifi-
cacion de los servicios segun
4 niveles de necesidad
puede ser til en este
sentido, ya que esta
planteada prioritariamente
desde el punto de vista de la
poblacion de escasos
recursos y no de las necesi-
dades de la produccion. El
primer nivel incluye: agua,
electricidad, drenajes y
eliminacion de desechos; el
segundo, el transporte; el
tercero, la salud y educa-
cion; y el cuarto incluye la
recreacion, la telefonia y los
servicios administrativos
(Lungo, s.f).
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También es pertinente
senalar el derecho
ciudadano al acceso a los
servicios, independiente-
mente de que constituyan
parte de la demanda
solvente, y nos lleva a
compartir la opinion de un
investigador brasilefio exper-
to en este campo sobre la
necesidad de distinguir al
usuario del ciudadano
(Toledo Silva, 1994). Mien-
tras la categoria de usuario
se limita a poblacion que
constituye la demanda sol-
vente, la categoria de ciuda-
dano engloba también a
quienes no pueden pagar —
parte o la totalidad— de los
precios de los servicios pu-
blicos, los que deben ser ga-
rantizados por el conjunto
de la sociedad a través de la
accion estatal.

Implica también adoptar
una posicion distinta frente
a la participacion del Estado
en este proceso. La
exclusion de este actor tan
importante del control de la
produccion y administracion
de los servicios publicos,
bajo el argumento de su
ineficacia e ineficiencia,
atenta contra la
autosustentabilidad de la
ciudad. Su participacion —
redefinida, por supuesto—
es indispensable para garan-
tizar el manejo adecuado de
la infraestructura y los re-
cursos del pais, que de otra
manera, y en aras de la
tasas de ganancia, podrian

ser malgastados.

El Cuadro 1 nos muestra
la historia reciente de la ges-
tion de los servicios antes de
la privatizacion, e indica cla-
ramente que la dicotomia
planteada —privado vrs.
publico— no resuelve nece-
sariamente el problema de la
eficiencia. El caso del trans-
porte terrestre es el mas
ejemplificador. La inversion
y administracion del trans-
porte de pasajeros han
estado por anos en manos
privadas, en tanto la
regulacion ha sido débil, y la
planificacion practicamente
inexistente, siendo este
servicio, hoy por hoy, uno de
los principales problemas a
resolver en la ciudad.

Dentro del nuevo esque-
ma neoliberal se asigna al
Estado el papel de regulador
y facilitador. Sin embargo —
y esto es muy particular del
caso salvadoreno— en el
contexto de un Estado débil,
cuyo ejercicio en la regula-
cion de los servicios ha sido
igualmente débil, el
asignarle este papel, lejos de
fortalecerle, lo debilita aun
mas.

Las consecuencias de la
privatizacion respecto al de-
sarrollo sostenible de nues-
tras ciudades son grandes y
deben ser analizadas a pro-
fundidad. El analisis desde
esta dimension enriquecera
la discusion y nos permitira,
quiza, arribar a nuevas y me-
jores propuestas respecto a
la necesaria modernizacion

de los servicios urbanos.
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